
CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL  
GERENCIA DE LOGISTICA 

                  

EVALUACIÓN DE LA EJECUCIÓN DEL 
PLAN ANUAL DE COMPRAS 2022 

 

 Unidad Programática:  
2299 

Nombre de la Unidad: 
 Dirección Red Integrada Prestación de Servicios de Salud Central Norte 

Datos Generales:  

Rédico: La Dirección de Red Integrada de Prestación de Servicios de Salud Central Norte 
se ubica en el Nivel A, conforme a lo establecido en el Modelo de Distribución de 
Competencias en Contratación Administrativa y Facultades de Adjudicación de la Caja 
Costarricense de Seguro Social (RÈDICO) , vinculado con los Límites Generales de 
Contratación Administrativa, definidos por la Contraloría General de la República, cuyo 
presupuesto de bienes y servicios permite a esta Dirección realizar procedimientos 
ordinarios de contratación administrativa, tales como Licitaciones Nacionales o Públicas y 
Licitaciones Abreviadas, además de procedimientos de excepción, como es el caso de la  
Contratación Directa Escasa Cuantía conforme a la Ley de Contratación Administrativa 7494 
vigente hasta el 30 de noviembre del 2022. 
Servicios por atender: La Dirección de Red está conformada por 22 Áreas de Salud, Clínica 
La Reforma, 4 Hospitales, ubicadas en las zonas geográficas de las provincias de Heredia y 
Alajuela. 
La Dirección de Red tiene a su cargo la atención de los procedimientos de contratación de 
bienes y servicios no personales del Área de Salud de Puerto Viejo Sarapiquí y Clínica La 
Reforma y los agrupamientos de equipos médicos generales para las áreas de salud 
adscritas a esta Dirección, además de atender la buena prestación de los servicios, 
materiales y equipos necesarios para el propio funcionamiento de la Dirección de Red. 
 
No se omite manifestar que esta Dirección de Red se ha destacado por ser pionera en la 
realización de procedimientos de compra consolidados, destinados a abastecer las 
necesidades de todas sus áreas adscritas a nivel regional, logrando obtener economías a 
escala, estandarización de los bienes adquiridos y sobre todo economía procedimental y 
minimizar el riesgo en los procedimientos de contratación administrativa.  
 
Cantidad de Concursos por tipo de Procedimiento Programados en el Plan Anual de 
Compras 2022: 
Para el período del año 2022 se estableció dentro del Plan Anual de Compras la adquisición 
de 37 procedimientos de contratación de bienes y servicios de las siguientes partidas 
presupuestarias y de procedimientos de contratación por los cuales se adquirirían:  
Cantidad de Procesos de Contratación de Bienes y Servicios por Partidas 
Planificados: 
 

  
Cantidad de Bienes y Servicios por Partidas Programadas 

Tipo Concurso Partida 2100 Partida 2200 Partida 2300 

Contratación Directa 14 3 10 

Licitación Abreviada 2 0 7 

Licitación Pública 1 0 0 

Total Concursos por Partida 17 3 17 
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Se desglosa a continuación los procesos de contratación de bienes y servicios por Partidas 
planificados por Áreas de Salud que deben ser gestionados por la Dirección de Red 
Integrada de Prestación de Servicios de Salud Central Norte: 
 
Cantidad de Procesos de Contratación de Bienes y Servicios planificados por Partidas 
de la Dirección Red Integrada de Prestación de Servicios de Salud Central Norte 
 

  
Cantidad de Bienes y Servicios por Partidas Programadas 

Dirección Red Integrada de Prestación de Servicios de Salud Central Norte UP 2299 

Tipo Concurso Partida 2100 Partida 2200 Partida 2300 

Contratación Directa 6 1 5 

Licitación Abreviada 1 0 7 

Licitación Pública 0 0 0 

Total Concursos por Partida 7 1 12 

 

Cantidad de Procesos de Contratación de Bienes y Servicios planificados por Partidas 
del Área de Salud Puerto Viejo Sarapiquí: 
 

  
Cantidad de Bienes y Servicios por Partidas Programadas 

Área de Salud Puerto Viejo Sarapiquí UP2474 

Tipo Concurso Partida 2100 Partida 2200 Partida 2300 

Contratación Directa 6 2 5 

Licitación Abreviada 1 0 0 

Licitación Pública 1 0 0 

Total Concursos por Partida 8 2 5 

 
 

Cantidad de Procesos de Contratación de Bienes y Servicios planificados por Partidas 
Clínica La Reforma: 
 

  
Cantidad de Bienes y Servicios por Partidas Programadas 

Clínica La Reforma UP 2255 

Tipo Concurso Partida 2100 Partida 2200 Partida 2300 

Contratación Directa 2 0 0 

Licitación Abreviada 0 0 0 

Licitación Pública 0 0 0 

Total Concursos por Partida 2 0 0 
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Conforme a la programación de compras por partidas referidas en cuadros adjuntos, se 
desglosa la ejecución por partidas de las Unidades Programáticas a cargo de la Dirección 
de Red Integrada de Prestación de Servicios de Salud Central Norte: 
 
 

  
Cantidad de Bienes y Servicios por Partidas Ejecutadas 

Dirección Red Integrada de Prestación de Servicios de Salud Central Norte UP 2299 

Tipo Concurso Partida 2100 Partida 2200 Partida 2300 

Contratación Directa 1 1 4 

Licitación Abreviada 1 0 7 

Licitación Pública 0 0 0 

Total Concursos por Partida 2 1 11 

 
 

  
Cantidad de Bienes y Servicios por Partidas Ejecutadas 

Área de Salud Puerto Viejo Sarapiquí UP2474 

Tipo Concurso Partida 2100 Partida 2200 Partida 2300 

Contratación Directa 1 1 4 

Licitación Abreviada 1 0 0 

Licitación Pública 0 0 0 

Total Concursos por Partida 2 1 4 

 
 

  
Cantidad de Bienes y Servicios por Partidas Ejecutadas 

Clínica La Reforma UP 2255 

Tipo Concurso Partida 2100 Partida 2200 Partida 2300 

Contratación Directa 0 0 0 

Licitación Abreviada 0 0 0 

Licitación Pública 0 0 0 

Total Concursos por Partida 0 0 0 
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Evaluación del Plan Anual de Compras:  
 
Dirección Integrada de Prestación de Servicios de Salud Central Norte UP229 

 

Nivel de Cumplimiento del 
Plan Anual de Compras por 
concursos (Contratación 
Directa, Licitación Abreviada 
y Licitación Pública) y por 
bienes adquiridos por 
Convenio Marco y Caja 
Chica 

Cantidad de 
procedimientos por 
Bienes y Servicios por 
Compras ejecutadas 
(14) / Cantidad de 
procedimientos por 
Bienes y Servicios por 
Compras 
Programadas (19) * 
100 

73.68% 

Modificaciones al Plan Anual 
de Compras 

Cantidad de 
modificaciones al Plan 
Anual de compras 
solicitadas y 
aprobadas (02) / 
Cantidad de 
modificaciones 
recibidas (2) * 100 

 
100% 

Nivel de no cumplimiento 
del Plan Anual Compras 
Inicial 

Cantidad de compras 
no ejecutadas (5) / 
Cantidad de 
Compras 
Programadas (19) 

 
26.31% 

 
 
 
Área de Salud Puerto Viejo Sarapiquí UP 2474 
 

Nivel de Cumplimiento del 
Plan Anual de Compras por 
concursos (Contratación 
Directa, Licitación Abreviada 
y Licitación Pública) y por 
bienes adquiridos por 
Convenio Marco y Caja 
Chica 

Cantidad de 
procedimientos por 
Bienes y Servicios por 
Compras ejecutadas 
(07) / Cantidad de 
procedimientos por 
Bienes y Servicios por 
Compras 
Programadas (15) * 
100 

46.67% 

Modificaciones al Plan Anual 
de Compras 

Cantidad de 
modificaciones al Plan 
Anual de compras 
solicitadas y 
aprobadas (02) / 
Cantidad de 
modificaciones 
recibidas (2) * 100 

 
100% 

Nivel de no cumplimiento 
del Plan Anual Compras 
Inicial 

Cantidad de compras 
no ejecutadas (8) / 
Cantidad de 
Compras 
Programadas (15) 

 
53.33% 
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Clínica La Reforma UP 2255 
 

Nivel de Cumplimiento del 
Plan Anual de Compras por 
concursos (Contratación 
Directa, Licitación Abreviada 
y Licitación Pública) y por 
bienes adquiridos por 
Convenio Marco y Caja 
Chica 

Cantidad de 
procedimientos por 
Bienes y Servicios por 
Compras ejecutadas 
(00) / Cantidad de 
procedimientos por 
Bienes y Servicios por 
Compras 
Programadas (02) * 
100 

0.00% 

Modificaciones al Plan Anual 
de Compras 

Cantidad de 
modificaciones al Plan 
Anual de compras 
solicitadas y 
aprobadas (02) / 
Cantidad de 
modificaciones 
recibidas (2) * 100 

 
100% 

Nivel de no cumplimiento 
del Plan Anual Compras 
Inicial 

Cantidad de compras 
no ejecutadas (8) / 
Cantidad de 
Compras 
Programadas (15) 

 
100% 

 
 
 
 
 
 
 

Análisis de Resultados:   
 

En el presente informe se realiza la evaluación de la ejecución del Plan de Adquisiciones del 
período 2022, cubriendo las aristas pertinentes que permiten dar una verdadera proyección del 
cumplimiento de los elementos programados, y la evaluación numérica de bienes y servicios que 
representaron las diferentes subpartidas indicadas en el Plan Anual de Compras. 
 
1. Para el año 2022 se realizaron dos modificaciones al PAC, lo que permitió que se ejecutará y 

cumpliera con un 57% del plan proyectado de concursos para bienes y servicios del año. 
 

Tipo Concurso Cantidad de Bienes y 
Servicios por 
Concursos 
Programados 

Cantidad de Bienes 
y Servicios por 
Concursos 
Ejecutados 

Porcentaje 
Ejecutado 

Contratación Directa 27 12 44% 

Licitación Abreviada 9 9 100% 

Licitación Pública 1 0 0% 

Total de Concursos 37 21 57% 

 

Del presente cuadro, analizando los tipos de concursos ejecutados con respecto a los 

programados, se puede concluir lo siguiente: 

 Para los concursos de contratación directa se cumplió en un 44.00% de la cantidad de bienes 

y servicios que se programó originalmente, esto es debido a que de las compras programadas 

a principios de año, no pudieron ejecutarse nueve procedimientos programados por Áreas de 

Salud adscritas y a las que la Dirección Regional les brinda el apoyo en la presentación y 
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ejecución de procedimientos de compra, por cuanto no presentaron los requisitos previos para 

su revisión y no presentaron la solicitud de contratación pertinente por la plataforma del 

Sistema Integrado de Compras Públicas (SICOP). En las contrataciones programadas por el 

Área Técnica de la Sede Regional, no se pudo ejecutar seis procedimientos, estas por cuanto 

en uno de los servicios a contratar, es una contratación por oferente único, el cual comunica 

que no podría realizar los servicios profesionales a contratar y esta compra por tanto se 

reprograma para el Plan Anual de Compras para el período 2023.   En los otros procedimientos 

el Ente Técnico no entregó en tiempo y forma la formal Solicitud de Contratación y documentos 

pertinentes para proceder con el concurso en el Sistema Integrado de Compras Públicas. 

 Para los procedimientos de Licitación Abreviada se cumplió en un 100% del plan que se 

programó originalmente, tanto las unidades adscritas como ente técnico de los procedimientos 

planificados entregaron en tiempo y forma los documentos y solicitud de contratación ante el 

Sistema Integrado de Compras Públicas (SICOP). 

 Para los procedimientos de Licitación Pública no se cumplió con la compra programada de lo 

programado para este año, la unidad adscrita presentó la documentación para su revisión y 

aprobación en el cuarto trimestre a la Unidad Regional de Contratación Administrativa, se 

solicita modificaciones pertinentes al servicio a contratar por la entrada en vigencia de la 

nueva Ley de contratación Administrativa N° 9986, lo que lleva a realizar este procedimiento 

para el primer trimestre del período 2023. 

 . 

 
 

 

Serie 1:       Planificado 

Serie 2:        Ejecutado 
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Serie 1:       Planificado 

Serie 2:        Ejecutado 

 

 

2. Acciones Realizadas y de Mejora Plan Anual Compras: De acuerdo con el análisis y 

resultados del Plan Anual de Compras de la Dirección de Red Integrada de Prestación de 

Servicios de Salud Central Norte realizó las siguientes acciones correspondientes a la 

evaluación trimestral de cumplimiento y ejecución por parte de los entes técnicos 

responsables de los bienes o servicios por ejecutar. 

 Al Área de Salud Puerto Viejo Sarapiquí, se emitieron los oficios DRIPSSN-URCA-

0047-2022 del 25 de marzo 2022, DRSSSS-DRIPSSCN-URCA-AC-10-2022 del 20 de 

junio del 2022, donde se le informa a la Administración del Área el Seguimiento de las 

Contrataciones Programadas del año 2022, el recordatorio de presentar las solicitudes 

de compras en tiempo y forma y realizar las modificaciones pertinentes al Plan anual 

de Adquisiciones conforme al trimestre programado. El 16 de noviembre se remite a 

la Administración el oficio DRSS-DRIPSSCN-URCA-206-2022 de parte de la 

Administración Sede DRIPSSCN y del Coordinador de la Unidad Regional de 

Contratación Administrativa (URCA), informando a la Administración del Área de Salud 

de Puerto Viejo Sarapiquí que al no recibir en tiempo y forma la solicitud de 

contratación por parte de la unidad ejecutora, la Unidad Regional de Contratación 

Administrativa no podrá ejecutar las compras pendientes conforme a las partidas y 

bienes y servicios en el período del 2022, se solicita la debida justificación que motivó 

el no gestionar dichos procedimientos.  

 A la Clínica La Reforma, se emitieron los oficios DRIPSSCN-URCA-AC-09-2022 del 

20 de junio del 2022, DRIPSSCN-URCA-AC-17-2022 del 22 de junio del 2022 donde 

se le informa a la Administración del Área el Seguimiento de las Contrataciones 

Programadas del año 2022, el recordatorio de presentar las solicitudes de compras en 

tiempo y forma y realizar las modificaciones pertinentes al Plan anual de Adquisiciones 

conforme al trimestre programado. El 16 de noviembre se remite a la Administración 

el oficio DRSS-DRIPSSCN-URCA-207-2022 de parte de la Administración Sede 

DRIPSSCN y del Coordinador de la Unidad Regional de Contratación Administrativa 

(URCA), informando a la Administración de Clínica La Reforma que al no recibir en 

tiempo y forma la solicitud de contratación por parte de la unidad ejecutora, la Unidad 
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Regional de Contratación Administrativa no podrá ejecutar las compras pendientes 

conforme a las partidas y bienes y servicios en el período del 2022, se solicita la debida 

justificación que motivó el no gestionar dichos procedimientos.  

 El Área Regional de Ingeniería y Mantenimiento es el ente técnico a cargo de las 

contrataciones directas de bienes y servicios programadas para el período 

presupuestario del año 2022. Para el 20 de junio del 2022 se le remite el oficio DRSS-

DRIPSSCN-URCA-AC-11-2022, por el cual se le informa del seguimiento de las 

contrataciones programadas para el I Trimestre año 2022, así mismo se hace 

recordatorio de cumplir con los plazos indicados en la programación y de informar para 

cual trimestre se procederá con estos concursos. El 16 de noviembre del 2022 se 

remite a la jefatura del Área Regional de Ingeniería y Mantenimiento el oficio DRSS-

DRIPSSCN-URCA-208-2022 donde se le informa que al no recibir en tiempo y forma 

la solicitud de contratación y documentos en el Sistema Integrado de Compras 

Públicas (SICOP) los procedimientos de bienes y servicios pendientes de ejecución 

no podrán realizarse para el presente período y se le solicita presentar la debida 

justificación que motivó el no poder gestionar estos procedimientos. 

 En concordancia con los puntos anteriores, con el oficio DRIPSSCN-ADM-0413-2022 

del 27 de julio 2022 el Dr. Uilman Rojas Molina Director Regional y el Msc, Luis Diego 

Vindas Mejías Administrador Sede remiten a la Dirección Médica y Administradores 

del Área de Salud de Puerto Viejo Sarapiquí y clínica La Reforma, un informe de 

seguimiento de los procesos de Compra Directa y Licitaciones no iniciados por estas 

Unidades Ejecutoras conforme a las fechas establecidas, atendiendo la planificación 

acordada y reportada en el Plan de Compras del año 2022. 

 Se realiza el plan de seguimiento trimestral del Plan Anual de Compras, y se comunica 

con las Áreas de Salud adscritas a la Dirección de Red Regional que incluyeron en el 

plan anual de compras la adquisición de concursos de contratación por servicios 

continuos, para que se entregue con seis meses de anticipación todos los documentos 

requeridos para iniciar el proceso de contratación necesario. Estos servicios son de 

vital importancia para la buena gestión de sus servicios a la comunidad que sirven y 

asisten. 

 Como parte del fortalecimiento del cumplimiento del Plan Anual de Compras, la Unidad 

Regional de Contratación Administrativa en coordinación con la Administración de la 

Sede Regional, se continua con el seguimiento trimestral del Plan Anual de Compras, 

notificación y cumplimiento de parte de los entes técnicos para cumplir con los planes 

períodos establecidos para ejecución de contratación. Se pretende Incluir un 

documento de control y calendarización del inicio de planes de contratación de las 

Áreas de la Dirección de Red Integrada de Prestación de Servicios de Salud Central 

Norte, establecer una fecha límite para la presentación de la solicitud de bienes y 

servicios, funcionarios responsables de la gestión y fechas límites para poder 

gestionar el inicio de la contratación respectiva, dando prioridad a las compras que 

cumplen en tiempo y forma con la planificación establecida del programa anual de 

compras. 
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Aprobación: 
 
La suscrita Dra. Olga Martha Chaves Pérez, Directora Regional a.i. de la Dirección de Red Integrada de 
Prestación de Servicios de Salud Central Norte, aprueba el presente informe de evaluación de gestión del plan 
Anual de Compras. 
 

Dirección de Red Integrada de Prestación de Servicios de Salud Central Norte 

 
 
 
 

Dra. Olga Martha Chaves Pérez 
Directora Regional a.i. 
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