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LA PLANIFICACION Y SU IMPORTANCIA EN LAS
ORGANIZACIONES

Licda. Carol Ramirez Pefiaranda.

Ingeniera Industrial del Equipo de Juntas de Salud

La planificacion es un proceso en el que primeramente se establece una necesidad,
y seguido a esto se desarrolla la mejor manera de enfrentarse a ella, permite
identificar las prioridades y determina los principios funcionales. De esta manera
se pueden establecer objetivos y la manera de alcanzarlos, asi se mejora la
organizacion, se pueden coordinar actividades, estrategias y recursos que
garanticen el éxito.

El proceso se inicia con la revision de las operaciones actuales de la organizacién y
la identificacion de lo que es necesario mejorar operativamente en el siguiente
afio. A partir de ahi, la planificacion implica el anticipar los resultados que la
organizacion desea alcanzar y determinar las medidas necesarias para llegar al
destino .

Para las Juntas de Salud es importante saber cual es la manera adecuada de
planificar los proyectos que van a realizar durante el afio, para poder establecer
las prioridades y definir el orden para ejecutarlas, adaptandose a los recursos con
los que cuenta tanto la institucion como el centro de salud al que pertenece la
Junta.

La planificacién es importante porque:

e Permite el uso eficiente de los recursos

Todas las organizaciones, grandes y pequeiias, tienen recursos limitados. El
proceso de planificacion proporciona la informacion que se necesita para tomar
decisiones eficaces sobre la manera de asignar los recursos de manera que le
permitan a la organizacion alcanzar sus objetivos. La productividad se maximiza y
los recursos no se malgastan en proyectos con pocas posibilidades de éxito.

e El establecimiento de metas
Fijar metas que desafien a todos en la organizacion para luchar por un mejor

rendimiento. Las metas deben ser realistas. Se pueden comparar los resultados
previstos con los resultados actuales.
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e Gestion del riesgo y la incertidumbre

La gestion de riesgos es fundamental para el éxito de una organizacion. Los
acontecimientos imprevistos deben ser tratados con rapidez. Las organizaciones
deben ser capaces de adaptar velozmente sus estrategias a las condiciones
cambiantes.

e Trabajo en equipo

La planificacion promueve el trabajo en equipo y el espiritu de cooperacion.
Cuando se completa el plan y se comunica a los miembros de la organizacion, todo
el mundo sabe cuales son sus responsabilidades. Se puede saber como su trabajo
contribuye al éxito de la organizacidén en su conjunto y pueden enorgullecerse de
sus contribuciones. Los potenciales conflictos pueden ser reducidos. Las personas
son menos propensas a molestarse con los objetivos cuando toman parte en su
creacién.

e Creacidon de ventajas competitivas

La planificacion ayuda a las organizaciones a obtener una vision realista de sus
fortalezas y debilidades actuales.

La planificacion y organizaciéon del trabajo son aspectos muy importantes que
contribuyen al éxito de todo tipo de organizacion.

La programacién del trabajo debe hacerse a través de rutinas que proporcionen
instrucciones para priorizar las tareas mas importantes y evitar cualquier
inconveniente. Cuando se logra programar las actividades adecuadamente se
consiguen disminuir los gastos y se logra la consecuciébn de metas
responsabilidades.

Una buena organizaciéon siempre ayudara a utilizar de mejor forma los medios y
recursos disponibles. Por eso, es una buena herramienta para mantener todo en
buen funcionamiento.

Fuentes de informacion:
https://manuelazo.wordpress.com/2014/05/05/la-importancia-de-la-planificacion-en-una-organizacion/
https://es.linkedin.com/pulse/importancia-de-la-planificaci%C3%B3n-en-las-empresas-alc%C3%A1ntara-capm
https://www.masterlogistica.es/planificacion-y-organizacion-en-el-trabajo/
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30 DE NOVIEMBRE
DIA DE LAS JUNTAS DE SALUD

El pasado 30 de noviembre, en el auditorio del Edificio Torre C en Barrio Don Bosco,
se llevé a cabo la sesidon ordinaria del Consejo Nacional de Juntas de Salud. Dentro
la agenda de la sesidn se realizé un acto para celebrar el Dia de las Juntas de Salud
y asi dejar establecida la fecha para seguir conmemorandolo en los siguientes anos.

Se contd con la presencia de los representantes de los Consejos Regionales de
Juntas de Salud de las siete regiones del pais y con la presencia virtual por medio
de la aplicacién Zoom de diversos integrantes de Juntas de Salud alrededor del
pais.

Por parte de la institucidon participaron la MSc. Marta Eugenia Esquivel Rodriguez,
Presidencia Ejecutiva, el Dr. Randall Alvarez Judrez Gerente de la Gerencia Médica,
la Dra. Ana Patricia Salas, Directora de la Direccion Institucional de Contralorias de
Servicios de Salud y otras instancias.

s
. aﬂ = 1 !
.:r 3 i




Asimismo, durante la actividad se le brindé un reconocimiento y la entrega de un
certificado por parte de la Presidencia Ejecutiva, la Gerencia Médica y la Direccidn
de Contralorias de Servicios de Salud a cada una de las Redes Integradas de
Prestacion de Servicios de Salud y la Red de Hospitales Nacionales, Hospitales
Especializados y Centros Especializados que conforman las 140 Juntas de Salud
gue existen en los establecimientos de la Caja Costarricense de Seguro Social.

La master Marta Eugenia Esquivel Rodriguez, Presidenta Ejecutiva de la CCSS, dijo
estar complacida con el apoyo que han brindado las Juntas de Salud a lo largo de
estos 24 afios a las comunidades del pais y expresd, que se presentara una
propuesta ante la Junta Directiva para que las Juntas de Salud pasen a estar
adscritas a la Presidencia Ejecutiva al ser una herramienta indispensable en Ila
mejora de los servicios de salud publica.




Desarrollo de alianzas con la Asociacién de
Cultura y la Junta de Salud de Guapiles (area de
salud de Guapiles)

La Junta de Salud de Guapiles, esta realizando una alianza con la
asociacion de cultural del cantén, con el objetivo de integrar la
parte cultural en el desarrollo de la activaciéon de los Comités
Auxiliares de Salud. La idea, a su vez, busca que por medio de la
culturay el deporte se le brinden opciones mas atractivas y activas
a la poblacion. El pasado 08 de diciembre se llevo a cabo una de
las reuniones.

A corto plazo, la Junta de Salud planea integrar en las Ferias de la
Salud, aspectos de emprendedurismo, salud, recreaciéon deporte y
el aspecto cultural.

Informacidn enviada por: Sra. Melina Solano Cubero. Presidenta de Junta de Salud
de Guapiles.




Jornada de consulta oftalmoldgica en el
Centro Nacional de Rehabilitacion -CENARE-
junto con la FUNDACION LUZ, SONRISAS Y SALUD.

El Consejo de Juntas de Salud de los Hospitales Nacionales, Hospitales
Especializados y Centros Especializados, realizé el pasado 19 de noviembre de
2022 la Jornada de consulta oftalmoldgica en el Centro Nacional de Rehabilitacion -
CENARE- junto con la FUNDACION LUZ, SONRISAS Y SALUD.

La Jornada contd con la asistencia de 85 pacientes, que incluia pacientes con
discapacidades: no videntes, pacientes del espectro autista, pacientes pediatricos,
pacientes de la comunidad especialmente adultos mayores y funcionarios del
Cenare.

Los pacientes recibieron consulta médica por parte del equipo de Oftalmélogos y
optometristas de la Fundacidon quienes realizaron diagndsticos y recomendaron
tratamientos o lentes a los pacientes. Los especialistas de la Fundacion detectaron
diferentes patologias, asi que donaron aros para las personas que requerian lentes,
por cortesia de la Optica Visién , y algunas cirugias de cataratas, asi como se
detecto la necesidad de firmar un convenio con el Patronato Nacional de ciegos
para apoyar certificaciones médicas de pérdida de la visdn y tratamiento del nervio
optico para no videntes .
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Durante la Jornada también se realizaron actividades
culturales ya que se contd con la participacion de
diferentes grupos de cantantes o cantantes solistas y
grupos de baile a los cuales este Consejo agradece su
colaboracion voluntaria y gratuita. AqQui mencionamos y
agradecemos su participacion a Kattia Castro, Michael
Ramos, Olman Hernandez, Wilson Martinez , cantantes
solistas no videntes quienes también brindaron su
testimonio de vida y al Grupo musical ARSYSS, Grupo
musical de Stacy Chamblin y el Grupo de baile Belly
Dance. Este ambiente cultural gener6 mucha
tranquilidad y alegria en los pacientes.

Ademas, particip6 Asociacion Nacional de Artesanos
con discapacidad, quienes realizaron una exposicion de
sus artesanias. visibilizando asi el trabajo de este

grupo.

Adicionalmente, se conto6 con la participaciéon voluntaria
de miembros de las Juntas de Salud del Consejo,
personas de la comunidad y trabajadores del CENARE
quienes participaron de forma activa y profesional para
brindar a los pacientes una atencién empatica vy
satisfactoria, especialmente por tratarse de pacientes
con diferentes condiones de discapacidad. Para el
Consejo fue muy gratificante recibir comentarios muy
satisfactorios de parte de los pacientes sobre los
servicios y el trato recibidos.

Este Consejo quiere destacar la importancia de las
alianzas publico privadas y agradece la colaboracién de
la Fundacion Luz, sonrisas y salud y de sus
especialistas ( Dr. Fabio Murillo, Dr. Carlos Mora,
Dra.Victoria Arroyo y la Licda. Rafaela Borbon) en el
logro de esta actividad concebida para llevar consulta
oftalmoldgica especialmente a la poblacién con alguna
discapacidad o adulta mayor y lograr mejorar su salud
visual




Participacion de las Juntas de Salud en el proceso de
Socializacion de resultados del Programa de
Fortalecimiento de la Prestacion de Servicios de Salud

El pasado 21 de octubre las Juntas de Salud de la Red Integrada de
Prestacion de Servicios de Salud participaron de la actividad
denominada: “Socializacion de resultados Hito 4.2. del indicador ligado
a desembolso 4” y se realizd en el Centro de Convenciones Talamanca
Pococi & Hotel Caribe Light, Guapiles.

Se contd con la representaciéon de diferentes instituciones tales como: el
Ministerio de Salud el Dr. Alexander Salas Ldépez, Director Regional,
Direccidn Regional de Rectoria de la Salud Huetar Caribe. Banco Mundial
los sefiores: la Dra. Manuela Villar Uribe, Health Specialist at World Bank
Group, la Dra. Mireya Vilar-Compte, Consultora World Bank, la Dra.
Eleonora Cavagnero, Gerente de Proyecto por Resultados World Bank.




De la Caja Costarricense de Seguro Social asistieron: la MSc. Marta
Eugenia Esquivel Rodriguez, Presidenta Ejecutiva, el Dr. Roberto
Cervantes Barrantes, Gerente General, el Dr. Randall Alvarez Juérez,
Gerente Médico, la Dra. Silene Aguilar Orias, Directora, Direccion de Red
Integrada de Prestacion de Servicios de Salud Huetar Atlantica, la Dra.
Natalia Bejarano Campos, Directora, Direccién de Red de Servicios de
Salud (a.i.), el Dr. Luis Carlos Vega Martinez, Director, Programa
Fortalecimiento de la Prestacion de Servicios de Salud y el Dr. Manuel
Ledn Alvarado, Director, Programa por Resultados CCSS - Banco
Mundial.

El objetivo de la actividad era exponer los resultados del proceso de
implementacion del Plan de Gestion de las Redes Integradas de
Prestacion de Servicios de Salud Huetar Atlantica en el marco de
cumplimiento del Hito 2 (proyecto piloto).

Informacion enviada por: Sra. Melina Solano Cubero. Presidenta del Consejo Regional de
Presidentes de Juntas de Salud RIPSS Huetar Atlantica.




ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL EQUIPO DE JUNTAS DE SALUD

Agradecemos mucho a todas las personas que durante este 2022 participaron de las actividades de
capacitacion organizadas por el Equipo de Juntas de Salud. Esperamos poder contar con ustedes en el
2023

Red Integrada de Prestacidon de Servicios de Salud Huetar Norte

El pasado 10 de noviembre se llevo a cabo la capacitacion dirigida a los miembros de las Juntas de Salud y
demads actores, en la Red Integrada de Prestacion de Servicios de Salud Huetar Norte, la misma se Ilevo a cabo
de forma virtual con el tema “ELABORACION DE PROYECTOS”
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En estas fiestas navidenas y
de fin de afho comparta




24 aniversario

de las Juntas
de Salud

50 DE NOVIEMBRE 2022

Queremos destacar que estos 24 arnos han sido de
completa entrega, dedicacion y esfuerzo por
arte de todas las personas que han decido
ormar parte de las Juntas de Salud del pais.
Todos ellos fueron, son y seran el reflejo de los
muchos usuarios que se benefician por sus logros.

uchas Giaciay!




El Equipo de Juntas de Salud les desea:




A todos |os

cumpleaieros de los

meses de noviembre y
diciembre.

imuchas felicidades!

Luis Felipe Rios Aguilar
Carol Ramirez Pefiaranda

Algjandra Rojas Lopez

Claudia Maria Quedo Acevedo

Karla Tatiana Seas Barrientos

Gaudy Alejandra Solano Ortega

Coordinador del Equipo
RIPSS Chorotega y Brunca

RIPSS Central Norte v Huetar
Atlantica

Secretaria

RIPSS Pacifico Central y Huetar
MNorte

Red de Hospitales y RIPSS
Central Sur

2530 0000
2539 0000
2538 0000

2539-0068

2530 0000

2539 0000

6352
6353
6354

6355

6356

6357

Contactos Equipo de Juntas de Salud
Direccion Institucional de
Contralorias de Servicios de Salud

Direccion: San José, Barrio Don Bosco. Torre
B, Centro Corporativo Internacional Hogares de
Costa Rica, calle 26, entre avenidas 6 y 8, piso 2.

lfriosag@ccss.sa.cr

karamirez{fccss.sa.cr

amrojas@ccss.sa.cr

claguedo@ccss.sa.cr

{seasi@cess.sa.cr

gasolanco@ccss.sa.cr
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