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Posibles Efectos Psicolégicos de la Temporada
Navideha

Escrito por: Gaudy Solano Ortega
Psicéloga Céd. 6835/ Equipo de Juntas de Salud

La Navidad es magia, luz y llena de felicidad para muchas personas, por el
contrario, para otras simplemente es una época mds y un fiempo que genera
muchos sentimientos de nostalgia, ftristeza, desinterés, dolor, melancolia,
ansiedad, depresidén, entre otros.

Estas situaciones se presentan debido a que la Navidad viene acompafiada de
grandes expectativas y si éstas no se pueden o logran cumplir, pueden causar
frustracién, lo que provoca que algunas personas no se sientan felices con el
acercamiento de esta época en el calendario. Lo que sucede es que se ha hecho
creer que en Navidad debemos divertirnos a toda costa, son pautas adquiridas por
la sociedad y que en algunas ocasiones no son realistas para la realidad que estd
viviendo cada individuo.

Cada persona puede vivir y festejar la Navidad a su manera, para muchos es
tiempo para estar solos, para algunos en familia, para otros tiempos de descanso,
tiempos de trabajo y asi muchas situaciones mds, por lo que de esta forma seria
una Navidad propia y no una impuesta y sin acercarse a la realidad que vive cada

uno.

Por otra parte, el consumismo ya propio de la época se relaciona con la cantidad
de dinero que se tenga para gastar. Por este motivo se deriva la preocupacién de
muchas personas al no tener dinero suficiente para cumplir con todo lo que
necesitan para tener una Navidad “feliz”" de este modo se pierde el verdadero
valor de la Navidad.

La Navidad desencadena sentimientos encontrados por diferentes razones y se
dificulta armonizar momentos de felicidad como, por ejemplo, esos momentos para
compartir con los nifios y la ilusiéon que ellos tienen propia de la época, compartir
con seres queridos, con amigos, comparado con otros momentos que no son tan
felices y que traen recuerdos dolorosos como las ausencias, recuerdos de la
infancia, lejania de seres queridos, la crisis econdmica y otras situaciones pueden
provocar infelicidad.

En algunos hogares este afio en la cena de Navidad estardn sillas vacias por
diferentes situaciones y aun més por la pandemia del COVID 19 que se estd
viviendo genera mas situaciones complicadas, lo cual hace que el proceso para
aprender a enfrentarlas sea adn mds complejo.



En la pagina http://www.nuecesyneuronas.com/6-efectos-psicologicos-puede-
provocar-la-navidad/, mencionan las siguientes recomendaciones que se pueden
tomar en cuenta para esta época del afio puedan sentirse mejor:

( Euforia )

Es posible que los estimulos luminosos, la ingesta de comida con exceso de

azucar, las comidas y cenas con cierta dosis de alcohol, el reencuentro con seres
queridos, entre otros, provoque estados de euforia.

Recomendacién: {En ese caso aproveche y disfrute! Vivalos con intensidad, pero
también con precaucién! Disfrute uno de esos momentos que tanto le gustan, pero
vigile los excesos.

‘( Tristeza )’

Al contrario que en el caso anterior, hay personas a los cuales la Navidad les
evoca una profunda melancolia o tristeza. Puede ser el caso de aquellos que
echan en falta a algun familiar al que perdieron y con el cual compartian estos
dias; asi como también aquellos que tienen lejos a sus familiares y seres queridos.
Recomendacién: Si este es tu caso, trate de aceptar la llegada de estas fechas
sin oponerse. Resistirse a esa aceptacién podria llevarle a sentir frustraciéno
incrementar su sensacién de tristeza. Puede tratar de centrarse en vivir buenos
momentos con los que tiene cerca.

‘( Frustacion j’

Cuando alguien no puede regalar a sus seres queridos aquello que desearia por
falta de recursos econdmicos, o cuando nos damos cuenta de que no somos
capaces de llevar a cabo los propdsitos de afio nuevo, podemos sentirnos muy
frustrados.

Recomendacién: Tenga en cuenta que aquello que nos impone la sociedad no
siempre es lo correcto. Unas celebraciones en las que podamos vivir buenos ratos
con la gente que queremos y darnos algin que otro capricho puede ser més que
suficiente. En cuanto a los propédsitos de afio nuevo, trate de ser realista vy
recuerde que es preferible fijarse solo unos pocos y cumplirlos.



‘ Consumismo ’
desmesurado

Turrones, bombones, comidas para la cena de Nochebuena, regalos, vino, como
todos sabemos, los productos y articulos que se pueden adquirir en estas fiestas
son infinitos y de todo tipo. Es posible que cuando de un paseo por los centros
comerciales, los niveles de dopamina se disparen en su cerebro al ver todas esas
luces y productos, y tenga un impulso irrefrenable de comprartelo todo.
Recomendacién: Antes de salir de casa tome el dinero justo que vaya a necesitar
para comprar lo que habia pensado. También puede hacer un listado en el cual
vaya registrando todos los gastos relacionados con articulos y productos
navidefios.

( Angustia )

Para algunos el mero hecho de tener que reunirse con la familia y tener que
cumplir con la tradicién puede resultar angustioso. Hay quienes no tienen ningunas
ganas de compartir esos momentos en familia porque sus relaciones familiares no
son como les gustaria y sienten que deben someterse a momentos embarazosos,
discusiones, conflictos.

Recomendacién: jRompa la tradicién y estas Navidades acuda solo a los eventos
que usted desea! Podria estar pensando que es mas fécil decirlo que hacerlo.. |Y
tiene toda la razén! Si esto le parece demasiado drdstico, piense que solo es una
vez al afio y que la exposicién a este tipo de situaciones puede ser una
oportunidad para ayudarle a crecer como persona, a desarrollar la paciencia y la
aceptacién, e incluso a reirse de si mismo y restarles importancia a algunas
situaciones.

Generosidad y
benevolencia

Todos los afios, por estas fechas, aumenta el nimero de gente que colabora con
alguna causa benéfica donando comida, ropa o juguetes a los mds necesitados, o
asistiendo a asilos de ancianos, hospitales o comedores sociales.
Recomendacién: Como este comportamiento es muy loable, deberia plantearse
hacerlo extensivo al resto del afio, si este es su caso y se encuentra dentro de sus
posibilidades.

Aunque no hay férmulas magicas, si existe la posibilidad de vivir la época de

acuerdo con las posibilidades de cada persona. La idea es tener calidad de
vida y sentirse bien. jjLes deseo, muy Feliz Navidad y Afio Nuevo!!



JUNTAS DE
SALUD EN
ACCION




Presentacion de la Charla
“Situacion Epidemiolégica COVID-19"al Consejo Regional de
Juntas de Salud de la Red Integrada de Prestacion de Servicios
de Salud Central Norte

En la sesién extraordinaria del Consejo de Presidentes de Juntas de
Salud de la Red Integrada de Prestacién de Servicios de Salud Central
Norte, realizada el pasado 09 de diciembre, se conté con la
participacién del Dr. Carlos Alpizar Chacén, médico del Unidad
Regional de Epidemiologia de la Red Integrada de Prestacién de
Servicios de Salud Central Norte, quién impartié la charla denominada
“Situaciéon Epidemiolégica COVID-19". El objetivo de la actividad era
dar a conocer la evolucién que ha tenido la enfermedad COVID-19 a
nivel mundial, la situacién pais y finalizando con los datos de la Red
Central Norte. Se hizo énfasis en el incremento de la capacidad
hospitalaria que se ha presentado en los ultimos dias, principalmente
de camas de las Unidades de Cuidados Intensivos, ya que esta
situacién puede llegar a poner en un dilema al personal de salud, de
tener que elegir a quién se le puede dar una cama y a quién no, son
decisiones dificiles que ya se han vivido en Europa y que a la fecha
Costa Rica no lo ha experimentado, pero no estd exento de que pueda
ocurrir. Al finalizar la presentacién se realizé un llamado a reforzar las
medidas y no bajar la guardia, sobre todo durante estos dias festivos
que se aproximan y se resalté la importancia de extender este mensaje
en todas las comunidades desde las Juntas de Salud de forma virtual.
Asimismo, la Dra. Nurya Valverde Fallas, comentd sobre diferentes
estrategias que la Caja Costarricense de Seguro Social estd realizando
para la prevencién del contagio. Una de ellas se presenta desde la
Direcciéon de Comunicaciones de la Institucién, quienes han realizado

material que estd a disposicién de todas las Juntas para ser utilizadas

a nivel local (folletos, videos, cufas de perifoneo). Ademds, comentd
sobre la estrategia de prevencién del contagio con grupos vulnerables
(adultos mayores, diabéticos, hipertensos) y que desde los servicios de
trabajo social se estd haciendo un proyecto que se llama “Familias
Preparadas, Comunidades Organizadas Frente al COVID-19” y motivé a
los participantes para que le soliciten a los Servicios de Trabajo Social
de sus Unidades la ejecucién de este. Consta de dos sesiones donde se
le ensefia a las familias y actores sociales de diferente naturaleza

sobre el disefio de Planes de Proteccidn Familiar.

Informacién recopilada por: Licda. Alejandra Rojas Lépez. Equipo de Juntas de Salud. Por solicitud de la Dra.
Nurya Valverde Fallas, Facilitadora Regional de la Red Integrada de Prestacién de Servicios de Salud Central
Norte.
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NOTICIAS JUNTAS DE SALUD

SEGUIMOS DONANDO MASCARILLAS DESDE LA JUNTA DE SALUD DEL
HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL

La Junta de Salud del Hospital San Vicente de Paul continia donando mascarillas a diferentes

asociaciones y grupos de la comunidad, gracias a la donacién realizada por la Cdmara de

Industria, Comercio y Turismo de Heredia.

Informacién enviada por: Ronal Villalobos Segura. Presidente de la Junta de Salud del Hospital San

Vicente de Paul.

Imagenes de la entrega de mascarillas

PRESENTAC'O'N DE LA El pasado 17 de noviembre se llevé a cabo de forma virtual, la reunidn
NUEVA DIRECTORA ME'DICA para la presentacién a la Junta de Salud de la nueva Directora
DEL A'REA DE SALUD HEREDIA Médica del Area de Salud Heredia Cubujuqui, la Dra. Priscila Viquez

CUBUJUQUI’ALA JUNTA DE Jaikel. Se conté con la participacién de la Dra. Roxana Usaga
Carrasquilla Directora Regional (quién realizé la bienvenida e
SALUD

introduccién a la Doctora), la Dra. Nurya Valverde Facilitadora
Regional (moderadora), la Licda. Lucy Vindas Alvarez (Jefa de Trabajo
Social), la Licda. Andrea Padilla Valverde (facilitadora local) y los
integrantes de la Junta de Salud: Ana Beatriz Rojas Avilés, Oscar
Bricefio Wong, Fernando Herndndez Valerio, Jorge Elizondo Oviedo y
Francisco Herndndez Vargas. La Doctora Viquez, expresé su
entusiasmo por ftrabajar en los diferentes proyectos que son
necesarios de desarrollar en el Area para brindar un mejor servicio a
los usuarios y recalcé la importancia de poder trabajar junto con la
Junta de Salud. Por su parte los miembros de la Junta externaron sus
buenos deseos a la Doctora y le indicaron que puede contar con ellos

en adelante. Asimismo, se indicé la importancia de poder mantener

este tipo de reuniones virtuales mientras se continde con la

emergencia por la pandemia de COVID- 19. De esta manera es

Imagen tomada de la sesién.

posible mantener una buena comunicacién entre la Junta de Salud, la

facilitadora local y la Direccién Médica.

Informacién recopilada por: Licda. Alejandra Rojas Lépez. Equipo de Juntas de Salud. 6



NOTICIAS JUNTAS DE SALUD
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Fotografia facilitada por el presidente de la
Junta de Salud de Cafias

Nueva Infraestructura para
Caias

El Area de Salud de Cafas ha observado el
incremento de la infraestructura. Se ha
iniciado la construccién del EBAIS de Barrio
Unién que comprende la cobertura de los
usuarios de las  Comunidades  de:
Residencial El Veroliz, Barrio San Martin,
Urbanizacién Las Tres Marias, Barrio Unién y
los caserios de Corobici, Sandial y Cedros.
El Area es de 400m2 mds obras exteriores.
El costo total de la obra es de €570
millones. La construccién estd a cargo de la
Empresa INGESUR de Pérez Zeleddn, cuyo
Ingeniero es el Sefior Alejandro Morales.
Supervisa el Area Regional de Ingenieria y
la C.C.S.S, donde el

Ingeniero es Jorge A. Vargas. La Junta de

Mantenimiento de

Salud de Cafias se siente orgullosa porque
con éste tipo de edificaciones se fortalece

la Salud Publica Costarricense.

Informacién enviada por: Sr. Eric Ruiz Gonzdélez

Presidente de la Junta de Salud de Cafias.

La Junta de Salud de Florencia, ha
realizado una serie de acciones con el
propdsito de promover buenas practicas
entorno al COVID-19 de las que se
destacan las siguientes: Movilizacién de
redes de apoyo comunal para ayuda
humanitaria a familia aisladas por
contagio. Educacién a la poblacién por
medio de divulgacién de materiales
informativos a través de redes sociales.
Coordinacién de capacitaciones a
empresas de la zona sobre Plan de

Prevencidn Familiar ante COVID-19.

Informacién enviada por: Licda. Elena Castro
arroyo. Facilitadora de la Junta de Salud de

Florencia.

Fotografia enviada por la facilitadora de la Junta de
Salud de Florencia.



Presentacion de Resultados en la identificacion de
necesidades de las Personas al Consejo Regional de Juntas
de Salud de la Red Integrada de Prestacion de Servicios de

Salud Huetar Atlantica y a las Asociaciones de Desarrollo
Indigenas

El pasado 10 de diciembre de 2020, se realizé la devolucién de los Resultados en la identificacién
de Necesidades de las personas de la Direccién de Red Integrada de Prestacién de Servicios de
Salud Huetar Atldntica. Estos resultados son el producto del esfuerzo y el trabajo de la Regidn, el
proceso estuvo liderado por la Dra. Andrea Alpizar Gaitdn, la Dra. Hazell Mena Moya y la Dra.
Mayra Pérez Chaves, con el apoyo técnico del Dr. Oscar Villegas del Programa de
Fortalecimiento de la Prestacién de los Servicios de Salud.

La bienvenida estuvo a cargo Dr. Uilman Rojas Molina quién comenté sobre el transitar que ha
tenido la Regién respecto al cambio a Red Integrada de Prestacién de Servicios de Salud y sobre
la necesidad de tener un modelo de atencién centrado en las personas, el cual inicia en conocer

y atender cudles son las necesidades de las personas.

Dentro del consolidado de necesidades identificadas de la regién se destacan las enfermedades
crénicas no transmisibles tales como: la obesidad, diabetes mellitus 2, hipertensién y el cancer.
Con relacién a la poblacién de nifiez y adolescencia se definen las siguientes: salud bucodental y
anemia en nifios; en adolescentes los trastornos mentales (suicidio, conductas autolesivas y

consumo de drogas) y la salud sexual y reproductiva (infecciones transmisién sexual, embarazo).

Como factores externos se identifica la violencia y maltrato (en nifios y personas con
discapacidad). En cuanto al acceso se definen necesidades en el buen trato, servicios seguros,
educacion sobre alimentacién saludable (en adultos). En la poblacién indigena las condiciones de

acceso geogrdfico, cultural y el idioma; también se plantearon requerimientos sobre el buen trato
y calidez de los servicios.

Por medio de la identificacidon de estas necesidades es posible orientar la planificacién local y

regional para la Huetar Atldntica y ademds, se busca generar actividades que permitan el
abordaje de necesidades de las poblaciones indigenas.

Informacién recopilada por: Licda. Alejandra Rojas Lépez. Equipo de Juntas de Salud. Por solicitud de la MSc. Mayra Pérez Chaves,
Facilitadora Regional de la Red Integrada de Prestacién de Servicios de Salud Huetar Atldntica.



ACTIVIDADES DESARROLLADAS CON LAS JUNTAS

DE SALUD

Red Central Sur

Se impartié la capacitacién: "Nuevo Reglamento de
Juntas de Salud", el dia 23 de octubre. Dicha
actividad estuvo dirigida a los miembros de Juntas de
Salud, Red Este Hospital Calderén Guardia a las
Juntas de Salud (Curridabat, Carmen- Montes de Oca,
Coronado, Zapote Catedral, Moravia, Goicoechea 1y
2, San Sebastidn Paso Ancho y San Francisco San
Antonio) y para la Sub Red Este Hospital Max Peralta,
a las Juntas de Salud (Cartago, El Guarco, Oreamuno,
Paraiso, Turrialba, Corralillo, San Juan -San Diego, La
Unién y los Santos) de la Red Integrada de Prestacién
de Servicios de Salud Central Sur.

Red Chorotega

Se impartié la capacitacion:
"Nuevo Reglamento de Juntas
de Salud", el dia 05 de

noviembre.

Red Brunca

Se impartié la capacitacion:
"Nuevo Reglamento de Juntas
de Salud", el dia 03 de

noviembre.
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ACTIVIDADES DESARROLLADAS CON LAS JUNTAS
DE SALUD

Red de Hospitales

Se impar’rié |G COpGCi‘I‘OCiéhZ . . . . . . .

"Nuevo Reglomen’ro de Juntas Manual consistia en una extensidn del Reglamento. }

de Salud”, el dia 06 de T R R T A R
noviembre.

Evita contradicciones y dispersion normativa. >

Red Huetar Atlantica

Se impartié la capacitacion:
"Cuando la adversidad llama a
tu puerta, Como respondes?”,
el dia 10 de noviembre.

oS Lenernos la senulla de la
- rli'1u'|i|r|-:'l"l ATE® |

Red Central Norte

Se impartié la capacitacidn:
"Cuando la adversidad llama a
tu puerta, Como respondes?”,
el dia 11 de noviembre. ‘Muchas Grac

10




ACTIVIDADES DESARROLLADAS CON LAS JUNTAS

DE SALUD

Red de Huetar Norte

Se impartié la capacitacién:

is Felipe

"Nuevo Reglamento de Juntas
de Salud", el dia 12 de
noviembre.

Red Chorotega

Se impartié la capacitacion:
"Cuando la adversidad llama a
tu puerta, Como respondes?”,
el dia 16 de noviembre.

. |
Red Brunca = - ' L
Se impartié la capacitacidn:
"Cuando la adversidad llama a
tu puerta, Como respondes?”,
el dia 18 de noviembre. t
P
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ACTIVIDADES DESARROLLADAS CON LAS JUNTAS
DE SALUD

E
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Red Huetar Norte

Se impartié la capacitacion:

"Cuando la adversidad llama a
tu puerta, Como respondes?”,
el dia 24 de noviembre.

B 0

Red Pacifico Central

Se impartié la capacitacién:
o "Cuando la adversidad llama
a tu puerta, Como
respondes?”, el dia 26 de
noviembre.

Junta de Salud del Area
de Salud de Golfito

Se impartié la capacitacién:
"Guia bdsica para el uso de la

aplicacién Microsoft Teams”, el
dia 14 de diciembre.



TEMA: COVID-19

NOTICIAS E INFORMACION
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Culdese y proteja a los que ama

En estas festividades de Navidad y Afio
Nuevo, celebro con
mi familia de manera segura

Sitiene que salir use siempre
mascarilla
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24 DE DICIEMBRE, CONMEMORACION DE LA CREACION DE LAS JUNTAS DE SALUD
JUNTAS DE SALUD, EN PRO DE LA DEMOCRACIA Y EL BIEN DEL ASEGURADO

Desde la época precolombina en Costa Rica se manifesté de una manera bdsica la
seguridad social, donde se evidencié la preocupacién de la comunidad en el tema de salud.

Con la promulgaciéon de la Ley de creacién de la Caja Costarricense del Seguro Social
(CCSS) se instaura un sistema de solidaridad tripartito, en el cual participan el trabajador,
el empleador y el Estado. Sus objetivos iniciales fueron desarrollar poco a poco el seguro de
Enfermedad y Maternidad, asi como el de Invalidez, Vejez y Muerte.

Tiempo después de creada la instituciéon se van haciendo inclusiones y divisiones para un
mejor manejo de las actividades que esta realiza, una de estas fue el establecimiento de la
Ley N°7852 de Desconcentracién de los Hospitales y Clinicas de la Caja Costarricense de
Seguro Social, publicada en la Gaceta Oficial N°250 del 24 de diciembre de 1998,
establece en su capitulo Il, articulo 2, la creacién de las Juntas de Salud a las que define
como “entes auxiliares de los hospitales y Clinicas, para mejorar la atencién de la salud, el
desempefio administrativo y financiero, asi como la promocién de la participacion
ciudadana”.

La existencia de la Ley que crea las Juntas de salud es un gran logro para la institucion y
para la democracia. Los démbitos de accién que la Ley define para las Juntas, hacen pensar
que la participacion ciudadana en salud, puede tener en ellas, un espacio y un mecanismo
para establecer comunicacién por medio de los y las representantes, en las decisiones de
los érganos de salud. Hay que recordar que las Juntas de Salud estdn conformadas por “dos
representantes patronales de la zona de atraccidn del centro de salud, tres asegurados de
la zona de atraccién del centro de salud que no sean empleados de éste y dos
representantes de las asociaciones pro salud".

Actian como auxiliares de los centros asistenciales y representan la participaciéon de la
sociedad civil en el sistema de salud, por lo que su contribucién en la identificacién de
problemas, necesidades y propuestas llena una necesidad democrética y civico-social.

Este afio 2020, que ha sido dificil para todo el mundo, de parte del Equipo de Juntas de
Salud, les reconocemos el arduo trabajo que realizan, ain con las limitaciones que se
tengan.

LAS JUNTAS DE SALUD AUN CON SUS LIMITACIONES HACEN

UN APORTE INVALUABLE EN LA SEGURIDAD SOCIAL
COSTARRICENSE.

Los felicitamos por formar parte de estas organizaciones de forma voluntaria y por querer
hacer de sus comunidades y centros de salud un lugar acorde a las necesidades del
asegurado.
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A todos los
cumplearieros de los
meses de noviembre y

diciembre

jmuchas felicidades!.

El Equipo de Juntas, les invita a participar de la conformacién de contenido para el
boletin, para el envio de informacion utilizar el siguiente correo: junsalccss@ccss.sa.cr

Contactos Equipo de Juntas de Salud
Direccion Institucional de Contralorias de Servicios de Salud

Direccion: San José, Barrio Don Bosco. Torre B, Centro Corporativo Internacional
Hogares de Costa Rica, calle 26, entre avenidas 6 y 8, piso 2.

Correo: junsalccss@ccss.sa.cr
teléfono: 2539-0000 ext 6355, Directo: 2539-0723

Miembros del Equipo de Juntas de Salud
Licda.Alejandra Rojas Lépez
Ing.Carol Ramirez pefiaranda
Licda.Gaudy Solano Ortega
Lic. Luis Felipe Rios Aguilar
Licda.Tatiana Seas Barrientos
Sra.Claudia Quedo Acevedo




