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RESUMEN EJECUTIVO

El presente estudio se realiz6 en cumplimiento del Plan Anual Operativo del Area Auditoria Financiera y Pensiones
para el periodo 2025, con el propdsito de analizar las principales actividades de la Direccién de Presupuesto y sus
areas adscritas en cuanto a la Formulacion, Ejecucion, Evaluacién y Control del presupuesto de los Seguros de
Salud y Pensiones, considerando las metodologias prospectivas de asignacion de recursos implementadas en el
2024, con el fin de identificar oportunidades de mejora en la gestion presupuestaria.

En ese sentido, es importante mencionar que, a partir del analisis de las cifras de la ejecucion presupuestaria,
ambos seguros evidencian retos particulares. El Seguro de Salud presenta una situacion donde sus ingresos
superan sus gastos corrientes, pero que particularmente marcan indicios de una eventual tendencia contraria; con
ingresos que crecen, pero en menor medida en comparacion con afios previos y con egresos que pasaron de
crecer un 0.59% para el 2023 a un 2.87% en 2024, mientras que, el Seguro de Pensiones expone un escenario
de mayor riesgo, con una clara tendencia de los egresos hacia el alza, al mismo tiempo que se reduce el
dinamismo de los ingresos.

Es decir, el Seguro de Salud requiere de un enfoque preventivo y proactivo en la busqueda de la utilizacion mas
eficiente y efectiva de los recursos, mientras que el Seguro de Pensiones presenta un riesgo estructural para su
sostenibilidad que requiere de una debida atencidn; aspectos que han sido ampliamente abordados por esta
Auditoria, aportando mediante diversos productos, una mirada critica y un llamado a la accion por parte de la
administracién activa, destacdndose documentos recientes como lo son el AS-AFINPE-0037-2025 del 03 de abril
de 2025 y el AD-AFINPE-0024-2025 del 26 de marzo de 2025, analizados en el presente informe.

En el transcurso de la evaluacién, se identificaron diversos hallazgos relevantes, entre ellos: la necesidad de
establecer normativa operativa que respalde la implementaciéon de metodologias prospectivas, en la busqueda de
la normalizacién y la adecuada evaluacion de su impacto en la prestacion de servicios. Asimismo, se evidencio
gue la elaboracion y remisién del informe técnico de “Estimacion de Transferencias del Gobierno Central a la
CCSS” requiere fortalecerse en términos de oportunidad y aprovechamiento en la toma de decisiones a nivel
institucional y para que sea activamente considerado como insumo en la formulacion de las transferencias que
corresponden a la institucién como parte del Presupuesto Nacional.

Otro de los aspectos analizados, fue la gestién de presupuestos plurianuales, donde se observaron oportunidades
de mejora en la fundamentacion de supuestos técnicos, definicion de lineamientos institucionales especificos y una
aplicacion extensiva para las unidades ejecutoras a nivel local, con el fin de fortalecer la confiabilidad de las
proyecciones y resaltar su valor estratégico para la planificacién financiera de mediano plazo. En el mismo sentido,
se detectaron aspectos a mejorar en la emision de criterios de viabilidad financiera, tanto en lo relativo a la
herramienta de control para su consolidacién, la documentaciéon que sustenta las solicitudes, su analisis de
admisibilidad, asi como en la consistencia de los parametros de valoracion utilizados para concluir la viabilidad o
no de un programa, proyecto o iniciativa de inversion.

Por otra parte, la auditoria identifico retrasos en la entrega de informes de rendicién de cuentas presupuestarios,
para la Contraloria General de la Republica, asi como para Ministerios o Instituciones externas que transfieren
fondos a la CCSS. Esta situacion implica un incumplimiento disposiciones normativas, e incide en una adecuada
y oportuna comunicacion con las partes interesadas, pero también en la toma de decisiones que se deriva de la
informacion presupuestaria.
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En cuanto a la gestién de errores de afectacion presupuestaria, se observé que algunos ajustes identificados y
remitidos por el Area de Control y Evaluacion Presupuestaria no fueron aplicados o quedaron parciamente
corregidos al cierre del periodo. También se registraron sobregiros al cierre de 2024 en determinadas subpartidas
presupuestarias, que fueron persistentes en virtud de que ya se habian emitido alertas en meses previos. También,
respecto al seguimiento de la ejecucion presupuestaria, se identificaron unidades con niveles de ejecucién por
debajo del 80 % en varias subpartidas presupuestarias.

En relacién con el cumplimiento de la politica presupuestaria, se sefialé que la comunicacion sobre el exceso en
el gasto por tiempo extraordinario se emitié una vez concluido el ejercicio, sin permitir asi que existiera un margen
de maniobra que favoreciera a las unidades responsables implementar medidas preventivas o correctivas durante
el periodo.

Todos estos aspectos que se relacionan con las actividades del Area de Control y Evaluacién Presupuestaria
convergen en una oportunidad de mejora en cuanto a la necesidad de adoptar un mecanismo para la organizacion
de sus actividades sustantivas durante el periodo presupuestario, tal como un cronograma, plan de trabajo, o
similar, que identifique las funciones recurrentes, sus plazos de cumplimiento y los recursos disponibles para su
atencion.

A partir de estos hallazgos, se formularon recomendaciones para la Gerencia Financiera, Gerencia Médica y la
Direccién de Presupuesto, con el involucramiento y apoyo de otras instancias que se consideren pertinentes;
orientadas a fortalecer la gestion presupuestaria en sus diferentes actividades relevantes de formulacion,
ejecucion, evaluacion y control, lideradas por la Direccion de Presupuesto y sus &reas adscritas, desde un rol de
rectoria. Estas recomendaciones tienen como objetivo Ultimo consolidar una gestion presupuestaria mas eficiente,
responsable y alineada con los desafios del sistema de seguridad social.
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AFINPE-0019-2025
27 de mayo de 2025
AREA AUDITORIA FINANCIERA Y PENSIONES
AUDITORIA DE CARACTER ESPECIAL SOBRE LA GESTION DE LAS FASES DEL PROCESO
PRESUPUESTARIO Y LA METODOLOGIA PROSPECTIVA DE ASIGNACION DE RECURSOS EN EL ANO 2024,
PARA LOS SEGUROS DE SALUD Y PENSIONES.

GERENCIA FINANCIERA-1103
GERENCIA MEDICA-2901
DIRECCION DE PRESUPUESTO-1126

ORIGEN DEL ESTUDIO

El estudio se realiz6 en atencion al Plan Anual de Trabajo del Area Auditoria Financiera y Pensiones de la Auditoria
Interna para el periodo 2025.

OBJETIVO GENERAL

Evaluar las principales actividades de la Direccion de Presupuesto y sus areas adscritas en cuanto a la
Formulacién, Ejecucion, Evaluacién y Control del presupuesto de los Seguros de Salud y Pensiones, considerando
las metodologias prospectivas de asignacion de recursos implementadas en el 2024.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Analizar las cifras resultantes de la ejecucién y comportamiento presupuestario durante el periodo en
estudio, de los ingresos y egresos del Seguro de Salud y Pensiones.

2. Evaluar la efectividad y el cumplimiento de las principales actividades de la Direccion de Presupuesto y
sus areas adscritas en cuanto a la formulacion, ejecucion, evaluacién y control del presupuesto.

3. ldentificar oportunidades de mejora en la utilizacién de metodologias prospectivas de asignacion de
recursos presupuestarios que fueron implementadas como plan piloto en el afio 2024.

4. Corroborar que los riesgos identificados por la Auditoria Interna sean debidamente considerados y se
hayan establecido los controles minimos necesarios para su mitigacion, asegurando una gestion eficaz y
oportuna de los mismos.

ALCANCE

El estudio abarcé el andlisis de las principales actividades de la Direccion de Presupuesto y sus areas adscritas en
cuanto a la Formulacién, Ejecucién, Evaluacion y Control del presupuesto de los Seguros de Salud y Pensiones,
considerando las metodologias prospectivas de asignacion de recursos implementadas en el 2024.

El periodo de evaluacion comprende del 01 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024, amplidndose en aquellos
aspectos que se considerd necesario.

La evaluacion se efectud de acuerdo con lo dispuesto en las Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico,
divulgadas a través de la Resolucion R-DC-064-2014 de la Contraloria General de la Republica, publicadas en La
Gaceta 184 del 25 de setiembre 2014, vigentes a partir del 1° de enero 2015, asi como en las Normas para el Ejercicio
de la Auditoria Interna en el Sector Publico, R-DC-119-2009, del 16 de diciembre de 2009.
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METODOLOGIA

Con el proposito de alcanzar los objetivos propuestos, se aplicaron los siguientes procedimientos metodolégicos:

Analisis del comportamiento de las cifras interanuales de la Ejecucion Presupuestaria del Seguro de Salud
y Pensiones con corte al 31 de diciembre 2024.

Indagacion sobre los resultados y oportunidades de mejora derivadas de la utilizacién de metodologias
prospectivas para la asignacién de recursos presupuestarios utilizadas en el afio 2024, como plan piloto
en la Direccion Red Integrada de Prestacion de Servicios de Salud Huetar Norte.

Revision de las principales actividades del Area de Formulacion Presupuestaria en relacion con la
elaboracion de informes técnicos de obligaciones estatales, presupuestos plurianuales y criterios de
viabilidad financiera.

Verificacion de las actividades del Area de Control y Evaluacion Presupuestaria, en cuanto cumplimiento
de plazos de entrega de informes de rendicidon de cuentas, informes independientes para entidades que
transfieren recursos a la CCSS, la gestion de correcciones o ajustes de la afectacion presupuestaria,
sobregiros, supervision y alertas de los resultados de ejecucion.

Solicitudes de informacion en relacion el abordaje del estudio a la Direccion de Presupuesto y sus unidades
adscritas como lo son el Area de Formulacidn Presupuestaria y Area de Control y Evaluacién
Presupuestario.

Sesiones de trabajo y solicitud de colaboracion para el abordaje del estudio, con los siguientes
funcionarios:

Lcda. Karen N4jera Rodriguez, jefe Area Formulacion de Presupuesto.

Lcda. Brenda Badilla Montero, funcionaria Area Formulacion de Presupuesto.

Lcda. Leylin Méndez Esquivel, jefe Area Control y Evaluaciéon Presupuestaria.

Lcda. Alexandra Saborio Martinez, jefe Subarea Control y Evaluacion del Gasto.
Lic. Mauricio Gémez Calderon, jefe Subérea Andlisis y Seguimiento Presupuestario.

O O O O O

MARCO NORMATIVO

Ley Constitutiva de la CCSS, N° 17.

Ley General de Control Interno N° 8292.

Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico.
Normas de Control Interno para el Sector Publico.
Normas Técnicas de Presupuesto Publico.

Normas Técnicas Especificas Plan-Presupuesto.
Politica Presupuestaria 2024-2026.

Manual Organizacional de la Gerencia Financiera.

ASPECTOS NORMATIVOS QUE CONSIDERAR

Esta Auditoria Interna, informa y previene al Jerarca y a los titulares subordinados, acerca de los deberes que les
corresponden, respecto a lo establecido en el articulo 6 de la Ley General de Control Interno, asi como, sobre las
formalidades y los plazos que deben observarse en razén de lo preceptuado en los numerales 36, 37 y 38 de la
Ley 8292 en lo referente al trdmite de nuestras evaluaciones; al igual que sobre las posibles responsabilidades
gue pueden generarse por incurrir en las causales previstas en el articulo 39 del mismo cuerpo normativo, el cual
indica en su péarrafo primero:
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“Articulo 39 — Causales de responsabilidad administrativa. El Jerarca y los titulares subordinados
incurrirdn en responsabilidad administrativa y civil, cuando corresponda, si incumplen injustificadamente
los deberes asignados en esta Ley, sin perjuicio de otras causales previstas en el régimen aplicable a la
respectiva relacién de servicios (...).”

ANTECEDENTES

La Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS), en cumplimiento del mandato constitucional, asume la
administracion del Seguro de Salud (SEM) y del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte (IVM), los cuales se
constituyen en pilares fundamentales de la estabilidad y proteccion social del pais, a través de la atencion integral
en salud y el otorgamiento de pensiones contributivas, de acuerdo con la legislacion vigente, todo ello bajo el
compromiso de brindar servicios sostenibles, accesibles, oportunos, con calidad y calidez, en respuesta a las
necesidades actuales y futuras de la ciudadania.

Para alcanzar estos fines, la Institucion, a través de la Gerencia Financiera y la Direccion de Presupuesto, ejecuta
el proceso de asignacion de recursos presupuestarios, los cuales deben gestionarse con criterios de racionalidad,
eficiencia, equidad, optimizacién y priorizacién por parte de todos los actores, con un marco estratégico orientador
de la gestion presupuestaria y como aspecto clave para la planificacién de las metas institucionales, la
programacion de recursos, macro asignacion financiera y variables fundamentales para la formulacién de los
proyectos presupuestarios, con el fin de promover el equilibrio, la estabilidad y sostenibilidad financiera de los
Seguros de Salud y Pensiones.

Siendo asi, en el Estudio Organizacional Integral de la Gerencia Divisién Financiera de setiembre de 2007, se
establece que la Direccion de Presupuesto es la responsable de asesorar a las diversas unidades de la institucion
en aspectos relacionados con la sostenibilidad financiera y econémica de los Seguros de Salud y de Pensiones,
mediante la utilizacion de modelos de prondsticos financieros y la formulacién de la normativa presupuestaria, con
la finalidad de mantener el equilibrio financiero, asimismo le corresponde administrar los procesos de formulacion
de presupuesto, de la evaluacién y control de gasto. Conforme a dicho documento, la siguiente es la estructura
organizativa para la Direccién de Presupuesto:

Imagen 1: Estructura de la Direccion de Presupuesto

Direccion de Presupuesto
Areas y subareas de trabajo

Area:
Direccién (%)

o ———
Gemtian Administrativa

+ Area: Control v Evaluacion
“esmrssssssssssassassnnn - Presuplestaria (=

9o del Director
o8 por el Jete de Area

=) Aa trado por un Jefe de Subdrea

Fuente: Estudio Organizacional Integral de la Gerencia Division Financiera de setiembre de 2007.

Tomando en cuenta lo anterior, las actividades sustantivas en materia presupuestaria se concentran
principalmente en las dos areas adscritas, a saber: Area Formulacion de Presupuesto y Area de Control y
Evaluacion Presupuestario. La primera como responsable de revisar, analizar y tramitar los documentos de
formulacién y modificaciones presupuestarias de las diversas unidades ejecutoras de la institucion. Ademas de
realizar acciones de asesoria, capacitacion en las comisiones de evaluacion del proceso presupuestario, disefio,
actualizacién y divulgacion de los manuales especificos en su @mbito de competencia, entre otras.
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Mientras que la segunda como encargada de revisar y conciliar mensualmente las cuentas contables y
presupuestarias de la institucién y presentar los informes de ejecucion y liquidacion presupuestarias a las
autoridades superiores y ante las entidades reguladoras. Controlar y evaluar la gestién presupuestaria de las
unidades ejecutoras, otorgar capacitacion, realizar el registro y monitoreo de las reservas de crédito legal,
monitorear y mantener actualizado el presupuesto institucional, etc.

El presente estudio conlleva un analisis integral de las principales actividades de la Direccion de Presupuesto y
sus areas adscritas, centrandose en los procesos de formulacion, ejecucién, evaluacion y control del presupuesto
de los Seguros de Salud y Pensiones, a través de este enfoque, se busca ademas, identificar y evaluar el
comportamiento de los ingresos y egresos en el periodo en estudio, asi como la evaluacion de las metodologias
prospectivas de asignacion de recursos implementadas en el afio 2024.

Cabe sefialar que las metodologias prospectivas, se basan en el uso de andlisis y proyecciones que permiten a
las instituciones planificar a futuro, tomando en cuenta tendencias, variables esenciales y posibles escenarios, en
lugar de depender exclusivamente de datos histéricos o de situaciones actuales, asimismo, buscan prever de
manera proactiva las necesidades de recursos a lo largo del tiempo, lo que facilita la toma de decisiones
estratégicas. En el caso del presente estudio, se investigd sobre como las metodologias prospectivas
implementadas como plan piloto en 2024, han influido en la asignacion de recursos de los Seguros de Salud,
procurando y promoviendo la busqueda de oportunidades de mejora que impulsen su impacto, efectividad y la
capacidad de estas para anticipar necesidades futuras y adaptar la distribucion de los recursos de manera eficiente
y estratégica.

Considerando lo descrito, conviene reiterar que este Organo de Fiscalizacion y Control evaltia de manera periddica
la gestion presupuestaria de los Seguros de Salud y Pensiones, por lo que, con la presente evaluacion se busca
complementar esa labor de fiscalizacion permanente, con el fin de generar insumos adicionales a la administracion
activa que permitan progresivamente mejorar y optimizar su gestion, en beneficio de una sana administracién de
los recursos destinados a satisfacer las necesidades de la poblacion en materia de salud y pensiones. Entre otros,
se destacan los siguientes productos en los ultimos 5 afios:

Informes de Control Interno:

1. AFINPE-081-2022 del 03 de noviembre de 2022 “Auditoria de caracter especial sobre el andlisis integral
de la Ejecucién Presupuestaria en el Seguro de Salud, de conformidad con las metas establecidas en el
Plan Anual Institucional para los periodos 2021-2022.”

2. AFINPE-104-2022 del 07 de diciembre de 2022 “Auditoria de caracter especial sobre el andlisis integral
de la ejecucion presupuestaria en el Seguro de Pensiones, de conformidad con las metas establecidas
en el Plan Anual Institucional para los periodos 2021-2022."

3. Al-2034-2024 del 17 de diciembre de 2024 “Oficio de comunicacién de resultados sobre el analisis de la
gestion presupuestaria del Seguro de Pensiones y Régimen no Contributivo de Pensiones.”

Oficios de Advertencia:

1. AD-AAFP-113-2022 del 28 de octubre de 2022 “Oficio de Advertencia sobre las limitaciones presentadas
para invertir recursos del Seguro de Salud con motivo de la reduccion de contenido presupuestario.”

2. AD-AFINPE-0066-2023 del 16 de junio de 2023 “Oficio de Advertencia sobre los resultados de la
Ejecucion y Evaluacion del Plan Presupuesto al 31 de diciembre de 2022 para los Seguros de Salud y
Pensiones.”

Oficios de Asesoria:

1. AS-ASF-1549-2021 del 28 de julio de 2021 “Oficio de Asesoria referente al andlisis de la Ejecucion del
Presupuesto de Ingresos y Egresos de los Seguros de Salud y Pensiones.”
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2. ASF-127-2021 del 02 de diciembre de 2021 “Auditoria Financiera sobre el analisis de los Estados
Financieros no Auditados y de la Ejecucion Presupuestaria del Seguro de Salud por los periodos
terminados al 31 de diciembre de 2019 y 2020.”

3. AS-ASF-37-2022 del 11 de marzo de 2022 “Oficio de asesoria referente a la perspectiva presupuestaria
de la Caja Costarricense de Seguro Social desde la Contraloria General de la Republica (CGR).”

4. AS-AAFP-196-2022 del 07 de octubre de 2022 “Oficio de Asesoria sobre los montos incorporados en el
Proyecto de Ley de Presupuesto Nacional 2023 por concepto de transferencias a la CCSS.”

5. AS-AFINPE-0142-2024 del 26 de noviembre de 2024 “Oficio de asesoria sobre el andlisis de la ejecuciéon
presupuestaria del Seguro de Salud para los periodos 2022-2023."

Adicionalmente, es importante destacar que esta Auditoria recientemente en el oficio AS-AFINPE-0037-2025 del
03 de abril de 2025, realiz6 un andlisis a partir de las cifras de los Estados Financieros del Seguro de Salud; los
cuales si bien es cierto son un instrumento distinto al presupuesto en cuanto a su alcance y bases de elaboracion,
permiten vislumbrar un escenario coincidente con respecto a la situacion financiera del Seguro de Salud y sus
principales retos, a saber:

“2.1 El analisis de los Estados Financieros del Seguro de Salud muestra una estructura financiera donde
el patrimonio predomina sobre los pasivos, lo que asegura una capacidad de pago adecuada a corto y
mediano plazo. Sin embargo, la elevada deuda estatal, es un tema critico que requiere atencion
inmediata. Si bien el Seguro de Salud es responsable de gestionar esta deuda, su reduccién depende
en gran medida de la voluntad del Estado para asumir estos compromisos, siendo asi este un problema
que trasciende a una cuestion interna, convirtiéndose en un desafio a nivel nacional donde se va a
requerir un consenso y voluntad politica para alcanzar acuerdos sostenibles para la reduccion de la
deuda. En este sentido, es necesario que la Presidencia Ejecutiva y la Gerencia Financiera en forma
oportuna, establezca las estrategias y acciones pertinentes ante el Ministerio de Hacienda, que le
permita a la instituciéon a través de un convenio u otras alternativas disruptivas e innovadoras que
permitan la recuperacion en forma progresiva de los montos adeudados.

2.2 Los recursos de efectivo, aunque representativos y suficientes para cubrir los pasivos del Seguro de
Salud, deben ser gestionados de forma estratégica. La cartera de inversiones, en especial la que financia
proyectos clave como el Portafolio de Proyectos y el Fideicomiso, debe alinearse con las prioridades
institucionales y las necesidades de modernizacion del sistema de salud, de manera que resulta
fundamental que se optimicen estos recursos para maximizar su impacto en areas estratégicas.

Un aspecto preocupante es la desaceleracion en el crecimiento de la Propiedad, Planta y Equipo, lo que
evidencia la necesidad imperiosa de crear estrategias que permitan no solo invertir en infraestructura y
equipamiento de salud, sino también equilibrar y balancear esas inversiones con los costos operativos y
administrativos que conlleva su mantenimiento y operacion en el tiempo, a fin de convertir las inversiones
en mejoras tangibles para los servicios que se brindan a la poblacion. Es necesario que con la
participacion de la Direccién Actuarial y econdmica, se promueva un analisis mas detallado que genere
insumos para una toma de decisiones orientada a garantizar la sostenibilidad del portafolio de
inversiones, a efectos de que la decision final de invertir en infraestructura y equipos sea producto de
una planificacién estratégica financiera, que garantice que los recursos involucrados en dichas
inversiones de obras y equipo sea ordenada y que las mismas no van a poner en riesgo la estabilidad y
sostenibilidad financiera de la institucion.

2.3 En cuanto a los ingresos, el crecimiento de las contribuciones sociales ha sido moderado, lo cual
resalta la necesidad de diversificar las fuentes de financiamiento del Seguro de Salud. Por lo que,
ademas de mejorar la gestion de los ingresos actuales, mediante una gestion cobratoria mas robusta
gue incida en la reduccion de la morosidad, es vital buscar nuevas fuentes de financiamiento, con miras
a la extension de la cobertura de la seguridad social, la formalizacion del empleo y la inclusién de grupos
de dificil aseguramiento.
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2.4 Respecto al gasto, es clave que se establezcan controles robustos en ciertos rubros, especialmente
en los gastos de personal, que han incrementado principalmente por tiempo extraordinario y jornadas
de produccion. La Administracion Activa debe implementar una vigilancia estricta sobre estos gastos,
asi como en areas tales como: prestaciones en dinero (incapacidades), contratacién de
telecomunicaciones, limpieza y alquileres. En este sentido, es necesario promover lineamientos o
politicas orientadas a optimizar los recursos financieros del seguro de salud con acciones medibles y
realistas para puesta en practica, sin deteriorar la prestacion de los servicios, de manera que se fomente
un mayor aprovechamiento de la capacidad instalada en la institucién, para lo cual la tecnologia de
informacion y comunicacion es esencial, a efectos de que los directores de los centros de trabajo, puedan
a través de herramientas tecnolégicas generar indicadores de gestion que les permitan un manejo
eficiente y eficaz de los recursos institucionales.

2.5 Es fundamental fortalecer el primer nivel de atencién, enfocado en la prevencién de enfermedades y
la promocion de la salud; mejorar los habitos de vida saludable y coordinar esfuerzos entre las
instituciones vinculadas a la salud y el bienestar social es clave para reducir los costos de atencion
médica a largo plazo. Este tema ha sido reiterado por este Organo de Fiscalizacion y Control, asi como
por distintas instancias técnicas, sin embargo, a través del tiempo, no se han visto acciones concretas y
medibles con incidencia importante desde la asignacion de los recursos y la ejecucion de los programas
que contribuyan en fortalecer el primer nivel de atencién, que constituye la puerta de entrada a nuestro
sistema de salud; en este sentido, se requiere un esfuerzo intergerencial con una vision de mediano y
largo plazo en el marco de una ruta estratégica que permita garantizar este salto a una medicina mas
preventiva, esto no solo va a mejorar las condiciones de salud de la poblacién, sino va a garantizar la
sostenibilidad financiera de la institucion.

En linea con lo puntos anteriores, para garantizar la sostenibilidad del Seguro de Salud, es necesario
abordar de manera urgente lareduccién de la deuda estatal, gestionar de manera mas estratégica
los recursos disponibles, diversificar las fuentes de ingresos, optimizar el gasto y continuar
invirtiendo en lamejoradelos servicios de salud, con un enfoque integral y bajo una planificacién
financiera estratégica ordenada que garantice la estabilidad y sostenibilidad de la institucion y
permita un sistema de salud eficiente que responda a las necesidades de la poblacion.”

Mientras que, en el caso del Seguro de Pensiones, conviene referirse al oficio AD-AFINPE-0024-2025 del 26 de
marzo de 2025, en el cual esta Auditoria alertd al cuerpo gerencial y a las unidades técnicas competentes sobre la
situacién financiera del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, en los siguientes términos:

“Derivado del analisis de los resultados financieros del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte (IVM) y la
revision de los flujos de efectivo reales y las proyecciones realizadas en la valuacién actuarial en el
presente documento, se concluye que el régimen enfrenta una situacion financiera que requiere de
manera inmediata la formulacion de politicas publicas, para fomentar el desarrollo econdémico, social y
la generacion de empleo formal, mediante la articulaciéon de acciones con diferentes actores entre los
que se encuentran la Asamblea Legislativa, el Poder Ejecutivo, Sector Privado, actores sociales en
representacion de la clase trabajadora, que favorezca una valoracion integral y la adopcion de acuerdos
concretos, que permita la renovacion del pacto social adaptado a nuevos modelos de financiamiento y
contribucién de los seguros sociales, tomando en cuenta los principales indicadores en materia
demogréafica, esperanza de vida al nacer, producto interno bruto, poblacion econémicamente activa, asi
como los cambios acelerados en el mercado laboral.

Asimismo, es importante destacar que la brecha entre los ingresos y los egresos presentados en el flujo
de caja, tomando de referencia los periodos del 2021 al 2024, junto con la mayor utilizacién de los
intereses generados por la reserva, plantea un escenario de mayor dependencia de los recursos de la
cartera de inversiones para cubrir los gastos ordinarios, lo que afecta la capitalizacién de dicha reserva.
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Por otra parte, es importante sefalar que los riesgos identificados en el desarrollo del estudio han sido
razonablemente considerados por la administracion en las herramientas correspondientes y se han indicado
previamente por esta Auditoria en los productos emitidos. Sin omitir que este Organo de Fiscalizacién y Control ha
insistido, seguin consta en el oficio AS-AFINPE-0110-2024 “Oficio de asesoria sobre el fortalecimiento de la gestion
de riesgos a nivel institucional”, con fecha del 05 de septiembre de 2024, dirigido a las gerencias y la Presidencia
Ejecutiva de la Institucidn, sobre la importancia del fortalecimiento de la cultura y gestidn de riesgos, con base en
las buenas précticas internacionales, que permita mantener una actitud vigilante, dado que la materializacién de

En particular, al observar los datos del flujo de efectivo real con respecto a las proyecciones de la
Valuacién Actuarial se observa que para los afios 2023 y 2024 los ingresos reales han sido menores a
los proyectados, mientras que los egresos han sido mayores, asi mismo, se muestra una mayor
utilizacion de los intereses y por consiguiente un menor dinamismo del saldo de la reserva. Por lo que,
si bien es cierto, esta comparacion entre instrumentos no es concluyente, si permite evidenciar brechas
entre los principales indicadores que podrian marcar una evolucion distinta de la situacién financiera del
Seguro de Pensiones en el corto plazo, que también tenga un eventual impacto en el largo plazo.

En ese sentido, a partir de los flujos proyectados para el afio 2025, se evidencia un estrés en las
proyecciones de los ingresos y la generacién de intereses para cubrir los egresos ordinarios, lo que ha
venido afectando la capitalizacién de recursos y en consecuencia la utilizacion de intereses, con un
inminente riesgo de utilizacion de los recursos de la reserva al cierre de este ejercicio anual.

Por tanto, es imperativo que ademas de los actores sefialados anteriormente, se requiere el
involucramiento de la Gerencia de Pensiones, la Direccion Actuarial y Econémica, la Gerencia
Financiera, Direccidn Financiero Contable, Direccién Financiera Administrativa y la Direcciéon de
Inversiones, entre otras instancias que se estime pertinente.

La situacion expuesta exige un monitoreo continuo y una respuesta proactiva para garantizar que el
régimen pueda cumplir con sus obligaciones en el corto y largo plazo. Ademas, se reitera la necesidad
de velar por el cumplimiento del marco normativo establecido en la Constitucion Politica, que otorga al
Estado la responsabilidad de garantizar el financiamiento adecuado del seguro social en caso de déficit,
asi como otras estrategias desde el punto de vista de la administracién de la cartera de inversiones y las
eventuales necesidades de liquidez en el IVM donde por su naturaleza los plazos de inversion son
mayores y las condiciones del mercado son limitadas en cuanto a la posibilidad de hacer efectivas las
inversiones en el corto plazo.”

un evento podria impactar en los objetivos y la gestidn institucional.

RESULTADOS

1. ANALISIS DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA SEGUROS DE SALUD Y PENSIONES.

1.1.Seguro de Salud

El Seguro de Salud al 31 de diciembre de 2024, presentd ingresos totales por un monto de ¢4,399,931.2 millones,
los cuales, al compararse con el afio anterior, aumentaron en ¢590,620 millones (15.50%). Este crecimiento se
presentd principalmente por el aumento en los ingresos de capital por ¢398,025 millones (124.99%) y los ingresos

corrientes por ¢148,735 millones (5.34%), segun se describe en el siguiente cuadro:
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Cuadro 1: Seguro de Salud.
Comparacion de los ingresos
Al 31 de diciembre de 2023 y 2024

Variacién Promedio

0, 0,
Detalle Peso%  2023-2022 wVar 20172024
Ingresos Corrientes 2,784,280 2,933,015 66.66% 148,735 5.34% 4.89%
Contribuciones Sociales 2,347,873 2,462,028 55.96% 114,155 4.86% 5.46%
Ingresos no Tributarios 299,798 279,317 6.35% -20,481 -6.83% 10.36%
Transferencias Corrientes 136,609 191,669 4.36% 55,061 40.31% -4.38%
Ingresos de Capital 318,441 716,466 16.28% 398,025 124.99% 163.42%
Financiamiento 706,591 750,450 17.06% 43,859 6.21% 12.59%
Financiamiento Externo 30,401 0 0.00% -30,401 -100.00% -100.00%
Recursos de Vigencias Anteriores 676,190 750,450 17.06% 74,260 10.98% 12.82%
Total Ingresos 3,809,311 4,399,931 100.00% 590,620 15.50% 8.87%

Fuente: Elaboracién propia con base en el informe de Ejecucion y Evaluacién Presupuestaria al 31 de diciembre de 2024.

Del cuadro 1, se puede observar que los Ingresos Corrientes son la principal fuente de financiamiento, dado que
representa el 66.66% del total de los ingresos de este Seguro. Para el afio 2023 este rubro crecidé 5.34% en
comparacion con lo reportado en el 2023 y al realizar un analisis interanual del 2017 al 2024, ha tenido un
crecimiento promedio de 4.89% en cada afio. Sin embargo, no se debe omitir que el crecimiento de los ingresos
para el 2024 es de los mas bajos de los ultimos afios, superado por los afios 2021 (5.28%), 2020 (-6.34%), 2018
(5.30%), observandose en los otros afios crecimientos superiores al 7%, donde se destaca el afio 2019 con 9.80%.

El incremento de los Ingresos Corrientes se debe al crecimiento de los Ingresos por Contribuciones Sociales de
¢114,155 millones (4.86%), el cual se explica en un 88% por el aumento de contribuciones provenientes del sector
privado y en un 12% por las del sector publico. Sin embargo, debe destacarse que este aumento del 2024 fue
inferior al promedio de los Ultimos 7 afios que se ubic6 en 5.46%.

En ese sentido, las Transferencias Corrientes también aumentaron en ¢55.061 millones (40.31%), lo cual es un
comportamiento inusual con respecto al promedio de los Ultimos 7 afios que presenta una tendencia decreciente
a razon de 4.38%, particularmente el 2024 se caracteriz6 por mayores montos transferidos a la institucién,
considerando los conceptos a cargo del Estado tales como: Trabajador Independiente y Convenios Especiales,
Cuota Estatal a la CCSS y Leyes Especiales, con respecto a lo transferido durante el 2023.

Por otra parte, los Ingresos de Capital aumentaron en ¢ 398,025 millones (124.99%) como consecuencia
principalmente de la recuperacién de Inversiones en titulos valores. El Financiamiento por su parte crecié en
¢43,859 millones (6.21%), este ultimo como resultado del aumento que se presenta en los Recursos de Vigencias
Anteriores, que corresponde al resultado del exceso de ingresos ejecutados sobre los egresos ejecutados.

En cuanto a los egresos presupuestarios del Seguro de Salud, estos alcanzaron para diciembre de 2024 un monto
de ¢3.300.276 millones, los cuales, al compararse con el afio anterior, aumentaron en ¢280,348 millones (8.11%).
Este crecimiento se fundamenta por el aumento en los Egresos de Inversion por ¢214,351 millones (9.28%) y en
los Egresos Corrientes por ¢65,818 (2.87%), segun se observa a continuacion:
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Cuadro 2: Seguro de Salud.
Comparacion de los egresos
Al 31 de diciembre de 2023 y 2024

Variacién PG D

Peso % % Var 2017-

2024-2023 2024
Remuneraciones 1,428,461 1,468,376 44.49% 39,915 2.79% 2.95%
Materiales y Suministros 485,398 465,352  14.10% -20,046 -4.13% 6.99%
Servicios 214,949 232,009 7.03% 17,060 7.94% 6.50%
Intereses y Comisiones 6,599 15,922 0.48% 9,323 141.29% 26.40%
Transferencias Corrientes 157,814 177,380 5.37% 19,566  12.40% 3.76%
Egresos Corrientes 2,293,221 2,359,038 71.48% 65,818 2.87% 4.13%
Activos Financieros 571,284 805,248  24.40% 233,964  40.95% 48.32%
Bienes Duraderos 140,531 99,747 3.02% -40,784  -29.02% 3.30%
Amortizacion 4,780 11,049 0.33% 6,269 131.16% 16.44%
Transferencias de Capital 10,112 25,194 2.68% 15,082 149.15% 0.00%
Egresos de Inversién 726,707 941,237 28.52% 214,531 29.52% 32.07%

Total Egresos 3,019,927 3,300,276 100.00% 280,348 9.28%
Fuente: Elaboracién propia con base en el informe de Ejecucién y Evaluacién Presupuestaria al 31 de diciembre de 2024.

A partir del cuadro anterior, se observa que los Egresos Corrientes comprenden aquellos rubros presupuestarios
gue se generan habitualmente en la operacion, los cuales a su vez representan el 71.48% del total de estos. Las
partidas que componen los egresos corrientes presentaron en todos los casos un incremento para el afio 2024,
con excepcion de los Materiales y Suministros que se redujeron en ¢20.046 millones (4.13%), siendo asi, en su
conjunto el crecimiento fue de un 2.87%, el cual es inferior al crecimiento promedio de los dltimos 7 afios que
asciende a 4.13%, lo que deja ver que el comportamiento del gasto en los Ultimos tendia hacia la baja, pues llegé
a crecer un 0.59% en el 2023, pero para el ultimo afio se dirigié en sentido contrario al aumentar en un 2.87%.

En esos términos, tomando como referencia el crecimiento de los Ingresos Corrientes (5.34%) y de los Gastos
Corrientes (2.87%), se tiene que los ingresos para el afio 2024 crecieron en mayor medida que los gastos. Lo cual
al observar el crecimiento promedio considerando los datos desde el 2017 hasta el 2024 se confirma esta tendencia
debido a que los ingresos corrientes (4.89%) aumentan mas que los gastos corrientes (4.13%), con 76 puntos base
de diferencia. Sin embargo, debe destacarse que los ingresos corrientes, para el 2024 presentaron uno de los
menores crecimientos de los Gltimos afios, mientras que en el caso de los egresos corrientes; estos hasta el 2023
tenian una tendencia decreciente que alcanzé para el 2023 un crecimiento interanual de 0.59%, que contrasta con
el 2.87% para el 2024.

Por su parte, los Egresos de Inversién que representan un 28.52% de los Egresos Totales, presentaron un
crecimiento interanual de ¢214,531 millones, que se fundamenta por el crecimiento de la partida de Activos
Financieros con ¢233,964 millones (40.95%), la cual incorpora principalmente la adquisicion de titulos valores,
mientras que los Bienes Duraderos disminuyeron en ¢40,784 millones (29.02%), que demuestra un menor
dinamismo en las partidas correspondientes a construcciones, adiciones y mejoras.

Cabe sefalar que, si se comparan los Ingresos totales de cada afio excluyendo los Recursos de Vigencias
Anteriores, estos reflejan un incremento interanual de los ingresos por ¢516,360 millones (15.50%), al pasar de un
total de ¢3,133,121 millones en 2023 a ¢3,649,481 millones en 2024, mientras que en el caso de los gastos totales
el crecimiento interanual asciende a ¢280,348 millones (9.28%).

1.2.Seguro de Pensiones

Los ingresos totales del Seguro de Pensiones en el afio 2024 fueron de ¢2,324,132 millones, que en comparacion
con el 2023, aumentaron en ¢170,225 millones (7.90%). Este incremento se explica por la variacion interanual de
los ingresos corrientes y los ingresos de capital por ¢123,384 millones y ¢62,461 millones respectivamente, a la
vez que disminuyeron en ¢15,620 millones los recursos de vigencias anteriores, segun se detalla:
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Cuadro 3: Seguro de Pensiones.
Comparacion de los ingresos
Al 31 de diciembre de 2023 y 2024

Ingresos Corrientes 1,695,592 1,818,976 78.26% 123,384 7.28% 8.67%
Contribuciones Sociales 1,209,539 1,281,932 55.16% 72,393 5.99% 7.87%
Ingresos no Tributarios 286,155 276,858 11.91% -9,296 -3.25% 6.94%
Transferencias Corrientes 199,898 260,186 11.19% 60,288 30.16% 16.54%

Ingresos de Capital 295,148 357,608 15.39% 62,461  21.16% 55.49%

Financiamiento 163,167 147,548 6.35% -15,620 -9.57% 7.85%
Recursos de Vigencias Anteriores 163,167 147,548 6.35% -15,620 -9.57% 7.85%

Total Ingresos 2,153,907 2,324,132 100.00% 170,225 7.90% 11.00%

Fuente: Elaboracién propia con base en el informe de Ejecucion y Evaluacion Presupuestaria al 31 de diciembre de 2024.

Tomando en cuenta lo anterior, debe notarse que la mayoria de los ingresos del Régimen de Invalidez, Vejez y
Muerte corresponden a ingresos corrientes, especificamente un 78.26%, pero adicionalmente, este concepto
también es el que presentd el mayor crecimiento interanual, con un 7.28% para el afio 2024 y un crecimiento
promedio de los ultimos 7 afios de 8.67%. Sin embargo, el 2024 destaca como uno de los periodos de menor
aumento en los afos recientes, solamente superado por el 2020 cuando se presentd un decrecimiento de 2.76%,
siendo que los demas afios estos aumentaban por encima del 8%, inclusive un maximo de 17.16% para el 2017.

El comportamiento descrito obedece al aumento de las Contribuciones Sociales en ¢72,993 millones (5.99%), sin
embargo, estas crecieron en menor medida que el promedio de los Ultimos 7 afios (7.87%). Por su parte, las
Transferencias Corrientes aumentaron en ¢60,288 millones (30.16%), siendo que estas Ultimas muestran un mayor
aporte del Gobierno Central con respecto al afio 2023, en la Cuota de Estado como tal, Trabajador Independiente
y Convenios Especiales, lo cual a su vez es superior al promedio de crecimiento anual entre el 2017 y 2024 que
se ubico en 16.54%.

En el caso de los Ingresos de Capital, estos crecieron en ¢62,461 millones 0 21.16% en términos relativos, debido
a la recuperacién de inversiones en titulos valores, mientras que los ingresos de Financiamiento se redujeron en
¢15,620 millones que resultan de la diferencia entre los ingresos y los egresos ejecutados.

Por otra parte, para diciembre de 2024, los egresos del Seguro de Pensiones ascendieron a ¢2,225,443 millones,
con un incremento de ¢219,535 millones 10.94%, en relacion con el afio anterior. Este aumento se explica por el
comportamiento de las Transferencias Corrientes que corresponden en su mayoria al pago de las Pensiones,
siendo ademas que, este concepto también es el mas importante en la estructura de egresos de este seguro,
representando un 82.45% del total de los egresos, conforme se muestra:

Cuadro 4: Seguro de Pensiones.
Comparacion de los egresos
Al 31 de diciembre de 2023 y 2024

Variacién Promedio
0, 0,

Detalle 2023 2024 Peso % 2023-2022 % Var 2017-2024
Remuneraciones 8,253 8,776 0.39% 524 6.35% 2.93%
Materiales y Suministros 32 20 0.00% -12 -37.46% -12.21%
Servicios 23,391 24,250 1.09% 859 3.67% 4.12%
Intereses y Comisiones 5,654 2,478 0.11% -3,176 -56.18% -0.57%
Transferencias Corrientes 1,606,592 1,834,960 82.45% 228,368 14.21% 10.53%

Egresos Corrientes 1,643,921 1,870,484 84.05% 226,563 13.78% 10.36%
Activos Financieros 361,982 354,759 15.94% -7,223 -2.00% 29.41%
Bienes Duraderos 5 200 0.01% 195 3753.85% -10.32%

Egresos de Inversién 361,987 354,959 15.95% -7,028 -1.94% 29.29%

Total Egresos 2,005,908 2,225,443 100.00% 219,535 10.94% 12.15%
Fuente: Elaboracion propia con base en el informe de Ejecucion y Evaluacion Presupuestaria al 31 de diciembre de 2024.

CONTIENE
© firmadigital .
Ley Negas4 “La CAJA es una” Pagina 12 de 52

“Garantiza la sutoria & integridad de los
documentos digitales y la equivalencia
Juridica de la firma manuscrita”


mailto:coincccss@ccss.sa.cr

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL
Auditoria Interna
Teléfono: 2539-0821 ext. 2000-7468
Correo electrénico: coincccss@ccss.sa.cr

COSTA RICA

En esos términos, se observa que los egresos corrientes aumentaron interanualmente un 13.78% vy al considerar
su crecimiento promedio durante el periodo 2017 a 2024, este fue de un 10.36% en cada afio, sin embargo, al
compararlo con el comportamiento de los ingresos corrientes, se obtiene una relacion negativa, debido a que estos
crecieron para el 2024 un 7.28% y en promedio un 8.67% en los Ultimos 7 afios. Esto quiere decir que el Seguro
de Pensiones presenta un mayor aumento de sus egresos que de sus ingresos corrientes. Y ademas se consolida
una tendencia creciente de estos, debido a que el aumento para el 2024 fue el mas alto del periodo analizado.

Por su parte, los Egresos de Inversién equivalen a un 15.95% de los Egresos Totales y presentaron una ligera
reduccion interanual de ¢7,028 millones, que se debe a la disminucién de los Activos Financieros, o bien a una
menor colocacion de titulos valores durante el ejercicio presupuestario del afio 2024.

1.3.Sintesis

En sintesis, los Seguros de Salud y Pensiones en su conjunto comparten una estructura de ingresos muy similar,
donde las Contribuciones Sociales lideran como la principal fuente de ingresos, sin embargo, su principal diferencia
radica en la forma en la que cada seguro utiliza sus recursos, siendo que el Seguro de Salud destina una parte
importante de sus recursos al pago de Remuneraciones, Materiales y Suministros, asi como Servicios, mientras
gue el Seguro de Pensiones concentra la mayoria de sus egresos en el pago de las pensiones (Transferencias
Corrientes).

Un aspecto que ambos seguros compartieron durante el afio 2024 fue una ligera reduccion en el ritmo de
crecimiento de las Contribuciones Sociales, a la vez que se incrementaron las Transferencias Corrientes o de
recursos provenientes del Estado, en comparacion con la dindmica que en promedio se presentd durante el 2017
y 2024.

En esos términos, considerando las estructuras de ingresos y egresos que caracterizan a cada seguro, es
necesario acotar que para el periodo 2024, considerando ademas el comportamiento histérico de las cifras en los
7 afios anteriores, el Seguro de Salud muestra una situacion donde sus ingresos superan sus gastos corrientes,
pero que particularmente marcan indicios de una eventual tendencia contraria; con ingresos que crecen, pero en
menor medida en comparacion con afios previos y con egresos que pasaron de crecer un 0.59% para el 2023 a
un 2.87% en 2024, mientras que, el Seguro de Pensiones expone un escenario de mayor riesgo, con una clara
tendencia de los egresos hacia el alza, al mismo tiempo que se reduce el dinamismo de los ingresos.

HALLAZGOS

1. NORMATIVA INSTITUCIONAL RELACIONADA CON LAS METODOLOGIAS PROSPECTIVAS DE
ASIGNACION DE RECURSOS.

Se identificé que no se dispone de normativa especifica desde un enfoque operativo, en cuanto a la adopcion de
metodologias prospectivas, que oriente y respalde las actividades de asignaciéon de recursos, evaluacion de
resultados, asi como la rendicion de cuentas sobre el aprovechamiento e impacto en la prestacion de servicios.
Por tratarse de un cambio en la gestién presupuestaria institucional, se vuelve relevante la existencia de un marco
de referencia que promueva la normalizacion y mejora continua de dichas metodologias.

Adicionalmente, estas metodologias prospectivas de asignacion de recursos implementadas en el 2024, en las
Areas de Salud y Hospitales de la Red Integrada de Prestacion de Servicios de Salud Huetar Norte (DRIPSS),
presentan una serie de oportunidades de mejora, que a continuaciéon se detallan:
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Cuadro 5: Oportunidades de mejora detectadas en las metodologias prospectivas, 2024

Tipo \ Descripcion general Oportunidad de Mejora

Areas de Salud
(Per céapita)

Consiste en asignar recursos incrementales a partir
de ajustes por tasa base y por riesgos, considerando
variables y pardmetros claramente establecidos,
tales como el gasto per céapita y el nivel de riesgos en
funcién de indicadores como poblacién con diabetes,
en zona rural, entre otros.

Los recursos incrementales tienen la particularidad de
gue son asignados de manera inmediata en la
formulacion del presupuesto ordinario de las unidades
ejecutoras, sin que exista una evaluacién previa de
cumplimiento de metas o indicadores de gestién; sino
gue dicha evaluacion se realiza, pero solamente de
manera posterior.

Hospitales
(Fondo complementario)

Se basa en el establecimiento de un fondo adicional
de recursos que equivale a un porcentaje del
presupuesto ordinario de cada hospital, el cual puede
ser accedido mediante una  modificacion
presupuestaria, siempre y cuando se cumplan metas
e indicadores establecidos.

Si bien es cierto se establecen indicadores y metas
gue condicionan la posibilidad de acceso de los
recursos por parte de los hospitales, no esta
claramente establecido cémo se evaluard su
aprovechamiento e impacto en los servicios una vez
obtenidos y utilizados dichos recursos, es decir, hasta

el momento se ha realizado una evaluacién previa de
cumplimiento de indicadores y metas, pero no una
posterior.

Fuente: Elaboracién propia, con base en las metodologias prospectivas implementadas en el 2024.

La Politica Presupuestaria 2024-2026 Seguro de Salud, Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte y Régimen No
Contributivo de Pensiones, la cual menciona dentro de los lineamientos de egresos, el lineamiento 3: Distribucion
de los recursos, el siguiente inciso:

“d. La Gerencia Financiera, a través de la Direccion de Presupuesto, establecera la distribucion de los
recursos a las unidades ejecutoras, de acuerdo con los ingresos previstos y segun el procedimiento que
esta defina. Se avanzara paulatinamente en la asignacion de recursos bajo un enfoque de presupuesto
por resultados, considerando criterios prospectivos (Presupuesto capitado y elementos prospectivos) y
asignacion plurianual de recursos.”

En ese sentido, la Ley General de Control Interno en su articulo 15 sobre las actividades de control establece
como deberes del jerarca y de los titulares subordinados:

“a) Documentar, mantener actualizados y divulgar internamente, las politicas, las normas y los
procedimientos de control que garanticen el cumplimiento del sistema de control interno institucional y
la prevencion de todo aspecto que conlleve a desviar los objetivos y las metas trazados por la institucion
en el desempefio de sus funciones.”

Complementariamente, las Normas de Control Interno del Sector Publico en su numeral 4.1 Actividades de
Control, establece:

“Dichas actividades deben ser dinamicas, a fin de introducirles las mejoras que procedan en virtud de
los requisitos que deben cumplir para garantizar razonablemente su efectividad.”

Al respecto, esta Auditoria plante6 una serie de consultas a la Direccién de Presupuesto derivadas de los
resultados expuestos. Esto mediante el oficio Al-0433-2025 del 06 de marzo de 2025, a las cuales, el Lic. Sergio
GoOmez Rodriguez, director, se refirié en el documento GF-DP-0870-205 del 25 de marzo de 2025, segln se
extrae:

“La naturaleza de la metodologia de asignacion per capita no requiere el uso de indicadores y metas
asociadas a estos, para acceder al uso de recursos. Para el afio 2025, y como parte de la mejora
progresiva en la puesta en funcionamiento de este enfoque, se esta considerando la implementacién de
indicadores vinculados a la mejora de los servicios de salud; sin embargo, no se esta considerando que
el acceso a los recursos se condicione al cumplimiento de metas, si no que estos contribuyan en la
mejora y eficiencia en los servicios de salud.
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De acuerdo con lo manifestado en parrafos anteriores por el Lic. Sergio Gomez Rodriguez, Director de
Presupuesto, coincide esta Auditoria en que la Instituciéon tiene una oportunidad de mejora, en el sentido de
normalizar, definir e impulsar las acciones para fortalecer la implementacion institucional de las metodologias

La implementacion de la metodologia per capita radicara en un proceso de mejora continua, en donde,
eventualmente, se incorporaran otras areas de salud, la sustitucion o adicion de variables explicativas a
utilizar en el modelo, asi como la introduccion de indicadores de evaluacion.

En el caso de los hospitales San Carlos y Los Chiles, la asignacion del presupuesto 2024 consistié en
dos componentes:

e El presupuesto ordinario, el cual contempla la operacion del hospital.

e Fondo complementario de recursos presupuestarios, en donde el acceso a estos recursos se
encuentra en funcién del cumplimiento de metas asociadas a indicadores que se negociaron con
los hospitales.

Al respecto, se realizara una evaluacion de la ejecucion de los recursos correspondientes al punto b),

en donde se solicitara una rendicién de cuentas a los hospitales de los bienes y servicios adquiridos con

esos fondos y los resultados.

Desde el punto de vista de la prestacién de los servicios, los mismos indicadores definidos para el acceso
al fondo complementario, constituyen una medida del impacto y mejora en atencion y los recursos
utilizados, por supuesto, no Unica ni excluyente de otras valoraciones, que son competencia de otras
instancias funcionales y administrativas de la Gerencia Médica, como las Direcciones de Red y la
Direccion de Compras de Servicios de Salud.

Es importante mencionar que se han tenido coordinaciones con la Direccion de Compras y la Direccion
de Red de Servicios de Salud, para efectuar una evaluacion conjunta del proceso y los resultados de la
implementaciéon de los modelos prospectivos, actividades que se ejecutaran en el presente afio 2025,
teniendo claro que es una accién de mejora continua, en donde se analizara la incorporacion de otros
indicadores y variables a ser consideradas, aspectos que escapan de lo estrictamente financiero, y
donde se requiere el apoyo de las Gerencias y participacion activa de las instancias técnicas.

La Direccion de Presupuesto emitira los lineamientos y documentos técnicos que se consideren
necesarios para facilitar el proceso de implementacién progresiva en la institucion.

En esa linea, y pensando en una posible recomendacion de esa auditoria interna, que pudiese coadyuvar
a la Direccion de Presupuesto en la institucionalizacion de los modelos prospectivos, planteamos la
importancia de obtener el apoyo por parte de cuerpo gerencial, principalmente la Gerencia Médica y
Gerencia Financiera, asi como la necesidad de articulaciéon de las instancias técnicas que deben
participar en el proceso, para lo cual se puede evaluar la posible constitucion de un equipo intergerencial
que defina las actividades a realizar, el plan de trabajo y los requerimientos técnicos, humanos y
financieros en su consecucion.”

prospectivas de asignacion de recursos.

En esa linea de ideas, la ausencia de normativa operativa que respalde la implementacion y evaluacion de
metodologias prospectivas en la asignacion de recursos limita la normalizacion al respecto, lo que puede debilitar
la trazabilidad y medicién del impacto en la mejora de los servicios de salud, y dificultar los procesos de rendicion

de cuentas y evaluacion integral del desempefio institucional.
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2. ELABORACION DEL INFORME TECNICO “ESTIMACION DE TRANSFERENCIAS DEL GOBIERNO
CENTRAL A LA CCSS”.

3.
Se determind que anualmente se elabora por parte de la Direccidon de Presupuesto, Direccién de Planificacion
Institucional y la Direccién Actuarial y Econémica, el informe técnico denominado “Estimacién de Transferencias
del Gobierno Central a la CCSS”, que es remitido aproximadamente en el mes de julio al Ministerio de Hacienda,
con el propdésito de que sea considerado como insumo en la determinacién de los importes de obligaciones del
Estado con la CCSS dentro del Presupuesto Ordinario de la Republica, sin embargo, se considera relevante,
como una oportunidad de mejora, que este informe sea remitido con mayor anticipacion a efectos de promover la
adecuada incorporacion de las transferencias que corresponden a la CCSS, como parte de la planificacién
financiera estatal.

Adicionalmente, se identific6 que para el afio 2024, la Master Carolina Gonzéalez Gaitan, Directora Actuarial y
Econdmica, Ing. Susan Peraza Solano, Directora Planificacion Institucional y Lic. Sergio GOmez Rodriguez,
remitieron el citado informe técnico a la Gerencia Financiera, con el oficio GF-DP-1685-2024 PE-DPI-0601-2024
PE-DAE-0637-2024 del 25 de junio de 2024. Posteriormente, el Lic. Luis Diego Calderdn Villalobos, en ese
momento Gerente Financiero, lo remitié con oficio GF-2496-2024 del 2 de julio de 2024 a la presidencia ejecutiva
y por ultimo, el 05 de julio de 2024, la Master Marta Esquivel Rodriguez, en ese entonces presidenta ejecutiva
envié el informe con el oficio PE-2803-2024 al Master Nogui Acosta Jaén, ministro de Hacienda, sin que consten
analisis por parte de otras instancias la Junta Directiva.

Lo anterior, en virtud de la relevancia que reviste este tema, para que desde una visidn estratégica institucional
se hubiesen establecido lineas de accion sobre un aspecto que reviste mucha importancia por la magnitud de los
recursos que quedan pendientes de transferir por parte del Estado, y que son necesarios para suplir necesidades
tanto en materia de salud como pensiones.

En lo particular, el Procedimiento para la Formulacion Presupuestaria de las Transferencias Corrientes del
Gobierno Central a la CCSS, incorpora en su apartado de antecedentes la siguiente contextualizacién del referido
documento:

“...) se plantea la elaboracién de un documento técnico que integre las estimaciones de ingresos
reglamentarios realizadas por la Direccibn Actuarial y Econdmica, junto con las proyecciones
plurianuales y los distintos escenarios elaborados por la Direccién de Presupuesto, ambas relacionados
con las transferencias corrientes del Gobierno Central a la CCSS. Estas Ultimas proyecciones basadas
en informacion histdrica proveniente de los informes de liquidacién y ejecucién presupuestarias. A su
vez, se incorporaria la vinculacion de dichas proyecciones con el logro de los objetivos institucionales y
el impacto de estas transferencias en programas administrados por la CCSS.”

La Ley General de Control Interno en su articulo 16 referente a Sistemas de Informacién, define como
responsabilidades del jerarca y titulares subordinados entre otras la siguiente:

“a) Contar con procesos que permitan identificar y registrar informacion confiable, relevante, pertinente
y oportuna; asimismo, que la informacidn sea comunicada a la administracion activa que la necesite, en
la forma y dentro del plazo requeridos para el cumplimiento adecuado de sus responsabilidades,
incluidas las de control interno.”

Asimismo, las Normas de Control Interno del Sector Publico, detallan en el numeral 5.7 Calidad de la comunicacion,
los atributos fundamentales que esta debe tener:

“5.7.1 Canales y medios de Comunicacion. Deben establecerse y funcionar adecuados canales y medios
de comunicacion, que permitan trasladar la informacion de manera transparente, agil, segura, correcta
y oportuna, a los destinatarios idéneos dentro y fuera de la institucion.
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5.7.2 Destinatarios. La informacioén debe comunicarse a las instancias competentes, dentro y fuera de la
institucién, para actuar con base en ella en el logro de los objetivos institucionales.

5.7.3 Oportunidad La informacién debe comunicarse al destinatario con la prontitud adecuada y en el
momento en que se requiere, para el cumplimiento de sus responsabilidades.”

El 06 de marzo 2025, esta Auditoria envidé una solicitud de informaciéon mediante el oficio Al-0433-2025 a la
Direccidn de Presupuesto, con el objetivo de disponer de las causas que originan las situaciones descritas en este
numeral. La Administracién atiende dicho requerimiento con el oficio GF-DP-0807-2025 del 24 de marzo de 2025,
en el cual mencionan:

“En el Procedimiento para la Formulacién Presupuestaria de las Transferencias Corrientes del
Gobierno Central a la CCSS se establece en la actividad 2 la elaboracion y comunicacion del
cronograma de trabajo, esta tarea se debe realizar de forma conjunta entre las Direcciones de
Presupuesto y Actuarial y Econémica.

No se conoce que exista una fecha maxima para el envio de la informacion al Ministerio de Hacienda.
Conforme al cronograma de trabajo establecido para el afio 2024, la informacion debia ser remitida por
la Gerencia Financiera en el mes de junio para la valoracion de la Presidencia Ejecutiva y su
correspondiente envio al Ministerio de Hacienda.

En el afio 2024, fue la primera vez que se elaboro este tipo de informe conjunto entre las Direcciones
de Presupuesto, Planificacién Institucional y Actuarial y Econémica.

(..

Para la elaboracion del informe es necesaria la ejecucién de diferentes actividades que demandan de
tiempos especificos y en la que intervienen distintas instancias institucionales por lo que en el
cronograma se establecieron los tiempos requeridos para la conclusion de cada una de ellas.

Por ejemplo, es necesario para la elaboracion de las estimaciones presupuestarias contar con la
informacion de la Liquidacion presupuestaria del periodo anterior, asi como la ejecucion de al menos
el primer trimestre del periodo en ejercicio.

Se valorara con la Direccion Actuarial la posibilidad de enviar la informacion al Ministerio de Hacienda
antes del mes de junio, como parte de la definicién del cronograma de actividades sefialada en el punto
anterior.”

Considera esta Auditoria que la situacion evidenciada se debe a que la administracién no ha efectuado un andlisis
para determinar la conveniencia de adelantar la fecha de remision de la informacion al Ministerio de Hacienda, asi
como también que este informe sea conocido por otras instancias como la Junta Directiva, lo anterior, con la
finalidad de fortalecer su utilidad y oportunidad en la toma de decisiones tanto interna como externa.

La remision del informe técnico sobre las transferencias del Gobierno Central a la CCSS en una etapa avanzada
del proceso presupuestario puede limitar su utilidad como insumo efectivo para la planificacién financiera estatal,
lo que podria afectar la oportunidad y precisién en la incorporacién de las transferencias al Presupuesto de la
Republica, que corresponden a las obligaciones con la CCSS. Ademas, de que el conocimiento y andlisis de este
informe por de otras instancias a nivel institucional como la Junta Directiva podria incidir positivamente en la
generacion de lineas de accidn estratégicas en cuanto al accionar sobre los recursos que quedan pendientes de
transferir por parte del Estado.

CONTIENE
(g@ firmadigital .
ey jrbass, “La CAJA es una” Pagina 17 de 52



mailto:coincccss@ccss.sa.cr

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL
Auditoria Interna
Teléfono: 2539-0821 ext. 2000-7468
Correo electrénico: coincccss@ccss.sa.cr

COSTA RICA

4. GESTION DE PRESUPUESTOS PLURIANUALES.

Se determinaron una serie de aspectos a mejorar en la documentacion, divulgacion y normativa en torno a la
elaboracion de presupuestos plurianuales, que se detallan a continuacion:

e La suficiencia en la descripcion de los supuestos técnicos utilizados, con el fin de brindar mayor claridad,
precision y respaldo a las proyecciones presentadas, considerando que no para todos los rubros se
detallan. (Ver anexo 1)

e El establecimiento en todos los casos de la tasa de variacion porcentual promedio utilizada en la
proyeccién de diversos rubros de ingresos y gastos, tomando en cuenta que este no se establece para
todos los rubros o bien no coinciden las cifras con respecto a la descripcién del supuesto. (Ver anexo 1)

e La continuidad en la aplicacién de una herramienta de estimaciones plurianuales a nivel micro por parte
de las unidades ejecutoras, en vista de que es una iniciativa que no se ha logrado concretar.

e El analisis periddico de las proyecciones plurianuales por parte del Consejo Financiero, con el fin de
proveer de insumos adicionales para fortalecer la toma de decisiones relacionadas con la sostenibilidad
financiera y la planificacion de mediano plazo.

Adicionalmente, se identificd que no se cuenta con una guia, instructivo o instrumento normativo similar que regule
y respalde el proceso de elaboracion de presupuestos plurianuales a nivel institucional o local, siendo que
solamente se dispone de normativa de caracter general.

Las Normas Técnicas de Presupuestos Publicos, describen en su numeral 2.2.5 la vision plurianual del
presupuesto institucional en los siguientes términos:

“(...) las instituciones deben establecer los mecanismos e instrumentos necesarios que permitan realizar
las proyecciones de las fuentes de financiamiento y de los gastos relacionados con el logro de esos
resultados, para un periodo que cubra al menos los tres afios siguientes al ejercicio del presupuesto que
se formula (...)”

Por su parte, La Ley General de Control Interno N0.8292 en el articulo 15 sefiala:

“Articulo 15.- Actividades de control. Respecto de las actividades de control, seran deberes del jerarca
y de los titulares subordinados, entre otros, los siguientes:

a) Documentar, mantener actualizados y divulgar internamente, las politicas, las normas y los
procedimientos de control que garanticen el cumplimiento del sistema de control interno
institucional y la prevencion de todo aspecto que conlleve a desviar los objetivos y las metas
trazados por la institucion en el desempefio de sus funciones.”

b)

Asimismo, las Normas de Control Interno del Sector Publico definen los atributos que requiere la informacién a
efectos de garantizar su calidad, en el apartado 5.6, a saber:

“6.6.1 Confiabilidad. La informacién debe poseer las cualidades necesarias que la acrediten como
confiable, de modo que se encuentre libre de errores, defectos, omisiones y maodificaciones no
autorizadas, y sea emitida por la instancia competente.

5.6.2 Oportunidad. Las actividades de recopilar, procesar y generar informacion deben realizarse y darse
en tiempo a propdsito y en el momento adecuado, de acuerdo con los fines institucionales.

5.6.3 Utilidad La informacién debe poseer caracteristicas que la hagan util para los distintos usuarios,
en términos de pertinencia, relevancia, suficiencia y presentacion adecuada, de conformidad con las
necesidades especificas de cada destinatario.”
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El 20 de febrero 2025, esta Auditoria realiz6 una serie de consultas al Area de Formulacion, sobre los presupuestos
plurianuales y la funcionaria Evelyn Maria Espinoza Vallejos, indicé el 21 de febrero lo siguiente:

“(...) Esta Direccién, para la elaboracién del presupuesto plurianual se basa en la Ley N° 9696 del 11
de junio de 2019, donde se acentla el rango constitucional de los principios de sostenibilidad de los
servicios publicos y de presupuestacion plurianual, los cuales deberan ser observados por la
Administracion Publica, en sentido amplio, al respecto el Organo Contralor, plblica todos los afios la
linea a seqguir en la construccion del apartado de presupuesto plurianual, para lo cual se adjuntan los
link donde puede encontrar los lineamientos para la formulacion y presentacion de presupuestos
institucionales, guia y plantilla plurianual para el periodo 2025.”

En linea con lo anterior, el 06 de marzo 2025, esta Auditoria remitié otra solicitud de informacién mediante
el oficio Al-0433-2025 a la Direccion de Presupuesto, con el objetivo de disponer de las causas que originan
las situaciones descritas en este numeral. La Administracién atiende dicho requerimiento con el oficio GF-
DP-0807-2025 del 24 de marzo de 2025, en el cual indica lo siguiente:

“Los supuestos utilizados se asocian a los rubros que presenten mayor representacion, sin embargo,
hay comportamientos que presentan ciertos rubros que van a depender actividades propias del periodo
y que ademas puede que converjan varios proyectos en ciertos periodos y que presionan algunas
subpartidas y las mismas presenten tasas de crecimiento o decrecimiento que varian al estandar
utilizado.

Més alla del porcentaje de crecimiento, los montos que se envian a la Contraloria General son
razonables y se remitieron correctamente, segun la plantilla definida para tales efectos por ese Ente;
adicionalmente se hace un analisis en el documento de Word, explicando algunos aspectos citados en
la plantilla, enfatizando las tasas de crecimiento de los casos mas representativos.

Esto por cuanto el ente contralor ya cuenta con la plantilla en Excel, que permite determinar las tasas
de crecimiento o decrecimiento en cada uno de los rubros.

Se toma nota de las observaciones mencionadas por esa auditoria para proximos informes, asimismo
se valorara incluir un mayor detalle de los rubros y ampliar la descripcion, teniendo presente que el
documento de la formulacién se presenta a Junta Directiva y a la Contraloria General de la Republica
para su andlisis y aprobacién, por lo que debe ser un documento ejecutivo que resefie los montos y los
supuestos principales; mencionar todas las subpartidas puede generar confusion o desviar la atencion.

(...)

Esta Direccién da seguimiento continuo a los lineamientos emitidos por la Contraloria General de la
Republica en materia de presupuesto plurianual, a fin de mantener actualizados los instrumentos y
requisitos técnicos en las estimaciones de mediano plazo de los ingresos y egresos, y su relacién con
la programacion fisica de los planes, permitiendo establecer acciones para mitigar los posibles riesgos
de disponibilidad de ingresos o bien los ajustes en los gastos recurrentes para asegurar la
sostenibilidad financiera de la institucién. Se toma nota de la sugerencia planteada por esa Auditoria,
de fortalecer las descripciones de los supuestos utilizados en las proyecciones.

(..

Es importante mencionar que los lineamientos establecidos por la Contraloria General de la Republica
en materia de presupuesto plurianual estan definidos a nivel de programa presupuestario, a saber, los
regimenes de Salud, IVM y RNC, en el caso de la CCSS, y la Institucién viene cumpliendo con ello desde
el afio 2020.
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Adicional a ello, la Direccién de Presupuesto realiza estimaciones plurianuales en el analisis y elaboracién
de documentos técnicos como el portafolio de inversiones, los estudios de viabilidad de programas y
proyectos, necesidades de recurso humano en el tiempo, entre otros.

Asimismo, la Direccién de Presupuesto ha avanzado en la implementacion de esa herramienta a nivel
local (unidad ejecutora), para lo cual en la formulacién presupuestaria 2020 se plante6 aplicarlo en la
programacion de proyectos de mediano plazo, a una muestra de 60 unidades (...)

Debido al contexto de la Pandemia por Covid 19 y las restricciones presupuestarias que se dieron en su
momento, y la necesidad de canalizar las acciones en la atencion de la poblacién. Adicional a lo anterior,
debemos mencionar la situacion del ciberataque y otras situaciones que han incidido en la gestion
institucional, que derivaron en la decisién de suspender la continuidad en la implementacion del plan
piloto.

En el presente periodo se retomara el tema de estimaciones plurianuales a nivel micro, para lo cual se
actualizara el marco metodolégico y herramientas definidas en el afio 2020; lo anterior se socializara a
las unidades ejecutoras a través de reuniones virtuales por medio de plataformas como zoom o teams, 0
capacitaciones presenciales con las Gerencias y direcciones regionales. Con esto se pretende fortalecer
el proceso presupuestario a nivel local, a fin de que los centros gestores cuenten con una herramienta
gue les permita programar y disponer informacion de los requerimientos presupuestarios en el tiempo, de
programas, proyectos y compras continuas que se ejecutaran en el mediano plazo, y que les sirva de
insumo para la formulacion anual.

(...)

Para propésitos de una posible recomendacién de esa Auditoria Interna sobre el tema de plurianualidad,
solicitamos valorar la instruccién al Consejo Financiero, para que conozca anualmente los resultados de
las estimaciones plurianuales a un plazo de por lo menos 5 afios, que permita al cuerpo gerencial conocer
las perspectivas financieras, valorar los resultados, definir prioridades para la planificacién fisica y
financiera, establecer planes y politicas de gestién que garanticen la sostenibilidad financiera, aporten
insumos para la actualizacién de las estimaciones, entre otros aspectos.”

En relacion con lo indicado por la Administracion Activa en parrafos anteriores, coincide este Organo de
Fiscalizacion y Control en los esfuerzos realizados hasta el momento para implementar las estimaciones
plurianuales, resaltando la importancia de mejorar en aspectos como el seguimiento, monitoreo y toma de
decisiones, asi como la normalizacion de los procesos a nivel institucional.

La insuficiente documentacién y sistematizacion de los supuestos técnicos utilizados en las proyecciones
plurianuales puede afectar la transparencia, trazabilidad y comprension del planteamiento de los presupuestos
plurianuales, lo que podria dificultar el analisis critico por parte de los diferentes actores institucionales y externos,
asi como la mejora continua del modelo.

5. EMISION DE CRITERIOS DE VIABILIDAD FINANCIERA PARA PROYECTOS DE INVERSION.

Se identificaron oportunidades de mejora en cuanto a los mecanismos de control utilizados para la emision de
criterios de viabilidad financiera sobre proyectos o iniciativas de inversion a nivel institucional, segin se detalla:

5.1.Herramienta de control
Se determind que la herramienta de control utilizada para consolidar el detalle de los criterios de viabilidad o de

disponibilidad de recursos elaborados durante el afio 2024, consiste en un documento en formato Excel con un
listado de 30 criterios distintos con la siguiente estructura de datos:
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Criterio Financiero (Numero de oficio de la Direccion de Presupuesto)
Dependencia (Gerencia solicitante del criterio)

Unidad Ejecutora (NUmero de la unidad solicitante del criterio)
Nombre de la Unidad (Unidad solicitante del criterio)

Proyecto, programa y/o servicio

Monto anual (para el afio en curso)

Monto periodo (en caso de que se extiende por mas de un afio)
Periodo (Rango de afios de duracidn)

Partidas (NUmero de partidas presupuestarias)

Oficio de solicitud (nimero de oficio de la solicitud de criterio)

Sobre el referido archivo, es importante acotar que no muestra en su totalidad la informacién completa,
particularmente los campos de periodo, partidas y oficio de solicitud muestran vacios.

5.2.Recepciodn de solicitudes de criterio

Se constaté que no se dispone de una plantilla, formulario o formato estandarizado que defina los requisitos y la
informacion minima que deban presentar las unidades a efectos de solicitar un criterio de viabilidad financiera ante
la Direccién de Presupuesto.

Lo anterior considerando que, a partir de la revision 9 de los 30 (30%) oficios de solicitud de criterio; cada unidad
los elabora de manera distinta, por lo que estos varian en su contenido, tanto en aspectos de fondo (inclusién de
menos o mas informacion relevante) y de forma (sin un orden o formato de presentacion). Ademas, se evidencio
gue no se dispone de una lista de verificacion de requisitos o instrumento similar que permita evaluar de manera
agil la admisibilidad de estas solicitudes.

5.3.Fundamento técnico de los criterios.

Se observé que en 9 de los 30 (30%) criterios financieros emitidos durante el afio 2024, estos analizan distintos
parametros para evaluar la viabilidad de los programas o proyectos, sin embargo, estos no se utilizan de manera
uniforme en todos los casos, ademas, no se observan valores minimos o maximos de referencia que permitan
disponer de menor subjetividad en esta determinacion. (Ver anexo 2)

En lo especifico, la Politica Presupuestaria 2024-2026 del Seguro de Salud, Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte
y Régimen no Contributivo de Pensiones, en su lineamiento 6 establece:

“f. No se autoriza la apertura de programas, proyectos nuevos, actividades, ampliaciones y compras si
no se dispone del criterio favorable emitido por la Gerencia Financiera, a través de la Direccion de
Presupuesto, por esta razon las unidades ejecutoras deberan gestionar la viabilidad financiera en forma
previa a la entrada en funcionamiento.”

La Ley General de Control Interno en sus articulos 15 y 16 indica lo siguiente:

“Articulo 15 Actividades de Control. Respecto de las actividades de control, serdn deberes del jerarca 'y
de los titulares subordinados, entre otros, los siguientes:

a) Documentar, mantener actualizados y divulgar internamente, las politicas, las normas y los
procedimientos de control que garanticen el cumplimiento del sistema de control interno institucional y
la prevencion de todo aspecto que conlleve a desviar los objetivos y las metas trazados por la institucion
en el desempefio de sus funciones.

(..
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Articulo 16 Sistemas de Informacion. (...) En cuanto a la informacion y comunicacion, seran deberes del
jerarca y de los titulares subordinados, como responsables del buen funcionamiento del sistema de
informacion, entre otros, los siguientes:

a) Contar con procesos que permitan identificar y registrar informacién confiable, relevante, pertinente y
oportuna; asimismo, que la informacion sea comunicada a la administracidn activa que la necesite, en
la forma y dentro del plazo requeridos para el cumplimiento adecuado de sus responsabilidades,
incluidas las de control interno.”

Las Normas de Control Interno del Sector Publico en su numeral 4.4.2 Formularios uniformes instruyen:

“El jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias, deben disponer lo pertinente para la
emision, la administracién, el uso y la custodia, por los medios atinentes, de formularios uniformes para
la documentacién, el procesamiento y el registro de las transacciones que se efectlen en la institucién.
Asimismo, deben prever las seguridades para garantizar razonablemente el uso correcto de tales
formularios.”

Asimismo, en su apartado 5.6 sobre calidad de la informacién se indica:

“6.6.1 Confiabilidad. La informacién debe poseer las cualidades necesarias que la acrediten como
confiable, de modo que se encuentre libre de errores, defectos, omisiones y maodificaciones no
autorizadas, y sea emitida por la instancia competente.

5.6.2 Oportunidad. Las actividades de recopilar, procesar y generar informaciéon deben realizarse y
darse en tiempo a propésito y en el momento adecuado, de acuerdo con los fines institucionales.

5.6.3 Utilidad La informacién debe poseer caracteristicas que la hagan util para los distintos usuarios,
en términos de pertinencia, relevancia, suficiencia y presentacion adecuada, de conformidad con
las necesidades especificas de cada destinatario.”

Esta Auditoria realiz6 una solicitud de informacion el 06 de marzo 2025, por medio del oficio Al-0433-2025 a la
Direccion de Presupuesto, a fin de obtener una ampliacién de las causas que originan las situaciones expuestas
en este apartado. La Administracion atiende dicho requerimiento con el oficio GF-DP-0807-2025 del 24 de marzo
de 2025, comentando:

“(...) ya se esta trabajando en el consolidado en excel para que se incluya informacion util y oportuna
segun las caracteristicas comunes que presenten cada uno de los criterios emitidos. Hay casos que
tienen su particularidad y algunos son similares, pero hay proyectos y actividades cuya naturaleza es
diferente.

(..

La Direccion de Presupuesto establecio un listado de requisitos minimos a presentar por los centros
gestores que solicitan un criterio técnico financiero. (...)

Asimismo, dependiendo de la complejidad de cada caso, se puede solicitar al centro gestor mas
informacion para un analisis mas integral.

(...) se valorara la confeccion de un instrumento de verificacion para requisitos comunes, teniendo
presente que no todos los casos son uniformes, la mayoria tienen sus particularidades que deben ser
analizadas y la falta de algun elemento no implica necesariamente su inadmisibilidad.
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(...) En la mayoria de los analisis se calcula la relacion entre el costo total del proyecto y los ingresos
por contribuciones y totales, asi como el impacto en los gastos totales. Consideramos razonable
incorporar la relacién del costo total/gastos de administracién para proyectos de indole administrativa.

En todo caso, el andlisis y definicion de los indicadores dependera de los objetivos, alcance y
naturaleza de la propuesta. La Direccion de Presupuesto valora constantemente los parametros a
incorporar en los estudios técnicos.

De acuerdo con lo indicado por la Administracion Activa en parrafos anteriores, es coincidente con la posicién de
esta Auditoria en relacidon con las oportunidades de mejora detectadas, relacionadas con los mecanismos de
control, seguimiento, monitoreo y uso de la informacién para la toma de decisiones.

La falta de una herramienta estandarizada y de criterios uniformes para la evaluacion de viabilidad financiera
puede generar inconsistencias y subjetividad en la toma de decisiones, lo cual podria aumentar el riesgo de utilizar
informacion incompleta o incorrecta, que pueda afectar la adecuada evaluacién de los programas, proyectos o
iniciativas de inversion.

6. INFORMES DE RENDICION DE CUENTAS PARA OTRAS ENTIDADES.
Se determind que no se cumplieron con los plazos previstos para la presentacion ante la Contraloria General de

la Republica de los informes mensuales, semestrales y anual de rendiciéon de cuentas en el 2024, que incluyen
Evaluacion, Ejecucion y Liquidacion presupuestaria, segun se muestra:

Cuadro 6: Plazos de entrega de informes de rendicién de cuentas presupuestarios.

Periodicidad . -
No. [ — Oficio Fecha Oficio Plazo de entrega
Setiembre GF-4210-2024 06/11/2024 | Normas Técnicas de Presupuesto Publico
GF-DP-2832-2024 04/11/2024 | 4.3.14. Suministro de la informaciéon de la
GF-4876-2024 ejecucion de las cuentas del presupuesto que
Octubre GF-DP-3100-2024  16/12/2024 | debe presentarse al Organo Contralor
1 Mensuales
Noviembre GF-0223-2025 24/01/2025 (...) dentro de los diez dias habiles posteriores
gi'g;goggz'sozs ig;g;gg;g al vencimiento de cada mes o semestre, segin
ici h 3 corresponda (...)".
Diciembre G pp.0361-2025  07/02/2025 ponda(...)
Junio GF-DP-2179-2024 14/08/2024
2 Semestrales
Diciembre GF-0500-2025 18/02/2025
Normas Técnicas sobre Presupuesto Publico,
inciso "4.3.18 Fechas para el suministro de
i[\formacic’)n de la liquidacién presupuestaria al
3 Anual Diciembre GF-0755-2025 10/03/2025 | Organo Contralor"
(...) a mas tardar el 16 de febrero del afio
posterior a la vigencia del presupuesto.”

Fuente: Elaboracién propia con base en los documentos referidos en el cuadro.

Adicionalmente, se revisaron los informes que se envian a 6 ministerios y/o instituciones externas que transfieren
fondos a la CCSS y que requieren de rendicion de cuentas, segun el detalle del Anexo 3, donde se identificd
incumplimiento de los plazos de entrega, ademas de la necesidad de utilizar formatos especificos para cada ente
y una frecuencia de entrega que puede ser mensual, trimestral y semestral segin sea el caso; aspectos que
representan un reto adicional para la gestion eficiente de este proceso.

El Estudio Organizacional Integral de la Gerencia de Division Financiera del 2007, establece entre las funciones
del Area de Control y Evaluacion Presupuestaria y las subareas adscritas la siguiente:
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“Confeccionar y remitir los informes de ejecucién y liquidacién presupuestaria a las autoridades
superiores y a los entes externos (Contraloria General de la Republica, Secretaria Técnica de la
Autoridad Presupuestaria, entre otros), con base en el comportamiento de la informacién presupuestaria,
con el objeto de cumplir con la normativa existente.”

Las Normas Técnicas de Presupuesto Publico establecen lo siguiente:

“4.3.14 Suministro de la informacion de la ejecucion presupuestaria al Organo Contralor. La
informacion de la ejecucion de las cuentas del presupuesto debera registrarse mensualmente, salvo en
el caso de los Comités Cantonales de Deportes y Recreacion, los cuales deberan registrar la informacion
con corte al 30 de junio y al 31 de diciembre de cada afio.

(...) dentro de los diez dias habiles posteriores al vencimiento de cada mes o semestre, segun
corresponda. (...)

4.3.18 Fechas para el suministro de informacién de la liquidacién presupuestaria al Organo
Contralor.

(..)

b) El resto de los sujetos que se encuentran dentro del ambito de aplicacion de estas normas, a mas
tardar el 16 de febrero del afio posterior a la vigencia del presupuesto.”

Por su parte, la Ley General de Control Interno en su articulo 16 referente a Sistemas de Informacion, define como
responsabilidades del jerarca y titulares subordinados entre otras la siguiente:

“a) Contar con procesos que permitan identificar y registrar informacién confiable, relevante, pertinente
y oportuna; asimismo, que la informacién sea comunicada a la administracion activa que la necesite, en
la forma y dentro del plazo requeridos para el cumplimiento adecuado de sus responsabilidades,
incluidas las de control interno.”

Asimismo, las Normas de Control Interno del Sector Publico, detallan en el numeral 5.7 Calidad de la comunicacion,
los atributos fundamentales que esta debe tener:

“5.7.1 Canales y medios de Comunicacién. Deben establecerse y funcionar adecuados canales y medios
de comunicacién, que permitan trasladar la informacion de manera transparente, agil, segura, correcta
y oportuna, a los destinatarios idéneos dentro y fuera de la institucion.

5.7.2 Destinatarios. La informacion debe comunicarse a las instancias competentes, dentro y fuera de la
institucién, para actuar con base en ella en el logro de los objetivos institucionales.

5.7.3 Oportunidad La informacién debe comunicarse al destinatario con la prontitud adecuada y en el
momento en que se requiere, para el cumplimiento de sus responsabilidades.”

La Direccién de Presupuesto emitié el documento GF-DP-1190-2025 con fecha 28 de abril de 2025, se refiri6 entre
otros aspectos a los principales motivos que inciden en la situacion descrita, indicando lo siguiente:

“(...) la Direccion de Presupuesto para consolidar, analizar y completar los informes presupuestarios
correspondientes requiere del suministro de informacién por parte de otros centros gestores como lo
es la Direccion de Inversiones, Area de Tesoreria General, Subarea de Contabilidad Operativa (SACO),
entre otras, siendo la SACO la de mayor relevancia al considerarse el insumo principal para
confeccionar los informes, en funcion de que éstos archivos contienen los registros de las
transacciones que se realizan a nivel institucional, por tanto, hasta disponer de los mismos se da inicio
al proceso mencionado.
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(...) seguidamente se muestra detalle del cronograma establecido por la Direccion Financiero Contable
para la emision de los estados financieros, adicional se indican las fechas en que se recibi6 la
informacion del cierre contable:

Mes

Fecha segun oficio
GF-DFC-0133-2024

Fecha en que se dispuso la
informacidn

Enero

13 de febrero 2024

15 de febrero 2024

Febrero

13 de marzo de 2024

13 de marzo de 2024

Marzo

12 de abril de 2024

12 de abril de 2024

Abril

13 de mayo de 2024

13 de mayo de 2024

Mayo

13 de junio de 2024

14 de junio de 2024

Junio

11 dejulio de 2024

11 de julio de 2024

Julio

13 de agosto de 2024

14 de agosto de 2024

Agosto

12 de setiembre de 2024

16 de setiembre de 2024

Setiembre

11 de octubre de 2024

11 de octubre de 2024

Octubre

11 de noviembre de 2024

21 de noviembre de 2024

Noviembre

12 de diciembre de 2024

16 de diciembre de 2024

Diciembre

17 de enero de 2025

6 de febrero de 2025

Como se puede observar, los estados y balances financieros se disponen, en algunos casos 10 dias
posteriores a la finalizacion del mes y en otros meses en una fecha alin mas lejana como lo que ocurrié
con el cierre de octubre y diciembre. Se destaca que en el momento que se cuente con estos archivos
la Direccion de Presupuesto a través del Area de Control y Evaluacion Presupuestaria, verifica, analiza
y consolida la informacién, asi como, revisa el comportamiento de las subpartidas y en registros
especificos solicita la papeleria que respalda las transacciones con el fin de determinar que tanto el
centro gestor responsable como la SACO haya realizado la afectacion presupuestaria correcta. Este
proceso requiere de tiempo, ya que se debe procesar la informacion de los tres regimenes
independientemente y luego proceder con la revision y consolidacién del informe, remisién de oficios
para el envio a Gerencia Financiera y Contraloria General de la Republica (CGR), y posteriormente la
incorporacion de las cifras en el Sistema de Informacién sobre Planes y Presupuestos (SIPP) del ente
Fiscalizador.

En conclusién, con los sistemas y los procedimientos actuales, se ha cumplido a cabalidad con la
presentacion de los informes presupuestarios, no obstante, la disponibilidad de la informacién es un
tema que impacta en el plazo que determina las Normas Técnicas de Presupuestos Publicos.

(..

La expectativa de la Direccién de Presupuesto es que ante la implementacion del ERP los plazos de
entrega de los informes presupuestarios podrian disminuir con respecto al actual, sin embargo, se tiene
conocimiento que hay varios sistemas institucionales que envian la informacién al ERP a través de
interfaces, entre ellos la planilla salarial, inversiones, préstamos hipotecarios, devolucién de cuotas,
incapacidades, SICO, MIFRE y SICERE, de los cuales se desconoce la fecha de envio de la
informacion.

(..

La informacion se realiza a solicitud de cada ente y de la manera que lo requieren segin lo comunica
el jerarca de institucion.

En los casos de la informacién que se envia a las unidades administradoras de los recursos que
transfiere la Direccion de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares (DESAF), los formatos han sido
establecidos y comunicados por esa Institucion. No se omite indicar que en reuniones con las
autoridades de DESAF en afios anteriores se propuso que se unificaran los formatos, sin embargo, por
las necesidades de la informacion requerida no era posible realizar cambios.

“La CAJA es una”

CONTIENE
«(@ ;Efirmadigital
Ley N28454

Pagina 25 de 52


mailto:coincccss@ccss.sa.cr

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL
Auditoria Interna
Teléfono: 2539-0821 ext. 2000-7468
Correo electrénico: coincccss@ccss.sa.cr

COSTA RICA

Referente a los informes de otras instituciones tales como: Ministerio de Salud, Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social y Consejo de Seguridad Vial, responden a un formato estandar definido por el
Ministerio de Hacienda.

Las transferencias de recursos de otras instituciones existen convenios que establecen la periodicidad
y detalle de la informacién.”

El incumplimiento de los plazos establecidos para la entrega de los informes presupuestarios ante la Contraloria
General de la Republica y otras entidades externas podria afectar la oportunidad con que estas instancias analizan
la informacién y limita la rendicién de cuentas institucional en los términos requeridos. Asimismo, la variedad de
formatos y periodicidades exigidos por cada ente externo dificulta la estandarizacion y reduce la eficiencia del
proceso de elaboracién y envio de los informes.

7. GESTION DE ERRORES DE AFECTACION PRESUPUESTARIA

Se constato, a partir de la revision de 46 (Anexo 4) de un total de 109 ajustes de registros con afectacién
presupuestaria (98 de SEM y 11 de IVM), remitidos durante el afio 2024 por el Area de Control y Evaluacion
Presupuestaria a la Subarea de Contabilidad Operativa para su correccion, que, al cierre de 2024, 7 de estos
ajustes (equivalentes al 15.21%) no habian sido aplicados o bien, fueron corregidos parcialmente, segin se
detalla:

Cuadro 7: Ajustes de afectacion presupuestaria sin aplicar durante el afio 2024

Fecha
Oficio o correo Oficio o Asiento

Meses del Subcuenta

Seguro Nombre Subcuenta contable Monto

2024 contable
correo

1424020009665 265-60-5 CXC Organos desconcentrados 270.733.422.84

Febrero GF-DP-1157-2024 30/04/2024
1424020009688 131-17-9 CXC estado T al Poder Judicial 112,608,424.00

SEM 1424110009563 130-10-7 Cuentas varias a cobrar 680,478.07
Noviembre  GF-DP-0004-2025 09/01/2025
1424110009598 130-10-7 Cuentas varias a cobrar 2,600,000.00
Diciembre  Correo electronico 09/01/2025 1424120009186 136-21-7 H. los Chiles CXC Tar. CRED 1.004.95
Total SEM 5
2424120008037 905-20-5 Comis. Y otros cargos 47.280.00
IVM Diciembre  Correo electronico 09/01/2025 '
2424120008040 905-20-5 Comis. Y otros cargos 61.300.00
Total IVM 2
Total General SEM - IVM 7

Fuente: Elaboracién propia, a partir de consulta a los registros mayores contables.

Las funciones sustantivas contenidas en el Estudio Organizacional Integral de la Gerencia de Divisién Financiera
del 2007, para el Area de Control y Evaluacion Presupuestaria y las subareas adscritas incluyen:

“Realizar las conciliaciones de presupuesto-contabilidad, con base en la metodologia vigente y en
comportamiento de la informacién financiera, con la finalidad de determinar la ejecucion presupuestaria
del Seguro de Salud, del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte y el Régimen No Contributivo.”

Las Normas Técnicas de Presupuesto Publico en su numeral 4.3.4 Congruencia de la informacion de la
contabilidad presupuestaria con la de la contabilidad patrimonial sefialan:
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“La informacién que se origina de las transacciones financieras que realiza la institucion, debe afectar
oportunamente los registros contables del presupuesto y de la contabilidad patrimonial, en lo que
corresponda a cada uno de ellos, de tal forma que dichos registros y los informes o estados que se
emitan de ambas fuentes guarden la debida relacidon y congruencia, como reflejo fiel de la actividad
financiera institucional.”

Por su parte, el articulo 15 de la Ley General de Control Interno, referente a los deberes del jerarca en cuanto a
las actividades de control, establece en su inciso b:

“b) Documentar, mantener actualizados y divulgar internamente tanto las politicas como los
procedimientos que definan claramente, entre otros asuntos, los siguientes:

iv. La conciliacién periddica de registros, para verificar su exactitud y determinar y enmendar errores u
omisiones que puedan haberse cometido.”

Ademas, las Normas de Control Interno del Sector Publico en su apartado 4.4.3 Registros contables y
presupuestarios indica que:

“El jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias, deben emprender las medidas
pertinentes para asegurar que se establezcan y se mantengan actualizados registros contables y
presupuestarios que brinden un conocimiento razonable y confiable de las disponibilidades de recursos,
las obligaciones adquiridas por la institucion, y las transacciones y eventos realizados.”

Mediante oficio GF-DP-1190-2025 del 28 de abril de 2025, el Lic. Gédmez Rodriguez, director de Presupuesto se
refirié a los motivos que originaron estas situaciones, segun se extrae:

Cuadro 8: Detalle de los 7 ajustes de afectacion presupuestaria sin aplicar durante 2024.
Asiento Monto Detalle

Ante consulta realizada a la Subarea de Contabilidad Operativa, esta indica:
1424020009665 ¢270,733,422.8 gue el oficio quedd pendiente de tramitar.

Ante consulta realizada a la Subarea de Contabilidad Operativa, esta indica:

1424020009688 ¢112,608,424.00 > . ; )
que el oficio quedé pendiente de tramitar.

1424120009479 reversion Parcial del Asiento de Diario numero
1424110009563, dado que se identifica error en digitacién segun lo indicado
en el oficio CNR-DAF-AFC-477-2024, dado que los depdsitos corresponden a
periodos anteriores (2020, 2022 y 2023)

1424110009563 ¢680,478.07

1424120009481 Se efectla correccion parcial.
1424110009598 ¢2,600,000.00 Reversion Parcial del Asiento de Diario niUmero 1424110009598, se identifica
error en digitacion segun lo indicado en el oficio HNSM-DAF-AFC-1624- 2024,
por cuanto el comprobante bancario 7234558, corresponde al periodo 2024.

1424120009186 ¢1,004.95 No se acredita el asiento de correccién
2424120008037 ¢47,280.00 No se acredita el asiento de correccién
2424120008040 ¢61,300.00 No se acredita el asiento de correcciéon

Fuente: Elaboracion propia con base en el oficio GF-DP-1190-2025 del 28 de abril de 2025.
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Asimismo, en el referido oficio se indic6:

“Mensualmente, como parte del proceso en la elaboracion de los informes de ejecucion presupuestaria,
se revisan los asientos de diario y en caso de ser necesario se solicita el respaldo documental o
coordinaciones con los centros gestores, esto con el fin de identificar las afectaciones presupuestarias
respectivas, asi como los ajustes solicitados.

Se destaca que las transacciones que conforman un cierre contable son de gran magnitud, y requieren
de tiempo y atencién, adicionalmente el equipo del Area de Control y Evaluacion Presupuestaria es
constante en los recordatorios que se realizan via correos electronicos, llamadas y mensajes de teams
a los enlaces responsables.

2.3 ¢(Se ha analizado y verificado si con la entrada en funcionamiento del ERP esta situacion sera
solventada de manera que se elimine o minimice la incidencia de este tipo de errores? Amplie.

De acuerdo con la informacién disponible, se continuard con la confeccion de asientos de diario
manuales en caso de que corresponda, lo cual podria generar errores.”

La falta de oportunidad y un seguimiento insuficiente que verifique la aplicacién efectiva de este tipo de ajustes
podria afectar la integridad y consistencia de la informacién presupuestaria.

8. GESTION DE SOBREGIROS.

Se identificaron 26 subpartidas presupuestarias que presentaron sobregiros al cierre de diciembre de 2024,
correspondientes a 207 unidades ejecutoras (las unidades estan relacionadas a una o varias subpartidas), para
las cuales se habia alertado por parte del Area de Control y Evaluacion Presupuestaria de dicho comportamiento
en los meses de julio y octubre. Esto de conformidad con el andlisis que se detalla:

e Mediante oficio GF-DP-0513-2025 del 25 de febrero 2025, el Area de Control y Evaluacion Presupuestaria,
remitid a esta Auditoria Interna, los informes de seguimiento comunicados a diferentes instancias que
presentaban sobregiros en algunas subpartidas presupuestarias, al cierre de abril y agosto de 2024.

uimiento de sobregiro emitidos durante el afio 2024

Cantidad Cantidad
Fecha oficio Unidades Subpartidas
Ejecutoras Presupuestarias

Cuadro 9: Resumen de Oficios de seg

Datos al
cierre de:

GF-DP-1804-2024 08/07/2024
GF-DP-1811-2024 08/07/2024
GF-DP-1829-2024 08/07/2024
GF-DP-1830-2024 08/07/2024
GF-DP-1831-2024 08/07/2024 102 27
GF-DP-1832-2024 08/07/2024
GF-DP-1833-2024 08/07/2024
GF-DP-1834-2024 08/07/2024
GF-DP-1836-2024 10/07/2024
GF-DP-1837-2024 08/07/2024
GF-DP-2648-2024 11/10/2024
GF-DP-2668-2024 14/10/2024
GF-DP-2675-2024 14/10/2024
GF-DP-2687-2024 15/10/2024
GF-DP-2688-2024 15/10/2024 123 33
GF-DP-2689-2024 15/10/2024
GF-DP-2692-2024 15/10/2024
GF-DP-2701-2024 16/10/2024
GF-DP-2703-2024 16/10/2024

Abril 2024

Agosto 2024

(OCD\ICDU‘I-wa\)b—‘BQOOO\ICDU'I-b(A)I\JI—\

Fuente: Elaboracién propia, con base en los documentos referidos en el cuadro.

CONTIENE
@ firmadigital .
Lay NESSS% “La CAJA es una” Pagina 28 de 52

G: utor los



mailto:coincccss@ccss.sa.cr

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL
Auditoria Interna
Teléfono: 2539-0821 ext. 2000-7468
Correo electrénico: coincccss@ccss.sa.cr

COSTA RICA

¢ De lo anterior, en abril y agosto hay coincidencia en un total de 34 subpartidas con sobregiros, para las
cuales se revis6 su evolucién a diciembre de 2024, identificAndose 26 que persisten para el cierre del
periodo, segun se muestra en el Anexo 5. Continuando con el andlisis, estas subpartidas, se distribuyen
en un total de 207 unidades ejecutoras (las unidades estan relacionadas a una o varias subpartidas) y

presentaron el siguiente comportamiento:

Cuadro 10: Subpartidas con sobregiros gue se mantuvieron a diciembre de 2024, colones

Subpartida

2002

Nombre Subpartida

Sueldos Personal Sustitu.

Monto Sobre
ejecutado abril y
agosto 2024

(953,471.39)

Unidades
Ejecutoras

[ee)

Saldo
Diciembre

(68,044,716.79)

Variacion

67,091,245.40

7037%

2005 Pluses Salariales 1 - (353,484.82) 353,484.82 100%
2006 Zonaje 10 (29,259,851.00) (79,028,399.06) 49,768,548.06 170%
2007 Sobresueldos 1 (151,610.10) (579,219.36) 427,609.26 282%
2009 Dedicacién Exclusiva 1 (59,281.90) (11,353.75) (47,928.15) -81%
2011 Salario en Especie 36 (39,283,385.83) (5,156,933.72) (34,126,452.11) -87%
2012 Peligrosidad 5 (1,906,728.30) (1,807,059.82) (99,668.48) -5%
2013 Asignacioén para Vivienda 12 (24,961,056.24) (1,448,569.40) (23,512,486.84) -94%
2015 Remuneracién p. Vacaciones 6 (4,450,309.23) (7,945,269.14) 3,494,959.91 79%
2018 Disponibilidad Administrativa 1 - (12,552,255.11) 12,552,255.11 100%
2020 Pago Donacién y Transplante 1 (8,606.80) (83,205.40) 74,598.60 867%
2021 Tiempo Extraordinario 14 (24,016,169.68) (37,296,281.38) 13,280,111.70 55%
2022 Recargo Nocturno 4 (267,464.80) (11,265,619.36) 10,998,154.56 4112%
2023 Guardias Médicos 5 (10,553,339.01)  (13,438,594.03) 2,885,255.02 27%
2025 Dias Feriados 4 (18,554,643.40) (978,109.50) (17,576,533.90) -95%
2026 Guardias Médicos Residentes 2 (52,623.10) (31,698,711.02) 31,646,087.92 60137%
2027 Extras Corrientes Médicos 3 (10,527,668.31) (331,849.02) (10,195,819.29) -97%
2036 Sueld. Servic. Especiales 19 (12,527,912.27) (18,003,930.47) 5,476,018.20 44%
2043 Programa de Atencién Oportuna- 3 (545,479.10) (1,071,261.68) 525,782.58 96%
2044 Retribucién Al Ejercicio Liberal 3 (202,606.60)  (25,967,648.05) 25,765,041.45 12717%
2048 Sueldo Pers.Sust.Salar.Global 10159 10 (5,987,032.76) (73,294,817.60) 67,307,784.84 1124%
2122 Telecomunicaciones 3 (50,080.78) (831,646.16) 781,565.38 1561%
2126 Energia Eléctrica 23 (28,888,208.45) (88,541,374.17) 59,653,165.72 206%
2128 Servicios de Agua 11 (3,168,601.60) (8,818,575.10) 5,649,973.50 178%
2147 Serv. Tranf. Electronica informacion 17 (28,131,611.87) (935,000.00) (27,196,611.87) -97%
2613 Subsidio Mat.Emp. C.C.S.S 4 147,652.90 8,696,259.04 8,548,606.14  5790%

Total general 207 (244.655.395.42) (498.1

d .95) 253.524.747.53
Fuente: Elaboracion propia, con base en los documentos detallados en el cuadro 9.

104%

En general, se presentan 19 subpartidas sobregiradas cuyo comportamiento fue creciente y corresponde a 129
unidades ejecutoras, mientras que las restantes (7 subpartidas de 78 unidades ejecutoras) disminuyeron, pero
siempre manteniendo sobreejecuciones al cierre de diciembre 2024, para un efecto neto de aumento en ¢253 mil
millones o0 104% en términos relativos.

Conforme al Estudio Organizacional Integral de la Gerencia de Division Financiera del 2007, le corresponde al
Area de Control y Evaluacién Presupuestaria y las subareas la siguiente funcion:

“Analizar la ejecucion presupuestaria de las unidades de trabajo, con base en los puntos de control y
evaluacion del tiempo, para determinar que el comportamiento y crecimiento de gasto de las partidas
presupuestarias se ajuste a lo establecido por la Institucion.”

Las Normas Técnicas de Presupuestos Publicos en su apartado 2.2.3 Principios presupuestarios, establece en
su inciso i) lo siguiente:

) Principio de especialidad cuantitativa y cualitativa. Las asignaciones presupuestarias de los
gastos, con los niveles de detalle aprobados, constituiran el limite maximo de autorizaciones para gastar.
No podran adquirirse compromisos para los cuales no existan saldos presupuestarios disponibles.
Tampoco podran destinarse saldos presupuestarios a una finalidad distinta de la prevista en el
presupuesto, de conformidad con los preceptos legales y reglamentarios.”
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El articulo 15 de la Ley General de Control Interno, referente a los deberes del jerarca en cuanto a las actividades
de control, establece en su inciso b:

“b) Documentar, mantener actualizados y divulgar internamente tanto las politicas como los
procedimientos que definan claramente, entre otros asuntos, los siguientes:

(..)

iv. La conciliacién periddica de registros, para verificar su exactitud y determinar y enmendar errores u
omisiones que puedan haberse cometido.”

Complementariamente las Normas de Control Interno del Sector Publico en el numeral 6.2 Orientaciones para el
seguimiento del Sistema de Control Interno, instruye:

“(...) se deben establecer formalmente, mecanismos y canales de comunicacién que permitan la
deteccion oportuna de deficiencias y desviaciones del SCI, y que quienes las detecten informen con
prontitud a la autoridad competente para emprender las acciones preventivas 0 correctivas que
procedan, de acuerdo con la importancia y riesgos asociados.”

La Direccién de Presupuesto, mediante el documento GF-DP-1190-2025 del 28 de abril de 2025, indicé respecto
a la situacion descrita de los sobregiros, lo siguiente:

“Para el periodo 2024 el reporte a las autoridades superiores respecto a los sobregiros se comunicé con
corte a abril, agosto y diciembre; sin embargo, para el afio 2025, se proyecta que se realicen
trimestralmente, segln la periodicidad que se efectuaba en afios anteriores.

En linea de lo expuesto y con el propésito de apoyar y promover una eficiente ejecucion de los recursos
financieros, se reactivd la Comision de seguimiento, control y evaluacién del proceso presupuestario, en
donde el equipo técnico del Area de Control y Evaluacion Presupuestaria de la Direccion de Presupuesto
asesora segun competencia al nivel central y regional. Asi mismo se ha puesto a disposicion de los
centros gestores una herramienta que facilita el seguimiento de los resultados presupuestarios, entre
ellos los sobregiros, misma que fue dada a conocer el 23 de mayo de 2024 a los enlaces presupuestarios.

(..)

La competencia de la Direccion de Presupuesto como rectora es comunicar el uso debido de los recursos
Yy en caso se presente sobreejecucion alertar a las autoridades superiores los resultados obtenidos para
que se analicen las causas que originaron las desviaciones y se tomen las medidas que se consideren
necesarias.

(...) En concordancia con lo expuesto en el punto anterior, mediante la comunicacion de la aprobacion
del presupuesto a los centros gestores se reitera la responsabilidad del jerarca y de los titulares
subordinados del uso eficiente de los recursos.

Igualmente, en los informes periédicos de sobregiros se menciona los lineamientos relacionados al tema,
sin embargo se considera oportuno emitir una circular.

(..)

Se desprende de comunicados de la Direccion Plan de Innovacién, que los movimientos de pago se
daran unicamente en el entendido de disponer de contenido presupuestario, no obstante, en el caso de
las interfaces podria generar algun tipo de inconsistencia, por tanto, se debe esperar el comportamiento
con la salida en vivo del ERP.”
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Esta situacién podria limitar el cumplimiento del principio de especialidad presupuestaria y generar desviaciones
gue requieren de un mayor monitoreo y control a fin de minimizar su incidencia, al tempo que promuevan acciones

correctivas oportunas, en la busqueda de una gestion eficiente de los recursos asignados.

9. SEGUIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA.

Se determiné que 31 unidades ejecutoras tuvieron a diciembre de 2024 porcentajes de ejecucion inferiores al 80%
en un total de 120 subpartidas, las cuales para junio de ese afio ya presentaban indicios de este comportamiento,
considerando que, para ese momento, en su mayoria mostraban porcentajes de ejecucioén inferiores al 50%. Esto

de conformidad con el analisis que se muestra a continuacion:

e Se realizé una extraccién de los Informes del Mayor Auxiliar de Asignacion presupuestaria por unidad

ejecutora, del Sistema Integrado Institucional de Presupuesto, para el periodo que

concluyé al 31 de

diciembre de 2024. En total se tenian 308 unidades ejecutoras, cuyos resultados de ejecucion y saldo

final de presupuesto, segln se resumen:

Cuadro 11: Resumen de unidades ejecutoras segln rango y monto de subejecuci

CaTJt:Edad Monto Subejecucién  Representacion
0.02%

0%* a 30% 10 97,919,729.56
1.10%

31% a 70% 6 6,160,871,968.38
42.42%

71% a 80% 21 236,756,768,389.03
16.12%

81% a 90% 126 89,982,870,409.81
40.34%

91% a 100%** 145 225,180,828,029.72
Subtotal 308 €558,179,258,526.50*** 100.00%

*Se tienen 2 unidades ejecutoras que no tenian asignacion presupuestaria, pero presentaron gasto,
provocando un saldo disponible negativo, a saber: 2803 Centro Trasplante de Higado, 3108 Programa
Seguridad en Incendios.

**La unidad Ejecutora 2941 Area de Control de Calidad present6 una sobreejecucion equivalente a 105.38%
y la 2219 Area de Salud de Tibas un 109.67%

***No considera los fondos institucionales 1197 Fondos Proyectos, 1198 Reservas Nuevos Proyectos y
1199 Reservas Anuales Compromisos que no tuvieron ejecucion por un monto de ¢352 mil millones.

6n, colones

Fuente: Elaboracién propia, con base a consulta en el Sistema Integrado Institucional de Presupuesto.

e Continuando con el andlisis, para el afio 2024, el monto de subejecucidn para las unidades ejecutoras del
Seguro de Salud y Seguro de Pensiones, en total ascendié a ¢558 mil millones, de los cuales el 43.54%
lo concentran 37 unidades ejecutoras cuyos resultados de ejecucion fueron inferiores al 80%. Sin embargo,
se debe tomar en cuenta que 6 unidades ejecutoras no tuvieron ninguna asignacion presupuestaria, lo que
incide en que dicho monto de subejecucion corresponda en realidad a 31 unidades ejecutoras, a saber:

Unidad Ty i i6 %
Descripcion Total Asignacion Ejecucion

1.083.131.408.421 853.498.267.342

Direccién Financiero Contable

Cuadro 12: Unidades Ejecutoras con resultados de Ejecucion inferiores a 80%, 2024, en colones

1184 Direccién Plan de Innovacion 8,273,787,760 5,255,091,963 64
8204 Fabrica de Ropa 8,073,514,597 6,141,896,114 76
8202 Laboratorio de Soluciones Parenterales 4,947,275,178 3,458,283,919 70
1130  Direccién Coberturas Especiales 3,454,448,605 2,312,269,149 67
9108 Gerencia Pensiones 2.973.405.252 2.171.173.932 73
8301 Banco Nacional de Sangre 2,996,154,473 2,251,353,612 75
2299 Direccién Req. Serv. Med. Central Norte 3,176,820,624 2,513,072,936 79
2499 Direccién Reg. Ser. Med. Huetar Norte 2,467,455,375 1,858,916,199 75
1103 Gerencia Financiera 2,316,925,133 1,729,175,006 75
1401 Direccién Regional Chorotega Sucursal 2,146,279,169 1,648,376,484 77
8206 Imprenta 1,424,368,407 991,670,092 70
2915 Direccién Proyeccion de Salud 1,406,593,536 1,030,559,032 73
1100 Gerencia General 1,072,343,234 781,749,164 73
1408 Sucursal de Liberia 640,068,297 491,783,660 77
1135 Direccién Evaluacién Tecnologias 181,193,440 105,328,799 58

Saldo

Disponible
229.634.193.213
3,018,695,797
1,931,618,482
1,488,991,259
1,142,179,456
802.231.320
744,800,861
663,747,688
608,539,176
587,750,127
497,902,685
432,698,316
376,034,505
290,594,070
148,284,638
75,864,641
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Unidad
Ejec.

Descripcion Total Asignacion

Ejecucion

Saldo
Disponible

1504  Sucursal de Bataan 301,562,733 232,054,472 69,508,261
1415 Sucursal de Santa Cruz 314,478,751 245,123,941 78 69,354,811
1414  Sucursal de Jicaral 220,452,800 156,138,521 71 64,314,279
8205 Fabrica Reactivos 213,038,715 157,150,447 74 55,888,268
1134 Direccién de Riesgos 54,297,183 821,697 2 53,475,486
1412 Sucursal de Filadelfia 203,060,105 151,176,083 74 51,884,022
1611 Sucursal de Parrita 228,056,684 181,436,660 80 46,620,024
1405 Sucursal de Chomes 163,544,425 125,259,263 77 38,285,161
1433  Agencia 27 de Abril 162,772,321 129,502,580 80 33,269,740
2918 Proyecto Reestruct. Org. Nivel Central 34,916,547 3,231,333 9 31,685,214
1531  Agencia de Roxana 95,202,000 70,418,140 74 24,783,860
1533  Agencia de la Perla 71,397,714 54,234,517 76 17,163,197
4401 U.E. Plan NCL. Infraestructura Hospital 10,750,000 2,975,955 28 7,774,045
1147  Area Gestién Medicamentos 5,993,000 409,640 7 5,583,360
4508 Fortal. Seg. Univer. Salud CR-Banco Mundial 4,694,784 2,252,284 48 2,442,500

Subtotal 243.040,942.322

Fuente: Elaboracion propia, con base a consulta en el Sistema Integrado Institucional de Presupuesto.

e Para estas 31 unidades ejecutoras, se revis6 cémo fue su comportamiento a junio de 2024, a fin de
identificar si existian indicios a ese momento, que alertaran sobre este resultado final de subejecuciones y
permitieran de manera oportuna gestionar por parte de las unidades ejecutoras lo correspondiente para
minimizar este tipo de incidencias y garantizar un uso 6ptimo de los recursos. A continuacién, se compara
el porcentaje de ejecucion a junio y a diciembre, para cada unidad:

Cuadro 13: Comparacion de ejecucion

%

Ug_lgcad Descripcion Ejecucién  Ejecucién
Jec. diciembre  Junio 2024
1121 Direccién Financiero Contable 78.80 42.75
1184 Direccién Plan de Innovacién 63.51 34.34
8204 Fabrica de Ropa 76.07 63.36
8202 Laboratorio de Soluciones Parenterales 69.90 40.39
1130 Direccién Coberturas Especiales 66.94 59.76
9108 Gerencia Pensiones 73.02 34.77
8301 Banco Nacional de Sangre 75.14 36.28
2299 Direccién Reg. Serv. Med. Central Norte 79.11 43.51
2499 Direccién Reg. Ser. Med. Huetar Norte 75.34 39.16
1103 Gerencia Financiera 74.63 48.33
1401 Direccién Regional Chorotega Sucursal 76.80 43.00
8206 Imprenta 69.62 49.52
2915 Direccién Proyeccion de Salud 73.27 46.35
1100 Gerencia General 72.90 44.76
1408 Sucursal de Liberia 76.83 40.38
1135 Direccién Evaluacién Tecnologias 58.13 29.07
1504 Sucursal de Bataan 76.95 39.38
1415 Sucursal de Santa Cruz 77.95 40.21
1414 Sucursal de Jicaral 70.83 36.40
8205 Fabrica Reactivos 73.77 58.99
1134 Direccién de Riesgos 151 0.79
1412 Sucursal de Filadelfia 74.45 36.21
1611 Sucursal de Parrita 79.56 39.61
1405 Sucursal de Chomes 76.59 40.57
1433 Agencia 27 de Abril 79.56 39.09
2918 Proyecto Reestruct. Org. Nivel Central 9.25 4.08
1531 Agencia de Roxana 73.97 35.06
1533 Agencia de la Perla 75.96 43.58
4401 U.E. Plan NCL. Infraestructura Hospital 27.68 18.60
1147 Area Gestion Medicamentos 6.84 0.00
4508 Fortal. Seg. Univer. Salud CR-Banco Mundial 47.97 47.97

Fuente: Elaboracién propia, con base a consulta en el Sistema Integrado Institucional de Presupuesto.

por unidad ejecutora a junio y diciembre 2024.
%

Del cuadro se observa que, las 31 unidades con més subejecuciones a diciembre de 2024 ya presentaban
indicios a junio de ese afio, en virtud de que, en su mayoria, para ese momento mostraban porcentajes de
ejecucidn inferiores a 50%.
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e Considerando lo anterior, se identifico para esas 31 unidades, cudles fueron las subpartidas que tuvieron
mayores subejecuciones, tomando como métrica, aquellas con una ejecucioén inferior al 80%. Esto arrojé
un total de 120 subpartidas con esta particularidad (ver anexo 6), lo cual se resume a continuacion:

porcentajes inferiores a 80%

Cuadro 14: Promedio de ejecucion para unidades ejecutoras con

Cantidad Promedio
Unidad Ejec. Descripcion Subpartidas _. de',

Ejecucion

1121 Direccién Financiero Contable 28 49.51
1184 Direccién Plan de Innovacién 6 52.41
8204 Fabrica de Ropa 22 36.35
8202 Laboratorio de Soluciones Parenterales 40 46.46
1130 Direccion Coberturas Especiales 13 24.65
9108 Gerencia Pensiones 31 16.58
8301 Banco Nacional de Sangre 8 45.23
2299 Direccién Req. Serv. Med. Central Norte 36 40.17
2499 Direccién Reg. Ser. Med. Huetar Norte 34 48.91
1103 Gerencia Financiera 24 33.05
1401 Direccién Regional Chorotega Sucursal 49 30.30
8206 Imprenta 25 43.29
2915 Direccién Proyeccion de Salud 18 64.26
1100 Gerencia General 39 26.54
1408 Sucursal de Liberia 29 28.87
1135 Direccién Evaluacion Tecnologias 13 46.77
1504 Sucursal de Bataan 44 26.90
1415 Sucursal de Santa Cruz 43 27.67
1414 Sucursal de Jicaral 30 28.47
8205 Fabrica Reactivos 16 66.99
1134 Direccién de Riesgos 15 0.43
1412 Sucursal de Filadelfia 31 30.72
1611 Sucursal de Parrita 48 33.63
1405 Sucursal de Chomes 21 30.08
1433 Agencia 27 de Abril 35 29.85
2918 Proyecto Reestruct. Org. Nivel Central 10 0.00
1531 Agencia de Roxana 32 42.85
1533 Agencia de la Perla 33 20.36
4401 U.E. Plan NCL. Infraestructura Hospital 1 0.00
1147 Area Gestién Medicamentos 7 8.86
4508 Fortal. Seq. Univer. Salud CR-Banco Mundial 10 0.00

Fuente: Elaboracion propia, con base a consulta en el Sistema Integrado Institucional de Presupuesto.

De lo anterior, se debe notar que las unidades ejecutoras presentan subejecuciones menores a 80% en 1
0 hasta en 49 subpartidas, por ejemplo, la Direccion Financiero Contable cerré el afio 2024 con 28
subpartidas cuyo promedio de ejecucion fue de 30.30%.

El Estudio Organizacional Integral de la Gerencia Financiera de 2007, describe como parte de las funciones
sustantivas del Area de Control y Evaluacién Presupuestaria, asi como de sus subareas adscritas, la siguiente:

“Analizar la ejecucion presupuestaria de las unidades de trabajo, con base en los puntos de control y
evaluacion del tiempo, para determinar que el comportamiento y crecimiento de gasto de las partidas
presupuestarias se ajuste a lo establecido por la Institucién.”

Las Normas Técnicas de Presupuestos Publicos indican que la fase de control presupuestario consiste en:

“4.4.2 Alcance. El control identifica y mide las desviaciones en la ejecucion del presupuesto institucional
para que se realicen oportunamente las correcciones que correspondan, a fin de lograr concordancia
entre esa ejecucion y los limites previstos -financieros y fisicos- definidos en el presupuesto aprobado y
el plan anual de la institucion. El es responsabilidad de los jerarcas, titulares subordinados y demas
funcionarios de la institucion.”
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También, las Normas de Control Interno del Sector Publico en el numeral 6.2 Orientaciones para el seguimiento
del Sistema de Control Interno, instruye:

“...) se deben establecer formalmente, mecanismos y canales de comunicacion que permitan la
deteccion oportuna de deficiencias y desviaciones del SCI, y que quienes las detecten informen con
prontitud a la autoridad competente para emprender las acciones preventivas o correctivas que
procedan, de acuerdo con la importancia y riesgos asociados.”

En el oficio GF-DP-1190-2025 del 28 de abril de 2025, la Direccion de Presupuesto acredit6 las razones de esta
situacion observada:

“Segun lo indicado por las unidades en las matrices de rendicion de cuentas se encuentran las siguientes
razones:

*Retrasos en la ejecucion de procesos de contratacion publica (...)
Situaciones con la presentacién de facturas por parte de proveedores (...)
*Variacion en los costos estimados {(...)

*Contrataciones declaradas infructuosas (...)

sImpacto del Teletrabajo y herramientas digitales (...)

*Compras bajo la modalidad segun demanda (...)

sImplementacion "Ley Marco de Empleo Publico N°10159" (...)

Como oportunidades de mejora de los centros gestores se ha identificado la implementacion de controles
que facilite el proceso presupuestario, la conciliacion periddica entre cuentas, la planificacion de gastos,
asi como ejecucion de recursos vinculados al Plan Anual Operativo.

(...)

La Direcciéon de Presupuesto como encargada de la presentaciéon de los informes de ejecucion y
evaluacion en concordancia con la Normas Técnicas Sobre Presupuesto Publico N-1-2012-DC-DFOE
semestralmente, requiere que los centros gestores completen la matriz 1 denominada “Ejecucion
presupuestaria”, generada por medio del Sistema Integrado Institucional de Presupuesto (SIIP).

Sobre el particular, se solicité al 30 de junio de 2024 las justificaciones de las subpartidas que
presentaron una ejecucion inferior al 40%, segun lo establecido en la circular GF-DP-1578-2024 del 10
de junio de 2024. En el caso, de la evaluacién a diciembre 2024, por medio de la circular GF-DP-3093-
2024, suscrita el 18 de diciembre de 2024, se inform6 sobre la necesidad de justificar todas aquellas
subpartidas con porcentajes de ejecucion inferior al 85%.

Adicionalmente, la Direccién de Presupuesto en el Gltimo trimestre, solicita a los centros gestores el
analisis de la ejecucién de presupuesto y comunica la posibilidad de devolucién de remanentes. Para el
2024 se realiz6 la instruccién por medio del oficio GF-DP-2441-2024 de fecha 01 de octubre de 2024.
En conclusién la Direccién de Presupuesto realiza alertas y solicita acciones a realizar cuando la
ejecucion estad por debajo de los parametros previamente establecidos. Asi mismo, se debe ser
cuidadoso en la emisién de estas alertas toda vez que se busca incentivar ahorros y no generar gastos
innecesarios.

(...)

Anualmente, la Direccion de Presupuesto comunica los lineamientos de las variaciones presupuestarias,
donde se establecen las fechas de las modificaciones ordinarias y modificaciones especiales, esto con
el fin de efectuar los ajustes necesarios en pro del cumplimiento de las metas de cada centro gestor.
Estos mecanismos, contribuyen en la redistribucion de los recursos, en caso de que se detecten
necesidades en otras subpartidas con base en los analisis de la administracion de cada unidad,
adicionalmente, se dispone una modificacién de remantes en casos que la unidad considere que no
utilizara los recursos asignados y la Direccién de Presupuesto podra disponerlos para cubrir otras
necesidades institucionales.
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Los resultados presupuestarios que demuestran una subejecucion no significan una mala gestion del
centro gestor, ya que estos pueden ser producto de la generacién de ahorros con la implementacién de
cambios de procesos, la introduccion de nuevas tecnologias y de medios electronicos, entre otros.

Adicional a las circulares de lineamientos de variaciones presupuestarias, y a las de rendicién de cuentas
donde se menciona la implicacién y que cada centro gestor debe justificar las subejecuciones, las
Gerencias deberian hacer comunicados para mantener un presupuesto eficiente vinculado a las metas
y objetivos.

En conclusion, de acuerdo a las circulares que se remiten en el transcurso del periodo presupuestario,
consideramos que se gestionan suficientes comunicados hacia las unidades ejecutoras en procura de
una ejecucién presupuestaria responsable.”

La incidencia de subejecuciones se constituyen un reto para la éptima planificacién y utilizacion de los recursos
presupuestados, que requiere de estrategias novedosas para minimizar este comportamiento que se traduce en
recursos reservados para fines que no se concretaron y pudieron reorientarse a otras necesidades con un mayor
impacto en la prestacién de los servicios.

10. CUMPLIMIENTO DE LA POLITICA PRESUPUESTARIA

Se identifico que, el 19 de abril de 2024, la Direccion de Presupuesto remitié 25 oficios a 107 unidades ejecutoras,
en los cuales inform6 que, al comparar el gasto por concepto de tiempo extraordinario entre los afios 2022 y 2023,
se habia sobrepasado el limite del 3 % establecido en la Politica Presupuestaria vigente, por lo que se solicitaban
las justificaciones respectivas. Sin embargo, no se proporcioné un margen previo en la comunicacion que
permitiera a las unidades implementar medidas preventivas o correctivas durante el periodo, ya que esta alerta se
emitié cuatro meses después de concluido el ejercicio presupuestario.

La Politica Presupuestaria 2024-2026 del Seguro de Salud, Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte y Régimen no
Contributivo de Pensiones indica en su Lineamiento 6 lo siguiente:

“c. El crecimiento anual del gasto total de las subpartidas de tiempos extraordinarios (excepto recargo
nocturno, Programa de Atencién Oportuna de las Personas, Donacion y Trasplante, asi como dias
feriados) no deberé sobrepasar el 3% en relacién con la gestion ordinaria.”

El Estudio Organizacional Integral de la Gerencia Financiera de 2007, describe como parte de las funciones
sustantivas del Area de Control y Evaluacion Presupuestaria, asi como las subareas adscritas, las siguientes:

“Analizar el comportamiento y las tendencias del gasto de las subpartidas de Servicios Personales,
No Personales, Compra de Mercaderias y Servicios, inversiones, entre otras, de acuerdo con las
prioridades y la disponibilidad de la Institucidn, con el fin de lograr la mayor eficiencia en el uso de
los recursos financieros.

Realizar el seguimiento de la Politica, Normas y Lineamientos Presupuestarios, mediante el
analisis de la informacién de resultados de las unidades ejecutoras, para verificar el uso racional
de los recursos asignados.”

Por su parte, la Ley General de Control Interno en su articulo 16 referente a Sistemas de Informacion, define como
responsabilidades del jerarca y titulares subordinados entre otras la siguiente:
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“a) Contar con procesos que permitan identificar y registrar informacién confiable, relevante, pertinente
y oportuna; asimismo, que la informacién sea comunicada a la administracién activa que la necesite, en
la forma y dentro del plazo requeridos para el cumplimiento adecuado de sus responsabilidades,
incluidas las de control interno.”

Asimismo, las Normas de Control Interno del Sector Publico, detallan en el numeral 5.7 Calidad de la comunicacion,
los atributos fundamentales que esta debe tener:

“5.7.1 Canales y medios de Comunicaciéon. Deben establecerse y funcionar adecuados canales y medios
de comunicacioén, que permitan trasladar la informacién de manera transparente, agil, segura, correcta
y oportuna, a los destinatarios idéneos dentro y fuera de la institucion.

5.7.2 Destinatarios. La informacion debe comunicarse a las instancias competentes, dentro y fuera de la
institucidn, para actuar con base en ella en el logro de los objetivos institucionales.

5.7.3 Oportunidad La informacién debe comunicarse al destinatario con la prontitud adecuada y en el
momento en que se requiere, para el cumplimiento de sus responsabilidades.”

En el oficio GF-DP-1190-2025 del 28 de abril de 2025, el Lic. Gémez Rodriguez, director de Presupuesto, se
refirié al respecto, conforme se cita:

“Sobre el seguimiento del cumplimiento de la politica presupuestaria, ademas de los oficios que se
pueden generar alertando sobre el cumplimiento del indicador de tiempo extraordinario segun los
resultados a una fecha especifica, también se controla en los procesos de:

*Formulacion presupuestaria. Los centros gestores deben demostrar que los recursos solicitados
cumplen el indicador respectivo.

*Variaciones presupuestarias. Cuando el centro gestor requiere modificar la asignacion debe verificar y
presentar la evidencia del cumplimiento de la politica presupuestaria en la modificaciéon presupuestaria
y las solicitudes de recursos.

*Estudios de viabilidad financiera relacionados a ampliacién o nuevos servicios.

(...)

De igual manera, en los casos de programas, proyectos nuevos, actividades, entre otros las unidades
deberan presentar un estudio de viabilidad financiera a la Direccién de Presupuesto, tal como lo indica
el lineamiento 6, en la estrategia e) y f).

A la par de estos controles previos disponibles en la asignacién de recursos descritos, a la Gerencia
Médica se le remite informacién mensual con la ejecucion de los tiempos extraordinarios de sus unidades
adscritas, para su analisis.

Por tal razon, se considera que los centros gestores disponen de reportes y controles necesarios para
el seguimiento de los recursos de tiempo extraordinario, sin embargo, se valorara alguna propuesta para
promover que las unidades ejecutoras gestionen adecuadamente segun los lineamientos y disposiciones
presupuestarias.”

Esta situacién podria limitar la posibilidad de que las unidades ejecutoras gestionen medidas preventivas o
correctivas oportunas durante el mismo periodo, reduciendo asi el margen de accién para contener el crecimiento
del gasto y dejando como alternativa la presentacion de justificaciones una vez consolidado el resultado
presupuestario.
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11. MECANISMO DE ORGANIZACION DE TRABAJO

Se determin6 como oportunidad de mejora que el Area de Control y Evaluacion Presupuestaria no ha adoptado
un mecanismo para la organizacién de sus actividades sustantivas durante el periodo presupuestario, tal como un
cronograma, plan de trabajo, o similar, que identifique las funciones recurrentes, sus plazos de cumplimiento y los
recursos disponibles para su atencién.

La Ley General de Control Interno en su articulo 15 sobre actividades de control establece como deber del jerarca
y los titulares subordinados establece:

“a) Documentar, mantener actualizados y divulgar internamente, las politicas, las normas y los
procedimientos de control que garanticen el cumplimiento del sistema de control interno institucional y
la prevencion de todo aspecto que conlleve a desviar los objetivos y las metas trazados por la institucion
en el desempefio de sus funciones.”

En ese sentido, las Normas de Control Interno del Sector Publico, en el numeral 4.5 indican:

“4.5. Garantia de eficiencia y eficacia de las operaciones. El jerarca y los titulares subordinados, segun
sus competencias, deben establecer actividades de control que orienten la ejecucion eficiente y eficaz
de la gestion institucional (...)”

Sobre este particular, en el oficio GF-DP-1231-2025 del 02 de mayo de 2025, suscrito por la Lcda. Leylin Méndez
Esquivel, jefe del Area de Control y Evaluacion Presupuestaria se indico lo siguiente ante una consulta de esta
Auditoria, a saber:

“¢Considera oportuno que se establezca un cronograma detallado u otra herramienta con todas las
actividades recurrentes del Area de Control y Evaluacion Presupuestaria, tales como: Informes de
Rendicion de Cuentas, Conciliacion con Contabilidad, Sobregiros, Politica Presupuestaria,
comportamiento de la ejecucion, entre otras, que incorpore fechas de cumplimiento y responsables,
¢Jpara promover un mayor orden y seguimiento? Amplie

El Area de Control y Evaluacion Presupuestaria (ACEP) tiene establecido la periodicidad con la que se
requiere los informes mencionados en el punto consultado. Para ello, se estd desarrollando una
herramienta, de cual se tiene un borrador, cuyo objetivo es dar seguimiento a la elaboracion y entrega
de los informes presupuestarios en las fechas de cumplimiento que tiene posibilidad la Direccién de
Presupuesto y los responsables.”

El presente hallazgo obedece a que el Area de Control y Evaluacion Presupuestaria, a la fecha de elaboracion del
presente informe y segin lo manifestado por la Lcda. Leylin Méndez Esquivel, jefe del Area se encuentra
desarrollando una herramienta, cuyo objetivo es dar seguimiento a la elaboracion y entrega de los informes
presupuestarios en las fechas de cumplimiento, no obstante, ain no ha sido debidamente oficializada.

La ausencia de un mecanismo formal y documentado para organizar las actividades sustantivas del Area de Control
y Evaluacién Presupuestaria podria limitar la eficiencia en la planificacién, coordinacion y seguimiento oportuno de
sus funciones. No obstante, el reconocimiento de esta necesidad y el desarrollo de una herramienta preliminar por
parte del Area evidencian una disposicion institucional hacia la mejora continua y el fortalecimiento de la gestion
presupuestaria.
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CONCLUSIONES

El presente estudio ha permitido, identificar areas de mejora en la gestion presupuestaria de los Seguros de Salud
y Pensiones de la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS). Este ejercicio fiscalizador evidencia la necesidad
de fortalecer los procesos de planificacion, ejecucion, evaluacién y control del presupuesto, bajo principios de
sostenibilidad, eficiencia, equidad y enfoque preventivo, como condiciones fundamentales para garantizar la
estabilidad financiera y operativa de los regimenes que sustentan el sistema de seguridad social del pais.

Desde el punto de vista financiero, ambos seguros presentan retos particulares. El Seguro de Salud presenta una
situacion donde sus ingresos superan sus gastos corrientes, pero que particularmente marcan indicios de una
eventual tendencia contraria; con ingresos que crecen, pero en menor medida en comparacion con afios previos
y con egresos que pasaron de crecer un 0.59% para el 2023 a un 2.87% en 2024, mientras que, el Seguro de
Pensiones expone un escenario de mayor riesgo, con una clara tendencia de los egresos hacia el alza, al mismo
tiempo que se reduce el dinamismo de los ingresos.

Es decir, el Seguro de Salud requiere de un enfoque preventivo y proactivo en la basqueda de la utilizacion mas
eficiente y efectiva de los recursos, mientras que el Seguro de Pensiones presenta un riesgo estructural para su
sostenibilidad que requiere de una debida atencidn; aspectos que han sido ampliamente abordados por esta
Auditoria, aportando mediante diversos productos, una mirada critica y un llamado a la accién por parte de la
administracién activa, destacdndose documentos recientes como lo son el AS-AFINPE-0037-2025 del 03 de abril
de 2025 y el AD-AFINPE-0024-2025 del 26 de marzo de 2025, analizados en el presente informe.

Por otra parte, es importante destacar que la incorporacién de metodologias prospectivas en la asignacion de
recursos constituye un avance relevante hacia una gestion presupuestaria mas estratégica y orientada a
resultados, no obstante, su aplicacidon requiere de un marco normativo operativo claro, normalizado y evaluable,
para mejorar eficacia. Esta situacién plantea un reto de institucionalizar procesos que permitan medir el impacto
real de estas herramientas, establecer su trazabilidad y asegurar que generen valor tangible en la prestacion de
servicios, ya que el consolidar una cultura de mejora continua, en este contexto, es un paso indispensable.

Asimismo, en cuanto a los presupuestos plurianuales, se observaron oportunidades de mejora en la
fundamentaciéon de los supuestos técnicos de las proyecciones, tales como la ausencia de lineamientos
especificos y falta de consolidaciéon de este tipo de herramientas a nivel especifico de unidades ejecutoras.
Considerando que la CCSS administra regimenes con compromisos de mediano y largo plazo, resulta necesario
consolidar la planificacion financiera mas all4 del horizonte anual, por tanto, la implementacion efectiva de
herramientas plurianuales es clave para anticipar impactos, priorizar inversiones estratégicas, tomar decisiones
financieras oportunas y reforzar la sostenibilidad de los sistemas.

El informe también evidencia la necesidad de fortalecer los procesos de emisién de criterios de viabilidad
financiera, con el establecimiento de mecanismos uniformes, bien documentados y con parametros técnicos
definidos que reduzcan la subjetividad y garanticen la transparencia en la toma de decisiones sobre nuevos
proyectos, programas o inversiones, ya que la ausencia de formatos estandarizados, parametros técnicos y
registros sistematicos limitan la funcién evaluadora y aumentan el riesgo de inconsistencias técnicas, criterios
dispares o incompletos.

Otro aspecto identificado es la falta de cumplimiento en los plazos normativos para la presentacién de informes
de rendicion de cuentas para la Contraloria General de la Republica, asi como para Ministerios o Instituciones
externas que transfieren fondos a la CCSS, situacion que incide en la oportunidad de la informacién como insumo
clave para la gestion y toma de decisiones, por lo que es prioritario el fortalecimiento de los procesos internos,
para aumentar la capacidad de respuesta, la coordinacion, planificacion y validacion de informacién, en beneficio
de cumplir con estos requerimientos para evitar rezagos que comprometan la credibilidad institucional.
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Para lo anterior, el proyecto del Plan de Innovacion para la mejora de la gestion financiera, administrativa y
logistica (actualmente en proceso de implementacion), reviste particular relevancia, no solo como mecanismo para
agilizar y simplificar ciertas actividades, sino también para mejorar la eficiencia en la gestion.

Por lo que, actividades como la emision de informes de rendicion de cuentas, el seguimiento de la ejecucién
presupuestaria, la identificacion y correccién de errores en los registros, la incidencia de sobregiros o el control
sobre el cumplimiento de la Politica Presupuestaria, entre otras, van a requerir de un refrescamiento en su
dinamica ante el potencial mejoramiento a partir de la implementacion del ERP.

Sin embargo, mientras esto se consolida, es importante como oportunidad de mejora que se adopte un mecanismo
para la organizacién de sus actividades sustantivas durante el periodo presupuestario, tal como cronograma, plan
de trabajo, o similar, que identifique las funciones recurrentes, sus plazos de cumplimiento y los recursos
disponibles para su atencion, que permita la optimizacién de los mecanismos actuales de control, seguimiento y
rectoria en materia presupuestaria a nivel institucional por parte de la Direccién de Presupuesto.

En virtud de lo anterior, informe muestra hallazgos y recomendaciones, que invitan a la reflexiéon sobre el rol
transformador de la gestion presupuestaria, siendo que esta debe constituirse en un proceso estratégico que
impulse la equidad, la sostenibilidad y la resiliencia institucional, asi como la generacién de valor en la toma de
decisiones financieras mas transparentes.

Este estudio no pretende ser solo un mecanismo de control, sino una herramienta estratégica para la
transformacion institucional, que agregue valor a la gestién presupuestaria, lo que implica adoptar una mentalidad
de mejora continua, una cultura de evidencia y una disposicion a revisar lo establecido, para evolucionar hacia
modelos més eficientes, sostenibles y en funcién de resultados.

Finalmente, resulta relevante que las oportunidades de mejora aqui identificadas se traduzcan en acciones
concretas, sostenibles, articuladas y con visién de futuro. Solo a través del compromiso decidido y la renovacién
constante sera posible consolidar un sistema de salud y pensiones que responda con dignidad, eficiencia, calidad
y responsabilidad a las expectativas de la poblacién costarricense, esfuerzo que puede contribuir con el
cumplimiento del mandato constitucional de proteger la salud y bienestar de la poblacién, ademas, de fortalecer
la confianza ciudadana y construir un futuro mas justo, solidario y humano para las préximas generaciones.

RECOMENDACIONES

AL LIC. GUSTAVO PICADO CHACON, GERENTE FINANCIERO Y AL DR. ALEXANDER SANCHEZ CABO,
GERENTE MEDICO O A QUIENES EN SU LUGAR OCUPEN EL CARGO.

1. Conformar un equipo técnico intergerencial con representacion de la Direccién de Presupuesto y otras
instancias técnicas que considere pertinentes, que tenga como objetivo definir e impulsar las acciones
necesarias para fortalecer la implementacion institucional de las metodologias prospectivas de asignacién
de recursos.

Este equipo debera disefiar una hoja de ruta operativa que incluya la evaluacion de los resultados, mejoras
en la metodologia y el proceso, la posible incorporacion de nuevas variables y el establecimiento de una
herramienta que permita la recopilacién de la informacion que facilite el proceso, considerando el analisis
de las oportunidades de mejora expuestas en el hallazgo 1 del presente informe.

Para acreditar el cumplimiento de esta recomendacion, debera remitirse a esta Auditoria copia de la hoja
de ruta definida y evidencia de la conformacién del equipo técnico intergerencial. Plazo: 8 meses.
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AL LIC. GUSTAVO PICADO CHACON, GERENTE FINANCIERO O A QUIEN EN SU LUGAR OCUPE EL
CARGO

2. Valorar en conjunto con la Direccion de Presupuesto, Direccion de Planificacion Institucional, Direccion
Actuarial y Econdémica, como instancias responsables de la elaboracion del informe técnico “Estimacién
de Transferencias del Gobierno Central a la CCSS”, la posibilidad de que se adelante su fecha de remisién
al Ministerio de Hacienda, en la blsqueda de fortalecer su utilidad y oportunidad en la definiciéon de los
recursos que se transfieren a la CCSS durante ese periodo presupuestario.

Ademas, que se valore la necesidad de que este informe sea sometido a conocimiento de otras instancias
como la Junta Directiva para fomentar el analisis y la toma de decisiones en cuanto a estrategias para
gestionar la tendencia creciente de la deuda del Estado con la CCSS. Todo esto conforme lo expuesto en
el hallazgo 2 del presente informe.

Para acreditar el cumplimiento de esta recomendacion, deberdn aportarse las conclusiones de la
valoracion realizada y las eventuales acciones posteriores que se derivaran al respecto. Plazo: 10 meses.

AL LIC. SERGIO GOMEZ RODRIGUEZ, DIRECTOR DE PRESUPUESTO O A QUIEN EN SU LUGAR OCUPE
EL CARGO.

3. Revisar el proceso de elaboracién, documentacion y utilizacién de los presupuestos plurianuales,
considerando lo expuesto en el hallazgo 3 del presente informe, con el fin de que se valore la lo siguiente:

e Mejora en la descripcidn de los supuestos técnicos utilizados para la elaboracién de las proyecciones,
procurando que incluyan informacién suficiente para la claridad, fundamento y respaldo.

e Remision de una propuesta al Consejo Financiero para que se conozca periddicamente en esa
instancia los resultados de las estimaciones plurianuales, a fin de que se definan prioridades en la
planificacién y se establezcan estrategias orientados a garantizar la Sostenibilidad Financiera.

¢ Normalizacion y estandarizacioén de la herramienta de estimaciones plurianuales a nivel micro por
parte de las unidades ejecutoras o centros gestores, para que dispongan de instrumentos idéneos
para una adecuada programacioén y planificacion de los recursos en el mediano plazo.

Para acreditar el cumplimiento de esta recomendacion, debera remitir a esta Auditoria los resultados de la
revision y valoracion realizada, asi como el detalle de las acciones a seguir al respecto. Plazo: 8 meses.

4. Analizar las actividades que actualmente se realizan para la elaboracion y documentacion de los criterios
de viabilidad financiera o disponibilidad de recursos, a partir de lo externado en el hallazgo 4 del presente
informe, con el propdsito de que se considere la conveniencia de:

e La adopcién de una herramienta estandarizada para sistematizar la informacion relacionada con los
criterios, asegurando la integridad, completitud y trazabilidad de los datos requeridos para un
adecuado control.

e La documentacion de lineamientos técnicos que incluya los requisitos minimos segun la naturaleza
de los proyectos y actividades, parametros para el analisis de viabilidad segun el alcance y el monto,
con el fin de reducir la subjetividad en la evaluacion y asegurar decisiones fundamentadas y alineadas
con la normativa institucional vigente.

e EIl establecimiento de una lista de verificacion que permita agilizar y simplificar el proceso de
admisibilidad de dichas solicitudes.
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Para acreditar el cumplimiento de esta recomendacion, debera hacer entrega a esta Auditoria de las
conclusiones del andlisis efectuado y de las herramientas o documentos derivados al respecto. Plazo: 8
meses

Establecer una herramienta de control con el detalle de los asientos de ajustes de afectacion
presupuestaria solicitados durante cada periodo presupuestario, en el cual periddicamente se acredite la
verificacion de que dichos ajustes hayan sido oportunamente aplicados.

Lo anterior considerando lo indicado en el hallazgo 6 del presente informe, que evidencié que durante el
afio 2024 quedaron ajustes pendientes de aplicarse.

Para acreditar el cumplimiento de esta recomendacion, debera proporcionar a esta Auditoria la evidencia
de la herramienta de control establecida, junto con la indicacion de la periodicidad y responsable de realizar
dichas verificaciones. Plazo: 6 meses

Instruir al Area de Control y Evaluacién Presupuestario que elabore propuestas de circular o instrucciones
para las Gerencias, Direcciones y sus unidades adscritas, que aborden las siguientes tematicas:

Sobregiros: Para reiterar las responsabilidades y gestiones que debe realizar cada unidad ante la
presencia de sobregiros, con el propdsito de promover un accionar diligente y proactivo que minimice
este tipo de incidencias. Esto segun lo externado en el hallazgo 7 del presente informe.

Subejecuciones: Para recordar sobre las posibles vias de accién y herramientas de las que se
disponen para gestionar las potenciales subejecuciones de recursos, tales como variaciones
presupuestarias, devolucion de remanentes, o bien la agilizacién de las gestiones para ejecutar los
recursos segun lo planificado, asi como las responsabilidades e implicaciones en cuanto a la gestién
presupuestaria. Conforme el hallazgo 8.

En ambos casos lo que se busca es que desde la rectoria de la Direccion de Presupuesto, se requiera a
cada Gerencia, Direccion y unidad adscrita, la adopcion de un rol diligente y oportuno en la adopcion de
acciones orientadas a garantizar una mejor planificacién y utilizacion eficiente de los recursos. De manera
que estas propuestas deberan ser sujetas de socializacion institucional por parte de la autoridad que se
estime conveniente, ya sea por esa Direccién, la Gerencia Financiera o Gerencia General, entre otras.

Para acreditar el cumplimiento de esta recomendacién, debera aportarse la instruccién o instrucciones
emitidas, debidamente socializadas. Plazo: 4 meses.

Valorar que durante el ejercicio del periodo presupuestario, se establezcan comunicaciones a las unidades
ejecutoras, orientadas a alertar sobre el nivel de ejecucion del gasto en tiempo extraordinario,
especificamente en relacion con el limite establecido en la politica presupuestaria, con el fin de facilitar la
adopcién de medidas preventivas o correctivas que contribuyan al cumplimiento de los lineamientos
institucionales. Lo anterior, de acuerdo con lo indicado en el hallazgo 9 del presente informe.

Para acreditar el cumplimiento de esta recomendacion, debera trasladar a esta Auditoria el resultado de
la valoracion realizada, asi como el detalle de las acciones a realizar derivadas de ese resultado. Plazo: 5
meses.

Instruir al Area de Control y Evaluacion Presupuestaria que implemente un cronograma detallado u otra
herramienta de organizacion, donde se establezcan las actividades recurrentes durante el ejercicio
presupuestario, fechas de cumplimiento y recursos disponibles para su ejecucién, esto de conformidad con
lo descrito en los hallazgos 5 al 10 del presente informe.
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Entre las actividades sujetas se pueden considerar, Informes de Rendicién de Cuentas, Conciliacion con
Contabilidad, Sobregiros, Politica Presupuestaria, comportamiento de la ejecucion, entre otras, con el
propésito de identificar eventuales eficiencias en los procesos actuales que permita replantear y
redireccionar los esfuerzos del recurso humano de la Direccién de Presupuesto a las actividades
prioritarias.

Para acreditar el cumplimiento de esta recomendacion, debera aportar a esta Auditoria la herramienta
implementada para la organizacién del trabajo del Area de Control y Evaluacion Presupuestaria. Plazo: 4
meses

COMENTARIO DEL INFORME

De conformidad con lo establecido en el articulo 62 del Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de la
Auditoria Interna de la Caja Costarricense de Seguro Social, los alcances del presente informe fueron comentados
el 23 de mayo de 2025 con el director de Presupuesto y su equipo de las &reas adscritas, asi como, el 26 de mayo
2025 con el Gerente Financiero y el Gerente Médico, ambas via Microsoft Teams, de acuerdo con la convocatoria
realizada mediante oficio Al-0768-2025 del 20 de mayo de 2025 dirigido al Licenciado Gustavo Picado Chacén,
gerente de la Gerencia Financiera, Doctor Alexander Sanchez Cabo, gerente a.i. de la Gerencia Médica y al
Licenciado Sergio Gémez Rodriguez, director de la Direccién de Presupuesto.

Para estos efectos el 23 de mayo 2025, se conté con la participacién por parte de la Administraciéon Activa de los
siguientes funcionarios:

e Lic. Sergio Gomez Rodriguez, director de Presupuesto

Lcda. Karen Najera Rodriguez, jefe del Area Formulacion Presupuestaria

e Lcda. Leylin Méndez Esquivel, jefe del Area Control y Evaluacion Presupuestaria

e Lcda. Alexandra Saborio Martinez, funcionaria de la Direccion de Presupuesto

e Lcda. Viviana Segura Monge, funcionaria de la Direccion de Presupuesto

e Lic. José Alfredo Castillo Porras, funcionario de la Direccion de Presupuesto

e Lcda. Magaly Alexandra Varela Padilla, funcionaria de la Direccion de Presupuesto
e Lcda. Evelyn Maria Espinoza Vallejos, funcionaria de la Direccion de Presupuesto

Para estos efectos el 26 de mayo 2025, se cont6 con la participacién por parte de la Administracién Activa de los
siguientes funcionarios:

e Lic. Gustavo Picado Chacon, Gerente Financiero
e Lic. Arturo Herrera Barquero, asesor de la Gerencia Médica

e Lic. Héctor Hernandez Vega, asistente de la Gerencia Médica
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Por parte de la Auditoria Interna se contd con la exposicion de:
e Lcda. Fabiola Zufiga Calderén, Asistente de Auditoria
e Lic. Jonathan Sanchez Fernandez, Asistente de Auditoria
e Lic. Melvin Zufiga Sedo, jefe Subarea Estratégica
e Lcda. Nancy Vanessa Fernandez Campos, asistente de la Subarea de Seguimientos

Las principales observaciones realizadas por parte de los participantes de ambas sesiones de trabajo fueron las
siguientes:

Recomendacion 1:

Lic. Sergio Gémez Rodriguez: Propuso ajustes en la redaccion para hacerlas mas claras y especificas. Indico la
posibilidad de que se amplie el plazo a 8 meses.

Lic. José Castillo Porras: Comento que la redaccién actual es ambigua y que la propuesta de Sergio es mas clara.

El Lic. Gustavo Picado Chacon, indicé que estaba de acuerdo con la recomendacion y el plazo de 8 meses, destacando
la importancia de evaluar los resultados y que esté alineado con la politica de sostenibilidad que se esta planteando.

El Lic. Héctor Herndndez Vega, también estuvo de acuerdo con el plazo y solicité una aclaracién sobre el rol de la
gerencia médica en la recomendacion.

El Lic. Jonathan Sanchez Fernandez, explicd que la gerencia médica tiene una participacion clave en el equipo
intergerencial debido a que las unidades médicas son las que eventualmente se van a beneficiar de la aplicacion de
estas metodologias y ademas, la Direccion de Proyeccion de Servicios de Salud, Area de Estadistica en Salud, entre
otras, son instancias clave de la Gerencia que deberian ser parte del equipo en la evaluacion de los resultados de las
metodologias prospectivas, por lo que es necesario que sea un trabajo conjunto entre ambas gerencias.

Recomendacién 2:

Lic. Sergio Gomez Rodriguez: Comentoé que se podria ajustar la redaccion, con la eliminacion la frase “que de manera
paralela”, para que no se entienda de que se ocupa el aval de esas instancias superiores, para plantear el documento
al Ministerio de Hacienda. Propuso ampliar el plazo a 10 meses.

El Lic. Gustavo Picado Chacén, estuvo de acuerdo con la recomendacion y sugirié que el informe se presente
Unicamente a la Junta Directiva y no al Consejo Financiero, destacando la importancia de que la Junta tenga claridad
sobre los componentes de la deuda.

Recomendacién 3
El Lic. Sergio Gdmez Rodriguez: Comento que ya tienen herramientas y experiencia en la elaboracion de estimaciones
plurianuales a nivel macro y que estan trabajando en formalizar una herramienta para los centros gestores. Propuso

ampliar el plazo a 8 meses.

Lcda. Evelyn Espinoza: Sugirié que el plazo sea de 8 meses para tener mas tiempo y presentar la propuesta al Consejo
Financiero.
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Recomendacion 4

El Lic. Sergio Gémez Rodriguez Indicé que, estan de acuerdo con la primera parte de la recomendacion y que estan
trabajando en una herramienta para dar seguimiento a los avales de viabilidad financiera. Propuso dejar la segunda
parte como una lista de verificacién, ya que comenta que sobre el establecimiento de un formulario o plantilla oficial
gue defina y estandarice los requisitos, es muy dificil el crear una plantilla Unica para todos los distintos tipos de
documentos, porque los proyectos o actividades que se someten a consideracion son muy diferentes unos de otros.
Ademas, propuso una propuesta de ajuste de la redaccion de esta recomendacion.

La Lcda. Evelyn Espinoza sugirié que el plazo podria ser de 8 meses para esta recomendacion.

Recomendacién 5

Lic. Sergio Gomez Rodriguez: Expreso que estan dedicando mucho tiempo al ERP y que es aventurado plantear una
recomendacion sobre el ERP sin saber si funcionara bien. Propuso esperar a que el sistema arranque y se estabilice
antes de hacer un analisis. Por lo que propone que se suprima la recomendacion.

Lcda. Leylin Méndez Esquivel: Coment6 que la experiencia de otras instituciones muestra que la estabilizacion del
ERP puede tardar varios meses y que es mejor esperar.

Recomendacién 6

Lic. Sergio Gomez Rodriguez: Indico que es dificil lograr que los ministerios e instituciones externas modifiqguen sus
formatos e instructivos y que se valore si es hecesario no incluir esta recomendacion.

Lcda. Leylin Méndez Esquivel: Explicé que los formatos ya estan establecidos desde hace afios y que es poco probable
gue se logre un cambio.

Recomendacién 7, (hnueva recomendacion #5)

Lic. Sergio Gémez Rodriguez: Aceptd la recomendacion y propuso ampliar el plazo a 6 meses.

Lcda. Alexandra Saborio Martinez, confirmoé la idea de ampliar el plazo a 6 meses.

Recomendacion 8, (nueva recomendacion #6)

Lic. Sergio Gbmez Rodriguez: Acepto la segunda parte de la recomendacién sobre la circular, pero expresé dudas
sobre ampliar la periodicidad de los informes de sobregiros, porque consideran que de la primera parte, se realiza
actualmente de manera trimestral y cree que es un periodo razonable. Confirmé el plazo de 4 meses para esta

recomendacion.

Lcda. Alexandra Saborio Martinez: confirm6 que la periodicidad trimestral que tienen adoptada en la actualidad es
adecuada y que implica una gestion laboriosa.

Recomendacion 9, (nueva recomendacion #6)

Lic. Sergio Gémez Rodriguez: Propuso actualizar la recomendacion para que sea el elaborar un oficio o circular para
recordar el uso eficiente de los recursos y evitar la cultura de gastar por gastar, similar con la recomendacion anterior.

Lcda. Leylin Méndez Esquivel: Explico que informar sobre subejecuciones puede incentivar gastos innecesarios y que
hay factores externos que afectan la ejecucion.
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Recomendacién 10, (nueva recomendacion #7)

Lic. Sergio Gomez Rodriguez: Solicité aclarar sobre a que se refiere la Auditoria con “mecanismo de alerta temprana”
y propuso ampliar el plazo a 5 meses.

Lic. Jonathan Sanchez Fernandez, menciond que a lo que esta Auditoria Interna se refiere con “mecanismo de alerta
temprana”, es que la Administracién establezca el medio, ya sea por un oficio, o una alerta de sistema, lo que considere
pertinente, una comunicacion a las unidades ejecutoras, de manera periddica y oportuna durante el ejercicio
presupuestario, del nivel de ejecucion del gasto en tiempo extraordinario en relacién con el limite establecido en la
politica presupuestaria, con el fin de facilitar la adopcion de medidas preventivas o correctivas que contribuyan al
cumplimiento de los lineamientos institucionales.

Recomendacion 11, (nueva recomendacion #8)

Lic. Sergio Gomez Rodriguez: Acepté la recomendacion y mencion6 que ya estan trabajando un cronograma que
incluya las actividades recurrentes.

Ajustes realizados a partir de las observaciones de la Administracién
Recomendacion 1:

Se ajusta la redaccion y se amplia el plazo.

Recomendacién 2:

Se ajusta la redaccion y se amplia el plazo.

Recomendacion 3:

Se ajusta la redaccion y se amplia el plazo.
Recomendacion 4:

Se ajusta la redaccion y se amplia el plazo.

Recomendacion 5:

Se suprime la recomendacion, a partir de lo expuesto por la administracion activa.
Recomendacion 6:

Se suprime la recomendacion, a partir de lo expuesto por la administracion activa.
Recomendacion 7 (nuevarecomendacion #5):

Se ajusta la redaccion y se amplia el plazo.

Recomendacion 8 (nueva recomendacién #6):

Se ajusta la redaccion, se amplia el plazo y se combina con la recomendacion 9.

CONTIENE
(g@ firmadigital .
: ey jrbass, “La CAJA es una” Pagina 45 de 52


mailto:coincccss@ccss.sa.cr

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL
Auditoria Interna
Teléfono: 2539-0821 ext. 2000-7468
Correo electrénico: coincccss@ccss.sa.cr

COSTA RICA

Recomendacién 9 (nueva recomendacion #6):

Se ajusta la redaccion, se amplia el plazo y se combina con la recomendacion 8.
Recomendacién 10 (nueva recomendacion #7):

Se ajusta la redaccion y se amplia el plazo.

Recomendacién 11 (nueva recomendacion #8):

Se ajusta la redaccion.

AREA AUDITORIA FINANCIERA Y PENSIONES

Firmado
Digitalmente

Firmado
Digitalmente

Lcda. Fabiola Zudiga Calderén Lic. Jonathan Sanchez Fernandez
Asistente de Auditoria Asistente de Auditoria

Firmado
Digitalmente

Firmado
Digitalmente

Lic. Melvin Zufiiga Sedd, jefe Lic. Adrian Céspedes Carvajal, jefe
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ANEXO 1

Revisién de presupuestos plurianuales, 2024-2027, SEM e IVM.
Seguro de Salud

INGRESDS 2024 2025 2026 2027 Promedio % Supuestos descritos

Crecimiente  promedio

1. Ingresos corrientes  2,952,749.80 3,047,460.30 3,161,447.80 3,296,822.20 3.74%
anual de 2.7%

1.1. Contribuciones

sociales 2,512,647.20 2,584 65620 2,693,061.40 2209 43370 3. ygey Crecimismte  promedic

anual de 3. 8%

1.2. Tramsferencias
Crecimiento  promedio

corrientes 212,693.20 216,961.10 222,236.20 228,105.80 2.51%
anual de 3%

2. Ingresos de capital 424,351.10 428 594.80 435,021.00 443 715.80 1503 Crecimiento promedio
anual d= 1.5%

3. Financiamiento 386,572.10 345 00000 235,000.00 200,000_00 s ags, Decrecimisnto

promedio alde 8.5%

GASTOS 2024 2025 2026 2027 Crecimiento o, ., octos descritos.
[rE—re—y

1. Gasto comients 2,814,704.40 2,871,889.70  2,925,484.10  2,965,425.90 1.75%

Crecimients  promedio

1.1 Remumeraciones 1.711.012.00 1.730.883.30 1.7V83.522.70 1.785.013.70 1.51%
anual de 1.5%

1.2 Servicios,
matarisles, intarases y O2E.735.50 062,680.00 OBZ.8E82.20 B4, 105 20 1.05% Mo se indica
comisiones

1.2 Transferencias

Crecimiente promedic

! 174.048.00 178.625.50 182,278.10 186.216.00 2.10%
carrientes anusl de 2. 1%
2. Gasto de capital 283.706.30 350.514.20 429.112.30 502.674.70 21.01%
2.1 Bienes duraderos 247.501.30 301.447.70 366.070.40 426.807.00 10.80% E:Z“;i';“'e"m pramedio
2.2 _Transrerencias de 36.115.00 48,066.50 63.041.90 T6.007.70 23 159 Decrecimiento promedio
oapital de 28.29%
3. Transacciones 649_262.40 558 33270 551,121.60 554, 14630 -5.14%
Financieras
3.1 Adquisicidn de 836.338.70 545.085.00 537.477.40 540.024.50 -5.3zes Decrecimisnto promedic
walores de 6.1%
3.2 Amortizacién 12,823.70 13,246.80 13,844.20 14,121.80 a.0ges Crecimisnto  promedio

de 3%

4. Sumas sin
asignacién 28 000_00 40_ 318 60 21750 70 1829130 -11.08%
presupuestaria

Decrecimiznto promedic
de 2.3%

3,773,673.10 3,821,055.20 3,931,468.70 4,040,538.20

Seguro de Pensiones

NGRE S0 5 2024 2025 2026 2027

Supuestos descritos

promedio %

Crecimiento promedio

1. Ingresos corrientes  1,788,472.80 1,901,350.60 1,977, 74160 2,052 50070 4.80%
anusl de 4.8%

1.1 Contribucionas Crecimiento promedio

- 1.225.017.40 1.250.230.10 1.212.281.70 1,369,740.20 ITTE
sociales anusal de 4.8%
1.2 Ingresos no Crecimiento promedio
tributarios 1.523.00 1.570.20 1.806.30 1,8432.30 2.57% anual de 2.6%
N Crecimiento promedio
1.2 Transferencias 218.482.10 288.188.50 a75,671.50 384,1562.00 8.45%
anusal de 4.8%
2. Ingresos de capital 344,090.90 353,243 40 263,866.20 IT4AT02 20 2.88% -
3. Financiamiento 35,547.70 30,078.80 27,344 40 24 858.50 -11.24% -
23 Ingresode eapitaly 575 e35 80 33342220 301,210.70 300,561.70 1725 Cresimients pramedio

financiamiento anusal de 1.7%

2.168,111.2 228477280 2,3268,95230 245806240

Crecimiento

GASTOS proenedec Supuestos descritos

1. Gasto corriente 1,686,875.320 1,963,628.30 2,130,735.70 2,283,785.40 10.63% Mo se indica

Fuede wariar con relacidn de

1.1 Remuneracicnes D.745.50 0.545.00 8.087.20 0.180.80 EE-F :
estudios de puestas

1.2 Transferencias 1,538,158 60 1.91500610 208205010 2.2343287.70 10,008 Crecimiento promedio del

cornentes 2%

2. Gasto de capital 233.30 84410 251.40 25880 1.01% Mo se indica

3. Transacciones 47240260  312,300.40  229,361.30 16541810 .zp 528, CSO=naro conservador, con

financieras tendencia a la baja

4. Sumas sin asignacion
presupuestaria

£,000.00 8,000.00 &,000.00 8,000.00 0.00% -

2. 168,111.20 2,284,772.80 2, 368,952.40 2 458,062.30
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Criterio

ANEXO 2
Fundamento técnico de los 9 criterios financieros analizados.

rama / Proyecto

Parametros /métricas

22 de febrero de 2024

GF-DP-0535-2024 del

Continuidad al servicio
administrado de comunicacién
de datos

-Representatividad del contrato con respecto los recursos de
la Unidad Ejecutora y su fondo de inversion. (58.6% el primer
afo, 61.5% afio 2, 26.9% afios 3 al 6 y un 19.2% para el afio

1 7)
-Variacion del monto promedio cancelado anteriormente con
respecto al nuevo monto (¢6.200 millones a ¢7.235 millones-
16.70% de aumento)
GF-DP-0876-2024 del Equiparacion temporal del | -Incremento del gasto corriente (0.10% remuneraciones)
21 de marzo de 2024 salario global transitorio del | -Representacién del costo de la propuesta con respecto al
perfil médico asistente general | presupuesto de contribuciones sociales (0.0007%).
y especialista
GF-DP-0920-2024 del Revaloracién  por  ajuste | -Porcentaje de crecimiento de ingresos corrientes (8.4%
01 de abril de 2024 técnico del salario base de los | contribuciones sociales)
3 Médicos Asistentes | -Representacion con el gasto de remuneraciones (1%)
Especialistas -Representacion con las contribuciones sociales (0.6%)
-Efecto en la relaciéon de ingresos corrientes con gastos
corrientes (menor a 100%)
GF-DP-1426-2024 del Replanteamiento del PESDI, | -Monto programado decenalmente en el portafolio de
12 de junio de 2024 hacia un programa de | proyectos.
madures en salud digital de | -Representacion del costo de la propuesta con respecto al
las soluciones EDUS-CCSS. presupuesto de contribuciones sociales (0.4%)
-Incremento del gasto en la subpartida correspondiente
4
(40%)
- Porcentaje ejecucion de la subpartida en los 3 afios
anteriores (95%, 54% y 55%)
-Efecto en la relacion de egresos e ingresos corrientes
(menor a 100%)
GF-DP-2283-2024 del Ampliacion estudio viabilidad | - Incremento del gasto en la subpartida correspondiente
5 13 de setiembre de financiera proyecto CCSS- | (11%)

2024

1328 Desfibriladores.

-Costo adicional con respecto al comportamiento de los
ingresos (No se indican los datos analizados)

GF-DP-2298-2024 del Contratacion Servicio | - Incremento del gasto en la subpartida correspondiente
6 11 de setiembre de Administrado  de internet | (20%)
2024 satelital
GF-DP-2431-2024 del Actualizacion  de  criterio | -Incremento del costo anual (3%)
17 de septiembre de financiero para la | -Comparacion del gasto con respecto a criterio anterior,
2024 implementacién del Manual de | (disminuye en ¢8,357.34 millones)
7 Organizacion de las | -Supuesto de que el ingresos por contribuciones crezca en
Direcciones de Red Integrada | promedio 3.5% por afio.
de Prestacion de Servicios de
Salud
GF-DP-2485-2024 del Continuidad del proceso de | Alternativa 1:
24 de septiembre de fortalecimiento de la | -Crecimiento entre monto asignado y el monto propuesto
2024 prestacion de servicios de | (36%)
salud -Costo adicional con respecto al comportamiento de los
8 ingresos (No se indican los datos analizados)
Alternativa 2:
-Que no sobrepase el costo de la alternativa 1 (no se dispone
de la informacién sobre todos los costos asociados).
GF-DP-3162-2024 del Contratacion de servicios de | -Promedio del gasto en los ultimos 3 afios y crecimiento
11 de diciembre de Laboratorio por terceros Area | interanual (26%)
2024 de Salud de Sarchi -Porcentaje ejecucion de la subpartida en el afio anterior
9 (79%).

-Comparacion entre la asignacion anterior versus el de la
nueva (Crecimiento 49%).

-Costo adicional con respecto al comportamiento de los
ingresos (No se indican los datos analizados)
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Informes remitidos a las Instituciones y/o Ministerios que transfieren fondos a la CCSS, en 2024
itucio Periodicidad Informes
Ir’]\:.lrl]t};fel?.r;/ No. Oficio Solicitud Szﬁi'ﬁad Oficio respuesta reEECZ;a
inisteri icitu pu Mensual Trimestral Semestral Anual
MTSS-DMT-186-2024 28/02/2024 |GF-DP-0748-2024 13/03/2024 ;’;’:i:zzs
Primera quincena del mes siguiente
Direccién de ! g ! . acada trimestre
Desarrollo Social y MTSS-DMT-DVAS-DESAF 05/04/2024 |GP-DAP-0360-2024 12/04/2024 (I trimestre lunes 22 de abril, 11
1 |Pesarol 291-2024 ) =
Asignaciones trimestre lunes 15 de julio y 111
Familiares (DESAF) trimestre martes 15 de octubre)
MTSS-DMT-DVAS-DESAF- GF-DP-2241-2024 26/08/2024 Majstgda' 2
844-2024 12/08/2024 a9
GF-DP-1455-2024 (IT)  11/07/2024 - Primer Informe: 12 abril 2024
A - Segundo informe: 15 julio 2024
2 |Ministerio de Salud MS-DM-1096-2024 06/03/2024 | 5E.pp-1969-2024 18/07/2024 _ Tercer informe: 11 octubre 2024
GE-DP-0320-2025 05/02/2025 — Cuarto Informe: 07 febrero 2025
3 |Ministerio de Trabajoy 1, e 46 5013 13/05/2024 |GF-DP-2282-2024 27108/2024 Trimestral
Seguridad Social
GF- DP-0865- 2024 21/03/2024 . ! .
Ministerio de Obras CSV-DF-0091-2024 (1 T) 18/03/2024 GF-DP-1527-2024 01/07/2024 - Primer T: 05 abril 2024
Publicas y Transportes GF-DP-1776-2024 01/07/2024 -
4 . X -DF- -; _ .
Consejo de Seguridad CSV-DF-0179-2024 (I1T)  18/06/2024 | S o000 13/10/2024 Segundo T: 05 julio 2024
Vial CSV-DF-0294-2024 (Il T) ~ 05/09/2024 |GF-DP-2500-2024 13/10/2024 - Tercer T: 27 setiembre 2024
CSV-DF-0386-2024 12/12/2024 |GF-DP-0192-2025 26/01/2025 - Cuarto T: 19 diciembre 2024
10 dias habiles
5 Juntg de Proteccion ~ JPS-GG-GDS-GS-VT-218- 18/04/2024 | GE-DP-0498-2024 23/02/2024 a plamr del
Social 2024 recibo de este
comunicado
o ] GF-DP-2080-2024 PE- Al 30 de junio
Mlnlsteno,de },—iacllenda MH-STAP-OF-0665-2024 19/06/2024 DPI-0772-2024 31/07/2024 de 2024
(Secretaria Técnica de o 2202
la Autoridad MH-DM-OF-1512-2024 Mas tardar 31 de
Presupuestaria) MH.STAP-OF 15212024  2/11/2024 |GF-DP-0240-2025 29/01/2025 anero de 2025
ANEXO 4

Gestiones de ajustes de afectacion presupuestaria identificados en el 2024

Movimientos Revisados
Cantidad Monto %

Cantidad de

Meses del

Oficio o correo Fecha Monto Total

2024

Enero GF-DP-0742-2024 24/04/2024 2 42,864.11 2 42,864.11 100.00%
Febrero  GF-DP-1157-2024 30/04/2024 8 419,831,067.62 3 419,344,951.03  99.88%
Marzo GF-DP-1417-2024 21/05/2024 9 895,878,596.75 1 895,508,466.36  99.96%
Abil GF-DP-1530-2024 04/06/2024 9 2,286,952,615.58 5 2,286,860,951.47 100.00%
Mayo 13 247,229,561.41 4 246,533,568.67 99.72%
sem  Junio GF-DP-2105-2024 07/08/2024 10 2,019,933,503.24 3 2,016,846,513.80  99.85%
Julio GF-DP-2671-2024 18/11/2024 10 8,355,230.72 2 7,671,712.45 91.82%
Agosto GF-DP-2934-2024 18/11/2024 11 114,290,612.97 2 113,700,902.00  99.48%
Setiembre 6 127,561,085.85 1 123,633,047.13  96.92%
Octubre ~ CFDP-3094-2024 09/12/2024 11 55,761,087.87 9 53,073,464.96 95.18%
Noviembre GF-DP-0004-2025 09/01/2025 8 3,333,509.00 2 3,280,478.07 98.41%
Diciembre Correo electrénico 09/01/2025 1,004.95 1 1,004.95 100.00%

Junio GF-DP-2079-2024 30/06/2024 2
Julio GF-DP-2344-2024 03/09/2024 1
Agosto  GF-DP-2438-2024 18/09/2024 1
. GF-DP-2897-2024 11/11/2024
WM Setiembre - hp 3926.2024 18/1212024 !
Octubre  GF-DP-3022-2024 09/12/2024 2
Noviembre GF-DP-3226-2024 18/12/2024 2
Diciembre Correo electrénico 09/01/2025 2

Total SEM

Total IVM

Total General SEM - IVM

=

6,179,170,740.07
130,116,350.63
4,368,521.27
11,136,051.25

129,963,158.63

22,736,733.54
14,033,751,564.85
108,580.00
14,332,180,960.17

20,511,351,700.24

NNN B RPEPDN

[N

6,166,497,925.00
130,116,350.63
4,368,521.27
11,136,051.25

129,963,158.63

22,736,733.54
14,033,751,564.85
108,580.00
14,332,180,960.17

20,498,678,885.17

99.79%
100.00%
100.00%
100.00%

100.00%

100.00%
100.00%
100.00%
100.00%
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ANEXO 5

Subpartidas presupuestarias con sobregiro desde abril, agosto 2024 y al cierre de diciembre 2024

Partida

Nombre Partida

Sueldos Personal Sustitu.
Sueldos Personal Sustitu.
Sueldos Personal Sustitu.

quedaron en esa condicidon

Abril y Agosto 2024
Descripcion Montos . .
Sobreejecutados Total Asignacién
Area de Apoyo Operativo - -
Imprenta (722.60) 12,700,000.00
Area de Control de Calidad (2,075.89) 35,800,000.00

Diciembre 2024

Gasto

61,737,888.93
14,796,339.21
37,305,140.95

(61,737,888.93)
(2,096,339.21)

N 2002 Sueldos Personal Sustitu 1131 Direccion Administra.Gestion de Personal (8,053.20) 99,721,000.00 101,167,913.00
2002 Sueldos Personal Sustitu. 1105 Cen. Instruc. Proc. Ad. Cipa - 8,900,000.00 9,720,675.06
2002 Sueldos Personal Sustitu 2255 Area Salud La Reforma (463,058.42) 11,434,800.00 11,842,939.15 (408,139.15
2002 Sueldos Personal Sustitu. 8203 Fabrica de Anteojos (159,501.28) 10,700,000.00 10,729,620.49 (29,620.49;
2002 Sueldos Personal Sustitu, 1170 _Centro de Atencidn Emergencias y Desastr (320,060.00) 6,175,473.08 6.175,473.08 . -
2z 2005 Pluses 1184 Direccién de Plan de Innovacién - - 353,484.82 0.00 (353,484.82)
2006 Zonaje 2535 Area de Salud de Nicoya (25,700,675.30 B 78,941,488.51 0.00  (78,941,488.51)
2006 Zonaje 2315 Area Salud Desamparados 1y 2 (7,146.75, - 85,889.25 0.00 (85,889.25)
2006 Zonaje 8209 Lavanderia Alfonzo Zeledon Venegas (2,496,380.50 - 762.75 0.00 (762.75)
2006 Zonaje 2336 Area de Salud de Alajuelita (75.95 - 187.00 0.00 (187.00)
3 2006 Zonaje 2235 Area de Salud de Naranjo (25.00 - 25.00 0.00 (25.00)
2006 Zonaje 2278 Area Salud Santa Barbara-Vara Blanca (15.20 - 15.20 0.00 (15.20)
2006 Zonaje 2215 Area de Salud de Moravia (2,382.30; - 12.00 0.00 (12.00)
2006 Zonaje 1118 Direccion Compra Servicios Salud - - 10.50 0.00 (10.50)
2006 Zonaje 2904  Direccion Desarrollo Servicios de Salud (1,053,150.00) - 5.00 0.00 (5.00)
2006 Zonaje 2919 Proyecto For 1o Prest. Serv.Salu - - 3.85 0.00 3.85)
3 2007 Sobi id 2910 _Laboratorio Nacional del Citologia (151,610.10) - 579,219.36 0.00 (579,219.36)
5 2009 D 6n Exclusiva 1504 _Sucursal de Bataan (59,281.90) - 11,353.75 0.00 (11,353.75)
2011 Salario en Especie 2008 Direcc.Instituc. Contraloria Serv. Salud (1,897,952.50) B 2,792,484.30 0.00 (2.792,484.30)
2011 Salario en Especie 2306 Hospital Dr. Max Peralta Jimenez (414,261.42) - 1,292,910.54 0.00 (1,292,910.54)
2011 Salario en Especie 2901 Gerencia Medica (47,436.80) - 482,278.90 0.00 (482,278.90)
2011 Salario en Especie 8204 Fabrica de Ropa (5,917.20) - 338,058.88 0.00 (338,058.88
2011 Salario en Especie 2105 Hospital Mujeres Dr. Adolfo Carit (48,003.60) - 53,094.69 0.00 (53,094.69
2011 Salario en Especie 2907 Area de Apoyo Operativo - - 45,470.05 0.00 (45,470.05,
2011 Salario en Especie 2315 Area Salud Desamparados 1y 2 (7,146.75) - 43,674.50 0.00 (43,674.50,
2011 Salario en Especie 2207 Hospital Dr. Carlos Luis Valverde Vega (42,131.69, - 31,497.66 0.00 (31,497.66)
2011 Salario en Especie 1144 Area de Almacenamiento y Distribucion (8,606.80; - 11,834.35 0.00 (11,834.35,
2011 Salario en Especie 8101 Direccion de Produccion Industrial (736,076.95, - 10,067.00 0.00 (10,067.00,
2011 Salario en Especie 1141 Direccion de Recursos Materiales (2,151.70; - 8,299.40 0.00 8,299.40
2011 Salario en Especie 2503 Hospital de la Anexion (4.,764.75, - 8,222.95 0.00 8,222.9
2011 Salario en Especie 1150  Dir. Tecnologias Informacion Comunicacio (31,653,270.40 - 6,455.10 0.00 6,455.10
2011 Salario En Especie 1117 Direccion Bienestar Laboral (2,305.40; - 5,532.95 0.00 5,53:
2011 Salario En Especie 1126 Direccion de Presupuesto - - 3,227.55 0.00 3,227.55
2011 Salario en Especie 2904  Direccion Desarrollo Servicios de Salud (1,053,150.00 - 3,227.55 0.00 (3,227.55,
2011 Salario en Especie 2210 Area de Salud Carmen - Montes de Oca (2,305.50; - 2,305.45 0.00 (2,305.45)
6 2011 Salario en Especie 2333 Area de Salud de la Unién (15,272.93 - 2,151.75 0.00 (2,151.75,
2011 Salario en Especie 2399 Direccion Serv. Med. Reg. Central Sur (1.613.80; - 2,151.75 0.00 (2,151.75
2011 Salario en Especie 2278 Area Salud Santa Barbara-Vara Blanca (15.20 - 2,151.70 0.00 (2,151.70,
2011 Salario en Especie 2931 Centro de Docencia e Investigacion (6.608.80; - 1,768.78 0.00 (1,768.78
2011 Salario en Especie 2336 Area de Salud de Alajuelita (75.95 - 1,671.20 0.00 (1,671.20,
2011 Salario En Especie 1131 Direccion Administra.Gestion de Personal (8,053.20; - 1,229.55 0.00 (1,229.55,
2011 Salario en Especie 1140 Direccion Tecnica de Bienes y Servicios (38,639.17, - 1,075.85 0.00 (1,075.85,
2011 Salario en Especie 1401 Direccion Regional Chorotega Sucursal (1,075.90) - 1,075.85 0.00 (1,075.85,
2011 Salario en Especie 2214 Area de Salud Heredia-Cubujuqui - - 1,075.85 0.00 (1,075.85)
2011 Salario en Especie 2231 Area Salud Santo Domingo de Heredia (17,743.13) - 922.20 0.00 (922.20)
2011 Salario en Especie 2553  Area de Salud Miramar (911.60) - 911.55 0.00 (911.55)
2011 Salario en Especie 2559 Area de Salud de la Cruz (3,114,637.43) - 721.65 0.00 (721.65)
2011 Salario en Especie 2802 Clinica Oftalmologica (1,645.00) - 614.75 0.00 (614.75)
2011 Salario en Especie 2805 Centro Nacional delmagenes Medicas - - 537.90 0.00 (537.90)
2011 Salario en Especie 2910 Laboratorio Nacional del Citologia (151,610.10) - 153.70 0.00 (153.70;
2011 Salario en Especie 2211 Area Salud Goigoechea 2 (2.15) - 76.85 0.00 (76.85;
2011 Salario en Especie 2477 Area de Salud de Guatuzo - - 1.00 0.00 (1.00
2011 Salario en Especie 2475 Area de Salud de Pital - - 0.01 0.00 (0.01
2011 Salario en Especie 2601 _Hospital Dr. Tony Facio (0.01) - .01 0.00 (0.01)
2012 PELIGROSIDAD 2908 Direcc.Instituc. Contraloria Serv. Salud (1.897,952.50) B 1,434,661.55 0.00 (1,434,661.55)
2012 PELIGROSIDAD 2803 Centro Transplantes de Higado - - 339,837.30 0.00 (339,837.30)
7 2012 PELIGROSIDAD 1210 Sucursal de Turrialba - - 23,785.15 0.00 (23,785.15)
2012 PELIGROSIDAD 1131 Direccion Administra.Gestion de Personal (8,053.20) - 8,053.22 0.00 (8,053.22)
2012 PELIGROSIDAD 8206 _Imprenta (722.60) - 722.60 0.00 (722.60)
2013 Asignacion para Vivienda 1118 Direccion Compra Servicios Salud - B 359,056.00 0.00 (359,056.00)
2013 Asignacion para Vivienda 2314 Area Salud Catedral (19,667,327.93) - 353,951.85 0.00 (353,951.85,
2013 Asignacion para Vivienda 2802 Clinica Oftalmologica (1,645.00) - 326,702.80 0.00 (326,702.80
2013 Asignacion para Vivienda 2211 Area Salud Goigoechea 2 (2.15) - 130,627.80 0.00 (130,627.80,
2013 Asignaci6n para Vivienda 1171 Direccion Juridica (77,654.00) - 77,653.95 0.00 (77.653.95)
s 2013 Asignacion para Vivienda 2215 Area de Salud de Moravia (2,382.30) - 50,564.55 0.00 (50,564.55,
2013 Asignacion para Vivienda 2278 Area Salud Santa Barbara-Vara Blanca (15.20) - 47,570.30 0.00 (47,570.30
2013 Asignacion para Vivienda 1503 Sucursal de La Fortuna de Limon (43,465.00) - 43,465.00 0.00 (43,465.00,
2013 Asignacion para Vivienda 2511 Area Salud San Rafael (5.146,777.11) - 38,932.50 0.00 (38,932.50,
2013 Asignacion para Vivienda 2335 Area de Salud de Aserri (14,758.40) - 14,758.40 0.00 (14,758.40,
2013 Asignacion para Vivienda 2304 Hospital Nacional Psiquiatrico (5,799.60) - 3,750.00 0.00 (3,750.00;
201 para Vivienda 2273 _Area Salud San Isidro de Heredia (1,229.55) - 1,536.25 0.00 (1,536.25)
2015 Remuneracion p.Vacaciones 2732 Area Salud de Buenos Aires - 78,358,400.00 83,803,636.09 106.95 (5,445,236.09)
2015 Remuneracion p.vacaciones 8204 Fabrica de Ropa (5,917.20) 5,272,900.00 6,612,524.27 125.41 (1,339,624.27)
5 2015 Remuneracion p.vacaciones 1100 Gerencia General - - 909,720.92 0.00 (909,720.92)
2015 Remuneracion p.Vacaciones 1144 Area. de Almacenamiento y Distribucion (8,606.80) 9,814,000.00 9,929,563.55 101.18 (115,563.55)
2015 Remuneracion p.Vacaciones 2352 Area de Salud Santos Gumercindo V. (4,384,342.23) 45,244,600.00 45,323,095.20 100.17 (78,495.20)
2015 R p. i 2915 _Direccion Proyeccion de Salud (51,443.00) - 56,629.11 0.00 56,629.11
10 2018 Di i iva 1184 _Direccion de Plan de Innovacion - - 12,552,255.11 0.00 __ (12,552,255.11)
11 2020 Pago Donaciony Transplante 1144 Area. de iento y Distribucion (8.606.80) N 83,205.40 0.00 (83,205.40)
2021 Tiempo Extraordinario 1144 Area. de Almacenamiento y Distribucion (8,606.80) 164,500,000.00 190,919,445.37 116.06  (26,419,445.37)
2021 Tiempo Extraordinario 2504 Hospital de Upala (10,527,668.31) 820,000,000.00 822,990,188.41 100.36 (2,990,188.41)
2021 Tiempo Extraordinario 2401 Hospital de San Carlos (153.70) 2,757,800,000.00 2,760,489,387.74 100.10 (2,689,387.74)
2021 Tiempo Extraordinario 2272 Area de Salud Zarcero (3,709,901.66) 27,946,800.00 30,107,802.37 107.73 (2,161,002.37)
2021 Tiempo Extraordinario 1102  Presidencia Ejecutiva - 850,000.00 1,609,064.19 189.30 (759,064.19)
2021 Tiempo Extraordinario 1134 Direccion de Riesgos - - 749,860.25 0.00 (749,860.25)
1» 2021 Tiempo Extraordinario 2652 Area Salud de Cariari - 436,125,000.00 436,745,118.86 100.14 (620,118.86)
2021 Tiempo Extraordinario 2511 Area Salud San Rafael (5.146,777.11) 252,500,000.00 252,907,377.25 100.16 (407,377.25)
2021 Tiempo Extraordinario 2915 Direccion Proyeccion de Salud (51,443.00) - 136,220.82 0.00 (136,220.82)
2021 Tiempo Extraordinario 8206 Imprenta (722.60) 9,550,400.00 9,667,262.89 101.22 (116,862.89)
2021 Tiempo Extraordinario 2801 Ctro Nac Control Del Dolor y Cuid Paleat (6,321.40) 92,500,000.00 92,615,216.81 100.12 (115,216.81)
2021 Tiempo Extraordinario 3103 Subarea Confeccion y Reparacion Mobiliar (4,562,269.70) - 102,056.35 0.00 (102,056.35)
2021 Tiempo Extraordinario 8205 Fabrica Reactivos - - 18,288.56 0.00 (18,288.56)
2021 Tiempo ari 1117 Direccion Laboral (2.,305.40) 2,500,000.00 2,511,191.51 100.45 (11,191.51)
2022 Recargo Nocturno 2203 Centro Nacional de Rehabilitacion (245,251.20) 282,194,700.00 292,019,654.80 103.48 (9.824,954.80)
13 2022 Recargo Noctumo 8204 Fabrica de Ropa (5,917.20) 26,000,000.00 26,820,650.83 103.16 (820,650.83)
2022 Recargo Nocturno 2335 Area de Salud de Aserri (14,758.40) 14,982,500.00 15,600,975.73 104.13 (618,475.73)
2022 Recargo Nocturno 2356 Area de Salud Curridabat 2 (1,538.00) - 1,538.00 0.00 (1,538.00)
2023 Guardias Médicos 2631 Area Salud de Siquirres - 354,651,000.00 365,513,600.74 103.06  (10,862,600.74)
2023 Guardias Médicos 2504 Hospital de Upala (10,527,668.31) 531,000,000.00 533,398,550.07 100.45 (2,398,550.07)
14 2023 Guardias Médicos 1144  Area. de Almacenamiento y Distribucion (8,606.80) - 145,883.99 0.00 (145,883.99)
2023 Guardias Médicos 2335 Area de Salud de Aserri (14,758.40) - 31,260.71 0.00 (31,260.71)
2023 Guardias Médicos 2210 Area de Salud Carmen - Montes de Oca (2,305.50) - 298.52 0.00 (298.52)
2025 Dias Feriados 2650 Area de Salud de Horquetas Rio Frio (18,546,650.31) 10,386,500.00 11,055,124.46 106.44 (668,624.46)
4 2025 Dias Feriados 2041 Area de Control de Calidad (2,075.89) - 216,757.50 0.00 (216,757.50)
2025 Dias Feriados 2705 Hospital San Vito de Coto Brus - 50,000,000.00 50,079,744.64 100.16 (79,744.64)
2025 Dias Feriados 8204 _Fabrica de Ropa (5.917.20) 450,000.00 462,982.90 102.89 (12,982.90)
16 2026 Guardias Médicos Residentes 2105 Hospital Mujeres Dr. Adolfo Carit (48,003.60) 228,814,200.00 260,508,291.56 11385  (31,694,091.56)
2026 Guardias Médicos 2308 Hospital Dr. Max Teran Valls (4.619.50) - 4,619.46 0.00 (4,619.46)
2027 Extras Corrientes Médicos 2804 Lab. Pruebas Paternidad Responsable - - 153,165.00 0.00 (153,165.00)
17 2027 Extras Corrientes Médicos 2732 Area Salud de Buenos Aires - 57,500,000.00 57,617,653.05 100.20 (117,653.05)
2027 Extras Corrientes Médicos. 2504 _Hospital de Upala (10,527,668.31) 47,000,000.00 47,061,030.97 100.13 (61,030.97)
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Partida Nombre Partida

Sueld. Servic. Especiales

Descripcién

Area Salud Goigoechea 2

Abril y Agosto 2024

Montos

Sobreejecutados

(2.15)

Total Asignacién

Diciembre 2024

Gasto

7,388,514.97

%

Ejecucién
a DIC 2024

0.00

Saldo Disponible

(7,388,514.97)

2036 Sueld. Servic. Especiales 2511 Area Salud San Rafael (5,146,777.11) 2,039,897.64 0.00 (2,039,897.64)
2036 Sueld. Servic. Especiales 2281 Area Salud Alajuela Central (1,482,277.30) - 1,687,599.10 0.00 (1,687,599.10)
2036 Sueld. Servic. Especiales 2901 Gerencia Medica (47,436.80) - 1,250,210.09 0.00 (1,250,210.09)
2036 Sueld. Servic. Especiales 2348 Area de Salud de Turrialba-Jimenez (82,750.10) - 1,191,834.40 0.00 (1,191,834.40)
2036 Sueld. Servic. Especiales 2253 Area de Salud de San Pedro de Poas - - 1,039,108.89 0.00 (1,039,108.89)
2036 Sueld. Servic. Especiales 3110 Direccion de Equipamiento Institucional - - 708,722.25 0.00 (708,722.25)
2036 Sueld. Servic. Especiales 2907 Area de Apoyo Operativo - - 594,506.10 0.00 (594,506.10)
2036 Sueld. Servic. Especiales 2351 Area de Salud de Parrita (474,008.50) - 499,414.05 0.00 (499,414.05)
18 2036 Sueld. Servic. Especiales 2235 Area de Salud de Naranjo (25.00) - 495,739.39 0.00 (495,739.39)
2036 Sueld. Servic. Especiales 2339 Area de Salud de Desamparados 3 (326,859.70) - 326,859.72 0.00 (326,859.72)
2036 Sueld. Servic. Especiales 2534 Area de Salud de Liberia - - 268,477.00 0.00 (268,477.00)
2036 Sueld. Servic. Especiales 2272 Area de Salud Zarcero (3,709,901.66) - 244,070.00 0.00 (244,070.00)
2036 Sueld. Servic. Especiales 2335 Area de Salud de Aserri (14,758.40) - 138,449.50 0.00 (138,449.50)
2036 Sueld. Servic. Especiales 2278 Area Salud Santa Barbara-Vara Blanca (15.20) - 57,596.54 0.00 (57,596.54)
2036 Sueld. Servic. Especiales 2562 Area de Salud de Nandayure (1,241,866.30) - 29,850.35 0.00 (29,850.35)
2036 Sueld. Servic. Especiales 2273 Area Salud San Isidro de Heredia (1,229.55) - 21,624.16 0.00 (21,624.16)
2036 Sueld. Servic. Especiales 2552 Area de Salud de Esparza - - 21,455.82 0.00 (21,455.82)
2036 Sueld. Servic. Especiales 2305 Hospital Dr Roberto Chacon Paut (4.50) - 0.50 0.00 (0.50)
2043 Programa de Atencién Oportuna- 2802 Clinica Oftalmologica (1,645.00) 1,341,337,000.00 1,342,025,838.06 100.05 (688,838.06)
19 2043 Programa de Atencién Oportuna- 2631 Area Salud de Siquirres - 74,770,000.00 75,017,138.45 100.33 (247,138.45)
2043 Programa de Atencién Oportuna- 2217 _Area de Salud de Coronado (543,834.10) 257,738,500.00 257,873,785.17 100.05 (135,285.17)
2044 Retribucion Al Ejercicio Liberal Profesi 1184 Direccién de Plan de Innovacion - - 25,625,596.81 0.00 (25,625,596.81)
20 2044 Retribucion Al Ejercicio Liberal Profesi 2699 Direccion Reg. Ser. Med. Huetar Atlant. (202,606.60) - 202,606.60 0.00 (202,606.60)
2044 Retribucion Al Ejercicio Liberal Profesi 2805 Centro Nacional de Imagenes Medicas - - 139,444.64 0.00 (139,444.64)
2048 Sueldo Pers.Sust.Salar.Global 10159 2907 Area de Apoyo Operativo - 614,150.00 44,410,764.86 7231.26 (43,796,614.86)
2048 Sueldo Pers. Sust. Salar. Global 10159 2105 Hospital Mujeres Dr. Adolfo Carit (48,003.60) 91,596,100.00 103,836,968.86 113.36 (12,240,868.86)
2048 Sueldo Pers.Sust.Salar.Global 10159 2339 Area de Salud de Desamparados 3 (326,859.70) 58,458,750.00 64,977,878.91 111.15 (6,519,128.91)
2048 Sueldo Pers.Sust.Salar.Global 10159 2208 Hospital San Vicente de Paul (70,530.30) 269,979,250.00 273,027,088.33 101.13 (3,047,838.33)
21 2048 Sueldo Pers.Sust.Salar.Global 10159 2272 Area de Salud Zarcero (3,709,901.66) 14,937,000.00 17,829,494.17 119.36 (2,892,494.17)
2048 Sueldo Pers.Sust.Salar.Global 10159 2205 Hospital San Rafael de Alajuela (50,080.78) 263,123,900.00 264,489,692.01 100.52 (1,365,792.01)
2048 Sueldo Pers.Sust.Salar.Global 10159 2235 Area de Salud de Naranjo (25.00) 25,223,800.00 26,473,544.80 104.95 (1,249,744.80)
2048 Sueldo Pers.Sust.Salar.Global 10159 2802 Clinica Oftalmologica (1,645.00) 4,843,800.00 6,018,735.49 124.26 (1,174,935.49)
2048 Sueldo Pers.Sust.Salar.Global 10159 2255 Area Salud La Reforma (463,058.42) 1,000,000.00 1,542,397.72 154.24 (542,397.72)
2048 Sueldo Pers.Sust.Salar.Global 10159 2334 Area de Salud de Acosta (1,316,928.30) 9,166,600.00 9,631,602.45 105.07 (465,002.45)
2122 Telecomunicaciones 1100 Gerencia General - 154,500.00 940,552.52 608.77 (786,052.52)
22 2122 Telecomunicaciones 2205 Hospital San Rafael de Alajuela (50,080.78) 17,406,800.00 17,433,588.73 100.15 (26,788.73)
2122 Telecomunicaciones 2805 _Centro Nacional de Imagenes Medicas - 1,040,000.00 1,058,804.91 101.81 (18,804.91)
2126 Energia Eléctrica 2207 Hospital Dr. Carlos Luis Valverde Vega (42,131.69) 198,000,000.00 215,764,770.00 108.97 (17,764,770.00)
2126 Energia Eléctrica 2308 Hospital Dr. Max Teran Valls (4,619.50) 190,000,000.00 201,599,880.00 106.11 (11,599,880.00)
2126 Energia Eléctrica 2331 Area de Salud Puriscal-Turrubares (759.65) 130,000,000.00 138,362,605.00 106.43 (8,362,605.00)
2126 Energia Eléctrica 2652 Area Salud de Cariari - 68,700,000.00 76,754,755.00 111.72 (8,054,755.00)
2126 Energia Eléctrica 8202 Laboratorio de Soluciones Parenterales (136,691.10) 105,200,000.00 112,350,615.00 106.80 (7,150,615.00)
2126 Energia Eléctrica 2631 Area Salud de Siquirres - 199,792,000.00 204,887,762.54 102.55 (5,095,762.54)
2126 Energia Eléctrica 2231 Area Salud Santo Domingo de Heredia (17,743.13) 39,800,000.00 43,448,640.00 109.17 (3,648,640.00)
2126 Energia Eléctrica 2336 Area de Salud de Alajuelita (75.95) 60,000,000.00 63,059,615.00 105.10 (3,059,615.00)
2126 Energia Eléctrica 2761 Area de Salud de Golfito (2,843.30) 77,616,000.00 80,673,705.00 103.94 (3,057,705.00)
2126 Energia Eléctrica 2252 Area de Salud de Palmares (35,000.00) 24,085,000.00 26,941,250.00 111.86 (2,856,250.00)
2126 Energia Eléctrica 2559 Area de Salud de La Cruz (3,114,637.43) 41,500,000.00 44,156,180.00 106.40 (2,656,180.00)
23 2126 Energia Eléctrica 8206 Imprenta (722.60) 13,050,000.00 15,298,695.00 117.23 (2,248,695.00)
2126 Energia Eléctrica 2758 Area de Salud Corredores - 40,000,000.00 41,966,590.00 104.92 (1,966,590.00)
2126 Energia Eléctrica 2477 Area de Salud de Guatuzo - 27,100,000.00 28,761,595.00 106.13 (1,661,595.00)
2126 Energia Eléctrica 2650 Area de Salud de Horquetas Rio Frio (18,546,650.31) 44,067,000.00 45,678,960.00 103.66 (1,611,960.00)
2126 Energia Eléctrica 2335 Area de Salud de Aserri (14,758.40) 36,000,000.00 37,592,079.63 104.42 (1,592,079.63)
2126 Energia Eléctrica 2556 Area de Salud de Abangares - 31,000,000.00 32,533,615.00 104.95 (1,533,615.00)
2126 Energia Eléctrica 2762 Area de Salud Coto Brus - 29,343,000.00 30,742,470.00 104.77 (1,399,470.00)
2126 Energia Eléctrica 2236 Area de Salud de Grecia (1,005,971.23) 32,000,000.00 33,146,660.00 103.58 (1,146,660.00)
2126 Energia Eléctrica 2654 Area de Salud de Matina - 59,000,000.00 59,957,332.00 101.62 (957,332.00)
2126 Energia Eléctrica 2511 Area Salud San Rafael (5,146,777.11) 66,000,000.00 66,475,655.00 100.72 (475,655.00)
2126 Energia Eléctrica 8101 Direccion de Produccion Industrial (736,076.95) 5,400,000.00 5,858,730.00 108.50 (458,730.00)
2126 Energia Eléctrica 2348 Area de Salud de Turrialba-Jimenez (82,750.10) 42,545,500.00 42,727,715.00 100.43 (182,215.00)
2128 Servicios de Agua 2203 Centro Nacional de Rehabilitacion (245,251.20) 72,000,000.00 74,826,452.00 103.93 (2,826,452.00)
2128 Servicios de Agua 2304 Hospital Nacional Psiquiatrico (5,799.60) 235,000,000.00 237,115,266.88 100.90 (2,115,266.88)
2128 Servicios de Agua 2211 Area Salud Goigoechea 2 (2.15) 26,100,000.00 27,914,415.69 106.95 (1,814,415.69)
2128 Servicios de Agua 2502 Hospital Dr. Enrique Baltodano Bricefio (196,228.80) 150,000,000.00 150,966,094.00 100.64 (966,094.00)
2128 Servicios de Agua 2931 Centro de Docencia E Investigacion (6,608.80) 9,076,000.00 9,804,231.00 108.02 (728,231.00)
24 2128 Servicios de Agua 2358 A.S.San Juan - San Diego- Concepcion 2 - 6,484,000.00 6,699,729.92 103.33 (215,729.92)
2128 Servicios de Agua 2563 Area de Salud de Hojancha (24,642.85) 2,000,000.00 2,090,153.93 104.51 (90,153.93)
2128 Servicios de Agua 2210 Area de Salud Carmen - Montes de Oca (2,305.50) 35,300,000.00 35,323,976.00 100.07 (23,976.00)
2128 Servicios de Agua 2655 Area de Salud de Guacimo (2,687,040.10) 9,800,000.00 9,821,043.68 100.21 (21,043.68)
2128 Servicios de Agua 8206 Imprenta (722.60) 450,000.00 459,095.00 102.02 (9,095.00)
2128 Servicios de Agua 2592 Area de Salud de Garabito - 6,200,000.00 6,208,117.00 100.13 (8,117.00)
2147 Serv. Tranf. Electrénica informacién 2208 Hospital San Vicente de Paul (70,530.30) 2,000,000.00 2,175,000.00 108.75 (175,000.00)
2147 Serv. Tranf. Electrénica informacion 1100 Gerencia General - - 135,000.00 0.00 (135,000.00)
2147 Serv. Tranf. Electrénica informacion 2205 Hospital San Rafael de Alajuela (50,080.78) 1,600,000.00 1,715,000.00 107.19 (115,000.00)
2147 Serv. Tranf. Electrénica informacion 2915 Direccion Proyeccion de Salud (51,443.00) - 95,000.00 0.00 (95,000.00)
2147 Serv. Tranf. Electrénica informacion 8204 Fabrica de Ropa (5,917.20) 250,000.00 320,000.00 128.00 (70,000.00)
2147 Serv. Tranf. Electrénica informacion 8101 Direccion de Produccion Industrial (736,076.95) 100,000.00 160,000.00 160.00 (60,000.00)
2147 Serv. Tranf. Electrénica informacién 2213 Area de Salud de Tibas-Merced-Uruca (76.90) 400,000.00 445,000.00 111.25 (45,000.00)
2147 Serv. Tranf. Electrénica informacién 2314 Area Salud Catedral (19,667,327.93) 500,000.00 540,000.00 108.00 (40,000.00)
25 2147 Serv. Tranf. Electrénica informacion 8209 Lavanderia Alfonzo Zeledon Venegas (2,496,380.50) 150,000.00 185,000.00 123.33 (35,000.00)
2147 Serv. Tranf. Electrénica informacién 2210 Area de Salud Carmen - Montes de Oca (2,305.50) 800,000.00 825,000.00 103.13 (25,000.00)
2147 Serv. Tranf. Electrénica informacion 2272 Areade Salud Zarcero (3,709,901.66) 60,000.00 85,000.00 141.67 (25,000.00)
2147 Serv. Tranf. Electrénica informacion 2563 Area de Salud de Hojancha (24,642.85) 100,000.00 125,000.00 125.00 (25,000.00)
2147 Serv. Tranf. Electrénica informacion 2762 Area de Salud Coto Brus - 130,000.00 155,000.00 119.23 (25,000.00)
2147 Serv. Tranf. Electrénica informacion 2911 Direccion Tecnica de Listas de Espera - - 25,000.00 0.00 (25,000.00)
2147 Serv. Tranf. Electrénica informacion 2475 Area de Salud de Pital - 250,000.00 265,000.00 106.00 (15,000.00)
2147 Serv. Tranf. Electrénica informacion 2705 Hospital San Vito de Coto Brus - 400,000.00 415,000.00 103.75 (15,000.00)
2147 Serv. Tranf. Electrénica informacion 2334 Area de Salud de Acosta (1,316,928.30) 400,000.00 410,000.00 102.50 (10,000.00)
2613 Subsidio Mat.Emp.C.C.S.S 2564 Area Salud de Jicaral - 2,517,933.33 5,773,713.45 229.30 (3,255,780.12)
26 2613 Subsidio Mat.Emp.C.C.S.S 2760 »f\rea de Salud de Perez Zeledon - 13,288,200.00 16,187,091.00 121.82 (2,898,891.00)
2613 Subsidio Mat.Emp. C.C.S.S 2251 Area Salud de Atenas - 7,854,377.69 10,248,312.71 130.48 (2,393,935.02)
2613 Subsidio Mat.Emp.C.C.S.S 3108 Programa Seguridad En Incendios (147,652.90) - 147,652.90 0.00 (147,652.90)
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ANEXO 6
Subpartida con porcentaje de ejecucion menores al 80%. (Grupo de 31 Unidades Ejecutoras
Subpartida Descripcion Subpartida Descripcion Subpartida Descripcion

2001 SUELDOS PARA CA 2149 CONT.SERV.INGEN 2244 MATERIA PRIMA
2002 SUELDOS PERSONA 2151 MANT.INST.OBRAS 2254 MEDICINAS
2003 AUMENTOS ANUAL 2152 MANTENIM.REP.EQ 2256 PROD.QUIM.LABOR
2005 PLUSES SALARIAL 2153 MANT.REP.EQUIP. 2258 TEXTILES Y VEST
2006 ZONAJE 2154 MANTENIM.REP.EQ 2261 PRODUCTOS PAPEL
2007 SOBRESUELDOS 2155 MANT.REP.MAQ.E. 2270 INSTRUM.MEDICO
2008 DEDIC.LEY INCEN 2156 MANT.REPAR.ED.T 2280 ENVASES Y EMPAQ
2009 DEDICACION EXCL 2157 MANT.REP.EQ.COM 2290 FARMACOS/TRATAM
2012 PELIGROSIDAD 2159 MANT.RE.E.COMP 2305 MAQ.Y EQUIPO PR
2013 ASIGNACION PARA 2160 GASTOS JUDICIAL 2310 EQ.Y MOBILIARIO
2014 BONIF.ADIC.PROF 2162 CONT.SERVIC.JUR 2315 EQUIPO DE COMPU
2015 REMUNERACION P. 2165 CONT.S.CIENCIAS 2320 EQUIPO MEDICO Y
2017 CARRERA PROFESI 2188 CONTRAT.SERV.ME 2340 EQ.PARA COMUNIC
2018 DISPONIBILIDAD 2193 CONT SERV MANT 2390 EQUIPOS VARIOS
2019 SOBRESUELDO 2199 OTROS SERV.NO P 2415 DERECHOS SOBRE
2021 TIEMPO EXTRAORD 2201 COMBUS.MAQ.EQUI 2434 AD.VAL.EMP.P.F
2022 RECARGO NOCTURN 2203 MEDICINAS 2435 ADQ.VAL.SECT.PR
2025 DIAS FERIADOS 2205 OTROS PROD.QUIM 2510 EDIFICIOS
2036 SUELD. SERVIC. 2206 TINTAS,PINT-DIL 2550 OTRAS CONST.ADI
2044 RETRIBUCION EJE 2207 TEXTILES Y VEST 2601 PRESTACIONES LE
2046 SALARIO ESCOLAR 2209 LLANTAS Y NEUMA 2603 CONTRIB.PATRONA
2047 SUELDO SAL.GLOB 2210 PRODUCTOS PAPEL 2604 TRANSF.EMPR.PUB
2048 S.P.SUST.S.GLOB 2211 IMPRESOS Y OTRO 2605 TRAN.INST.PUBL.
2092 SUELDO ADICIONA 2212 MAT. PROD. META 2606 APORT.PATR.F.RE
2099 OTROS SERVIC.PE 2214 MADERA Y DERIVA 2607 CONTRIB. PAT. A
2103 ALQ.MAQ.EQUIP.M 2215 OTROS MAT CONST 2614 SUBSIDIO R.T.EM
2112 INFORMACION 2216 MAT.PRO.ELC.TEL 2618 APORTE FONDO CA
2114 IMPRESION ENCUA 2217 INSTRUMENT. Y H 2619 TRANF.EMP.PUB.F
2122 TELECOMUNICACIO 2218 MAT.PROD VIDRIO 2620 T.INST.DES.N.EM
2124 SERVICIOS DE CO 2219 INSTRUM.MEDICO 2622 FDO.NAL.MUTUAL.
2126 ENERGIA ELECTRI 2220 MAT.PROD PLAST 2632 COMP.AP.F.R.
2128 SERVICIOS DE AG 2221 REP.EQUIPODE T 2636 AP.PAT REGIMEN
2130 OTROS SERVICIOS 2223 OTROS REPUESTOS 2644 INDEM.RESOLUC.J
2131 ACT.CAPACITACIO 2225 UTILES Y MATER. 2646 DEV.CTA.SECT.PR
2134 GASTOS VIAJ DEN 2227 UTILES Y MAT. D 2838 INT.TIT.V.INTLP
2140 TRANSP. EL PAIS 2228 UTIL.MAT.RESG.S 2840 COMI Y OTROS GA
2141 TRANSP.BIENES 2231 UTILES COCINA Y 2851 INTERES PREST.D
2142 SEG. DANOS Y OT 2233 OTROS UTILES Y 2148 OTROS SERV GES
2146 COMIS. Y OTROS 2241 COMBUST.EQUIP.T 2132 GASTOS DE VIAJE
2147 S.TR.ELEC.INFOR 2243 LUBRIC.GRASA EQ 2138 TRANSPORTE DE O
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