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Acta de Junta Directiva — Sesion N° 9474

SESION ORDINARIA N° 9474

martes 03 de septiembre, 2024

m Presencial, Edificio Laureano Echandi, Piso 9

PRESIDENTE JUNTA DIRECTIVA MSc. Marta Eugenia Esquivel Rodriguez

NN N SN\

VICEPRESIDENTE JUNTA DIRECTIVA Dr. Zeirith Rojas Cerna

REPRESENTANTES DEL ESTADO

MSc. Marta Eugenia Esquivel Rodriguez
Licda. Maria Isabel Camareno Camareno
Lic. Jorge Arturo Porras Lépez

Presente
Presente
Presente, ingreso a las 17 horas con 8
minutos

REPRESENTANTES DE LOS PATRONOS ASISTENCIA

Msc. Johnny Alfredo Gémez Pana Presente
Dr. Zeirith Rojas Cerna Presente
Lic. Juan Manuel Delgado Martén Virtual

REPRESENTANTES DE LOS TRABAJADORES

Diplm. Martha Elena Rodriguez Gonzalez Presente, ingreso a las 17 horas con 6
Vianey Hernandez Li minutos
Martin Belman Robles Robles Presente

Presente

SUBGERENTE JURIDICO Lic. Gilberth Alfaro Morales >

SECRETARIA JUNTA DIRECTIVA Ing. Carolina Arguedas Vargas >
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Sesion de Junta Directiva trasmitida en tiempo real a través de la plataforma Teams y

YouTube.

Comprobacién de quérum, segun consta en el encabezado del acta de esta sesion.

Participantes en la sesion de Junta Directiva

Asesores de Junta Directiva

Lic. David Esteban Valverde
Méndez

Asesor legal de la Junta
Directiva

Presencial

Licda. Mayra Acevedo
Matamoros

Asesora legal de la Junta
Directiva

Presencial

Lic. Gilberth Alfaro Morales

Director Juridico con rango
de Subgerente

MBA. Vilma Campos Gémez Gerente General Ausente
Lic. Gustavo Picado Chacon Gerente Financiero Presencial
Dr. Wilburg Diaz Cruz Gerente Médico Virtual
Lic. Jaime Barrantes Espinoza Gerente de Pensiones Presencial
Dr. Esteban Vega de la O Gerente de Logistica Presencial
Ing. Jorge Granados Soto Gerente_lfje ir!r;l:\ge}ztsructura y Presencial
Licda. Gabriela Artavia Monge Gerente Administrativa a.i Presencial

De unidades institucionales

Presencial

Licda. Laura Avila Bolafios

Jefe en Presidencia Ejecutiva

Presencial

Secretaria de Junta Directiva

Junta Directiva

Ing. Carolina Arguedas Vargas Secretaria de Junta Directiva Presencial
Bach. Maria José Brenes Asistente en sesiones de .
. ) Presencial
Otarola Junta Directiva
. Asistente en sesiones de .
Sra. Lilleana Burgos Navarro Presencial
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Ing. Miguel Oviedo Rojas Analistaen TIC Presencial

! Lecturay aprobacién del orden del dia >

l. Comprobacién de quérum

Il. Consideraciéon del orden del dia

[I. Aprobacion de las actas Acta

Acta Fecha Participantes Ausentes
9472 20 de agosto 2024
9473 22 de agosto 2024

Se otorga la palabra a cada uno de los Gerentes, directoras de la DPI y DAE para que
manifiesten se tiene 0 no temas urgentes para conocimiento de la Junta Directiva.

IV. Asuntos Junta Directiva
Propuesta de acuerdo
Sin oficio propuesta a | actualizacién de la
cargo de la Asesoria | conformacion de los comités Estratégicos 15 min
Legal permanentes de la Junta
Directiva
GM- por definir Informe semanal de lista de Admini;trativos 15 min
esperas Institucionales
GA-DJ-09997-2023 Criterios técnicos en atencion
GF -3043-2024 al  cumplimiento de Ila Administrativos
GF-DP- 2163-2024 disposicion 4.4 del informe 30 min

GA-1552-2024 | DFOE-BIS-IAD-00009-2023, | I"stitucionales

PE-DAE- 0818-2024

“Propuesta de extension del
Convenio Marco de
Aseguramiento Colectivo para
la Cobertura del Seguro de Administrativos
PE-3763-2024 Salud a personas solicitantes o 20 min
: : Institucionales
de refugio y refugiadas, entre
el Ministerio de Planificacion
Nacional y Politica
Econdmica, la Fundacion
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UCR Yy la CCSS. Atencion PE-
3763-2024".
V. Asuntos Gerencias
Acuerdo de aceptacion del
terreno a segregar del bien
inmueble folio real 4-214728-
000 que sera donado por el | Administrativos 30min
GIT-1277-2024 ministerio de educacion para | Institucionales
la construccion de la sede de
area de salud de Heredia
Virilla
Situacion de emergencia vy
analisis en el tema de listas de | Administrativos :
GM-DPSS-0427-2024 o 60 min
espera en la CCSS ---- Institucionales
RETOMADO
Presentacion urgente ante
Junta Directiva para la
GM-12566-2024 continuidad de la declaratoria -
de emergencia institucional | Administrativos :
, . o 60 min
por plétora de los servicios de | Institucionales
emergencias y la prorroga de
utilizacion de codigos
especiales.
VI. Correspondencia
Paquete de correspondencia:
PE-1975-2024
DFOE-DEC-3219
6000-706-2024
5500-0648-2024
9058-872-2024
Informe de la GA-DJ-02476-2024 L
Secretaria de Junta | OF-0135-2024 Administrativos | o
Directiva SINASSASS-ACODIMED- Institucionales
001-03-2024
SINASSASS-ACODIMED-
004-06-2024
SINAME-660-2024
UMN-0258-2024
PE-1970-2024
678299-2024
SJD-0347-2024
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PE-DPI1-963-2023
GM-3064-2024
GM-3153-2024
AS-AINNOVAC-0008-2024
SJD-AL-0076-2024
GM-7534-2024
GM-4078-2024
GM-6026-2024
GM-7446-2024
GA-DJ-3922-2024
PE-2086-2024
PE-2081-2024
PE-0529-2024
GA-0959-2024

GA- DJ-0337-2024
33-007-2024
PE-2601-2024
DFOE-DEC-4225-13387

VII. Confidenciales

GF-4477-2023 al
GF 4491-2023

Grupo de Dictamenes de
apelacion en Cierre de
Negocios

Legales 25min

GA-DJ-3093-2024

Procedencia de la solicitud de
aplicacion del MAPA
(suspensién del proceso a
prueba)

Legales

10min

GA-DJ-2253-2024

Recurso de apelaciéon contra
lo resuelto por el 6rgano
director del procedimiento
administrativo en la
comparecencia realizada el
29 de febrero de 2024, visible
a folio 216, donde rechaza
Incidente de nulidad,
excepciones de falta de
legitimacion, non bis in idem,
falta de interés actual,
prescripcion y caducidad

Legales

10min

SJD-AL-0086-2024

ATENCION DEFENSAR
VARIAS, EXPEDIENTE
ADMINISTRATIVO 24-00093-
1105-NAEM

Legales

10min
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COMUNICACION DE LO
ACORDADO POR LA JUNTA
DIRECTIVA DE LA CAJA
COSTARRICENSE DE
SEGURO SOCIAL, EN EL
ARTICULO 6 ° DE LA
SJD-AL-0064-2024 SESION N°9443, Legales 10min
CELEBRADA EL 2 DE MAYO
DEL ANO 2024. Respecto a
los cuatro nombramientos
formales en la figura de
director de Plan de
Innovacion.

Ingresan al salon de sesiones la Ing. Susan Peraza Solano, Directora, Direccion de
Planificacion y la MSc. Carolina Gonzalez Gaitan, Subdirectora Direccion Actuarial
y EconOmica.

ARTICULO 1°

Se somete a consideracion y se aprueba la agenda para la sesion de esta fecha, con las
observaciones planteadas, que seguidamente se detallan:

- Se agrega a la agenda el tema: Propuesta para poder avanzar en la definicién de
un ajuste técnico a los puestos de médico asistente especialista.

- Se retira del orden del dia el oficio GM-DPSS-0427-2024.

Se consigna en esta ACTA la transcripcion de lo correspondiente a la exposicion y
deliberaciones suscitadas, articulo 1°:

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Bueno, muy buenas tardes,
compafieros, pues muy contenta de poder retomar las sesiones de manera ordinaria de
la Junta Directiva y darle una gran bienvenida a don Martin y a dofia Vianey, de verdad
gue es un gusto compartir con ustedes y espero que aqui tengan una muy linda
experiencia, de participar en la institucion mas importante de este maravilloso pais.

Ahora que estuvimos en Limén, compafieros, los que nos pudieron, Isabel y Jorge que
nos acompanaron, de verdad que la Caja haciendo proyectos en beneficio de la
poblacién Limonense y al final de todo el pais, porque nunca sabemos a dénde nos
puede tocar usar los servicios de salud, pero que les traemos un poquito de calor, el calor
Limonense, que de verdad, que pueblo mas maravilloso y creo que los dejamos muy
ilusionados con el aviso del hospital y vamos a trabajar fuertisimo para quitar todos los
obstaculos y poder avanzar con los tiempos.
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Tenemos clarisimo que muchos de los tiempos de atraso son tramites burocraticos que
no deberian afectar, sobre todo cuando ya se tienen los recursos para poder avanzar en
obras que son de tanta necesidad en las comunidades, la Comunidad Gavilan que es,
verdad, es de, es en Valle la estrella, pero muy muy adentro de, no sé si media hora, 40
minutos de donde esta el area de salud y muy contenta la Comunidad, sobre todo la
comunidad indigena, eso creo que el proyecto tenia aproximadamente 13-14 afios y fue
una orden, no, no fue que naciera de la institucionalidad, sino que fue una situacion
donde una de las mas altas tasas de mortalidad de bebés era en Gavilan, por la falta de
seguimiento en la atencion médica de las madres embarazadas y pues finalmente ya
tienen mas cerca, porque realmente son comunidades que tienen que caminar
muchisimo para poder llegar a las areas de salud y este de verdad que muy felices, muy
felices, una comunidad muy contenta.

Después de la inauguracién hicimos un convivio, porque si algo tenemos que trabajar
muy fuerte con las comunidades indigenas es el didlogo, ellos mismos nos expresaban
gue a veces los hacen esperar muchas horas y es que el médico ha salido a dejar el
paciente y no se les informe, como comunicarnos de la forma mas correcta, no solo con
ellos, verdad, pero ellos tienen que esperar muchas horas para poder regresar a sus
casas.

Entonces de verdad que esa parte de humanidad, de humanizacién en el servicio, que
uno lo ve en EBAIS como China Kich& que son excepcionales, ejemplares y ojala que
todos los nuestros algun dia lleguen a ser asi.

Asi que bienvenidos, esta institucion de verdad que cuando uno estd afuera no se
imagina el bagaje de cosas que hace, pero lo, es, es que es como cuando alguien lo
requiere la Caja de alguna forma levanta la mano en temas de salud y dice aqui estamos,
como la mama del simbolo de la Caja abrigando al que requiere el servicio de salud y
eso es algo que, yo por lo menos, me llevaré de aqui con, con ese amor que de madre,
verdad, que es lo que necesitamos que todos nuestros funcionarios capten, que esa es
la forma de atender a nuestros usuarios, a nuestros clientes, que ojala todos salgan
satisfechos.

Hay mucha gente que sale satisfecha, pero hay otros que todavia no salen satisfechos y
es ahi donde tenemos que hacer un esfuerzo ain mayor.

Asi que bienvenidos un gusto, un placer que nos acompafien y esperemos gue este sea
un viaje maravilloso, construyendo las mejoras que requerimos, pero en un
entendimiento de que, muchas veces por ser tan importante esta institucion muchas
acciones que se ven del enfoque negativo y no del enfoque positivo y nos toca a nosotros
demostrar y/e informar, que lo que estamos haciendo es por el beneficio de nuestros
asegurados, que son la clave medular de lo que tenemos que hacer en esta institucion,
asi que muy bienvenidos.
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Bueno, vamos a dar inicio a la sesion ordinaria 9474, que esta convocada de forma
presencial en el piso 9 del edificio Laureano Echandi de la Caja, para el martes 3 de
setiembre del 2024, de 5 a 9 de la noche, vamos a tratar de, por ser la primera vez que
vienen nuestros companeros, de ver si podemos salir entre 8 y 8:30, vamos a ver cdmo
acontece esta sesion.

En primer término, le voy a dar la palabra al Asesor Legal de la Junta Directiva, para que
nos lea el documento que remite Consejo de Gobierno que los integra a ustedes.
Adelante David.

Lic. David Esteban Valverde Méndez: Gracias, sefiora Presidenta, muy buenas tardes.
Efectivamente se ha recibido en la Secretaria de la Junta Directiva la certificacion PR-
CSG-CERT-0250-2024 de la Secretaria del Consejo de Gobierno, en donde se informa
gue se ha procedido a nombrar a don Martin Robles Robles, cédula 1445817, en calidad
de representante del sector laboral designado por el movimiento cooperativo, como
miembro de esta Junta Directiva a partir del 27 de agosto 2024 y por el periodo legal
correspondiente restante hasta el 3 de junio 2026.

De igual forma a la sefiora Vianey Hernandez Li, Cédula de identidad 2382954, como
representante del sector laboral, designada por el movimiento solidarista, como miembro
de la Junta Directiva de la institucidn a partir del 27 de agosto 2024 y por el periodo legal
correspondiente hasta el primero de junio 2026.

Se incorpora al salén de sesiones la Directora Martha Elena Rodriguez Gonzélez.

De igual forma es oficio fue complementado con el PR-SCG-OF-0714-2024, 02 de
setiembre 2024, en donde se certifique hace constar que tanto don Martin como dofia
Vianey fueron debidamente juramentados por el Consejo de Gobierno en la sesion
extraordinaria 117 del 27 de agosto del 2024, ante lo cual no quedando vacantes, esta
debidamente integrada el quérum legal integral de esta Junta Directiva a partir del 27 de
agosto 2027, 2024.

No me resta mas que darle la bienvenida a don Matrtin, dofia Vianey, que Dios los guie,
los proteja y los cuide en esta mision tan importante al servicio de la Seguridad Social
Costarricense, bienvenidos y éxitos en sus funciones. Gracias.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Muchas gracias. Dicho lo anterior,
vamos a, ahora si, hacer la comprobacioén de quérum. Buenas tardes dofia Marta.

Ing. Carolina Arguedas Vargas: En este momento, al hacer las 17:07 de la tarde, como
representantes de los Trabajadores se encuentran Martin Robles, dofia Martha
Rodriguez, dofia Vianey Hernandez, como representantes del Estado esta dofia Marta
Esquivel, dofia Isabel Camareno y como representantes de los Patronos se encuentra
en linea el licenciado Juan Manuel Delgado Martén, el doctor Zeirith Rojas presente aqui

y don Johnny Gomez presente.
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Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Gracias. ¢Qué quiere decir en linea?
Porque es presencial.

Ing. Carolina Arguedas Vargas: Si, sefiora, don Juan Manuel solicit6 unirse de manera
virtual y esta unido, entonces.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Pero como esta convocado presencial,
no hace quoérum, asi seria.

Para que corrija Carolina, porque no seria quérum, pero esperamos que don Juan
Manuel se nos una. Ah es que él estaba con una situacion particular.

Se incorpora al salon de sesiones el Director Jorge Arturo Porras Lopez.
Ing. Carolina Arguedas Vargas: Exactamente, si, sefiora.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Ok, pero nos da seguimiento, si, nos da
seguimiento en redes y un saludo a Juan Manuel, lo esperamos, ojala, el jueves.

En relacion a la consideracion del orden del dia, y disculpen, pero todavia estoy con una
voz particularmente compleja, nada mas queria hacer un cambio en el orden del dia, voy
a retirar el GM-427-2024 y voy a incorporar una solicitud que quiero hacerles a los
comparieros de Junta Directiva, que tiene que ver con la generacién de un ajuste técnico
a los puestos de Médico Asistente Especialistas.

Como ustedes saben hay temas que han quedado, para decirlo, en el tintero, en relacion
a, las acciones posteriores, los Médicos Especialistas y ceo que hoy es la primera vez
gue tenemos después de 2 meses una sesion ya integrada, aunque esto también se
justificaba, incluso si no lo hubiéramos tenido, le pedi a dofia Gabriela que nos preparara
una propuesta, para poder avanzar en la definicion de un ajuste técnico a los puestos de
Médico Asistente Especialista, siguiendo el modelo que le aplico el Ministerio de
Seguridad Publica y la Direccion de Servicio Civil a los Policias.

Esto basicamente es, precisamente, en una situacion como la que tenemos nosotros,
gue sin lugar a dudas es particularmente compleja, donde tenemos hoy el Calderén
Guardia que no puede utilizar todos los, las salas de cirugia por falta de Especialistas,
creo gue esto se justifica compafieros y yo le pediria a dofia Gabriela si seria tan amable
de leernos la propuesta.

Compaifieros, si, previamente darle la palabra a dofia Gabriela les pediria que votemos
el orden del dia en los términos en que lo indicado, siendo que, como primer tema, por
la relevancia que tiene e incluso antes de la aprobacion de las actas que estan
pendientes, estariamos viendo esta solicitud para los ajustes técnicos a los puestos de
Especialista, si estamos de acuerdo compaferos, muchas gracias.
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Sometido a votacion:

Votacion del orden del dia:

Miembros de Junta Directiva Sector Firmeza

Marta EuQer"a Esquivel Estado A favor Firme
Rodriguez

Jorge Arturo Porras Lopez Estado A favor Firme

Maria Isabel Camareno Estado A favor Firme
Camareno

Zeirith Rojas Cerna Patronos A favor Firme

Juan Manuel Delgado Martén Patronos No votd No votd

Johnny Alfredo Gomez Pana Patronos A favor Firme

Martha EIenal Rodriguez Trabajadores A favor Firme
Gonzalez

Martin Belman Robles Robles | Trabajadores A favor Firme

Vianey Hernandez Li Trabajadores A favor Firme

Resultado: A favor Firme

! Temas por conocer en la sesién >

ARTICULO 2°

De conformidad con el orden del dia se conoce el tema “Propuesta para poder avanzar
en la definicion de un ajuste técnico a los puestos de médico asistente especialista”

Exposicién a cargo: Licda. Gabriela Artavia Monge, Gerente Administrativa.

Se consigna en esta ACTA la transcripcion de lo correspondiente a la exposicion y
deliberaciones suscitadas, articulo 2°:

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Ahora si, doiia Gabriela.
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Licda. Gabriela Artavia Monge: Buenas tardes, sefiores directores, sefiores gerentes,
companferos, todos. Buenos (...) en relacion con, este, la posibilidad de realizar algun
ajuste técnico a, este, a los perfiles de, a las plazas de Médicos Asistentes Especialistas
gue hayan quedado por debajo del, este, salario global definido por esta Junta Directiva.
Conversamos que efectivamente existen 2 leyes, verdad, la Ley de Fortalecimiento de
las Finanzas Publicas, articulo 11 y articulo 13y el articulo 43 de la Ley Marco de Empleo
Publico, donde nos imposibilita realizar incrementos salariales que tengan que ver o que
se sustenten en, este, el costo de vida verdad, o por negociaciones colectivas, sin
embargo, y de conformidad con lo que la sefiora Presidenta me solicita que se analice
una posibilidad, se analice la posibilidad de la viabilidad financiera, juridica y actuarial,
de un posible ajuste técnico, entonces de esa manera se redacto lo siguiente para su
valoracion.

Considerando lo establecido en el transitorio 11 de la Ley Marco de Empleo Publico
10.159, la necesidad de retener el recurso humano especializado, adicionalmente a que
la Caja estableci6 el salario global definitivo para Médicos Especialistas, conforme a los
acuerdos de Junta Directiva por medio del articulo primero de la sesion 9462 del 2 de
julio del 2024 y el articulo 5 de la sesion 9463 del 04 de julio del 2024, conforme a lo
presentado por la Direccidon de Administracién y Gestion de Personal, en donde se
determind que 2.096 profesionales especialistas devengan salario compuesto inferior al
salario global definitivo, este 6rgano colegiado acuerda.

Acuerdo unico, instruir a la Gerencia Administrativa, Gerencia Financiera y Direccion
Actuarial, para que se analice la viabilidad técnica, juridica, financiera y actuarial de
eventuales ajustes técnicos a los puestos de Médico Asistente Especialista de dificil
contratacién, sobre los cuales podria existir afectacién en la prestacion de los servicios
de salud y donde debe prevalecer el interés publico superior de la salud.

Lo anterior, observando las disposiciones contenidas en la Ley de Fortalecimiento de las
Finanzas Publicas, nimero 9635 Ley Marco de Empleo Publico 10.159 y otras
relacionadas, plazo de cumplimiento 2 meses.

Por supuesto, y como les reitero, esto es una solicitud de andlisis de viabilidad, verdad,
dofia Marta menciond el acuerdo, el aumento salarial que se le hizo, se acaba de realizar
a nivel de los, del Ministerio de Seguridad, el cual desconocemos, pero que ya se va a
solicitar y con base en ese analisis se determinara la viabilidad o no de este posible ajuste
técnico.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Esta pendiente y este tema seria,
practicamente dejaria fuera el otro monto acordado, porque esto seria un ajuste técnico
realmente como dispone la normativa actualmente, con base en la normativa actual,
exacto. (...). Y, no necesariamente, como usted incluso ¢Se acuerda que usted lo
comentaba? Con los andlisis de toda la situacion de mercado y todo el tema, seguiriamos
la misma linea que se utilizo para los servicios policiales, que quedaron en una situacion
muy similar a lo que ahora tenemos y eso creo que seria la guia para que la gerencia de
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personal, la Gerencia Administrativa, con personal y financiero nos genere una propuesta
y financiero y actuarial nos sefalen cual es el plazo al que podemos llegar y ya sea que
busquemos mejorar el de los que estdn en peores condiciones de primero o las
especialidades que estan en, digamos en una condicion mas compleja y esos son los
temas que ellos tendrian que presentar a nosotros, se esta proponiendo un plazo de 2
meses. ¢Alguna duda, compaiieros? Ok, ok, perfecto.

Vamos a hacer un replanteamiento con la participacion de Juan Manuel, porque aqui en
el documento que tengo Yo, (...), aqui no dice, pero bueno, en todo caso don Juan
Manuel no tiene alguna situacion que no lo, no lo deje participar, tenemos un criterio de
la Direccién Juridica, pero analizado el tema tal vez don Gilberth nos ayuda para validar,
con el Reglamento de Junta Directiva, la participacion de don Juan Manuel.

Yo le acabo de consultar y estoy a la espera de su respuesta para ver si él no tiene
ningun problema en participar. Adelante.

Lic. Gilberth Alfaro Morales: Perdén, este, bueno, buenas tardes, si, si tal vez es un
tema, yo diria, no complejo, pero es un tema de orden y es importante para la Junta
Directiva.

Para decirlo asi, la Junta Directiva tiene un reglamento interno, un reglamento interno,
donde regula cémo se llevan a cabo las sesiones y dentro de estas posibilidades se habla
de sesiones virtuales, razones obvias de que la virtualidad se ha convertido
practicamente en una norma verdad, en muchos de los quehaceres y no la excepcion en
materia de sesiones de érganos colegiados y para ir al grano, el articulo 14 habla de las
sesiones virtuales y en el parrafo segundo dice.

Podra ser realizada con personas, directivos y directivas, la sesién, que estén en forma
presencial y virtual, simultaneamente, o bien, totalmente virtual, cuando concurran
circunstancias extraordinarias o especiales que lo justifiquen, siempre que los medios
empleados permitan una integracion plena dentro de la sesién y se mantenga la
simultaneidad en la deliberacién. Es decir, puede haber una concurrencia directivos,
unos presenciales y directivas y otros virtuales, verdad o bien, lo que si se regulan en el
Reglamento como ya excepcional es todo virtuales y todas virtuales, ya tiene que haber
una justificacion para que eso se lleve a cabo.

De manera tal que si hoy, como aqui acontece la mayoria estan presenciales, pero hay
un directivo que por alguna razon estaria virtual, eso no contraviene lo que esta normado
en el reglamento, verdad, este, salvo, pues que tenga una incapacidad, verdad,
juridicamente otorgada o medicamento, pero por lo demas no habria ningan problema y
eso visto desde lado de que puede, el limitarselo ya tiene otras implicaciones incluso mas
delicadas, muchisimas gracias.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Muchas gracias, don Gilberth. Don Juan
Manuel, buenas tardes.
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Director Juan Manuel Delgado Martén: Muchas gracias dofia Marta, sefiores directivos
y miembros que acompanan a la Junta.

Efectivamente, agradezco a don Gilberth y a David que atendiera mi consulta ahora que
hice, este, para referirme a este tema, yo no estoy incapacitado, lo que tengo es una
indicacién odontolégica, porque me hicieron una, un trabajo ayer y me dijeron guarde un
poco de reposo, no, no, verdad, no se desplace, pero no estoy incapacitado, verdad, es
simplemente un tema de acomodo, pero agradezco a don Gilberth y a David la lectura
del 14, que efectivamente creo que permite, dofia Marta, este, situaciones como las que
se presentan tener esta virtualidad sin tener que estar ausente de la sesion.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Muchas gracias.
Director Juan Manuel Delgado Martén: A usted.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Dofia Martha, queda integrado entonces
don Juan Manuel Delgado.

Director Juan Manuel Delgado Martén: Muchas gracias.

Directora Martha Elena Rodriguez Gonzéalez: Muchas gracias, me alegro de oir que
ahora se puede integrar Juan Manuel Delgado a través de la virtualidad, porque yo envié
a esta Junta, bueno a la Junta que estaba en ese momento como funcionario de hecho
reiteradas solicitudes para que se me permitiera participar, porque no podia venir a las
sesiones de Junta por una recomendacién médica y sin embargo a mi se me privé de la
oportunidad de poder participar en las sesiones y quiero dejarlo constando en actas de
gue eso ocurrio en el caso de mi persona. Y lo otro que quiero plantear es que cuando
se discutié el tema de las sesiones de los, la regularidad de las sesiones en enero del,
de este afio se discuti6 y quedamos en 2 cosas, que las reuniones de los jueves y
ordinarias iban a ser presenciales y que las que no eran los jueves sino los dias martes
gue fueron los que acordamos, iban a ser virtuales, por ese motivo creo que la mayoria
de los directores votamos en esa circunstancia por la dificultad de traslado que tiene unos
2 dias.

Pero entonces yo quiero que, retomando ese tema, podamos efectivamente cumplir con
esa disposicion.

Incluso se habia hecho una propuesta para que las sesiones de los martes pudiera
haberse temas como Correspondencia, como proyectos de ley y algunos otros temas
gue podian resolverse los dias martes y que no son, que no eran temas que generaran
alguna discusion o algun debate adicional, entonces eso no significa que uno pudiera
acordar o cualquier otro dia o cualquier otra cosa, la Junta Directiva puede acordarlo,
pero si quiero dejar planteado que los martes el acuerdo era que fuera virtual los martes
y los jueves presencial, gracias.
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Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Muchas gracias, apenas podamos,
tenemos 300 temas pendientes asi que no es facil simplificar, pero bueno, apenas
podamos lo haremos.

Se toma nota, de conformidad con las deliberaciones.

ARTICULO 3°

Se somete a consideracion y aprobacion las actas de las sesiones N°9472 y 9473 que a
continuacion se detallan:

Se consigna en esta ACTA la transcripcion de lo correspondiente a la exposicion y
deliberaciones suscitadas, articulo 3°:

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Seguimos comparfieros con la
aprobacion de actas, el acta (...) menos los nuevos comparieros, ustedes se obtienen,
el acta 9472 compafieros, ¢Dofia Martha no estuvo?

Directora Martha Elena Rodriguez Gonzéalez: Es que quiero plantear algo dofia Marta,
es que me, tuve una situacion con un 0jo, me sacaron un cuerpo extrafio.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: No las pudo ver.

Directora Martha Elena Rodriguez Gonzalez: Y no las pude ver, entonces.
Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Las dejamos para el jueves
Directora Martha Elena Rodriguez Gonzalez: Si pudieran tener esa consideracion.
Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Las dejamos para el jueves.
Directora Martha Elena Rodriguez Gonzalez: (...) jueves, gracias.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Seguimos entonces, como ha sido la
practicay (...).

De conformidad con lo deliberado, se pospone el tema.
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Justificacion criterio técnico-legal de cada gerencia >

Se conoce justificacion criterio técnico-legal de cada gerencia para determinar la
“urgencia calificada” de cada tema de la Junta Directiva bajo la figura de funcionario de
hecho, lo anterior, segun lo determina el reglamento interno de la Junta Directiva en el
articulo 19°.

Se consigna en esta ACTA la transcripcion de lo correspondiente a la exposicion y
deliberaciones suscitadas, capitulo III:

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: (...) los temas pendientes que, yo le doy
la palabra a cada uno de los gerentes presentes, para que indiquen si hay algo de
urgencia, porque con David creo que 300 temas pendientes de ver, tenemos que ver qué
podemos sacar a nivel de Presidencia de Gerencias, para traer solo lo estrictamente
urgente y una vez que vayamos avanzando podemos retomar lo que inicialmente se
habia acordado y, este, y volver hacer martes de virtualidad y los jueves presencial, sobre
todo, porque ademas, la presencialidad con dos compafieros nuevos creo que era muy
importante, para que ustedes aprendan el teje y maneje de esta, los, las computadoras,
como la dindmica, entonces yo creo que hoy era sumamente importante que
estuviéramos todos.

Entonces en ese sentido le voy a dar las, la palabra a los gerentes, vamos a ver por
donde empiezo. Directora de Planificacion.

Ing. Susan Peraza Solano: Buenas tardes a todos, bienvenidos a los sefores directores
también.
En el caso de la Direccién de Planificacion, este, no tenemos temas vigentes.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: ¢Cudndo vamos a ver fideicomiso
BCR?

Ing. Susan Peraza Solano: Me dijo Carolina que el, de este jueves en 8 podriamos
hacer el taller, entonces lo estariamos agendando, no sé si seria.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Ese tema es urgentisimo, delicadisimo,
todo lo que termina en isimo (...).

Ing. Susan Peraza Solano: Sobre la fecha, dofia Marta, dentro del equipo que esta
haciendo el analisis los abogados que participan hablan del 16 de noviembre, que es la
fecha en la que se dio el inicio, digamos, este, que se dio, si, el inicio fideicomiso, pero
el contrato se (...) el 23 de octubre, entonces estamos esperando que la juridica nos dé
un criterio, si es 23 de octubre o 16 de noviembre, pero lo que nosotros es, tenemos
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estimado segun el cronograma que les mandamos, es que la Junta pueda tomar la
decision el, a mas, a mas tardar el 30 de septiembre.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: El 23 de septiembre.

Ing. Susan Peraza Solano: (...) la comunicacion al banco y tomar otra serie de acciones
gue hay que hacer.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Estamos muy al filo.
Ing. Susan Peraza Solano: Si.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: No podemos perder ni un solo momento
en que este tema, asi que, si puede ser otro dia antes del jueves, podria ser el martes,
si tenemos que sacrificar el martes, este tema es, asi vean, es como, como de los, asi
las, las alertas rojas institucionales S.

Entonces si este martes eventualmente podria ser virtual, es un tema complicado,
necesitamos mucho del tema de abogados, mucho del tema de ingenieria, don Jorge
Granados no sé si nos va a colaborar en este tema, porqgue ademas hay una
investigacion institucional, entonces hay personas que no estan participando, es muy
complicado, es un tema muy complejo, yo creo que no lo podemos esperar mas,
hagamoslo el martes, si les parece comparieros y el martes tal vez la direccion juridica
nos pueda dar la fecha mas, menos riesgosa para la Caja Costarricense de Seguro
Social, para la toma de la decision, verdad.

Ok, perfecto con eso y teniamos otro tema que se iba a hacer un taller, era el de listas
de espera o.

Ing. Susan Peraza Solano: Si, era el de lista de espera, pero lo ibamos hacer, este, a
mediados de septiembre.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Ok, prioridad fideicomiso sin lugar a
dudas.

Ing. Susan Peraza Solano: Si.
Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Muchas gracias Susan.
Ing. Susan Peraza Solano: Con gusto.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Dofia Carolina Gonzéalez, tenemos que
traer, ahora si, el informe actuarial del IVM ¢ Alguna otra cosa?
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MSc. Carolina Gonzalez Gaitan: Buenas tardes a todos, mucho gusto a los sefores
directores nuevos y bienvenidos.

Si, de parte de la Direccion Actuarial como tenemos prioritarios, sin duda alguna tenemos
la (...) actuarial del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte, esa (...) actuarial ya esta
finalizada y remitida, simplemente estdbamos esperando que la Junta Directiva estuviera
conformada en su totalidad, para poder traerla a este Organo Colegiado.

El objetivo de ese documento es continuar con las medidas de fortalecimiento de la
sostenibilidad financiera y actuarial del seguro de IVM y por supuesto, ver los resultados,
ya una vez que se tiene un poquito mas de informacién de la reciente reforma aprobada.
Adicionalmente tenemos dos temas mas que por, aspectos normativos o de un acuerdo
de Junta previo, de hace bastante tiempo, deben ser presentados a la Junta Directiva en
el mes de setiembre y son dos documentos asociados con las escalas contributivas de
los trabajadores independientes.

Son dos documentos, yo conversé con David, le decia que lo ideal es que se puedan
presentar en una misma sesion, porque estan relacionados, entonces digamos que seria
lo mas prioritario para (...).

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Entonces te parece, para que tomen
nota, que, de este jueves en 8, vemos los dos temas, te damos un espacio para que
presentes toda esa informacion.

Nosotros la evaluacion actuarial ya la vimos, entonces lo importante es que ustedes la
conozcan, no son temas sencillos, tienen muchas complejidades, pero desde el enfoque
de lo que ustedes representan, que es el sector laboral, es tal vez uno de los temas mas
importantes para efecto de los sectores que ustedes representan.

Muchas gracias, Carolina, Carolina es la Directora Actuarial, cualquier duda que ustedes
tengan, de cémo se formulan los informes actuariales, yo sé que Carolina con mucho
gusto les explica y puede ser que ese dia también se aproveche, puede ser un jueves de
8 a 9, de porque la relevancia de un informe actuarial en materia de IVM y de salud
también. El Gerente de Pensiones, don Jaime.

Lic. Jaime Barrantes Espinoza: (...) Junta Directiva recién integrados y demas
comparneros.

Bueno, en el caso de pensiones, l6gicamente, verdad, lo ya mencionado de la evaluacién
actuarial es fundamental para, para nosotros, para generar lI0os pasos que siguen en
materia de pensiones y tenemos otros dos temas por ahi que es la liquidacion del
Régimen No Contributivo presupuestaria, para ver un poco la situacion que tenemos con
este importante régimen. Y, este, también hay un tema ahi de diversificaciéon de
inversiones, verdad, que tenemos ahi pendiente de presentar a Junta, que es muy
importante para la dinamica nuestra de colocacion de recursos.
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Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Son los de la operadora, esos tenemos
que traerlos también, tenemos que traerlos, si, ese, ese urge, pero es complejo porque
tenemos que revisar muy bien los requisitos.

Los requisitos ahora nos la pusieron bien complicada, eso yo creo que parece, no, €s
qgue hay que, bueno si estamos todos no hay ningun problema, verdad, si estamos todos
podemos convertirnos en Asamblea, que esa seria ver si podemos dedicarle casi que
ese jueves a todo lo que tiene que ver con pensiones, Jaime, que presente Carolina,
después vos y eventualmente después podriamos hacer los nombramientos.

Pero para efecto de no perder tiempo, lo ideal, David, es que a pesar de que se les pidio
a todos los sectores que certificaran el cumplimiento de los requisitos, al nombrar
nosotros tenemos que revisar y los requisitos vieran que no son faciles, no son faciles de
cumplir.

(...)- Bueno, si, que alguien nos ayude a verificar, si, y es que los requisitos no estan en
un solo documento normativo, hay que buscar varios, si, porque al final la
responsabilidad es nuestra verdad, entonces, este, si, si, son complejos, no son faciles.
Ok, entonces seguimos con el Gerente Financiero, don Gustavo.

Lic. Gustavo Picado Chacon: Muy buenas tardes a todos, bueno hoy traemos un tema
que es una prérroga de un convenio que se firmd para aseguramiento colectivo de
personas refugiadas o en proceso de obtener esa condicién. Y lo otro es que, para el
jueves, dofia Marta, estd prevista presentar una modificacién que incluye 233 plazas,
gue es el primer tracto para la apertura del hospital de Puntarenas y es un tema
evidentemente critico y urgente, gracias.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Si, ha durado mas de lo que a mi me
gusta que duren las cosas y también las plazas de primer nivel de atencion que
aprobamos hace casi dos meses, ahi andan en la DGAP y va pa’ alld y va pa’ aca, esas
plazas las aprobamos en el Consejo de Gerentes hacen unos 3 meses, tal vez, si,
¢Verdad unos 3 meses?

Licda. Gabriela Artavia Monge: Unos dos meses tal vez.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Dos meses, no sé qué tenemos que
hacer, pero hay que ver como hacemos para que no duremos tanto con ese proceso de,
vean, ya estamos setiembre, esas son las plazas de este afio verdad, se van a ir
aprobando casi en diciembre y cada vez que voy a las comunidades lo que me reclaman
es, falta personal, falta personal y son brechas.

Entonces yo les pediria un esfuerzo importante, para ver cOmo avanzamos con ese tema
y si son solo equipos basicos de EBAIS, ¢Qué les va a hacer la Direccion de Personal
verdad? O sea, ya estan establecidos los perfiles, los equipos, nada mas se los dejo de
tarea para que podamos avanzar.
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¢Y Gustavo, cuando vamos a tener presupuesto? Ya, que no nos pase como el primer
afio que yo entré.

Lic. Gustavo Picado Chacon: Si, bueno, laidea es traerlo la proxima semana, de jueves
en 8, porque ya el Gobierno presento el presupuesto de la Republica, de ahi tomamos
las transferencias y ya el presupuesto esta a punto de consolidarse, entonces, este
jueves seria 5, del 11 de septiembre dofia Marta.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: (...) Muy bien.

Lic. Gustavo Picado Chacon: 12, 12.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Por lo menos para que nos lo.

Lic. Gustavo Picado Chacén: 12.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Para que nos lo presente, nos lo
explique.

Lic. Gustavo Picado Chacdn: Si, sefiora.
Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Y el jueves siguiente lo aprobariamos.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Creo que es la primera vez que estando
yo aqui lo vamos a aprobar en tiempo antes de, de las carreras. Gracias Gustavo.

Lic. Gustavo Picado Chacén: Para servirle.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Dofia Gabriela, Gerente Administrativa,
voy a voy a estar diciendo el nombre y el puesto para que ustedes puedan irse ajustando.

Licda. Gabriela Artavia Monge: Si, buenas tardes nuevamente, la Gerencia
Administrativa tiene bastantes temas para traer a esta, a este Organo Colegiado.

Ing. Jorge Granados Soto: Perddn.

Licda. Gabriela Artavia Monge: Ya le trasladamos a dofia Carolina, este, con
priorizacion algunos de los temas, algunos que nos interesan mucho, estan pendientes
de algun ajuste pequefio para traer.

Pero queria solicitarles que para el proximo jueves, conforme lo conversado con don
David, este, pueda presentar el Reglamento para la venta de bienes inmuebles del
Seguro de Salud, este, ese espacio para para el jueves y, este jueves si, este jueves y
le traeria para é€l, para este mismo jueves cual seria el orden que necesito que me den
espacio para ir viendo temas tan importantes, por ejemplo, como la viabilidad del
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proyecto de reestructuracion del nivel central, que ya lo vimos en Consejo de
Presidencia, nos pidieron algunos ajustes y estamos en ese, verdad, pero ya podriamos
pedir que se agente.

Tenemos el manual de organizacion de la Gerencia General, que estamos con un
pequefio ajuste que nos pidio la Direccidn Juridica, pero ya esta semana o la proxima ya
podriamos pedir los espacios.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Perfecto, dofia Gabriela, otro que urge
es el reglamento de teletrabajo, aqui cada quien define cobmo se manda solo.

Licda. Gabriela Artavia Monge: Si.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Y ese es urgentisimo, o sea, no puede
ser cada quien haga lo que le parezca y que unos andan por acd, otros andan por aca,
eso es super importante y afecta la prestacion del servicio.

Licda. Gabriela Artavia Monge: El Reglamento de teletrabajo, dofia Marta, tuvo una
condicion especial y bueno, debo de conversarlo con David y don Gilberth y con usted,
porque cuando nos lo devolvieron para hacer, que nos hicieron algunas observaciones,
yo lo recibi, lo vimos, pero me informan los compafieros de la Direccién de Administracion
y Gestion de Personal, que ya ese Reglamento habia sido aprobado por Junta, se hizo
la publicacién de acuerdo al 361 de la Ley General de Administracion Publica y en esa
oportunidad cuando vino, para aprobacion ya habia pasado las observaciones, de
manera que si la Junta hace nuevamente observaciones sobre ese Reglamento ya
publicado, hay que volver a hacer todo el procedimiento, verdad, entonces, seria una
reforma, seria una reforma, verdad.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Bueno, analicenlo bien y lo traen.
Licda. Gabriela Artavia Monge: Si, sefiora.
Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Tengo. (...).

Director Johnny Alfredo Gémez Pana: (...) te lleva los tiempos que los trabajadores
dedican en su casa a laborar para que la institucion (...) de forma remoto.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Pero eso no requiere ni reglamentos.
Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: No, no, no (...).

Licda. Gabriela Artavia Monge: Ademas ya las disposiciones desde pandemia tenemos
mecanismos de control para registrar las actividades que los funcionarios realizan en

teletrabajo y, este, es una herramienta que debe de llenar el funcionario y estar
autorizada por la Jefatura de cada unidad, verdad, pero, bueno voy a considerarlo.
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Director Johnny Alfredo Gdmez Pana: Revisalo con la gente de tecnologia, porque me
parece que es un (...).

Licda. Gabriela Artavia Monge: Si, sefior.

Director Johnny Alfredo GOmez Pana: En casi todas las instituciones se esta aplicando
para el concepto.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: (...) ¢ Estas pidiendo la palabra?

Ing. Susan Peraza Solano: Si, dofia Marta, tal vez nada mas una observacion con el
tema, perdon que me devuelva, con el tema de la formulacion del presupuesto, nada mas
recordar que también viene la planificacion, normalmente nos dan media hora para
exponer un tema muy complejo, verdad, entonces yo abogaria por, si nos pueden dar un
poquito mas de tiempo, porque, pues recuerden que ustedes también.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Yo le doy el tiempo.

Ing. Susan Peraza Solano: El tema de las metas.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Que usted necesite (...).

Ing. Susan Peraza Solano: Si se puede 1 hora o no sé, este, porque si, el tema las
metes.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: El tema de la planificacién es lo que va
a hacer esta institucion el proximo afio.

Ing. Susan Peraza Solano: Es, exactamente, entonces si hay que (...).

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Es fundamental y espero que venga
bien cargado en temas de formacién de especialistas y listas de espera.

Ing. Susan Peraza Solano: Ok.
Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Gracias Su.
Ing. Susan Peraza Solano: De acuerdo.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Usted pide el tiempo que requiera.
Ing. Susan Peraza Solano: De acuerdo.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Gracias Gabriela, don Jorge.
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Ing. Jorge Granados Soto: Si, buenas tardes. Bueno, hoy tenemos el tema de la
aceptacion del terreno de, para Area de Salud de Heredia Virilla, esta agendado hoy y
yo solicitaria para el proximo jueves la declaratoria de interés publico para el hospital, el
terreno del Hospital de Golfito, es un tema que también esta en la, en la agenda y
posteriormente quedaria el tema de la declaratoria, también, de interés publico, sobre los
terrenos que habia aprobado la Junta Directiva para el Hospital Geriatrico, entonces que
eso tal vez se pueda eventualmente revisar, que también esta ya en Junta Directiva,
gracias.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Gracias, ustedes coordinan para ver
cuando, cuando los generamos. Doctor Vega, Gerente de Logistica.

Dr. Esteban Vega de la O: (...) una priorizacion de casos, tenemos varios casos en cola,
tal vez dofia Marta de los mas irrelevantes que priorizamos como categoria 1, es el tema
de la modificacion del Reglamento para tramitacion de donaciones, que estaba
pendiente, modificaciones al Reglamento del Seguro de Salud, especificamente porque
esto responde también a un tema de compromisos con el (...), que es para el
otorgamiento de protesis y de lo de anteojos. Y luego tenemos también prioritario el tema
de, conjunto con la Gerencia de Infraestructura con respecto a los procesos de
contratacion de infraestructura de obras mayores y finalmente una actualizacion que es
relevante de la guia para elaboracién de estudios de razonabilidad, que involucra a toda
la institucién, como parte de la gobernanza nuestra, basicamente esos prioritarios y otros
gue clasificamos con otra categoria.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Una consulta que me hizo un
compafiero, doctor, ¢ Cémo vamos con la contratacion de especialistas?

Dr. Esteban Vega de la O: Con respecto a la contratacion de especialistas, el acuerdo
de Junta se esta coordinando con la Gerencia Médica, se planted, digamos, nosotros
pusimos un equipo, verdad, para que acompafara y la Gerencia Médica pues conformé
una comisién, que ha venido digamos trabajando, pero esta en proceso, verdad, esa
parte.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Me preocupa mucho porque en estos
dias me dijeron, me parece, que el CENARE renunciaron algunos especialistas, eso no
puede esperar, 0 sea, Si Se genera un atraso eso nos va a causar un caos.

Dr. Esteban Vega de la O: Si, y hay varias, verdad, que eso, estamos a la espera de la
Gerencia Médica define qué es contratacion de especialistas, el tema de precalificacion
para primer nivel de atencion, que son acuerdos de Junta, donde nosotros pusimos a un
equipo, verdad, dispuesto a apoyar, pero ellos estdn desde el punto de vista técnico
construyendo elementos técnicos y definiendo algunas prioridades.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Bueno, ahora le consultamos al doctor
Diaz.
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Dr. Esteban Vega de la O: Si

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Muchas gracias, doctor Diaz, Gerencia
Médica, alguna situacién que les urja que incorporemos en agenda.

Dr. Wilburg Diaz Cruz: Gracias, buenas tardes a todos, un gusto saludarlos, no sé si
me escuchan bien, porque estoy aqui un poquito largo, entre comillas.

Tenemos 2 temas prioritarios, tenemos 4, pero hay 2 que son prioritarios, 1 que es la
presentacion del, de lo que es el informe de Plétoras durante los 6 meses pasados y que
obviamente, pues, va orientado a que esto estrategia pues pueda persistir al menos 6
meses mas. Y el otro tema que tenemos urgente es que, dentro del Manual de Jornadas
de Produccion para listas de espera, pues si requerimos la incorporacion de algunas
especialidades mas, que estan debidamente argumentadas y que obviamente pues es
otro mecanismo que se esta estableciendo para la atencion de listas de espera.

Esos 2 temas, si fuese posible verlos hoy pues les agradeceria.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Yo creo que solo viene 1, solo viene 1,
entonces el otro si mandan los documentos quedaria para el jueves, solo viene el de, las,
el de las plazas para lista, para emergencias, verdad.

Dr. Wilburg Diaz Cruz: Si, disculpe dofia Marta, ya lo habiamos enviado el dia viernes.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Doctor ¢ Qué ha pasado en la Gerencia
Médica con la contratacion de especialistas?

Dr. Wilburg Diaz Cruz: Esta semana que pas6 nos reunimos, porque pues las peticiones
de los centros estan un poco diversas, entonces hemos venido retomando el hecho para
reunirnos con los hospitales y definir, porque por ejemplo tenemos propuestas del
Hospital Calderén Guardia, donde ellos requieren la contratacion o el alquiler de salas
de operaciones con Anestesiélogos, como un paquete completo, para poder trasladar
sus especialistas a que realicen los procedimientos externamente. Y tenemos otras
unidades que lo que estan pidiendo solamente la contratacion del especialista, como por
ejemplo el Hospital México que solamente pide la contratacién del Anestesidlogo, yo
esperaria que no mas de 2 semanas tengamos definido eso, para ya hacer lo que
corresponde, si hay algunos temas relacionados con el costeo, pero creo que eso es algo
gue deberia ser menor.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Ah, y doctor los convenios, ¢Verdad
Esteban los convenios?

Dr. Esteban Vega de la O: Si.
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Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Los convenios del Hospital de Nifios,
¢ Ya estamos listos para firmar o algo mas esta trazando? ¢ Son 2, ¢verdad, 2 convenios,
Esteban?

Dr. Wilburg Diaz Cruz: Lo del envio de los nifios para los procedimientos
cardiovasculares.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Si, ese.
Dr. Wilburg Diaz Cruz: Ese esté ahorita.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Eran 2, pero ese es el que mas nos
urge.

Dr. Wilburg Diaz Cruz: Si, ese, pues, don Gustavo nos ha colaborado, esperariamos
gue el dia de mafiana nos pase la certificacion presupuestaria y ya con eso estariamos
con todo listo, lo legal ya esta montado y toda la, todo lo que fue el trabajo con pasaportes
y todo Migracion nos colabor6é y ya los equipos estan practicamente definiendo
prioridades, nada mas.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Muchas gracias doctor. Dofia Marta, me
falta la Gerente General ¢ Esta conectada? Denme un segundo, no. Dofa Marta.

Directora Martha Elena Rodriguez Gonzélez: Si, es que estaba viendo que si hay 2
temas de la Gerencia Médica, un informe de, semanal de lista de espera y el otro, la
presentacion del tema de la Plétora de los Servicios de Emergencias y si, seria bueno
gue por lo menos viéramos lista de espera. Ah ok, perfecto.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: El que quité era la presentacién que
estaba haciendo Marielos.

Directora Martha Elena Rodriguez Gonzéalez: Asi muy largo.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Porque esa es muy larga.

Directora Martha Elena Rodriguez Gonzalez: Muy larga.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Es muy relevante, pero ellos necesitan
primero empaparse de lo que nosotros ya llevamos afios aqui entendiendo como
funciona. Asi que, este, bueno, creo que estamos, nada mas.

Dr. Wilburg Diaz Cruz: Dofia Marta nada mas.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Le pidi6 a los equipos técnicos que
tomen nota.
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Dr. Wilburg Diaz Cruz: Disculpa dofia Marta, disculpe que le interrumpe nada mas.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Y pues seguimos. Don Wilburg, dofia
Martha, creo que dejo su mano levantada.

Dr. Wilburg Diaz Cruz: Nada mas, muy rapido, el otro tema que propuse como urgente,
lo de la incorporacion de las especialidades para jornadas de produccion ya se habia
enviado el dia viernes, nada mas para dejarlo ahi anotado.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Si, por favor coordinen entonces,
acuérdense que yo les pedi a los gerentes que hagan el sefialamiento a Secretaria de
Junta, son tantos los temas pendientes y todos tienen una condicién urgente que
también, este, necesito que lo hagan el sefialamiento, queda para el jueves doctor Diaz.

Se toma nota, de conformidad con las deliberaciones.

ARTICULO 4°

De conformidad con el orden del dia se conoce el tema “Propuesta de Acuerdo
Actualizacion de la conformacion de los Comités Permanentes de la Junta Directiva”

Considerando:

I. De acuerdo con el articulo 40 del Reglamento Interno de la Junta Directiva de la
CCSS, el 6rgano colegiado puede nombrar comités de apoyo para el desempefio
de labores especiales.

II.  Actualmente existen 4 comités permanentes, a saber: Comité de Salud, Comité
de Pensiones, Comité de Gobierno Corporativo y de Tecnologias de Informacién,
y Comité Financiero y de Trabajador Independiente.

lll.  De acuerdo con el articulo 42 del Reglamento Interno de la Junta Directiva, los
comités deberan rendir sus criterios sobre los asuntos que se les haya
encomendado, de conformidad con los plazos otorgados. Estos criterios no
sustituyen al pleno de la Junta Directiva ni son vinculantes.

Exposicion a cargo del Lic. David Valverde Mendez, Asesor legal de la Junta Directiva.

Se consigna en esta ACTA la presentacion, oficio correspondiente a la exposicion del
articulo 4°:

Propuesta de Acuerdo Actualizacién de la integracion de los Comités Permanentes:
https://www.ccss.sa.cr/arc/actas/2024/files/9474-c7e7c.pdf

Esta terminantemente prohibido y serd sancionado con la ley, reproducir, manejar, usar, explotar,

la informacion contenida en las actas o en sus grabaciones.
03 de septiembre de 2024



https://www.ccss.sa.cr/arc/actas/2024/files/9474-c7e7c.pdf

A

“ CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

s

Acta de Junta Directiva — Sesion N° 9474

Se consigna en esta ACTA la transcripcion de lo correspondiente a la exposicion y
deliberaciones suscitadas, articulo 4°:

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Vamos a avanzar entonces con él, los
criterios técnicos en atencion al cumplimiento de la disposicion 4.4 del informe DFOE-
BIS-IAD-09-2023, voy a intentar.

Si, si, eso esta bien, ah ok, entonces si, pero yo lo saqué, yo lo saqué, bueno ahora
vemos, ahora vemos si esta ahi, es que no, no hace amarre con lo que él nos dice. Usted
quiere verlo primero, ok, ok.

Bueno compafieros, entonces aqui por indicacion de la Asesoria Legal, me indica que
es conveniente que se integren los comités permanentes de la Junta Directiva, porque
varios estan sin integracion, David usted me ayuda con ese tema.

Lic. David Esteban Valverde Méndez: Con todo gusto dofia Marta, muchas gracias, es
muy importante integrar los comités, dada la renuncias suscitadas y la manifestacion de
los nuevos miembros de pertenecer a los comités.

Se hizo un esfuerzo para analizar la conformacion actual y darle algun tipo de balance,
en el sentido de que estén integrados los 3 sectores, Laboral, Patronal y Estado, en cada
uno de los cuatro comités permanentes.

Asi las cosas, tenemos una propuesta de acuerdo que combina las conformaciones
actuales con la incorporacién de los nuevos miembros. Si ustedes me permiten empiezo
a leerlo y si tienen alguna sugerencia podemos irlo modificando.

Dice lo siguiente, propuesta de acuerdo, actualizacion de la confirmacion de los comités
permanentes de la Junta Directiva, considerando, de acuerdo con el articulo 40 del
Reglamento Interno de la Junta Directiva de la Caja, el 6rgano colegiado puede nombrar
comités de apoyo para el desempefio de labores especiales.

Se retira temporalmente del salon de sesiones el director Director Jorge Arturo
Porras Lopez.

Segundo, actualmente existen 4 comités permanentes, a saber, Comité de Salud, Comité
de Pensiones, Comité de Gobierno Corporativo y de Tecnologias de Informacion, y
Comité Financiero y de Trabajador Independiente.

Tercero, de acuerdo con el articulo 42 del Reglamento Interno de la Junta Directiva, los
comités deberan rendir sus criterios sobre los asuntos que se les haya encomendado,
de conformidad con los plazos otorgados. Estos criterios no sustituyen al pleno de la
Junta Directiva ni son vinculantes.
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La Junta Directiva acuerda la presente actualizacién de la conformacion de los comités
permanentes, de la siguiente forma.

Acuerdo primero. No sé si podemos bajarlo, compafieras, gracias.

Acuerdo primero, ampliar la conformacion del “Comité de Pensiones” para que ademas
del Directivo Johnny GOémez Pana, Sector Patronos y la Directiva Martha Rodriguez
Gonzélez, Sector Laboral, nombrados en el acuerdo segundo, articulo 93, sesién 9400,
lo integre la Directora Maria Isabel Camareno Camareno, Sector Estado y la Directiva,
salud, Vianey Hernandez Li, del Sector Laboral. De igual forma, como miembro
permanente lo integra la persona que ostente el cargo de Gerente Pensiones. El Gerente
de Pensiones, ante ausencia justificada, puede delegar su participacion en la sesion
mediante oficio dirigido a la coordinacion del comité. La persona que lo sustituya lo hara
con derecho a voz y voto.

En consecuencia, el Comité de Pensiones quedaria con una integracion impar que es lo
prudente, conformado por don Johnny, dofia Martha Rodriguez, dofia Maria Isabel, dofia
Vianey Hernandez, el Gerente Pensiones, con representacion de los 3 sectores.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: ¢Usted ya les habia consultado?
Lic. David Esteban Valverde Méndez: Si claro.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Ah bueno gracias.

Lic. David Esteban Valverde Méndez: Por supuesto, por supuesto, si.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Un poquillo dictatorial pero excelente,
gracias asi me gusta.

Lic. David Esteban Valverde Méndez: Lo hablamos el dia de la, de la capacitacion,
verdad, dofia Marta, si, ok. No, pero estamos anuentes a cualquier modificacion por
supuesto dofia Marta, sin ninguna duda.

Acuerdo segundo, ampliar la conformacion del “Comité de Gobierno Corporativo y
Tecnologias de Informacion”, en el cual se unifican los anteriores Comité de Corporativo
y Tecnologias de Informacion, para que ademas del Directivo Johnny Gémez Pana,
Sector Patronos, la Directiva Maria Isabel Camareno Camareno, Sector Estado y el
Directivo Jorge Porras Lopez, Sector Estado, nombrados en el acuerdo tercero, articulo
93, sesion 9400 y nombrados en el acuerdo primero, articulo 5, sesién 9436, lo integre
ademas el Directivo Martin Robles Robles, del Sector Laboral y el Directivo Juan Manuel
Delgado Martén, del Sector Patronos.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Dame un segundo que dofia Marta tiene
la mano levantada.
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Lic. David Esteban Valverde Méndez: Si.
Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Ok.

Lic. David Esteban Valverde Méndez: De igual forma, como miembros permanentes lo
integran las personas que ostenten los cargos de Gerente General, y Directora de
Planificacion Institucional. La Gerente General, la Directora de Planificacion, y el Director
de Tecnologias de Informacion, ante ausencia justificada, pueden delegar su
participacion en la sesion mediante oficio dirigido a la coordinacion del comité. La
persona que los sustituya lo hara con derecho a voz y voto.

En este caso el comité quedaria conformado por don Johnny, don Juan Manuel, don
Jorge Porras Lépez, don Martin Robles, dofia Maria Isabel Camareno, el Gerente, la
Gerente General, la Directora de Planificacion y el Director de Tecnologias de
Informacion

Acuerdo tercero, ampliar la conformacién del “Comité Financiero y de Trabajador
Independiente” para que ademas de la Directiva Maria Isabel Camareno Camareno,
Sector Estado y la Directiva Martha Rodriguez Gonzélez, Sector Laboral, nombrados en
el acuerdo 5, de la sesion 9443, lo integre el Director Juan Manuel Delgado Martén,
Sector Patronos. De igual forma, como miembros permanentes lo integran las personas
gue ostenten el cargo de Gerente Financiero, Direccién Juridica, Direccion de Cobros y
Direccion de Inspeccidon. ElI Gerente Financiero, el Director Juridico, El Director de
Cobros y el Director de Inspeccion, ante ausencia justificada, pueden delegar su
participacion en la sesion mediante oficio dirigido a la coordinacion del comité. La
persona que los sustituya lo hara con derecho a voz y voto.

En tal sentido el comité quedaria coordinado por Juan Manuel Delgado, dofia Martha
Rodriguez Gonzalez, Sector Laboral, dofia Maria Isabel Camareno, el Gerente
Financiero, el Director Juridico, el Director de Cobros y el Director de Inspeccidn, también
con representacion bipartita.

Finalmente, acuerdo cuarto, ampliar la conformacién del “Comité de Salud” para que
ademas del Directivo Zeirith Rojas Cerna, Sector Patronos, la Directiva Martha Rodriguez
Gonzalez, Sector Laboral, nombrados en el acuerdo primero, articulo 93, sesion 9400, y
la Directiva Maria Isabel Camareno Camareno, nombrada en el acuerdo primero, articulo
12, en la sesidn 9453, lo integre el Directivo Martin Robles Robles, sector Laboral. De
igual forma, como miembro permanente lo integra la persona que ostente el cargo de
Gerente Médico. El Gerente de Médico, ante ausencia justificada, puede delegar su
participacion en la sesion mediante oficio dirigido a la coordinacion del comité. La
persona que lo sustituya lo hara con derecho a voz.

Y en ese sentido quedaria el Comité de Salud coordinado por don Zeirith Rojas Cerna,
dofia Martha Rodriguez Gonzélez, don Martin Robles Robles, dofia Maria Isabel
Camareno Camareno y el Gerente Médico. Gracias.
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Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Dofia Martha.

Directora Martha Elena Rodriguez Gonzalez: Con respecto a este tema, porque yo me
habia comprometido con 2 comités, 1 era el Comité de Salud, porque el Comité de Salud
es un tema importante, entonces queria ver si, 0 sea porque, Comité de salud y Comité
de Pensiones, pero en el Comité de trabajador independiente yo lo que habia dicho era
gue en, cuando se vieran temas de trabajador independiente yo iba asistir, eso si me
comprometi, pero no me voy a comprometer con mas de 2 comités, porque al final tantos
comités queda uno, no queda bien en ningan comité, entonces Saludo y Pensiones para
mi, gracias.

Se reincorpora al salén de sesiones el Director Jorge Arturo Porras Lopez.

Lic. David Esteban Valverde Méndez: Dofia Martha, entonces la excluimos del acuerdo
tercero simplemente, usted efectivamente me manifesto eso y revisando cada uno de los
acuerdos de nombramiento me encontré que estaba nombrada en la sesion, en el
articulo 5 de la 9443.

Directora Martha Elena Rodriguez Gonzalez: Si, pero no.

Lic. David Esteban Valverde Méndez: Pero bueno, no pasa nada, ese es el momento
para corregirlo, entonces si me ayuda las comparieras, simplemente a excluir el nombre
de dofia Martha Rodriguez Gonzalez, del sector laboral, del Comité de Trabajador
Independiente.

El tema aqui esta en que si seria conveniente o idoneo que alguien del sector laboral
integre este, este comité, no sé si dofia Vianey tendra interés.

Directora Vianey Hernandez Li: Si, el problema es que ahorita no sé si tendria el tiempo
suficiente.

Lic. David Esteban Valverde Méndez: Listo.

Directora Vianey Hernandez Li: Entonces, pero si yo puedo colaborarles con mucho
gusto mas adelante.

Lic. David Esteban Valverde Méndez: Muy bien, muchas gracias dofia Vianey.
Entonces excluiriamos el nombre de dofia Martha tanto arriba como abajo y asi estaria
listo, muchas gracias.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Compafieros si estan de acuerdo, don
Johnny.

Director Johnny Alfredo GOmez Pana: Nada mas advertir que los miembros de la Junta
Directiva pueden patrticipar en cualquier comité cuando les dé la gana, ok, es decir, que
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estén ahi nominados porque deben ir a las sesiones y esas cosas, pero si ustedes
quieren ir, como yo lo he hecho, al Comité de Salud, yo voy, a mi me interesa el Comité
de Salud el tema del cuadro de mando integral en salud y he estado en varios provocando
gue estas, este tema se vea y ya he estado en varias reuniones con don Zeirith y con los
representantes del Gerente Médico trabajando en esos indicadores, ok, para efectos de
que la Junta Directiva pueda tener indicadores estratégicos (...) en el sector salud y los
estamos definiendo en el Comité de Salud con, digamos con este objetivo.

Entonces la intencion es dejarlo claro, para que todos puedan participar cuando quieran,
cuando vean que los temas que se estan viendo en los comités son muy importantes se
van a querer arrimar, entonces haganlo con toda la confianza.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Y tal vez lo que podriamos hacer es que
cuando, uno mas o menos sabe qué tema es relevante, poder informar para que el resto
si tiene interés o si puede hacer una integracion virtual, verdad, pueda hacerla, gracias
don Johnny.

Compariero entonces, no veo mas manos levantadas, si estamos de acuerdo, lo someto
a votacion, don Juan Manuel, de forma unanime y en firme comparieros, para que puedan
guedar integrados. Muchas gracias.

Seguimos entonces, este es un tema que dofa Isabel Camareno solicitdé expresamente,
hace como una semana, que vamos a seguir integrando un Informe Semanal de listas
de espera que va a trasladarse para los dias jueves, hoy lo hacemos martes porque
teniamos rato de no sesionar, pero a partir de la proxima semana seria los dias jueves,
ese es un tema de la Gerencia Médica, le pediria a don Gilberth por favor que, este.

Por tanto, la Junta Directiva de -forma unanime- ACUERDA:

ACUERDO PRIMERO: Ampliar la conformaciéon del “Comité de Pensiones” para que
ademas del Directivo Johnny Gomez Pana (Sector Patronos) y la Directiva Martha
Rodriguez Gonzélez (Sector Laboral), nombrados en el acuerdo segundo, articulo 93,
Sesion N° 9400, lo integre la Directora Maria Isabel Camareno Camareno (Sector
Estado) y la Directiva Vianey Hernadndez Li (Sector Laboral). De igual forma, como
miembro permanente lo integra la persona que ostente el cargo de Gerente Pensiones
El Gerente de Pensiones, ante ausencia justificada, puede delegar su participacion en la
sesién mediante oficio dirigido a la coordinacion del comité. La persona que lo sustituya
lo hara con derecho a voz y voto.

- Johnny Gomez Pana (Sector Patronos) quién coordinara.
- Martha Rodriguez Gonzalez (Sector Laboral),

- Maria Isabel Camareno Camareno (Sector Estado)

- Vianey Hernandez Li. (Sector Laboral)

- Gerente Pensiones.
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ACUERDO SEGUNDO: Ampliar la conformacion del “Comité de Gobierno Corporativo y
Tecnologias de Informacién”, en el cual se unifican los anteriores Comité de Corporativo
y Comité de Tecnologias de Informacion, para que ademas del Directivo Johnny GOmez
Pana (Sector Patronos), la Directiva Maria Isabel Camareno Camareno (Sector Estado)
y el Directivo Jorge Porras Lopez (Sector Estado), nombrados en el acuerdo tercero,
articulo 93, Sesion N° 9400 y nombrados en el acuerdo primero, articulo 05, Sesion N°
9436, lo integre ademas el Directivo Martin Robles Robles (Sector Laboral) y el Directivo
Juan Manuel Delgado Martén (Sector Patronos). De igual forma, como miembros
permanentes lo integran las personas que ostenten los cargos de Gerente General, y
Director(a) Planificacién Institucional. La Gerente General, la Directora de Planificacion,
y el Director de Tecnologias de Informacion, ante ausencia justificada, pueden delegar
su participacion en la sesion mediante oficio dirigido a la coordinacion del comité. La
persona que los sustituya lo hara con derecho a voz y voto.

- Johnny Gomez Pana (Sector Patronos) quién coordinara.
- Juan Manuel Delgado Martén (Sector Patronos)

- Jorge Porras Lopez (Sector Estado)

- Martin Robles Robles (Sector Laboral),

- Maria Isabel Camareno Camareno (Sector Estado)

- Gerente General.

- Directora de Planificacion

- Director de Tecnologias de Informacion

ACUERDO TERCERO: Ampliar la conformacion del “Comité Financiero y de Trabajador
Independiente” para que ademas de la Directiva Maria Isabel Camareno Camareno
(Sector Estado), nombrada en el acuerdo primero, articulo 5, Sesion N° 9443, lo integre
el Director Juan Manuel Delgado Martén (Sector Patronos). De igual forma, como
miembros permanentes lo integran las personas que ostenten el cargo de Gerente
Financiero, Direccion Juridica, Direccion de Cobros y Direccién de Inspeccién. El
Gerente Financiero, el Director Juridico, El Director de Cobros y el Director de
Inspeccidn, ante ausencia justificada, pueden delegar su participacién en la sesién
mediante oficio dirigido a la coordinacién del comité. La persona que los sustituya lo hara
con derecho a voz y voto.

- Juan Manuel Delgado Martén (Sector Patronos) quien coordinara
- Maria Isabel Camareno Camareno (Sector Estado)

- Gerente Financiero.

- Director Juridico

- Director de Cobros

- Director de Inspeccién

ACUERDO CUARTO: Ampliar la conformacion del “Comité de Salud” para que ademas
del Directivo Zeirith Rojas Cerna (Sector Patronos), la Directiva Martha Rodriguez
Gonzalez (Sector Laboral), nombrados en el acuerdo primero, articulo 93, Sesion N°
9400, y la Directiva Maria Isabel Camareno Camareno, nombrada en el acuerdo primero,
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articulo 12, Sesion N° 9453, lo integre el Directivo Martin Robles Robles (Sector Laboral).
De igual forma, como miembro permanente lo integra la persona que ostente el cargo de
Gerente Médico. El Gerente de Médico, ante ausencia justificada, puede delegar su
participacion en la sesion mediante oficio dirigido a la coordinacion del comité. La
persona que lo sustituya lo hara con derecho a voz y voto.

- Zeirith Rojas Cerna (Sector Patronos) quién coordinara.
- Martha Rodriguez Gonzélez (Sector Laboral)

- Martin Robles Robles (Sector Laboral)

- Maria Isabel Camareno Camareno (Sector Estado)

- Gerente Médico

Sometido a votacion:

Actualizacion de la conformacién de los Comités Permanentes de la Junta

Directiva
Miembros de Junta Directiva ‘ Sector ‘ Voto ‘ Firmeza
Marta Eugepla Esquivel Estado A favor Firme
Rodriguez
Jorge Arturo Porras Lopez Estado A favor Firme
Maria Isabel Camareno Estado A favor Firme
Camareno
Zeirith Rojas Cerna Patronos A favor Firme
Juan Manuel Delgado Martén Patronos A favor Firme
Johnny Alfredo Gémez Pana Patronos A favor Firme
Martha EIenal Rodriguez Trabajadores A favor Firme
Gonzalez
Martin BelIman Robles Robles | Trabajadores A favor Firme
Vianey Hernandez Li Trabajadores A favor Firme
Resultado: A favor Firme

Ingresa de manera virtual a la sesion la Dra. Veronica Quesada Espinoza,
Coordinadora de la Unidad Técnica de Listas de Espera.
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ARTICULO 5°

Se conoce oficio N°GM-13112-2024, de fecha 03 de setiembre de 2024, suscrito por el
Dr. Wilburg Diaz cruz, Gerente a.i. mediante el cual presenta informe ejecutivo sobre
avance de las listas de espera institucionales.

Exposicién a cargo Dr. Wilburg Diaz Cruz, Gerente Médico a.i

Se consigna en esta ACTA la presentacion, oficio correspondiente a la exposicion del
articulo 5°:

GM-13112-2024-Oficio:
https://www.ccss.sa.cr/arc/actas/2024/files/9474-8a827.pdf

PRESENTACION GM-13112-2024:
https://www.ccss.sa.cr/arc/actas/2024/files/9474-72652.pdf

GM-AOP-0856-2024-Anexo:
https://www.ccss.sa.cr/arc/actas/2024/files/9474-ea5b2.pdf

Esta terminantemente prohibido y sera sancionado con la ley, reproducir, manejar, usar, explotar,
la informacion contenida en las actas o en sus grabaciones.

Se consigna en esta ACTA la transcripcion de lo correspondiente a la exposicion y
deliberaciones suscitadas, articulo 5°:

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Di, que como avanzamos con listas de
espera, adelante.

Dr. Wilburg Diaz Cruz: Gracias, si me colaboran con la presentacion. Bueno, buenas
tardes nuevamente, la idea de esto fue una peticion de dofia Isabel Camareno, hace
practicamente unos 10 dias la semana pasada, pues ya lo teniamos listo, pero, pues la
sesidn, pues se, se cambio de fecha, la que sigue por favor. Tal vez algunos aspectos
importantes, que los voy a pasar muy rapido, nada mas, recordemos ahi la sesién del
2023 de mayo donde se acuerda pues la ruta Salud para establecer, pues una serie de
prioridades a nivel de las de la lista de espera, para julio pues se hace una
obligatorizacion de la serie, la utilizacion de indicadores que se venian desarrollando pero
gue de una u otra manera pues no se habian dado la presentacion a nivel de los
directores, tanto directores de hospitales, directores regionales e incluso algunas otras
direcciones, la mismas Gerencia Médica donde ya se hace todo una demostracion,
capacitacién y obviamente esta herramienta se libera con la finalidad de que cualquier
persona que esta responsable una lista de espera, pues pueda estar verificando como
va su situaciéon y como va el grado de avance de las acciones que va implementando,
para el 20 de agosto, nada mas ahi también, pues al, se da un analisis de la lista de
esperay se solicita pues este informe que es el que vamos a presentar a continuacion y
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gue obviamente por ser el primero, pues estariamos esperando cualquier recomendacion
u oportunidad de mejora.

Se ha venido disminuyendo y realmente, pues los centros han venido haciendo una
ardua estrategia, recordemos que este afo, pues cuando veamos el otro tema de plétora
vamos a ver que el tema de plétoras en los servicios de emergencia, pues también
impacta un poco el tema hospitalizacion y eso que en general pues han logrado disminuir
en lo que va del afio, 9 dias en especialidades quirargicas, verdad, en Cirugia
Reconstructiva, Neurocirugia, Ortopedia, un 38 % de los casos 2017 al 2020 y el 29 %
de los casos 21, 23, se ha aumentado en un 6 % la aprovechamiento de las salas de
cirugia que era, pues 8 de los elementos a mejora que tenemos, que si bien es cierto, no
ha sido significativo, pero si pues es una tendencia elevarlo en esas especialidades de
Neurocirugia, Ortopedia, cirugia de térax, que son los que vienen presentando sus plazos
mas altos, verdad.

Hay un incremento, verdad, a nivel de la Consulta Externa ya lo hemos dicho, incluso en
algunos foros, si, la Consulta Externa ha venido en crecimiento, tenemos 38 dias durante
el afio 2024 que se han aumentado, se ha logrado disminuir en Vascular Periférico y
Otorrino y Rehabilitacién y el 86 % de los casos 2020, 63 % de los casos 21 al 23, en
Oftalmologia, Ortopedia, presentan plazos de espera mas altos, recordemos que el
mismo especialista que participa en la parte quirdrgica es el mismo especialista que
participa en la parte de Consulta Externa, ya hemos dicho en algunos otros momentos y
para los miembros nuevos de Junta, pues el balance de la lista de espera es complejo
porque, por ejemplo, el mismo ostalmélogo que hace el procedimiento quirargico es el
mismo ostalmologo que tiene que atender ese paciente, recibirlo, clasificarlo y enviarlo a
lista de espera quirargica en lista de espera quirlrgica, operarlo y en el periodo
postoperatorio también atenderlo, en el tema lista de espera de procedimientos
ambulatorios hay un aumento de los registros de informacion en Radiologia y
Ginecologia, y hay una disminucion de los plazos de espera de Procedimientos
ambulatorios de Fisiatria y Neumologia, Medicina nuclear, Gastroenterologia y en
Cardiologia, en temas de Procedimientos, ha venido en aumento de los plazos, la que
sigue, por favor.

Practicamente, pues hay 261 iniciativas activas de Jornadas de Produccién mas el
Proyecto del Plan Piloto o lo que es la realizacién de la metodologia de Cumcas para
Radiologia, tenemos de la Resolucion 2017-18, pues 30 casos 2017 del Hospital México,
Hospital Max Peralta, Hospital Monsefior Sanabria, 735 casos del 2018 o un porcentaje
de avance del 14.45, donde se suman a estos centros como el Calderén Guardia, en el
tema de Cardiologia tenemos ya los dos instrumentos técnicos operativos, la negociacion
de los, la revision de los montos con el personal y la codificacion respectiva en esto, pues
ya estariamos esperando que a mas de una semana estariamos definiendo ya esta parte
para ser presentada en Junta, verdad, tema de Cumcas de Radiologia, sean, se llevan
24 822 atenciones en dos meses y medio.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Doctor, dofia Isabel tiene una consulta.
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Dr. Wilburg Diaz Cruz: Si, adelante.

Directora Maria Isabel Camareno Camareno: Doctor, me esta, nos esta informando
algo sobre de cardio que habiamos quedado de que en abril de este afio iniciaba, me
gustaria saber cual es el motivo por el cual nos hemos venido atrasando tanto en el tema,
ya que en abril se suponia de que Cardiologia habia, hubiese tenido un avance
significativo a esta fecha, gracias.

Dr. Wilburg Diaz Cruz: Gracias por la pregunta, dofia Maria Isabel, Cardiologia ha sido
un tema, Cardiologia ha sido un tema complejo porque, creo que hay alguna, audio
abierto. Cardiologia ha sido un tema complejo porque Cardiologia se ha venido
estableciendo una serie de procedimientos los cuales deben de ser no solamente
validados desde el punto de vista de lista de espera, sino también validados por los
distintos grupos de especialistas, porque en Cardiologia se incluyen no solamente
procedimientos quirdrgicos como es la parte endovascular, sino también procedimientos
diagndsticos como es la del Ecocardiograma, lo que son las Pruebas de Esfuerzo, lo que
es la Consulta Externa, en este caso en el mes de abril se habia establecido una
estrategia para que se incorporaran dentro de la metodologia de pagos o la metodologia
Cumcas-Pit, hasta el momento ya se han hecho todas las revisiones respectivas, de
hecho, en los dos periodos que he estado fuera, casi de dos meses se hizo bastante
adelanto, pero aun asi faltan practicamente, pues nada mas una ultima revision para ser
llevada Junta Directiva, de hecho, lo tenemos proyectado para que sea presentado la
préxima semana, porgue el Acuerdo de Junta, cuando se vio lo de Cardiologia, el alcance
que dio era que se utilizara la metodologia, pero no se habian definido los montos todavia
gue se iba a cancelar por cada procedimiento, eso es un trabajo que se hizo durante
estos meses, incluso creo que el doctor Sanchez Cabo estuvo en esa parte.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Doctor, si se definieron, yo me acuerdo
gue vivimos precios y discutimos precios, si se definieron, si se presentaron valores y
varios, muchos, es mas, ustedes los presentaron.

Dr. Wilburg Diaz Cruz: Si, correcto, correcto dofia Marta, de hecho, pero el Acuerdo de
Junta no alcanzé a abarcar los precios lamentablemente, sé que suena un poco técnico
y administrativo, pero eso quedo en esa parte.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Don Jorge Porras.

Director Jorge Arturo Porras Lopez: Si, gracias doctor. Consulta, por lo menos veo
gue efectivamente ya hay algun avance en los casos del 2017-2018, yo si, lo que quisiera
saber tal vez para la proxima, es que nos habian presentado también un informe hace
un tiempito atras que era 1072 o 1042, no recuerdo ahorita casos, estaban pendientes
del aflo 2017-2018, veo que por lo menos pareciera que hay algun avance, yo lo que
quisiera saber doctor, como le digo, no ahora, sino tal vez en la proxima, en cuanto
tiempo va a estar resuelto esos casos 2017-2018, porque si usted me dice que, si me
dicen 3, en 3 afios mas esta muy dificil, yo lo que esperaria que me dijeran que tal vez
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en 3 meses, 6 meses toda esa gente ya estaria saliendo, entonces yo lo que quisiera
saber si efectivamente tenemos una fecha cierta de cuando vamos a sacar esos casos,
obviamente también obviando aquellas personas que por algun motivo especial, que no
sé si estdn aqui o ya fueron excluidos, que tengan algun tema ya de que no se puede
operar por un tema de, de, de obesidad o presion alta, o o que sea, pero los que si son
operables o se le tiene que hacer el procedimiento, yo si quisiera saber en cuanto tiempo
vamos a resolver 2017-2018 gracias.

adelante todos.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Adelante, doctor.

Dr. Wilburg Diaz Cruz: Gracias don Jor, gracias don Jorge. En ese caso, el compromiso
gue principalmente los tenemos ubicados ahorita en el Hospital México es que sea en
este mismo afio, yo esperaria que en este tercer trimestre sea, de hecho , esos casos
lamentablemente incluso han estado agendados y programados, don Jorge, ya incluso
en un par de ocasiones porque ya con esto nos hemos sentado varias ocasiones, de
hecho, recuerdo que incluso la Junta Directiva, el doctor Douglas Montero vino, creo que
a principio de afio presenté y hubo un compromiso de él, en este momento nosotros
también hemos estado dando seguimiento y a esos sitios pues estariamos también
dandole esa persecucién, dighmoslo asi, yo esperaria el otro jueves poderle dar la
informacion especifica y con la finalidad de que no se vuelva a cambiar la fecha porque
el tema también ha habido tema de insumos, donde incluso pues ya se le habia
autorizado al Hospital México, ciertos insumos por una metodologia rapida de cada, de
caja chica, por ejemplo, y en el caso del Monsefior Sanabria también estdbamos por esa
misma linea.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Dofia Marta.

Directora Martha Elena Rodriguez Gonzalez: Si, gracias. Queria, queria preguntar
por algunas, por algunas cosas porque se hacia una diferencia en algdn momento entre
lo que era cirugia cardiaca, que era mucho mas méas complicada, y el, y algunos servicios
estaban separados por razones obvias, entonces habia, digamos lo que era la situacion
de Cardiologia, que lo discutimos varias veces, la construccion del del piso 4y 5y el
problema de los Angidgrafos que habia en el Hospital México y entonces queria ver qué
habia pasado con esos Angiografos y con eso, y con esa otra parte para poder avanzar
en lo que son procedimientos que dice que estan tan, tan atrasados y sin Angiografos
diay no, no es posible avanzar en ese tema, entonces queria ver por dénde andaba, si
me hacen el favor, gracias.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Le voy a dar la palabra a don Jorge
Porras y después, doctor le contestamos.

Director Jorge Arturo Porras Lépez: Si, gracias. Bueno nada mas con ese tema de las
personas que estan en 2017-2018, obviamente todo mundo es prioritario, pero esto por
lo menos ha sido un tema que yo por lo menos he sido necio, no necio por molestar a
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nadie, sino por, tenemos 7 afios de persona que estaba esperando, entonces, si hubiera
doctor alguna situacién especial, como usted decia, bueno, es que algun acuerdo Junta
Directiva no alcanzé a, yo le pediria por favor que si hubiera alguna situacion especial
con esa gente, que si hay que pedir un presupuesto adicional o cualquier cosa, que por
favor nos traiga aqui a la Junta, qué es lo que se necesita y creo que todos los miembros
de Junta Directiva que estamos aqui estariamos en el disposicion de hacer lo necesario
para sacar esa Lista, como digo 2017-2018 lo antes posible. Muchas gracias doc.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Gracias. Doctor Diaz, adelante.

Dr. Wilburg Diaz Cruz: No, muchas gracias don Jorge. Mas bien, aprovecho para
decirles que entre las prioridades que estaba pidiendo para hoy era ampliar la lista de
Jornadas de Produccion que lo enviamos el viernes pasado, ya nos dijeron que, para el
jueves, pero la idea es eso, llevarles a ustedes puntos muy especificos donde ustedes
den el gatillo de encen, de encendedor, eso lo pasamos el viernes en tiempo y forma,
pero ahorita pues entiendo que la Junta pues esta reiniciando todas sus complejitudes.
Tema de cuarto y quinto piso, pues es un tema complejo con la Gerencia de
Infraestructura, mas bien desde el punto de vista, nosotros pues todo lo que son planes
funcionales y todo lo que es la parte ya lo habiamos elevado, tal vez don Jorge mas bien
me colabora con esa parte especifica que pregunt6 dofia Martha Rodriguez.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Terminemos, yo le pediria que
terminemos este tema y después hacemos un, para poder avanzar, después dejamos el
tema de dofia Martha ahi pendiente cuando terminemos esto.

Dr. Wilburg Diaz Cruz: Perfecto. Continuando, como les decian que la parte de
Radiologias se han, se han analizado en 2.5 meses, 24 800 atenciones, verdad, eso
pues es un 16 % de la meta inicial, que eran 159 735, estamos realizando practicamente
10 288 lecturas de, de, perddn de mamografias tanto en el Hospital de la Mujer como el
Hospital Geriatrico, verdad, también tenemos lecturas de TAC que ahi tenemos el
Hospital México liderando y el Enrique Baltodano, y hemos tenido también realizacion de
ultrasonidos, donde lidera el Hospital Calderén Guardia y lo que son areas de salud,
verdad, tenemos 16 jornadas quirdrgicas en cuatro nodos diferentes, verdad, se han
realizado 8 621 cirugias, que eso es importante, tanto por la Clinica ostalmolégica,
Hospital Calderén Guardia y San Rafael de Alajuela.

Tenemos ahi especialidades como ostalmologia, Cirugia General y Ginecologia, que eso
pues es parte del trabajo que viene haciendo la UTLE también, desde forma continua,
diez, 62 jornadas de Consulta Externa en dos nodos principales, verdad, donde se han
dado ya 19 000 consultas, recordemos que eso solamente lo que saca la UTLE a través
de sus de sus procesos de trabajo y 85 jornadas de Procedimientos, tenemos un nodo
practicamente 54 686 atenciones en esos centros, principalmente Radiologia, Cardio,
Gastr y Gastroenterologia para un total de 107.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Nada mas para explicarle a los
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comparieros que vienen ingresando Cumcas, tiene un hombre ahi, medio sofisticado,
que era lo que pretendia, el Cumcas se aprobé incluso en una sesion de funcionario De
hecho, por la urgencia que tenia este tema para que los médicos especialistas sacaran,
es como, como una especie de jornada extraordinaria, pero por pago por resultados.
entonces, solo para que vean esta es una de las denuncias que hace Don Albino, sobre
una supuesta estructura paralela, Cumcas si funciona, si funciona en dos meses y medio
ha sacado 24 822 atenciones, bueno son lecturas basicamente, pero ese, ese es
digamos, el tema al que apostd, yo creo que la Junta Directiva, pero nos ha costado
mucho como encender los motores, si esto hubiera arrancado cuando nosotros lo
aprobamos, probablemente ya estariamos sobrepasando incluso la meta, este es un
tema que es verdaderamente vital para el funcionamiento de la Institucion y por eso
Cardiologia, pues en su momento apostamos, creo que fue en abril que se aprobd y los
montos para, para Cumcas y todo el tema.

También hemos aprobado el de Ortopedia, no con, creo que no con montos y
Oftalmologia, pero la idea es, a ver como se los explico, que el médico gane lo que le
corresponde, que el paciente sea satisfecho de su necesidad de salud publica y que al
final, cuando la persona sea atendida en tiempo correcto, la Caja gana, porque si usted
no opera o no atiende a la persona, cuando corresponde su tema de salud se va a
complicar. Esos casos que hablaba don Jorge Porras, algunos ya no se van a poder
operar, sobre todo cuando son columnas, entonces nosotros a lo que estamos apostando
es que los especialistas se enamoren de este proceso de pago, que es por resultado,
usted opero, se le paga, ganamos todos y este pues, nos ha costado mucho empujar
esta carreta alla en los Bribri hacen una ceremonia que escogen la piedra mas grande y
pesada, y entre todos se preparan, no sé€ 2 o 3 dias y la mueven, yo siento que Listas de
Espera es algo similar a eso, verdad, Pero de verdad necesita uno que todos vayan en
la misma, en la misma via. Adelante doctor.

Dr. Wilburg Diaz Cruz: Gracias, la que sigue, por favor. Dentro de las recomendaciones
técnicas verdea, que se tienen las acciones en marcha es mantener los proyectos de
Jornadas de Produccién activas realmente analizando el avance de lo que lleva Cumcas
y lo que lleva Jornadas de Produccion y lo que se ha venido censando con los
especialistas, pues si, creemos conveniente mantener ambas jornadas, incluso, pues
gue haya un abanico de opciones para los profesionales y los centros para los procesos
de atencién de listas de espera, ampliar el alcance de los nodos de produccién activos,
la utilizacion de la estandarizacion de tableros, verdad, para la gestion operativa, tactica,
estratégica segun lo que corresponda, Seguimiento estratégico verdad, ajustar las
frecuencias y cortes mensuales por disponibilidad de informacion, el respaldo de los
solicitudes técnicas, que es lo que estamos hablando y méas bien le agradezco a don
Jorge y creo que todos los miembros han estado siempre con esa consigna, la
optimizacién de procesos y de gestion tactico-operativa, verdad.

También se esta trabajando con la actualizacion de las normas, las guias de consulta
externa, el tema de hospitalizacion la gestion de camas, todo eso va de la mano con esta
parte, verdad, la que sigue por favor, que son temas que ya estan incluso en desarrollo
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y dentro de las propuesta que se tiene, pues era dar por presentado mas bien, pues este
es el primer informe, hay un documento escrito que esta debidamente adjuntado y mas
bien pues las sugerencias a ustedes para los futuros informes y las consultas del caso.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Dofia Martha y el doctor Rojas.

Directora Martha Elena Rodriguez Gonzalez: Si muchas gracias, doctor Dias. Yo, y
bueno, me parece que hay 107 000, dice, 178 atenciones, o0 sea, son si, casi 108 mil
pacientes que ya le resolvimos y eso por lo menos a uno si le alegren Jornada de
Produccién Y Cumcas con Radiologia, sin embargo, me parece que hay que avanzar en
Cumcas Cardiologia, porque lo que habiamos visto aca y lo habia traido también la gente
de, de Auditoria, las principales causas de muerte, Cardiologia y Oncologia entonces,
Oncologia se hace un esfuerzo para atenderlo de inmediato, lo mismo deberiamos hacer
con Cardiologia, entonces me parece que hay que hacer un esfuerzo para avanzar
también en Cardiologia, que vi ahi que esta dentro de las, de las estrategias, las, también,
pero me parece que ahi todavia hay que dar un, un paso mas y de verdad que agradecer
la, la, la presentacion. Muchas gracias (...).

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Si les parece, doctor adelante, y
después sometemos esto a votacion, realmente es dar por conocido y le doy.

Dr. Wilburg Diaz Cruz: No, muchas gracias dofia Marta y a, perdon doctor.

Director Zeirith Rojas Cerna: Gracias, buenas tardes. 2 o 3 observaciones, doctor,
nada mas. Recordara que en, si mal no preciso diciembre.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Enero a diciembre.

Director Zeirith Rojas Cerna: No, diciem, noviembre-diciembre del afio pasado, vimos
el tema de Cumcas y en aquel momento se nos presentd muy ilusionados ustedes y
nosotros, y la propuesta hablaba de que en ese momento se concluia con las Jornadas
de Produccién, este servidor insisti6 que, que se ampliara 3 meses, 6 meses, otros
comparieros abogaron y al final se amplié 1 afio. Eso es importante porque hay que, hay
que tenerlo presente, de tal forma que si las Jornadas de Produccién, se hubieran
detenido en aquel momento lo, la produccién que tenemos ahorita no se tendria y
estariamos con el problema mucho méas grande y ma.

Directora Maria Isabel Camareno Camareno: Duplicado, duplicado.

Director Zeirith Rojas Cerna: Si, si duplicado, como me dicen aca. Eso es importante
tenerlo claro, porque entonces en aquel momento también se dijo que las Jornadas de
Produccion deberia abrirse a otro montdn de especialidades que no estaban, pero diay
ya estamos en septiembre y dicen que cuando llegan los, los embre, septiembre, octubre,
noviembre, verdad, ya, ya se acabd el afio y no hemos avanzado y entonces eso me
preocupa porque entonces me acuerdo, si se habléo de Cardiologia, se hablé de
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Patologia, verdad, que hablando de cancer, se habl6 de anestesia y otras
especialidades, que era importante que se, que se, que se abrieran en Jornadas de
Produccion, no sabiamos el impacto que nos iba a dar Cumcas, pero eso
desgraciadamente no se ha dado y la queja en los hospitales me reservo el nombre para
no haya problema, verdad, pero la queja en los hospitales es que no se autoriza la
Jornadas de Produccion y entonces diay por un lado como que nosotros estamos
empujando aqui como que esa, como que esa piedra que tienen los indigenas, hay gente
en lugar de empujarla més bien se sienta encima de la piedra para que no camine, para
gue no ruede, es importante ver, hay que abrir Jornadas de Produccién en las
especialidades que se requiera, eso es importante.

Segundo, usted conoce doctor y mejor que todos nosotros, obviamente, que los médicos
ya no quieren Jornadas de Produccion porque Cumcas es mucho mas interesante, de
acuerdo y entonces usted conoce que hay algunos hospitales que han dicho no hacemos
Jornadas de Produccién, han parado las Jornadas de Produccion, en el informe ustedes
en, en el, en el informe que pasaron ahi se ven algunos hospitales que no tienen
produccion, en jornadas de produccion y estan esperando Cumcas y entonces con la
problemética que hay ahorita de, del, del mercado, la salarios y las amenazas de los
meédicos que se sienten, que diay que, 0 en realmente que estan, estan recibiendo menos
dinero por su jornada, verdad, de trabajo, una forma es paliativa es que salga Cumcas
mientras se van ajustando los salarios y eso es importante ponerle atencién, ese Cumcas
doctor, urge deberia estar aqui, en la otra semana vea que Cardiologia lleva como cuatro
meses, mas, 5 meses, no es posible porque si cada especialidad va a llevar 3, 4 meses
al final ahi simplemente no, no van a salir los pacientes y entonces tenemos que ver y
ahi es donde le tom¢ la palabra, a don Jorge Porras que decia, doctor, si usted necesita
ayuda en algo, venga, diganos, informenos que la Junta Directiva esta en la mejor
disposicion de colaborar con la Gerencia Médica y la, y todas las otras gerencias, a fin
de que esto se mueva, pero lo tenemos que mover ya.

Es aquello la unica forma, y perdone que, que me extienda dofia Marta, el, el, la Unica
forma es pensar que ese paciente que esta desde, desde hace 7 afos, 2017 en la lista
es un familiar mio, cuando pensemos que es mi tio, que es mi abuelo, que es mi hijo,
gue es mi papa, en ese momento voy a correr, entonces todos los funcionarios de la Caja
deberiamos correr porque ese Ultimo paciente nos interesa mucho, tenemos que darle
los servicios que requiere, se requiera lo antes posible de acuerdo, entonces desde esa
perspectiva, ¢Como hacemos? Bueno, diay, la solucion es Cumcas, busquemos
Cumcas, montémoslo y si tiene alguna dificultad no, nos avisa por favor, porque usted
bien lo sabe y aqui termino, hay muchos especialistas que estan esperando Cumcas en
su especialidad y ya no quieren hacer Jornadas de Produccién y mientras eso no se da,
van a seguir pegadas las, las, las, las listas de espera. Gracias doctor.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Gracias doctor. Don Johnny.

Director Johnny Alfredo GOmez Pana: Es, Doctor gusto en saludarlo. Es que, me
gustaria que, dentro de los items, de los informes de avance de Listas de espera, no
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llegue uno que tenga que ver con la estandarizacion por patologia de las listas de espera.
O Sea, habiamos revisado con, con el que estuvo ocupandolo, ocupando la Gerencia
Médica en sus vacaciones, que los miembros de Junta Directiva no tenian claro quienes
formaba parte de la lista de espera porque cada hospital las define de forma
independiente. Acordamos que la Gerencia Médica, obviamente con el aporte de los
especialistas por Patologia, definieran esos estandares, 0 sea, quienes entran o entren
a formar parte de la lista de espera para que nosotros, cuando hablamos de la lista de
espera nacional, entendamos que es la misma y no haya diferencias por hospital.

Ves, entonces, me encantaria ver un plan, dirigido obviamente por, por, por ti Wilburg,
para efectos de, de contar con, con esa integracion de los esfuerzos a nivel nacional de
los especialistas por Patologia para crear esos estandares, esos estandares, a mi juicio,
como sucede con los estandares, no deben quedar escritos en piedra porque se pueden
modificar con el tiempo de acuerdo con los resultados que vayamos obteniendo y de
acuerdo con el avance en las patologias de las nuevas tecnologias, nos van a ir
permitiendo de manera tal que arranquemos con algo, pero lo que yo quisiera es tener
algo que me diga quiénes entran en la lista de espera de Cardiologia, en la lista de espera
de Ortopedia ves, para efecto de que todo, todos los, los centros hospitalarios que tienen
estos pacientes en listas de espera, sean calificados de la misma manera para nosotros
saber que todo esta estandarizado porque de otra manera estamos fritos porque cada
qguien lo hace a su, a su manera. Gracias doctor.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Gracias. Dofia Martha y después le doy
la palabra a don Jorge Granados.

Directora Martha Elena Rodriguez Gonzalez: Si, solo agregar a, preguntar por también
por al, vi en lo, en el informe, el tema de, de como disminuyeron en un 110 % lo de la
cirugia reconstructiva, tal vez por uno dice, si podemos hacerlo en cirugia reconstructiva
porque no hemos podido avanzar en otras, en otras temas, ahora decia Zeirith que varias
guejas de los hospitales por ese, por ese motivo y el, el otro, el tema que, que estaba ahi
pendiente era que también se habia planteado la necesidad de que a cierto tiempo, y yo
espero que todavia esté a cierto tiempo, se hicieron andlisis de la sostenibilidad del
Cumcas en, en un periodo, yo sé que no lo hemos avanzado tanto como para hacer esa,
ese analisis, pero hacerlo en algdn momento y tenia una propuesta dofia Marta, en el
sentido de que como tenemos tantos temas pendientes, viéramos un informe cada 15
dias y no cada 8 dias porque se lleva su rato.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Que lo presente, que lo presente y
Directora Martha Elena Rodriguez Gonzalez: Si que lo presente por lo menos si, si,
exactamente.

Director Jorge Arturo Porras Lopez: Si que lo presente.
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Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Realmente lo que necesitamos es un
cuadro del 2017 al 2000, a la fecha, cuanto se ha avanzado y en cada papeleria como
va.

Directora Martha Elena Rodriguez Gonzalez: Exacto, de acuerdo.
Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Laura me da (...).

Ing. Jorge Granados Soto: Si, sefiora, la semana pasada la Gerencia Médica aprobdé
la distribucion arquitectonica de los pisos 4 y 5. Ahi lo que estamos planteando, es que
no es necesario hacer un programa funcional porque el programa funcional es una
herramienta que me permita a mi hacer una distribucién arquitecténica si ya tenemos la
distribucion arquitecténica, (...) no tiene sentido, hacer prueba funcional, entonces
estariamos esperando que la Direccion de Planificacion va a emitir un dictamen de que
se ha cumplido, digamos, con los estudios de pre inversion requeridos, que eso lo exige
la Ley de Compras Publicas ahora y estariamos buscando la posibilidad de
financiamiento, digamos de ese proyecto para desarrollarlo.

Si es un proyecto, digamos gque no es que va a estar para mafiana, verdad, o sea, es un
proyecto que, si bien es cierto esta el piso 4 y 5 en obra gris, hay que readecuarlo a lo
interno todo, verdad, no tiene nada, hay que comprar todo el equipamiento médico, todas
las divisiones, acabados, etcétera. Eso con respecto a, a los pisos 4 y 5 y también la
sustitucion de Angiégrafos, ya el estudio de (...) se termind y estariamos sacando el
proceso de licitacién en estos meses que quedan antes de fin de afio para poder iniciar
el proceso de licitacion de la sustitucion de esos Angidgrafos, ahi muy probablemente
van a llegar esos Angidgrafos antes que el piso 4 y 5, verdad, porque es un poco mas
rapido la compra del equipo que la construccién y readecuacion de esos espacios,
entonces, lo que se habia planteado ahi era la posibilidad de que una vez esté hecho el
piso 4 y 5 se trasladen los Angidgrafos a esos recintos porque en el piso quinto van dos
recintos para Angiégrafos, ese digamos como una opcién, de hecho, hoy a las 7:00 de
la mafiana estaba ahi en el hospital, en una reunion viendo el temay el hospital, también
tiene la intencién o la idea de valorar la posibilidad de que mas bien se les den dos
Angiégrafos méas para poder sacar, digamos, mas procedimientos y porque ademas,
Angiografos no solo se utilizan para Cardiologia, sino también para otras especialidades,
Neurocirugia Cardiovascular Periférico y algunas otras, entonces, pero bueno, eso ya es
algo que ellos tendrian que destinar ante la Gerencia Médica para que se valore, pero
en primera instancia seria sustituir los Angiégrafos a donde estan ahorita, continuar con
el proceso para el piso 4 y 5 y eventualmente trasladar los Angiografos a esos recintos.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Muchas gracias.
Directora Martha Elena Rodriguez Gonzalez: Una, una pregunta adicional, porque es

un proceso de licitacion y, o sea, el, la Caja los estaria comprando, eso es mas
beneficioso que hacer algun otro proceso como de, de leasing o alguna, algun otro,
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alguna otra modalidad de, de contratacion, donde la Institucion pudiera tener algun
beneficio, pregunto porque en realidad no, no sé si es posible.

Ing. Jorge Granados Soto: Si el estudio de pre-inversion, analizé esa alternativa, dofia
Martha, determiné que no era factible por el costo de los equipos, digamos, usualmente
cuando los equipos son de muy alto costo, el leasing no es tan rentable porque se tendria
gue pagar en un periodo de tiempo muy corto, verdad, que de todas formas la Caja lo va
seguir utilizando y el costo y el valor remanente del activo, al ser un equipo muy
especializado, es muy dificil, digamos colocarlo para la empresa que haga el
arrendamiento, entonces, usualmente ellos lo que hacen es cobrar todo el 100% el costo
del equipo en 3 o0 4 afos, digamos en el arrendamiento, entonces si incluyo ese analisis
de, se determind que no por precisamente esos aspectos.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Mantenimiento, el equipo, porque ese
siempre es un problema para nosotros, si.

Ing. Jorge Granados Soto: Si, los, lo bueno cuando se compra, digamos, incluyen todos
los mantenimientos que incluye el, el periodo, digamos de garantia y cuando son
equipamientos de este tipo podemos incluir un mantenimiento que ya seria, digamos,
fuera de gara, post-garantia que le llamamos nosotros por un periodo de tiempo mayor,
algo asi se hizo con los aceleradores lineales del San Juan de Dios, que ellos tienen 2
afios de mantenimiento, digamos incluidos por garantia y 4 afios adicionales.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Tiene que ser asi, tiene que ser asi.
Muchas gracias. Vamos a seguir entonces con un documento que estaba pendiente de
la, de la Contraloria, voy a tratar de explicarle un poco a los compafieros, este tema no
es tan sencillo, en algin momento la Junta Directiva fue en enero 2022.

Por tanto, Una vez presentado el Informe Ejecutivo sobre avance de las listas de espera
institucionales emitido por la Unidad Técnica de Listas de Espera mediante oficio GM-
AOP0856-2024 y considerando la recomendaciéon de la Gerencia Médica, mediante el
oficio GM13112-2024 de fecha 03 de setiembre del 2024, la Junta Directiva ACUERDA:
ACUERDO UNICO: Dar por conocido el informe rendido por la Gerencia Médica.

Sometido a votacion:

Oficio GM-13112-2024

Miembros de Junta Directiva Sector Firmeza
Marta Eugef"a Esquivel Estado A favor Firme
Rodriguez
Jorge Arturo Porras Lopez Estado A favor Firme
Maria Isabel Camareno Estado A favor Firme
Camareno
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Zeirith Rojas Cerna Patronos A favor Firme
Juan Manuel Delgado Martén Patronos A favor Firme
Johnny Alfredo Goémez Pana Patronos A favor Firme

Martha EIenal Rodriguez Trabajadores A favor Firme
Gonzalez

Martin Belman Robles Robles | Trabajadores A favor Firme

Vianey Hernandez Li Trabajadores A favor Firme

Resultado: A favor Firme

Se retira de manera virtual de la sesion la Dra. Verdnica Quesada Espinoza,
Coordinadora de la Unidad Técnica de Listas de Espera.
ARTICULO 6°
Se conoce el tema denominado “Criterios técnicos en atencion al cumplimiento de la
disposicion 4.4 del informe DFOE-BIS-IAD-00009-2023”, Auditoria Caracter Especial
Sobre la Capacidad de Gestion Financiera en la CCSS.

Exposicion a cargo del Lic. Gustavo Picado Chacon, Gerente Financiero.

Se consigna en esta ACTA la presentacion, oficio correspondiente a la exposicion del
articulo 6°:

DFOE-BIS-IAD-00009-Presentacion:
https://www.ccss.sa.cr/arc/actas/2024/files/9474-3d039.pdf

Anexos:
https://www.ccss.sa.cr/arc/actas/2024/files/9474-dc855.zip

Esta terminantemente prohibido y serd sancionado con la ley, reproducir, manejar, usar, explotar,
la informacion contenida en las actas o en sus grabaciones.

Se consigna en esta ACTA la transcripcion de lo correspondiente a la exposicion y
deliberaciones suscitadas, articulo 6°:

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Y proyecciones financieras, verdad, asi
fue, nosotros por ley, por la ley constitutiva de la Caja nos indica que las decisiones de
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Junta Directiva se tomaran conforme a las valuaciones actuariales que se emitiran dentro
de determinado tiempo, esto ha sido todo un tema muy complejo y yo cada vez estoy
mas convencida que los dos tienen que convivir, pero tratan de cosas muy diferentes. La
parte financiera lo que nos tiene que decir es a mediano o corto plazo si vamos a tener
los recursos, verdad, para poder generar los, los gastos, los informes actuariales son
importantisimos, que es lo que van a ver ustedes, bueno, todos en relacién al IVM,
incorpora edades, epidemiologia y un, una cantidad de variables que realmente al final
es casi que un estudio que se toma ¢ cuanto Carolina? 1 afio, entre 6 meses y 1 afio, en
determinado momento, la Junta Directiva estabamos nosotros 3, creo, en ese momento,
la Junta Directiva deja sin efecto el, el Acuerdo de Junta Directiva, qué permitio hacer
proyecciones financieras para que entraran en choque con la Actuarial y eso se
demuestra en una sesion de Junta Directiva donde se vieron aumentos salariales y que
salié en la prensa y que fue todo un, verdad.

Entonces, nosotros en el afio 2023, para evitar ese choque de posiciones que no deberia
ser, verdad, ellos, es méas la Actuarial toma la informacion de la parte financiera, rebo,
derogamos el acuerdo de proyecciones financieras, entonces la Contraloria viene y nos
dice valoren la derogatoria, hemos hecho analisis, estudios y valoraciones, yo creo que
don Gilbert tiene el criterio juridico de este tema, don Gustavo tiene una propuesta, la
propuesta de don Gustavo era revocar el acuerdo que nosotros habiamos tomado y
nosotros a nivel de Presidencia estamos haciendo una propuesta que desde mi punto de
vista es la mas razonable es dimensionar, dimensionar qué tiene que hacer Actuarial y
gué tiene que hacer el Financiero, por qué para incluso, para nosotros a la hora de tomar
decisiones, los dos tienen que integrarse, verdad, entonces ese es un tema que tenemos
gue tomar la decision hoy, porque ya incluso los plazos estan vencidos en la Contraloria
y pues yo no sé si don Gilbert o don Gustavo, cual de los dos va a exponer el tema.

Lic. Gustavo Picado Chacon: Pues yo voy a tratar, si, si, si, podriamos ir a incluso a
las, al, a los propuestas de acuerdo inmediatamente. Si, bueno, lo que yo también voy a
tratar de ser lo mas ejecutivo posible, al final terminamos efectivamente en unas
propuestas de acuerdo que obviamente la Junta tiene que valorar pero para
contextualizar, efectivamente, la Contraloria emiti6 un, una, lo que llaman ellos una
auditoria de caracter especial sobre la capacidad de gestion financiera en la Caja, ese
es el informe DFOE-BIS-IAD-00009 dentro de ese informe emitido, una serie de
posiciones dentro de ella la nimero 4.4, que la veremos mas adelante, tal vez como
contexto, como se planteaba efectivamente, la Ley constitutiva de la Caja, tiene dos
articulos especificos, el 42, que lo que plantea es que cada 3 afios y ademas, cuando la
Junta Directiva lo jurge, lo jurge conveniente, se haran revisiones actuariales de las
provisiones financieras de la Caja, y ahi es donde efectivamente nacen las valuaciones
actuariales que al menos, deben de ser cada 3 afios y ahi, aunque no especifica hay que
entender que es tanto para el seguro de salud como para el régimen de invalidez, vejez
y muerte, verdad.

El 43 dice, la Caja regulara la distribucion de esos fondos con arreglo a los céalculos
actuariales que le sirvieron de base o con los que se adopten en virtud de los resultados
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gue arrojen las revisiones ordenadas en el articulo anterior, verdad ese es lo que incluye
la Ley Constitutiva, precisamente el 8 de junio de 2023 se toma 3 acuerdos. El Acuerdo
Primero es dejar sin efecto un Acuerdo Primero y segundo del 6 de enero del 2022,
donde la Junta Directiva lo que hizo fue, no necesariamente aprobar un modelo de
previsiones financieras y no dijo que fuera la herramienta principal para algunos efectos,
pero aqui se, se dero, se deja sin efecto y el Acuerdo Segundo, que es el que
basicamente la Contraloria pide analizar lo que dice es que se ratifica o ratificar como
Unicos instrumentos validos para las provisiones y proyecciones financieras, los informes
y otros documentos elaborados por la Direccion Actual de la Institucion, ese es el acuerdo
segundo.

03 de octubre de 2023 la Junta Directiva adopta un acuerdo que lo que dice es instruir a
Direccion Juridica con el apoyo de la Gerencia Financiera de la Direccion Actuarial, la
Direccion de Presupuestos, la Direccidn de Servicios Administrativos, preparar un criterio
integral sobre la constitucionalidad, decia el, el acuerdo, legalidad y pertinencia técnica,
administrativa y funcional de los acuerdos primero y segundo adoptado por la Junta
Directiva, en el articulo 15 de la sesion 9342 del 8 de junio de 2023, ese es el que
mencioné y que esta en la parte izquierda de la diapositiva, pero justo en ese mismo mes
de octubre del 2023, el 16 de octubre, es cuando aparece el informe de la Contraloria,
donde incluye una serie de, de consideraciones y después una disposicion.

Sefalan que dicen entre or, en, en otro orden de ideas, se identific6 que en materia de
provision y proyecciones financieras, la Junta Directiva de la Caja decidi6 utilizar como
insumo para tomar decisiones Unicamente informacién de la Direccion Actuarial y no de
la Gerencia Financiera, también sefialan de que, que se debe tener claro que el 6rgano
colegiado, con fundamento en los articulos 4211, 4312 de la Ley Constitutiva 42 y 43
perddn, el, el, ahi seguramente hago unas notas al pie, mas bien el 11y el 12 de la Ley
Constitutiva de la Caja numero 17 (...) acordé ratificar como unicos instrumentos validos
para las provisiones y previsiones financieras los informes y otros documentos
elaborados por la Direccion Actuarial, si bien los referidos articulos abordan la periosi,
periodicidad de los valuaciones actuariales y la distribuciéon de los fondos de la
Institucion, con arreglos, calculos actuariales, la refa, referida normativa no delimita que
las provisiones y proyecciones financieras sean elaboradas Unicamente con informacién
de la Direccion Actuarial.

Esta situacion no se alinea lo establecido en el articulo 15 inciso 1) y articulo 16 inciso
1), de la Ley General de Administracién Publica nUmero 6227, continta diciendo que esta
decision le (...) el cumplimiento de (...) de la Gerencia Financiera, la cual es el
responsable del proceso de planificacion, regulacién, normativa técnica, control y
evaluacion en su ambito de competencia, con la finalidad de contribuir a la sostenibilidad
financiera, los seguros que administra la Institucién, también sefalan que, en forma
complementaria, el sistema administracion financiera Institucional esta conformado por
un monto, conjunto de normas, principios y procedimientos utilizados, asi como por las
unidades administrativas participantes en el proceso de planificacion, obtencion,
asignacion, utilizacion, registro, control y evaluacion de sus registros, sus recursos
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financieros y finalmente, lo, lo que sefala la Contraloria en sus considerandos o
resultados es que al dejar de lado la informacion de la Gerencia Financiera en materia
de provision y sus proyecciones financieras, se incrementa el riesgo de que no se
observe el panorama completo de la situacién financiera Institucional.

Puesto que son insumos complementarios, que se, es un concepto que aqui también se
ha adoptado, que van a aportar a la toma (...) de decisiones, la disposicion lo que dicen
concreto es valorar con fundamento en criterios técnicos, la pertinencia del articulo dos,
ellos hablan solo el articulo dos, del articulo, del acuerdo dos, del articulo 15 a la sesion
9342, tomado por la Junta Directiva en la sesion celebrada el 8 de junio del afio 2023,
enfatizar que lo que plantean es que se valore.

Mas adelante, recientemente se habia tomado un acuerdo, que era sesionar el martes
13 para conocer los criterios, pero finalmente se postergd la presentacion a la fecha de
hoy. Decir que la Direccién Juridica al acuerdo de octubre de 2023 ya habia emitido
criterio desde el 15 de diciembre de 2023 un GA-DJ-09997-2023 y en la parte mas
destacada del informe del criterio que la, la Direccion Juridica resalta varios puntos uno
es que la Junta Directiva, a propuesta del presidente ejecutivo, designara 3 gerentes de
division, uno administrativo, uno médico, otro financiero para dar a entender que ya
desde la Ley Constitutiva hay una norma expresa que define la Gerencia Financiera, mas
gue el gerente, la Gerencia Financiera que efectivamente en linea con eso, la Junta
Directiva en su momento otorgd competencias a Gerencia Financiera las que estan
delimitadas en el Manual de Organizacion que, que se aprueba aqui en, en la Junta
Directiva.

y ademas se dice que si bien el 42 o 43 tiene una serie de sefialamientos sobre la
importancia de los valuaciones y el trabajo actuarial, esta disposicion legal se debe, se
debe recurrir a la realizaciéon de estudios actuales que son muy importantes, también, es
lo cierto que esa misma norma prevé la posibilidad de acudir a otros mecanismos o
fuentes de evaluacion financiera, el criterio de la Juridica en su momento lo que plantea
también es de prescindir de un analisis mas comprensivo de la situacion financiera
podria, eventualmente, implicar un riesgo en cuanto a garantizar en ultimo término la
prestacion del servicio publico y al final lo que hacen es la siguiente recomendacion, dar
por recibido el presente analisis del, de la legalidad de los Acuerdos Primero y Segundo,
adoptados por la Junta Directiva.

Y aqui lo aclaro, en el sentido que la Juridica después de ese andlisis propone este
acuerdo, que era dar por recibido el Ana, el informe que yo brindé, desde nuestra posicion
como Gerencia Financiera, ya habiamos acompafado el criterio de la Juridica con
insumos técnicos, pero también se nos pidio en su momento mas reciente hacer un, un
analisis de nuestra 6ptica y tal vez decir, efectivamente las competencias, obligaciones,
responsabilidades desde el punto de vista de la gestion financiera y yo diria no solo de
la gerencia, sino de la gestion financiera integral de una Institucion, hay principios
constitucionales que tal vez ahi el que mas uno resalta es que hace algun tiempo una
reforma, el articulo 176, que obliga a que todas las instituciones tengan una
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presupuestacion plurianual en el sentido que en lugar de solamente quedarnos en hacer
el presupuesto anual al presupuesto siempre lo acompafiamos de cuales son las
estimaciones de queé pasara en 4 o] 5 afos, verdad.
Eso la Contraloria lo exige y la, y la Caja lo ha venido efectivamente cumpliendo, Ley de
Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos publicos.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Nada mas una consulta, Gustavo, si,
eso es asi, como hacia la Caja antes del acuerdo del 2022, o sea, estuvimos tomando
decisiones sin nada.

Lic. Gustavo Picado Chacén: En, del acuerdo del 2022 en qué sentido dofia Marta.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Porque las proyecciones, estas del
acuerdo que es, 0 sea, yo no creo que no hubiera proyecciones financieras antes de ese
acuerdo del 2022, porque eso implicaria que se tomaron decisiones sin esas
proyecciones, verdad, porque estamos referidos solo al acuerdo de enero del 2022,
entonces, ¢cOmo se tomaban las decisiones antes? Verdad.

Lic. Gustavo Picado Chacédn: Si, no. Si, esa es una muy buena pregunta, dofia Marta,
si, si, yo le puedo decir que las decisiones donde finalmente lo actuarial y lo financiero
no concordaron fueron en decisiones como usted lo plante6 mas de largo plazo.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Por supuesto que es una muy buena
pregunta.

Lic. Gustavo Picado Chacén: Porque mientras la Caja tuvo un periodo en el que
realmente no tenia una capacidad de inversion en infraestructura y equipamiento de las
decisiones, eran muy de corto plazo, verdad, pero nosotros tuvimos tiempos y el doctor
Rojas que nos acompafd como gerente médico, creo que vivid esa época, donde
tuvimos mas bien que suspender obras, me acuerdo que la torre este del Calderdn
Guardia, estaba para adjudicar y no habian recursos y se tuvo que suspender, después
conforme fueron mejorando las finanzas y el portafolio que hoy tenemos, empezo,
digamos una deliberacion de cual era el método méas apropiado para ver cual era el
impacto que tenia el portafolio, pero ahi es donde realmente hay una discrepancia en su
momento en la actuarial, entonces las decisiones de dofia Marta, que se tomaban eran
mas de corto plazo, verdad, hasta ahora que tenemos, un hospital, si.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Si, si, eso, y eso, y eso es, digamos,
esa es mi posicion, verdad, que no ha cambiado y ahi yo creo que lo elemental y don
Johnny aqui me puede corregir es que por ejemplo y voy a, voy a poner un ejemplo,
construccion del Hospital de Puntarenas, se va en un gasto por una obra que se acaba
y ya, pero el personal que se requiere, los aumentos en costos de electricidad, de
mantenimiento, no se agotan, se mantienen en el tiempo y eso si son precisamente
ustedes los tienen que incorporar, pero actuarial tienen que proyectar los en el tiempo,
verdad, ese fue el problema que nos generd, de forma que yo todavia estoy
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impresionada, verdad, que la Contraloria cuestione que yo trate de verificar cuanto va a
costar la operacion del Hospital de Puntarenas, por Dios, 0 sea cuanto es, pasamos de
cuantos, ¢Cuantos Jorge? de 3000, ¢Cuanto es lo que mide ahorita?
El hospital de Puntarenas.

Ing. Jorge Granados Soto: Tres veces mas, es como 20 mil algo.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: ¢ Va a impactar o no? Por supuesto que
si, con, con aire acondicionado todos los pasillos, 24, 24/7, verdad. Entonces, ahi es
donde precisamente, cuando hay un tema de una inversién en infraestructura, yo
entiendo la parte financiera nos dice, hay recursos, si hay recursos en la parte del gasto
concreto, verdad, del gasto que no se mantiene en el tiempo, pero hay otros que si se
mantiene en el tiempo, pero ya me disté la respuesta, asi como, como ve, Gustavo, tiene
algo, es muy honesto en lo, en las respuestas y.

Lic. Gustavo Picado Chacén: Demasiado honesto.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Demasiado honesto, demasiado
honesto pero bueno.

Director Johnny Alfredo Gomez Pana: Directo al grano.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Y eso me confirma que digamos lo que
en su momento nos preocupod para tomar ese acuerdo era, era lo correcto, porque a hoy
no tenemos el deslinde de donde llega uno y dénde llega el otro, y esa es, digamos, a lo
gue si debemos encaminarnos, y no es por competencias, es mas alla de eso, es verificar
los gastos de un solo tracto que ya no hay mas ahi ustedes tienen que entrar y decir de
donde vamos a sacar la plata, como nos vamos a ajustar, que ya de por si eso es una
tarea, tamafia, tamafia complicada, verdad.

Pero actuarial, tiene que decirnos a lo largo del tiempo el recurso humano, en los costos,
verdad, costo de vida, toda esa cuestion que cdmo nos va a impactar en ese gasto,
verdad, que ya si se vuelve permanente, pero digamos, esa es la preocupacién que
nosotros tuvimos, porque hay algo que aqui falta, pero todavia no lo tenemos y yo se lo
he pedido a Carolina, cuando nosotros le vayamos a pedir a Carolina que nos sefiale si
un tema como salarios ya lo hicimos y Carolina nos dio una respuesta, ¢cudl fue la
respuesta? Carolina, para que los comparfieros sepan, por qué ahora usted esta asi
amarrada y no puede decirnos lo que se hacia antes por toda la historia de la Caja,
ajustar o actualizar era el término que se le daba a los criterios técnicos.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Tal vez Carolina, le doy la palabra para
no robarme yo el monologo para que usted explique y, sobre todo porque nos ven los
ciudadanos costarricenses la, la amarrada de manos que nos dio la Contraloria, con esa
denuncia penal por precisamente ajustar costos en los informes actuariales porque no
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se pueden hacer todos los afos ni todos los meses, entonces hay que ajustarlos y ella
tiene las variables para hacerlo adelante. Carolina.

MSc. Carolina Gonzéalez Gaitan: Bueno, el articulo 42 de la Ley Constitutiva establece
gue las revisiones actuariales se realizaran cada 3 afios o bien cuando la Junta Directiva
lo requiera, adicionalmente, en el afio 2018 se aprobd un reglamento al articulo 42 de,
de la ley constitutiva, en donde se establece que el mecanismo para realizar esas
revisiones serén las valuaciones actuariales de ambos seguros y ya ahi establece una
periodicidad de 2 afios o antes en caso de que la Junta Directiva también lo considere
pertinente, una valuacion actuarial dura bastante tiempo en hacerse por la informacién
gue involucra, la forma y metodologia de proyeccion, entonces no es un estudio que
podamos hacer, que pueda salir en diciembre de 2023 y que en marzo podamos sacar
otra valuacion actuarial.

Entonces, lo que nosotros hacemos, si hos piden una valoracién y de algan impacto en
donde evidentemente se hayan presentado situaciones que ameriten alguna
actualizacion para poder disponer de, de datos mas ajustados a la realidad, es
precisamente actualizar algunas hipotesis que por decir algo, si, si se hizo una valuacion
con corte a diciembre de 2021 y ya tenemos informacion relevante del 2022, o bien datos
cerrados de diciembre de 2021 en donde ya no hace falta decir bueno tengo una inflacion,
mi hipotesis de inflacion fue de 7.5, pero el afio cerrd con 8, entonces yo lo que hago es
actualizo esa inflacion, esa hipotesis que actualicé, en lugar de 7.5, pongo el 8, que es
el dato real y si hay alguna otra informacion relevante, como ha ocurrido con acuerdos
de Junta que dicen incorpéreme el costo de dar las anualidades del periodo 2021 y 22,
gue no estaba considerado en una valuacion actuarial, entonces se incorpora a ese costo
como parte de los gastos y se presentan proyecciones mas actualizadas.

Entonces nosotros desde la Direccién Actuarial creemos que eso es técnicamente
correcto porque simplemente es ajustar variables con informacion disponible mas
reciente o bien datos reales, modificando hip6tesis que se usan en su momento, pero ya
disponemos del dato real que puede ser verificado en paginas de instituciones publicas,
Banco Central, INEC, etcétera, entonces consideramos que es técnicamente correcto
poder hacer actualizaciones en periodos relativamente cortos, dado que una valuacion
actuarial puede llevar 6 meses hasta 1 afio elaborandose, dependiendo de la complejidad
del tema y otros factores que pueden influir ahi en, en la elaboracién de valuaciones.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Ese es un tema, compafieros de Junta
gue tenemos que resolver porque nosotros si necesitamos los criterios actuariales con
las actualizaciones que legal y juridicamente procedan, no nos pueden cortar la, eso es
como cortarnos el oxigeno, verdad, como vamos a tomar decisiones sin que Carolina
pueda hacerlo y yo creo que vamos a tener que redactar un acuerdo de Junta que tal
vez Carolina y la Direccion Juridica no los puedan traer a efecto de que le demos,
digamos, la, la legalidad,

no es que legalidad ahi estan los articulos, es como, no sé el procedimiento o tal vez
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generar un procedimiento que se ha probado por nosotros, asi como en algin momento
se aprobd el procedimiento para hacer el informe actuarial para que ella pueda sin temor
a que la denuncien penalmente, darnoslo las herramientas para la toma de decisiones.

Directora Martha Elena Rodriguez Gonzalez: Muchas gracias, no solo queria hacer
unas algunas observaciones en este tema, es que yo si quiero decir por, que era lo que
hacia la Junta Directiva para tomarla, para la toma de decisiones, no era que no tomaba
decisiones antes del modelo de proyecciones financieras, sino que en el 2007 la Junta
Directiva acordo el Manual de Organizacion de la Gerencia Financiera y entre ellos se
contemplaban todos los informes propios de la Gerencia Financiera, o sea, no es que
tomaba decisiones asi sin tener ninguna apreciacion de la Gerencia Financiera, ese
manual esta vigente todavia y lo que si ocurrié es que en el 2021 en ley 9696 se hizo
una reforma constitucional y el articulo 176° de la Constitucion Politica establecio el
marco presupuestario plurianual, eso, eso fue lo que ocurrié en su momento.

Posteriormente se hizo una interpretacion de los articulos 42 y 43 de la Ley Constitutiva,
gue la Contraloria lo que esta diciendo es que no es una, que es una interpretacion que
se hizo desde la Junta Directiva, pero que en realidad el 42 lo que establece la
periodicidad de las Valuaciones actuariales y el 43 lo que establece es la distribucion de
los, de los fondos y la Contraloria nos advierte a la Junta Directiva y nos dio tiempo hasta
julio para, para resolver precisamente es que se incumple con el articulo 15 inciso 1) y el
articulo 15, 16), inciso 1, de la Ley General de Administracién Publica.

Y ademds yo si tengo que decir que cuando se presentd esa valuacién actuarial se
hicieron una serie de valoraciones, se hicieron, fue todo un dia lo que se presentd, esa
ese informe de direccion de la Direccion Actuarial y la Direccion Actuarial siempre ha
sido una un érgano de asesoria y apoyo técnico, no es que toma las decisiones por la
Junta Directiva, eso es de asesoria, se presentd y habia inconsistencias desde el punto
de vista de los directores con respecto a algunos de los cuadros que present, que se
presentaron por un aumento, que no, que no se explicé en el gasto. Entonces, lo que la
Contraloria ha dicho, y que creo que ahora también lo reitera la, la gerencia, perdon, la
Direccidn Juridica es que, que lo es, lo mas conveniente es que, que, que la, que la Junta
tenga no solo y qué es lo que esta diciendo la Contraloria, no solo un, un estudio
actuarial, sino de conformidad con el articulo 176 constitucional, tengamos otro modelo,
también de proyecciones financieras, y no hacerlo de esa manera y ademas hacer
interpretaciones que no corresponden, eso significa, desde por lo menos desde mi 6ptica,
gue eso es ilegal y es contrario a las buenas practicas financieras y de gestion financiera
en general y un acto de incumplimiento de las normas de la Contraloria General de la
Republica.

Entonces, lo que me parece a mi es que ese articulo y cuando se acordoé el, en enero
del aflo 2022, un documento que habia llegado desde el 2021 porque la ley 9696 es del
2019, en esa se aprob6 en enero del 2020, hasta enero del 2022, para cumplir
precisamente con el marco de gestion financiera plurianual, y eso es de, es de gran
relevancia, es importantisimo y el, y es una oportunidad también, como se dijo, de que
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nosotros no corramos riesgos innecesarios teniendo asesorias que deben ser
complementarias, dice la, la Contraloria General de la Republica y desde mi optica, es
un riesgo considerar que no es fundamental el modelo de proyecciones financieras, que
fue realmente fundamentado y que se presenté con criterios técnicos en su momento y
gue por tanto y lo que tiene que, lo que corresponde es derogar el, el acuerdo que elimind
en marzo, creo de es, del del 2023 el, el acuerdo que tanto habia, se habia trabajado por
las anteriores, por la anterior Junta Directiva de ese momento y por tanto, En resumen,
desde mi 6ptica, para cumplir con los preceptos no solo constitucionales, sino también
en las normas que tiene, la normativa que tienen técnica presupuestaria de la Contraloria
General de la Republica, lo que corresponde es derogar el acuerdo, gracias.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Yo solo le haria una consulta a dofia
Martha. ¢ Esta decision afecta el procedimiento que usted tiene en casa presidencial o
no tiene ninguna relevancia en eso?

Directora Martha Elena Rodriguez Gonzalez: Gracias, tal vez para informarle a los
compairieros, yo tengo un procedimiento desde hace 2 afios, este 8 de septiembre de
este mes cumplo, cumplimos 2 afios de que los trabajadores se les pagan 7500 colones
y por eso tengo un procedimiento desde hace 2 afios, yo no tengo ninguna expectativa
de que el procedimiento me vaya a mi a decir que si, que eso, que yo tengo razon legal,
€S0 es un, un juicio politico y eso va a terminar siendo lo que diga el Consejo de Gobierno,
no va a ser un, un sistema objetivo donde mi procedimiento esta llevado por la Secretaria
del Consejo de Gobierno. Asi que no creo que tenga ninguna importancia ni ninguna
expectativa con respecto a ese tema. Gracias.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Muchas gracias, muchas gracias. Don
Johnny.

Director Johnny Alfredo Gémez Pana: Es que yo estoy de acuerdo con dofia Marta
que ese, ese acuerdo del, que dijo que, que, que no, que solo nos basaramos en los
criterios actuariales, no, no debe existir porque es importante la participacion de la, de la
Gerencia Financiera en temas especificos que a ella le corresponden, que la misma
Contraloria los sefiala, esta clarisimo ahi, en ese, en su, en su documento, el tema
actuarial es todavia mas sencillo, si Carolina agarra un conjunto de, de, de variables que
las utiliza para hacer las estimaciones a la larga y establece supuestos de crecimiento,
en el evento en que esos supuestos de crecimiento o decrecimiento que ella utiliza para
hacer las estimaciones cambian significativamente, yo me preocuparia antes no, porque
diay sin la inflacion, si ella tomo6 no sé 5 % y sigue siendo 5 % no me voy a preocupar si
las proyecciones se, a eso nos llevan, me explico, igual que si el crecimiento Poblacional
es “X”, si, si el crecimiento de los ingresos es “Y” y si el crecimiento de los gastos es “Z”
y es0 no cambia en el tiempo que me voy a estar preocupando yo para hacer el informe
actuarial, o sea, uno se preocupa cuando las los cambios sean significativamente
importantes porque no pueden, obviamente generar con mayores ingresos, mayores
gastos y, por lo tanto nos toquen las reservas, ok, es lo que lo queremos y si el Gobierno
paga tiempo diay nosotros, nunca nos van a tocar las reservas.
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El problema es que el Gobierno no nos paga, al no pagarnos el Gobierno (...) los dineros
del Gobierno para colocar las inversiones y obtener la rentabilidad que ya nos da, nos
genera una serie de problemas de, de, de tipo financiero y a veces en pensiones lo que
hacemos es tocar las reservas, o no, Jaime, eso es lo que hacemos, no queremos, pero
lo hacemos porque no tenemos mas remedio a veces para pagar las prestaciones del
régimen, porgue el que Estado no, pero si, si, yo le decia a Carolina un cuadrito por afio
en donde diga lo que ella supuso que iba a pasar en cada una de las variables y la
situacion actual de esas variables es suficiente para mi, un cuadrito de 5 o 6 variables
gue ella utiliza en sus proyecciones es suficiente para saber si es necesario 0 no hacer
un estudio actuarial y es necesario que, que, que Gustavo haga las que, lo que a él
corresponde, de hecho, muchos se ponen en, en los estados financieros de la Caja en,
en las que ahi son, no sé, hay 15 razones financieras por ahi Gustavo, que estas ahi
cuando (...) la situacién de, de, del, de la del patrimonio de la Caja y las situaciones de
todo tipo que se ven a través de las diferentes indicadores financieros, es la hace un
andlisis comparativo de al menos 2 afios consecutivos en los estados financieros, que
nos da una, una foto bastante real de lo que esta pasando en la Institucion desde el punto
de vista financiero.

Y Gustavo en esos, a bueno el informe que se publica es un informe que esta accesible
a todo el publico y se hace ese analisis bastante, bastante detallado, y me parece
importante, a menos de que él hace sus propias proyecciones con base en las variables
de su disposicidén y nos viene a dar una visidon mas global de la situacién, de la situaciéon
financiera de la Caja, con aportes obviamente de la Direccion Actuarial y lo que
corresponde en el mas largo plazo. Ven, entonces me parece que ambos son
complementarios y son necesarios de que para efectos de la Junta Directiva esté mas
tranquila a la hora de tomar decisiones en ese campo, gracias.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Creo que ninguno cuestiona que los dos
se requieren, lo que si necesitamos es que en filen, que no tienen que entrar en choque,
sino que tienen que trabajar de forma complementaria, exactamente. Adelante don
Gustavo.

Lic. Gustavo Picado Chacdn: Bueno, nada mas hago la aclaracion para que tal vez no
fui lo preciso, en realidad lo que yo planteaba es que cuando la Caja empez6 a tener mas
capacidad para invertir, pensar en hospitales, por ejemplo en, en la década de los 2000
estuvo el Hospital de Alajuela, bueno finales estuvo Heredia, pero ahora estamos en una
década que va a estar Turrialba, Puntarenas, Cartago y Limon, probablemente 30 areas
de Salud nuevas y entonces ahi fue en ese momento donde la visiébn de mediano y largo
plazo empezd a convertirse mas importante. Actuarial tiene una técnica que bueno,
Carolina la conoce bien el sentido que ha sido desarrollada méas recientemente en
pensiones, la experiencia mundial de temas actuariales es muy desarrollada, en Salud
es menos desarrollada, pero incluso las valuaciones actuariales que hace hoy la
Direccion Actuarial son muy distintas a las que se hacian hace no sé 10 o 15 afios, ellos
también han venido reforzando esa técnica, cuando nosotros hacemos el modelo de
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proyecciones financieras es que lo hacemos en dos Opticas distintas, Actuarial lo hace
desde mi O6ptica como una forma de calcular cudl va a ser el costo de mantener las tasas
de uso de los servicios en el tiempo, nosotros lo hacemos desde lado presupuestario, o
sea, cuanto nos va a costar el recurso humano, los materiales, suministros, etcétera,
para decirlo en términos sencillos, uno lo hace desde lado de la demanda y otro lo haces
desde lado de la oferta.

No hay forma, porque yo siempre digo, es como tener dos luces, luz corta o luz larga o
dos tipos de anteojos de que uno vaya a ver exactamente lo mismo, no hay coincidencia
y no podria haber coincidencias de una técnica y otra, pero en realidad lo que nos tal vez
la discrepancia que tuvimos en algiin momento no fue del impacto que tiene el portafolio,
sino el tema de como se calcula el gasto corriente, y ahi si tuvimos una diferencia
sustancial de como calculamos nosotros el gasto corriente los siguientes afios, de como
calculd Actuarial el gasto corriente, esa fue realmente el discrepancia, porque en
términos del portafolio no, el portafolio, lo decia también dofia Marta Esquivel, nosotros
compartimos la informacion, ahi no tenemos diferencia, fue el tema del gasto corriente,
ahi fue donde hubo discrepancias, antes de ese momento entre el 2012 y el 2018 hubo
méas o0 menos unos 15 aumentos salariales, donde el criterio actuarial y financiero
coincidieron en afirmativo, pero bueno, eso es otro tema, otro momento, pero nada mas
queria aclarar en el sentido de que si antes haciamos una vision mas corta, en todos los,
digamos, los analisis eran mas de corto plazo, ahora estamos pensando en qué impacto
va a tener 30 areas de salud nuevas con 80, 90 personas mas y con, con areas y servicios
digamos mas que los que se tienen ahora.

Nada mas también para decir que cuando se deroga el acuerdo enero del 2022, nosotros
lo que entendimos no es que la Junta derog6 el modelo, porque el modelo de la Junta
nunca lo aprobd, la Junta conocié el modelo y lo que dijo es que se utilizara como la
herramienta principal y por eso nosotros no hacemos énfasis en eso, en el sentido que
para nosotros el modelo sigue, sigue, verdad, nada mas que no es el, no es el
instrumento principal, porque entonces vuelve la idea de que hay que compartir y
digamos tener un, un andlisis conjunto, pero bueno, ya voy terminando en, en lo que
habiamos planteado aca sobre la reforma de articulo 176, que obliga efectivamente a ser
prestacion plurianual ya las instituciones no pueden ver solo el afio 2024, hay que ver
2025 y subsiguientes, y bueno, eso se ha venido cumpliendo y la Contraloria no nos
afectaria un presupuesto si nosotros no le ponemos estas proyecciones y tal vez (...).

Lic. Gilberth Alfaro Morales: Muy financiero y demas, pero Yo como Asesoria Legal
desde el punto de vista de vision Juridica si abogo mucho por la transparencia y por la
pulcritud de lo que suceda en la Junta Directiva, porque me parece que lo que procede,
verdad, entonces yo, yo quisiera ante algo que se dijo aca que, que por lo menos ya, ya
me pongo desde el punto de vista Direccion Juridica y es la situacion, lo dijo con mucho
respeto, dofla Martha Rodriguez, es que cuando se dice, bueno, el tema de un
procedimiento que esta abierto ante el Consejo de Gobierno, donde este tema podria ser
el tema sobre el que orbita yo eso no lo s€, por eso quiero el planteamiento con mucho
cuidado, con mucha, mucho respeto, es, es una respetuosa excitativa para que dofia
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Martha valore y lo hago como una asesoria, incluso personal hacia ella, también, porque
yo Nno conozco ni tengo por qué conocer la imputacibon o no, que implica ese
procedimiento, no, no, No tengo que ver con eso, Sila, la, la, el tema de ese procedimiento
crea vinculatoria, puede tener con el tema que hoy se esta viendo, al punto de que su
eventual participacion en la sesion y en un acuerdo podria generarle un conflicto de
interés, verdad, lo que planteo es que de su parte, se haga una valoracion que es la Unica
gue tiene los elementos necesarios del procedimiento y de la cuestidon que hoy se esta
viendo verdad, yo diria que seria sano en su toma de decision sobre ese punto, muchas
gracias.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: No sé si dofia Martha, hacemos un
receso, yo creo que ya contestd y me parece que lo que sefiald es que no afecta, pero
si quiere hacemos un receso con la indicacion de don Gilberth. Dofla Martha, usted
manda. Hacemos un receso de 10 minutos, verdad, y asi, suspendemos.

Receso.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Bueno, vamos a retomar el tema,
guedamos pendiente de una respuesta de dofia Martha Rodriguez y avanzariamos con
don Gustavo, basicamente con las propuestas. ¢, Verdad? Don Gustavo. Adelante dofia
Martha.

Lic. Gustavo Picado Chacé6n: Gracias.

Directora Martha Elena Rodriguez Gonzalez: Si, muchas gracias en, lo que se me
imputa tal vez Gilbert, lo que se me imputa es no haber valorado los estudios actuariales,
aunque duramos 8 horas valorandolos eso en realidad lo que se me imputa, yo creo que
no hay ninguna razén, sin embargo, atendiendo los articulos 38 y 52 de la ley Contra la
Corrupcion y el Enriquecimiento llicito y congruente con lo que establece la ley de
Contratacion en el articulo 27, referente a que cuando hay una la mas minima duda, debe
abstenerse yo creo que en este caso, yo me voy a abstener de conocer, de conocer, de
votar este tema, sin embargo, dejo constancia de que no, yo no considero que haya un
conflicto, pero ante la duda, considerando que vos lo planteaste este yo me voy a, a
retirar para que lo voten y entiendo que es que hay digamos, no en nada me perjudica,
me beneficia porque el problema es de la de la direccion, con el tema de la Direccién
Actuarial, sin embargo, me voy a retirar porque considero que, es importante que se tome
esta decision, eso si, es muy importante y no quiero ponerle ninguna, ninguna traba a
este asunto y, y si eso les da tranquilidad a todos de que yo no participe, estoy en la
mejor disposicion de retirarme porque ante la duda todo funcionario, servidor publico,
sobre todo como servidora publica, el mejor retirarse, gracias.

Se retira temporalmente del salon de sesiones la Directora Martha Elena
Rodriguez Gonzalez.
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Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Muchas. Dofia Martha. Seguimos don
Gustavo.

Lic. Gustavo Picado Chacén: Bueno, tal vez la Gltima, consideracion antes de entrar a
la propuesta de acuerdos es que, las normas técnicas sobre el presupuesto publico
emitidas por la autoridad General de la Republica tienen un apartado que se llama Vision
Plurianual, en el presupuesto institucional y lo que se destaca ahi es, son 2 elementos
esenciales. lo que dice es que el presupuesto institucional, de conformidad con el
principio de anualidad, Unicamente incluir los ingresos y gastos que se produzcan
durante el afio de su vigencia, que es obviamente la I6gica de un presupuesto anual, no
obstante, esto deben estar acordes con proyecciones plurianuales de la gestion
financiera que realiza la institucion en procura de la sostenibilidad y la continuidad de los
servicios y bienes que presta.

Mas adelante, dice, las instituciones deben establecer los mecanismos e instrumentos
necesarios que permitan realizar las proyecciones de los. fuentes de financiamiento y los
gastos relacionados con el logro de sus resultados, para un periodo que cubre al menos
los 3 afios siguientes al ejercicio del presupuesto que se formula, eso es, unas
disposiciones de la Contraloria, que en este caso tienen mucha relevancia y
considerando lo que se ha planteado, yo quisiera hacer una propuesta de acuerdos en
los siguientes términos, con fundamento en las consideraciones y criterios emitidos por
la Gerencia Financiera en oficio GF- 3043-2024 el 12/08/2024, la Direccién Juridica en
oficio GA- DJ 09997- 2023 del 15/12/2023 y la Direccion Actuarial del oficio PE-DAE-
0818- 2024 el 19/08/2024 la Junta directiva acuerda, el Acuerdo Primero, que es una
Unica propuesta, dar por recibido el analisis contenido en el oficio GA- DJ -09997- 2023.
sobre la legalidad de los Acuerdos Primero y Segundo, adoptados por la Junta Directiva
en el articulo que inciado de la sesion N° 9342 en la verdad del 08/06/2023 respecto, de
la derogatoria del modelo de Proyecciones Financieras Plurianuales del Seguro de Salud
y dar por recibido los informes, GF- 3043- 2024 del 12 de agosto 2024, y Direccion
Actuarial en el oficio PDAE- 0818-2024 del 19/08/2024, dar por recibidos estos informes
cumplen con acuerdos previos que se han adoptado para que estas instancias emitiran
criterio, el acuerdo segundo, que es el acuerdo de fondo tiene, una version primera que
es la que nosotros como Gerencia Financiera proponemos, que se lee de la siguiente
manera, dejar sin efecto.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Nada mas hagamos una aclaracion,
porgue realmente el modelo de Proyecciones Financieras, no es que se deje sin efecto
para aclararlo asi cuando se tome el acuerdo, es para la toma de decisiones de la Junta
directiva verdad, entonces que no se vaya a quedar en él, verdad en los que nos
escuchan, que no hay Proyecciones Financieras, verdad, sino la Contraloria no te
aceptaria practicamente nada de lo que se remite, ya bien lo decia don Johnny, entonces
para que eso quede claro de que ellos tienen y bueno, es casi que es una competencia
de la Gerencia Financiera. Esto es en materia de la toma de decisiones de Junta directiva
adelante Gustavo.
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Lic. Gustavo Picado Chacén: Si, sefiora, muchas gracias.

Bueno el acuerdo, segundo en version primera, dice, dejar sin efecto el acuerdo segundo
votado, por ejemplo, directiva en el articulo 15° en la sesion N°8342 del 08/06/2023,
considerando que las metodologias y técnicas actuariales, financieras, presupuestarias
y econdémicas constituyen instrumentos analiticos validos que, se complementan y no
son excluyentes, salvo cuando una norma disponga lo contrario, porque efectivamente
hay normas que dice que es un calculo o una tasa Actuarial, y ahi hay una, digamos,
una especificidad legal que permiten a la Caja y sus autoridades adoptarse un nivel de
competencia y complejidad, las decisiones mas convenientes para el uso eficiente,
equitativo y adecuado de los recursos que pertenecen a los Seguros Sociales
administrados por la institucion.

Esa es la propuesta de acuerdo que recomendamos como Gerencia Financiera, pero
también en un grupo, hubo una deliberacién sobre eventualmente una alternativa que
basicamente lo que hace es, una diferencia al inicio de la propuesta esta segunda versién
lo que plantea es dimensionar los efectos del acuerdo segundo del articulo 15° de la
sesion N° 9342 del 08/06/2023, en el sentido que, en lo sucesivo las metodologias y
técnicas actuariales, financieras, presupuestarias, econémicas, constituyen instrumentos
analiticos validos que se complementan y no son excluyentes, salvo cuando una norma
disponga lo contrario, que permiten a la Caja y sus autoridades a adoptar segun nivel de
competencia complicada, las decisiones mas convenientes para el uso eficiente, creativo
y adecuado, los recursos que pertenecen a los Seguros Sociales administrados por
instituciones, esta segunda parte repite la, la version uno, en sintesis, las metodologias
y técnicas financieras presupuestales, econémicas se complementan con los analisis
actuariales, pero no lo sustituyen, y viceversa, el acuerdo segundo, es esa propuesta,
después hay un acuerdo tercero, esta es una propuesta de la Direccién Actuarial y la
Presidencia Ejecutiva que yo lo que hago es proceder a leerla, autorizar e instruir la
direccién actual y econ6mica para que pueda o0 pueda actualizar las proyecciones
actuariales, cuando se estime pertinente en respuesta a Vvariaciones en el
comportamiento de ciertas variables, condiciones o hip6tesis tomando como base la
evaluacién actual mas reciente que haya sido presentada la Junta Directiva, sin que ello
signifigue que se trate de una nueva evaluacion actuarial, en el sentido estricto.

Lo anterior con el objetivo de disponer de los andlisis de sostenibilidad actualizados que
se requieran referentes a los Seguros Sociales administrados por la institucion,
tendientes a fortalecer la toma de decisiones de la Junta Directiva.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez. Bueno, los vamos, sometamos la
votacion uno por uno, ¢Si les parece?, vamos con el primer, el primero de dar por
recibido, comparieros, si damos por recibido la presentacién. El segundo, no sé como
guieren, si quieren sometemos a votacion, la propuesta de don Gustavo, quienes
estarian a favor de votar por la propuesta de dejar sin efecto el Acuerdo, Segundo.
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Lic. Gustavo Picado Chacon: Si, nada mas, perddn doctor es que estaba haciendo una
correccién que me (..).

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: jAY!, ay no veo, Juan Manuel, Juan
Manuel.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Es que son muchas caras Juan Manuel.
Director Juan Manuel Delgado Martén: Si, si, si, terrible, eso no estar ahi.
Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Aja. Por alguna razon particular.

Director Johnny Alfredo Gémez Pana: Si es que no, no es necesario dimensionar que
vamos a perder mas tiempo en eso. Claro que supongo (..)

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: ¢Entonces, por qué no lo decimos asi,
si no lo decimos asi? Don Johnny, que se entiende como complementarios que en la
valoracion.

Director Jorge Arturo Porras Lopez: En el segundo, version segunda.

Director Johnny Alfredo Gomez Pana: No la version primera.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Dejar sin efecto el Acuerdo Segundo.
Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Porque digamos, el punto es.eh, diay
ya el acuerdo se tomd y diay surte, no hay efectos retroactivos, entonces seria a partir
de ya, decir (...).

Director Johnny Alfredo Gémez Pana: Que se complementan en el cuarto reglén
Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Si, que se complementan.

Directora Vianey Lorena Hernandez Li: Que no son excluyentes.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Yo creo que esta mas, mas elaborada
la dimensional, pero le podemos cambiar el término, ¢si les parece?, proyectemos la
dimensionar.

Director Zeirith Rojas Cerna: Una pregunta, la recomendacion de la Direccion Juridica.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Es revisarlo.
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Director Zeirith Rojas Cerna: Si, pero ellos sefialaban que, habia que haber leido, que
habia que derogarlo, que no se puede dejar si es una argumentacion que este, si la
decision genera para cambiarlo o fijarlo habia que derogarlo.

Director Johnny Alfredo Gomez Pana: Dejarlo sin efecto, derogar el acuerdo.
Director Zeirith Rojas Cerna: Esa es la recomendacion de la Juridica.

Lic. Gilberth Alfaro Morales: (...) memoria no recuerdo también hablamos de derogar
verdad, porque yo creo que incluso nosotros hablabamos mas bien de que eran, eran
son instrumentos juridicos, que se llaman parte del sistema, si, pero tanto se
complementan y nos encargamos de sefialar que el acuerdo 8°, a si mismo no era (...),
en el criterio juridico porque no podemos ver un acuerdo (...), es legal, (...), de acuerdo,
alas reglas de la técnica que sefal6 el articulo 15 de la ley de la Ley General de Inversion
Publica, no haber dejado por fuera otros aspectos como financieros, eso fue lo que
dijimos, pero, no, voy a revisarlo, pero no fue que dijimos que habia que derogarlo.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Veamos la propuesta, si lo podemos
cambiar y dimensionar, aprobar o adoptar, o no sé, si, si eliminar el dimensionar estoy
de acuerdo con eso, volver a revisar.

Director Johnny Alfredo GOmez Pana: Dimensionar las medidas de impacto.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Acordar, acordar que, las, las, yo incluso
hasta las proyecciones, acordar que las proyecciones (..) y financieras y presupuestarias
y todo lo demas.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: No, no.

Lic. Gustavo Picado Chacén: Tal vez si me permiten, el acuerdo que se tomo
originalmente decia ratificar, las valuaciones actuariales, como el Unico instrumento,
entonces tiene una fuerza que lo que implicaba es, ratificar es que eso era lo correcto,
no en esas fechas, sino todo lo, lo, anterior, verdad, entonces lo que digo es que la
interpretacion de, de, los 2 acuerdos podrian ser que el que, que, genere una confusiéon
a futuro. ¢ Por qué?

Lic. Gilberth Alfaro Morales: Estaba viendo que, estoy estudiando, bien podria decirte,
vamos a ver, de acuerdo si fue aja, es decir, que las variables eran mas Unicas porque
dijo que acuerdo con la ley no, no esta desapegado, por eso dijimos que, (...), pero
también se entiende que esto es implementable o que conversable (...) con el tema. Una
opcion podria decir, es aclarar los efectos del acuerdo, puede decir aclarar el efecto del
acuerdo, tal y tal en el sentido de que, la metodologia es técnicas actuariales (...).

Aclarar los efectos del acuerdo, porque di un acuerdo y siempre tiene una vocacion un
poco genérica y que requiere ser explicada, entonces dice, puedes aclarar los efectos
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del acuerdo aquel en junio, en el sentido de que. En lo sucedido, las metodologias y
técnicas actuariales, entonces es un acuerdo que quedaria aclarado que ya no es solo
lo Actuarial como conseguido, sino que también se complemente llamar ahora con.
Bueno es una sugerencia que podria hacerse en relacion con el acuerdo.

Director Juan Manuel Delgado Martén: Si, si dona Marta, perdén ahi, para(...)
Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: (...)
Lic. Gustavo Picado Chacon: Es simplemente modificar, dimensionar, por aclarar.

Director Juan Manuel Delgado Martén: Si, si, una pregunta a don Gilberth, don
Gilberth.

Lic. Gilberth Alfaro Morales: si aclarar, muy bien.
Director Juan Manuel Delgado Martén: Si, si, una pregunta a don Gilberth.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Si seria importante, incorporar la
palabra proyecciones, que unas son las proyecciones financieras y otras son las
proyecciones actuariales, ¢ Tavo?, o con solo metodologias entendemos?

Lic. Gustavo Picado Chacon: También entendemos que hay proyecciones
presupuestarias, proyecciones financieras, proyecciones econdmicas, todo lo que
dijimos es, exactamente lo que porque a veces se utilizan. por ejemplo, si uno fuera a
pedir (...)

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Perfecto, entonces ahora si lo podemos.
Director Zeirith Rojas Cerna: Disculpen, aclarar, o ¢ aclarar los efectos?

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: No esté bien, esta bien, si sefior. Bueno,
si estamos todos de acuerdo, yo creo que no tenemos que, ir uno por uno, y mejor lo
sometemos a votacion. Don Juan Manuel.

Director Juan Manuel Delgado Martén: Dofla Marta nada mas porque ahora estaba
hablando don Gilbert, creo que dijo algo interesante, o sea el, el, el acuerdo anterior
hablaba de hacer una diferenciacion, la palabra aclarar, realmente va en la linea de
allanar el tema del acuerdo anterior, es que cuando dice aclarar y el anterior era tajante,
me queda esa duda, en todo caso, la duda pasa si juridicamente afecta algo que diga
aclarar, respecto al acuerdo original.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Si, claro.
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Director Juan Manuel Delgado Martén: Que no es contundente, vamos a ver, me voy
un poquito lo que dijo don Gustavo, verdad, el anterior marcaba una linea de decir esto
no es esto, verdad, los, los divide ahora aclarar realmente cumple con ese sentido de
decir este que tienen esa ese complemento verdad, 6sea que varia elimina lo que estaba
anteriormente, 6sea juridicamente hablando.

Lic. Gilberth Alfaro Morales: Si, tal vez don Juan, bueno y demas personas presentes,
digamos, es que, digamos en el acuerdo anterior voy a decir, se sefialaba, voy a agregar
tajantemente que las proyecciones serian con base en estudios actuariales.

Director Juan Manuel Delgado Martén: Exacto, exacto.

Lic. Gilberth Alfaro Morales: Pero cuando se tiene a hoy un acuerdo, evidentemente
ulterior, dice que, aclara los efectos de ese acuerdo, casi que lo que estamos hablando
aqui es de una interpretacién auténtica de los alcances de ese articulo porque, bueno
sobra decirlo, pero lo voy a decir, la interpretacién auténtica es, digamos, desentrafiar el
espiritu, desentrafiar el alcance, digamos, de una disposicion por parte de quienes estan
legitimados para eso, en este caso, el Organo Colegiado, hoy el Organo Colegiado,
aclara los efectos de ese acuerdo al dia de hoy y dice que, las metodologias, en el sentido
de que, en lo sucesivo, verdad, todavia yo me podria cuestionar si alguien dijese aclarar
ese acuerdo en el sentido de que de esa fecha al dia de hoy en ese lapso, pero es que
es en lo sucesivo, 0 sea, a partir de hoy, verdad entonces aclarar el los efectos de ese
acuerdo para gue se entienda que en lo sucesivo, las metodologias, técnicas, etcétera,
etcétera, todos los proyectos a futuro, verdad.

Director Juan Manuel Delgado Martén: Si, sin animo de entrar.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Es cumpliendo lo que pide la Contraloria
que es valorar ese esfuerzo.

Lic. Gilberth Alfaro Morales: Si, sefiora mas importante valorar.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Si, y ajustarlo a la buena técnica.

Lic. Gilberth Alfaro Morales: Voy a decirlo asi y abrazar también las posiciones
financieras como parte de lo que tiene que valorar la Junta Directiva en su momento
oportuno. Yo creo que con eso lo cumple.

Director Johnny Alfredo GoOmez Pana: hay que quitar eso, una versiénl, version 2.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Juan Manuel ¢ quedas claro o quedas
con duda?

Director Juan Manuel Delgado Martén: Bueno, vamos a ver dofia Marta para no
hacerlo muy largo, yo creo que es un tema de semantica, verdad, porque aclarar suena

03 de septiembre de 2024



A

“ CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

s

Acta de Junta Directiva — Sesion N° 9474

como que en el pasado se podia entender de cualquiera de las dos formas, verdad,
cuando usted aclara es porque el texto generaba previamente alguna, alguna, oscuridad,
yo creo que el texto anterior era muy claro. Verdad entonces por eso al final por eso es
que yo.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Ya te entiendo.

Director Juan Manuel Delgado Martén: Verdad la, la duda con don Gilberth es, nada
mas es.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Puede ser acordar, acordar Gilbert si
podemos acordar que los efectos como una interpretacion auténtica, acordar y ahi si es
el que los efectos, ¢te parecen mejor en esos términos?

Director Juan Manuel Delgado Martén: Si sefiora, a mi si me.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Es como una interpretacion auténtica,
verdad de lo de lo acordado anteriormente, mas claro creo.

Director Juan Manuel Delgado Martén: Si, sefiora, mas mas mas firme, mas
Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Ah. Eso, ja.

Lic. Gustavo Picado Chacén: Ya entiendo a Carolina. Si, no, no, no, no, exactamente,
no, no, no.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Mafana.
Lic. Gustavo Picado Chacén: Ok perfecto.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Compafieros ahora si, Juan Manuel
¢listo?

Director Juan Manuel Delgado Martén: Si, sefora.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Votamos todos los tres juntos,
comparieros, en firme compafieros Juan Manuel muchas gracias, costo todo salir de
esto, pero creo que todos quedamos satisfechos.

Considerando:

- Mediante sesién N° 9231 celebrada el 06 de enero de 2022, la Junta Directiva

conocié un modelo de proyecciones financieras propuesto por la Gerencia
Financiera y la Direccion de Presupuesto. Este acuerdo produjo que se adoptara
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este modelo como mecanismo financiero para el andlisis de la suficiencia de los
recursos y la sostenibilidad de los proyectos, programas e iniciativas de alto
impacto que deben ser conocidos por el maximo 6rgano colegiado. Los acuerdos
que se tomaron en ese momento se transcriben a continuacion:

‘ACUERDO PRIMERO: Dar por recibido el informe técnico que
contiene una descripcion de los aspectos conceptuales y de disefio del
denominado “Modelo de Proyecciones Financieros del Seguro de
Salud”, preparado por la Gerencia Financiera y la Direccion de
Presupuesto, con el propésito de contar con un instrumento adicional
en materia de planificacion, programacion y gestion financiera de corto,
mediano y largo plazo de este seguro.

ACUERDO SEGUNDO: Informar en el ambito Institucional la adopcion
del Modelo de Proyecciones Financieras del Seguro de Salud, como la
principal herramienta para establecer el impacto financiero en el tiempo
de los proyectos incluidos en el Portafolio Institucional de Inversiones,
el Fideicomiso CCSS—BCR, el programa de cierre de brechas de
EBAIS y primer nivel de atencion, y otros similares de alto impacto para
la mejora de la eficiencia, calidad y oportunidad de los servicios y
atenciones prestados por la institucion”

- Mediante articulo 15° de la sesion N° 9342, celebrada el 08 de junio de 2023,
la Junta Directiva acordo:

‘ACUERDO PRIMERO: Dejar sin efecto los acuerdos PRIMERO Y
SEGUNDO del articulo 3° correspondiente a la sesion N° 9231,
celebrada el 06 de enero del 2022.

ACUERDO SEGUNDO: Ratificar como Unicos instrumentos validos
para las provisiones y proyecciones financieras, los informes y otros
documentos elaborados por la Direccion Actuarial de la institucion.

(..)

Il- Mediante articulo 39 de la Sesién 9371 del 03 de octubre de 2023, la Junta
Directiva acordo:

“ACUERDO UNICO: Instruir a la Direccién Juridica, con el apoyo de
la Gerencia Financiera, la Direccion Actuarial y Econbmica, la
Direccion de Presupuesto y la Direccion de Servicios Administrativos,
preparar un criterio integral sobre la constitucionalidad, legalidad y
pertinencia técnica, administrativa y funcional de los acuerdos primero
y segundo adoptados por la Junta Directiva, en el articulo 15° de la
sesion N° 9342 del 8 de junio de 2023. El plazo maximo otorgado para
el cumplimiento de este acuerdo es de un mes”.
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IV-  Enfecha 24 de julio de 2024 la Gerencia General recibe comunicacion de la Licda.
Hazel Mena Monge, Fiscalizadora del Area de Seguimiento para la Mejora
Publica de Division de Fiscalizacion Operativa y Evaluativa de la CGR donde
indica que el 30 de julio 2024 vence el plazo para acreditar el cumplimiento de la
disposicion 4.4 del informe DFOE-BIS-IAD-00009-2023, la cual se procede a
transcribir:

"A LA JUNTA DIRECTIVA DE LA CCSS / 4.4. Valorar, con
fundamento en criterios técnicos, la pertinencia del acuerdo Il del
articulo 15° de la sesion N° 9342, tomado por la Junta Directiva en la
sesion celebrada el 08 de junio del afio 2023, en relaciéon con las
previsiones y proyecciones financieras, a la luz de las competencias
establecidas a la Gerencia Financiera, con el fin de fortalecer los
procesos requeridos para el desarrollo eficiente de la gestion financiera
de la CCSS, como mecanismo para el andlisis de la suficiencia de los
recursos Y la sostenibilidad de los proyectos, programas e iniciativas
de alto impacto que deben ser conocidos por ese 6rgano colegiado.
Para el cumplimiento de esta disposicion se debera remitir al Area de
Seguimiento para la Mejora Publica de la CGR, copia del o los
acuerdos tomados por esa Junta Directiva, a mas tardar el 30 de julio
de 2024. (Ver parrafos del 2.22 al 2.35)"

V- Mediante acuerdo 5° de la Sesion N° 9470 del 08 de agosto de 2024, la Junta
Directiva acordo:

“ACUERDO UNICO: Sesionar el dia martes 13 de agosto de 2024 para
conocer los Criterios que fueron solicitados en el articulo 39 de la
Sesion 9371 del 03 de octubre de 2023, a la Direccion Juridica, la
Gerencia Financiera, la Direccion Actuarial y Econdmica, la Direccion
de Presupuesto, y la Direccion de Servicios Administrativos, a efecto
de tomar la decisién final que corresponda. Comuniquese a la
Contraloria General de la Republica y a las Unidades Administrativas
antes mencionadas este acuerdo”.

VI-  En fecha 07 de agosto de 2024 se recibe en la Secretaria de Junta Directiva el
oficio DFOE-SEM-1355 (12804) mediante el cual la Contraloria General de la
Republica otorga a la Junta Directiva el plazo de 5 dias habiles para remitir copia
de los acuerdos adoptados al respecto.

VIl- Y con fundamento en las consideraciones y criterios emitidos por la Gerencia
Financiera en oficio GF-3043-2024 del 12 de agosto de 2024, |la Direccion Juridica
en oficio GA-DJ-09997-2023 del 15 de diciembre de 2023, y de la Direccion
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Actuarial en oficio PE-DAE-0818-2024 del 19 de agosto de 2024, la Junta
Directiva de -forma unanime- ACUERDA:

ACUERDO PRIMERO: Dar por recibido el analisis contenido en el oficio GA-DJ-09997-
2023, sobre la legalidad de los acuerdos primero y segundo adoptados por la Junta
Directiva, en el articulo 15° de la sesiobn N° 9342, celebrada el 8 de junio de 2023,
respecto de la derogatoria del Modelo de Proyecciones Financieras Plurianuales del
Seguro de Salud, y dar por recibidos los informes GF-3043-2024 del 12 de agosto de
2024 y Direccion Actuarial en oficio PE-DAE-0818-2024 del 19 de agosto de 2024.

ACUERDO SEGUNDO: Acordar que los efectos del acuerdo segundo del articulo 15° de
la sesion N° 9342 del 8 de junio de 2023, en el sentido que,-en lo sucesivo-, las
metodologias y técnicas actuariales, financieras, presupuestarias y econdmicas,
constituyen instrumentos analiticos validos, que se complementan y no son excluyentes
-salvo cuando una norma disponga lo contrario-, que permiten a la CCSS y sus
autoridades, adoptar segun nivel de competencia y complejidad las decisiones mas
convenientes para el uso eficiente, equitativo y adecuado de los recursos que pertenecen
a los seguros sociales administrados por la institucién. En sintesis, las metodologias y
técnicas financieras, presupuestarias y econémicas se complementan con los analisis
actuariales, pero no los sustituyen, y viceversa.

ACUERDO TERCERO: Autorizar e instruir a la Direccion Actuarial y Econdémica para que
pueda actualizar las proyecciones actuariales -cuando se estime pertinente- en
respuesta a variaciones en el comportamiento de ciertas variables, condiciones o
hipétesis, tomando como base la valuacion actuarial mas reciente que haya sido
presentada a la Junta Directiva, sin que ello signifique que se trata de una nueva
valuacion actuarial en sentido estricto. Lo anterior con el objetivo de disponer de los
analisis de sostenibilidad actualizados que se requieran referentes a los seguros sociales
administrados por la Institucién, tendientes a fortalecer la toma de decisiones de la Junta
Directiva.

Sometido a votacion:

Informe DFOE-BIS-IAD-00009-2023

Miembros de Junta Directiva ‘ Sector ‘ Voto ‘ Firmeza
Marta Eugef"a Esquivel Estado A favor Firme
Rodriguez
Jorge Arturo Porras Lopez Estado A favor Firme
Maria Isabel Camareno Estado A favor Firme
Camareno
Zeirith Rojas Cerna Patronos A favor Firme
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Juan Manuel Delgado Martén Patronos A favor Firme
Johnny Alfredo Gomez Pana Patronos A favor Firme
Martha EIenal Rodriguez Trabajadores | Ausente Ausente
Gonzalez
Martin Belman Robles Robles | Trabajadores A favor Firme
Vianey Hernandez Li Trabajadores A favor Firme
Resultado: A favor Firme

ARTICULO 7°

Se conoce oficio N°GF-3249-2024, de fecha 30 de agosto de 2024, suscrito por el Lic.
Gustavo Picado Chacon, Gerente, Gerencia Financiera, mediante el cual presenta
Propuesta de extension del Convenio Marco de Aseguramiento Colectivo para la
Cobertura del Seguro de Salud a personas solicitantes de refugio y refugiadas, entre el
Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica, la Fundacion UCR y la CCSS.
Atencion PE-3763-2024.,

A continuacién, se presentan los hitos principales de los antecedentes del Convenio
Marco de Aseguramiento Colectivo para la cobertura del Seguro de Salud a personas
solicitantes de refugio y refugiadas, entre el Ministerio de Planificacion Nacional y Politica
Econdmica, la Fundacion UCR y la CCSS.

1) En el afio 2021, la Union Europea, representada por la Comision Europea y la
Agencia Espafiola de Cooperacién para el Desarrollo (AECID) han firmado un Convenio,
cuyo objetivo es proporcionar una contribucién financiera para financiar la ejecucién de
la accion (proyecto) “Cobertura Sanitaria y acceso al empleo decente de la poblacion
migrante, refugiada y solicitante de refugio, en condiciones de vulnerabilidad, en Costa
Rica”.

2) El 28 de julio de 2023, segun se indica en el Oficio N° GF-2973-2023 del 1° de
agosto de 2023, las Partes suscribieron el “Convenio Marco de Aseguramiento Colectivo
para la Cobertura del Seguro de Salud a Personas Solicitantes de Refugio y Refugiadas,
entre el Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica, la Fundacion
Universidad de Costa Rica y la Caja Costarricense de Seguro Social”.

3) Desde la fecha de firma de este Convenio, las partes han realizado reuniones

periodicas, tanto para el adecuado seguimiento y fiscalizacion del presente convenio y
con el fin de abordar los retos de acceso a la salud de las personas de interés
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identificandose la necesidad de extender dicho convenio hasta el 30 de noviembre de
2024.

4) Al acercarse el cierre del proyecto y segun los informes financieros que ha
presentado la CCSS, al finalizar el mes de agosto de 2024 existiran aun fondos
disponibles que permitiran la extension y aprovechamiento maximo del Convenio, en
beneficio de la poblacién de interés y resguardo del sistema de seguridad social
costarricense.

5) La clausula vigésima cuarta del mencionado Convenio establece en el segundo
parrafo que, para modificaciones a alguna clausula referente a los objetivos, productos
0 metas, que se modifiquen o aprueben durante la vigencia de este Convenio, sera
necesario la firma de adendas suscritas por las Partes.

Exposicion a cargo del Lic. Gustavo Picado Chacon, Gerente Financiero.

Se consigna en esta ACTA la presentacion, oficio correspondiente a la exposicion del
articulo 7°:

PE-3763-2024-0Oficio:
https://www.ccss.sa.cr/arc/actas/2024/files/9474-453e8.pdf

GF-3249-2024-0ficio:
https://www.ccss.sa.cr/arc/actas/2024/files/9474-afda4.pdf

GF-3249-2024 Presentacion:
https://www.ccss.sa.cr/arc/actas/2024/files/9474-189f0.pdf

Anexos:
https://www.ccss.sa.cr/arc/actas/2024/files/9474-132c¢9.zip

Esta terminantemente prohibido y sera sancionado con la ley, reproducir, manejar, usar, explotar,
la informacion contenida en las actas o en sus grabaciones.

Se consigna en esta ACTA la transcripcion de lo correspondiente a la exposicion y
deliberaciones suscitadas, articulo 7°:

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Gracias a Dios don Gustavo sigue
usted, Esperemos a dofia Martha si yo sé. Vienen 2 temas (...) Heredia Virilla, hoy estuve
con todos los Alcaldes de Heredia, fue una reunion muy bonita, verdad, don Jorge usted
gue me acompafio, y yo creo que esos escenarios uno tiene que abrirlos para que sepan
todo lo que se esta haciendo porque es cantidad lo que se esta haciendo y a veces no,
no lo, no somos lo suficiente habiles para comunicarlo y entonces la comunicacion viene
totalmente tergiversada, que no quieren que no van a hacer y ya abrimos un canal
directo, entonces ellos estan esperando ese acuerdo hoy.Muchas gracias entonces,
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avancemos con este, este convenio marco que no es algo complejo, es algo que, ya se
ha venido, verdad es, es, como una prorroga por 2 meses para no perder recursos que
se incorporan en nuestro presupuesto para la cantidad de gastos que tenemos don
Gustavo.

Lic. Gustavo Picado Chacon: Si, si, muchas gracias.

Ya hace algunos afios la Caja venido suscribiendo convenios ACNUR para poder
proteger en el seguro de salud a personas que tenian condicion de refugiados o estaba
en proceso de obtenerla, mas adelante, con recursos de la Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo, pero a través del Ministerio de
Planificacion, la Fundacion de la Universidad de Costa Rica, la Caja firma un convenio
en los mismos términos que con ACNUR, pero esta vez a través de estas instancias.

Ese convenio se suscribié en agosto de 2023, esta dirigido como ustedes lo ven en la,
en la diapositiva, tanto para solicitantes de refugio como para refugiados, finaliza recién,
bueno estaba finalizando el 31 de agosto en 2024 y como quedd un remanente de
recursos, las organizaciones lo que pidieron fue una extension, para septiembre, octubre
y noviembre para poder ellos ejecutar los recursos, no sabemos si realmente después
va a haber posibilidades de hacer un convenio a de 1 afio 0 mas plazo, pero lo que, lo
gue se procura es aprovechar ¢96.000.000.00, en esta extension aqui esta el periodo y
la poblacién que se ha venido cubriendo desde que inicio, 488 al inicio del convenio en
septiembre de 2023 y lleg6 en algin momento hasta casi 4000 personas refugiadas o
gue procuran el refugio.

Se reincorpora al salon de sesiones la Directora Martha Elena Rodriguez
Gonzélez.

Son personas gue acceden a los Ebais, a las Clinicas, a los Hospitales, a través de este
convenio, ¢que se espera con la extensién?, bueno que en septiembre hayan 2625, en
octubre, en 1757 y en noviembre 1117, que es la proyeccidn que se tiene, los ingresos
de referencia que se utilizan son ¢403.000.00, sobre ese monto es que se calcula la
cuota, la cuota es ¢17.470.00, pero el modelo esta hecho para que una parte también la
pague el Estado, porque este convenio termina pagando, la Fundacién de la Universidad.
el MIDEPALN y con los recursos de la Agencia Espafiola es ¢17.472.00 por cada
refugiado, pero el Estado complementa también con una parte importante, es parte de lo
gue pagan, tal vez en cuotas de trabajos independientes o voluntarios, es donde el
Gobierno tiene el mayor pago, es un monto considerable, ellos pagan mas o menos unos
¢90.000.000.00 al afio, queda una parte pendiente, morosa, pero bueno, es. es, parte
del, del mecanismo que esta. El periodo de ampliacion va el primero de septiembre al 30
de noviembre y bueno, se acreditd que efectivamente existen los recursos porque ya
estan dentro de la institucion, ya por el convenio de 1 afio habian ingresado
€1.320.000.00., en estas 2 fechas el 1° de agosto, €660.000.00, el 3 de abril de este ano
entraron €660.000.00, que la cantidad de poblacion que se va a asegurar, como les
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indiqué, van a ser 5499 personas distribuidas en esos meses, como ustedes lo pueden
ver para un presupuesto de ¢96.000.000.00.

La Direccion Actuarial nos emitié un criterio, favorable, efectivamente es un analisis y
determinan que es desde el punto de vista Actuarial factible, suscribir este convenio y
también la Direccién Juridica, nos aporta un criterio positivo, en el sentido que, la
ADENDA legalmente se puede filmar y agradecer a las 2 instancias porque fue
realmente, poco tiempo el que se les dio para que pudieran Plantear sus criterios y aqui
ya llegariamos, a la propuesta de acuerdos, dofia Marta y sefiores miembros de la Junta.

Director Zeirith Rojas Cerna: Gracias.

Para conocer el, el, el convenio, Eh, por qué la fundacién, no sé, desconocia que la
Fundacién del de la Universidad de Costa Rica, interviniera en este tipo de, de,
aseguramientos. Si otro es, ¢ si tiene participacion ACNUR?

Lic. Gustavo Picado Chacén: Si, la primera pregunta.

Director Zeirith Rojas Cerna: Y perdon mira y termino con esta, y la, y los recursos de
donde salen.

Lic. Gustavo Picado Chacén: Si, los recursos salen de la Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo, ellos tienen una restriccion, que puede
firmar directamente con nosotros un convenio, a diferencia del ACNUR, si lo podia hacer
y utilizar un precisamente al MIDEPLAN, y a la Fundacién de la UCR como intermediarios
exactamente ACNUR en este caso lo que tuvo fue un acompafiamiento y asesoria
técnica, a este nuevo convenio, explicAndoles como hacen ellos para seleccionar a las
personas que quedan incluidas en, en, en este aseguramiento, porque finalmente ni el
de ACNUR, ni este juntos logran cubrir a todos los refugiados o los que estan en proceso,
pero ACNUR lleva acompafiamiento técnico a, a, a, a, los involucrados en este nuevo
convenio. Si en, ellos dependen fundamentalmente la Cooperacion Internacional,
entonces cuando no tienen ya recursos de los convenios se, se terminan suspendiendo.

Aqui estamos aprovechando que todavia queda un remanente.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Siy ademas tienen un manejo increible
de la poblacion migrante, entonces tienen controles muy buenos y ellos incluso son los
gue incorporan verdad a la poblacion migrante, o sea el trabajo que se hace, con los
migrantes me encantaria que algin dia lo pudiéramos hacer con pescadores, con
artistas, con agricultores. ¢ Si, algun dia, verdad, Gustavo?

Lic. Gustavo Picado Chacon: Si.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Algun dia, verdad, ¢ Don Gustavo?
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Lic. Gustavo Picado Chacon: Y hay una serie de reglas, por ejemplo, un refugiado
puede trabajar, y cuando trabaja, entonces hay que escribirlo porque se vuelve ya.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Sale de ahi. Asi es

Lic. Gustavo Picado Chacoén: una obligacion de otro tipo, pero si hay una experiencia,
incluso hay un reconocimiento internacional, este modelo de aseguramiento que es muy
propio de Costa Rica, no lo encontramos en otros lugares de, de, la region.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Asi es, si se. si, siempre, siempre se
hace algun comunicado. Dofia Martha.

Director Zeirith Rojas Cerna: Deberia de comunicarse.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Si, siempre, siempre se hace algun
comunicado. Dofa Martha.

Lic. Gustavo Picado Chacon: Pero si ustedes gustan, hago la lectura de los acuerdos.
Director Zeirith Rojas Cerna: Si sefior.

Directora Martha Elena Rodriguez Gonzalez: Una consulta, porque en lo que, estaba
dentro de la informacién que se, que se vio en este tema, habia un, un, contrato y ese
contrato hablaba de que era de septiembre, el 2023 a noviembre del 2024, entonces me
guedaba la duda que ya paso todo el afio, practicamente entonces queria ver qué, ¢,qué
es lo que se esta firmando?, entonces, ¢,qué es lo que se esta acordando?

Lic. Gustavo Picado Chacdn: Si, si, gracias dofia Martha

El convenio original lo que. se firmo fue para que estuviera vigente entre el 01/09/2023 y
el 30/08/2024, ya esa ese periodo de 1 afio se cumplid, como quedd remanente
¢96.000.000, los actores involucrados en el proceso pidieron una prérroga, entonces una
prérroga del contrato que ya cumplio el afio, verdad, espera entonces lo logramos hacer
esos 3 meses y después de 3 meses ya se, ya se, acaba el convenio porque no hay
recursos, por lo menos en este momento para poder hacer un convenio adicional.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez Adelante don Gustavo.

Lic. Gustavo Picado Chacoén: Bueno se dan todos los antecedentes, el Acuerdo
Primero, dice, aprobar la agenda numero uno del convenio Marco Aseguramiento
Colectivo para la cobertura del seguro de salud a personas solicitantes de refugio y
refugiadas entre el Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica, la
Fundacién UCR y la Caja Costarricense de Seguro Social, y el Segundo es, autorizar a
la Presidencia, Presidente Ejecutiva, para que suscriba el documento denominado
agenda numero uno al convenio Marco de Aseguramiento Colectivo, para la cobertura
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del seguro de salud a personas solicitantes de refugio y refugiadas entre el Ministerio de
Planificacion Nacional y Politica Econémica, MIDEPALN, la Fundaciéon UCR, y la Caja
Costarricense de Seguro Social, el cual entrara a regir a partir del 01/09/2024 vy finaliza
el 30/11/2024.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Estamos de acuerdo, compafieros
Directora Maria Isabel Camareno Camareno: Hay que ponerle 2024.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Si. bien firme, por favor, Juan Manuel
no lo veo, en firme, Juan Manuel ¢ estas de acuerdo?

Director Juan Manuel Delgado Martén: Si, sefiora.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Muchas gracias. de forma unanime.
Muchas gracias don Gustavo.

Por tanto, con base en la peticion efectuada la Fundaciéon UCR y MIDPELAN, en oficio
CSAEM-CCSS-10072024 los criterios técnicos emitidos por: la Direccién Actuarial y
Econdmica en oficio PE-DAE-0812-2024 del 19 de agosto de 2024; asi como el criterio
legal emitido por la Direccion Juridica en oficio GA-DJ-6941-2024 del 28 de agosto, 2024,
los cuales acompafnan el oficio GF-3249-2024, suscrito por el Lic. Gustavo Picado
Chacoén, Gerente Financiero, mediante el cual traslada: Propuesta de extension del
Convenio Marco de Aseguramiento Colectivo para la Cobertura del Seguro de Salud a
personas solicitantes de refugio y refugiadas, entre el Ministerio de Planificacion Nacional
y Politica Econdmica, la Fundacion UCR y la CCSS, la Junta Directiva de -forma
unanime- ACUERDA:

ACUERDO PRIMERO: Aprobar la adenda N°1 del Convenio Marco de Aseguramiento
Colectivo para la Cobertura del Seguro de Salud a personas solicitantes de refugio y
refugiadas, entre el Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica, la
Fundaciéon UCR y la CCSS.

ACUERDO SEGUNDO: Autorizar a la Presidenta Ejecutiva para que suscriba el
documento denominado Adenda N° 1 al Convenio Marco de aseguramiento colectivo
para la cobertura del Seguro de Salud a personas solicitantes de refugio y refugiadas,
entre el Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdémica, la Fundacion UCR y
la Caja Costarricense de Seguro Social el cual entrara a regir a partir del 01 de setiembre
del 2024 y finaliza el 30 de noviembre de 2024.

ACUERDO TERCERO: Instruir a la Gerencia Financiera para que continue siendo la
fiscalizadora en la ejecucion del presente convenio y brinde los informes respectivos en
los términos y condiciones que establece el la Adenda N°1 Convenio Marco de
aseguramiento colectivo para la cobertura del Seguro de Salud a personas solicitantes
de refugio y refugiadas, entre el Ministerio de Planificacion Nacional y Politica
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Econdmica, la Fundacion UCR y la Caja Costarricense de Seguro Social”, para lo cual
se solicita a las dependencias que intervienen en este proceso, brinden la colaboracién
a la Gerencia Financiera en la forma y plazo ahi estipulados.

Sometido a votacion:

Oficio GF-3249-2024
Firmeza

Miembros de Junta Directiva

Marta EuQer"a Esquivel Estado A favor Firme
Rodriguez

Jorge Arturo Porras Lopez Estado A favor Firme

Maria Isabel Camareno Estado A favor Firme
Camareno

Zeirith Rojas Cerna Patronos A favor Firme

Juan Manuel Delgado Martén Patronos A favor Firme

Johnny Alfredo Gomez Pana Patronos A favor Firme

Martha EIenal Rodriguez Trabajadores A favor Firme
Gonzalez

Martin Belman Robles Robles | Trabajadores A favor Firme

Vianey Hernandez Li Trabajadores A favor Firme

Resultado: A favor Firme

ARTICULO 8°

Se conoce oficio N°GIT-1277-2024, de fecha 21 de agosto de 2024, suscrito por el Ing.
Jorge Granados Soto, Gerente de la Gerencia Infraestructura y Tecnologias, mediante
el cual presenta la aceptacion de la donacién del bien inmueble folio real 4-211872-000
con plano catastrado H-1253051-2008, que sera donado por el Ministerio de Educacién
Publica para la construccion de la Sede de Area de Salud de Heredia Virilla.

Exposicion a cargo del Ing. Jorge Granados Soto, Gerente de Infraestructura y
Tecnologia.

Se consigna en esta ACTA la presentacion, oficio correspondiente a la exposicion del
articulo 8°:
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GIT-1277-2024-0Oficio:
https://www.ccss.sa.cr/arc/actas/2024/files/9474-789el.pdf

GIT-1277-2024-Presentacion:
https://www.ccss.sa.cr/arc/actas/2024/files/9474-d8be2.pdf

Anexos:
https://www.ccss.sa.cr/arc/actas/2024/files/9474-cecb4.zip

Est4 terminantemente prohibido y sera sancionado con la ley, reproducir, manejar, usar, explotar,
la informacion contenida en las actas o en sus grabaciones.

Se consigna en esta ACTA la transcripcion de lo correspondiente a la exposicion y
deliberaciones suscitadas, articulo 8°:

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Seguimos entonces con el GIT- 1277-
2024, la aceptacion (...) Heredia Virilla., aqui tengo que reconocer el esfuerzo de dofia
Ada Acufia, diputada por la provincia de Heredia, que hizo la gestion y realmente los
diputados de la provincia de Heredia, hicieron un esfuerzo importante por dispensar el
proyecto de ley para poder avanzar de forma rapida con este proceso, y hoy asumimos
un compromiso con ellos de tratar de, evitar la burocracia que nos atrasa tantisimo,
porque Heredia Cubujuqui, es verdaderamente una necesidad urgente. Adelante don
Jorge.

Ing. Jorge Granados Soto: Si gracias, buenas, buenas noches.

Bueno, hoy les traemos el, el caso de la donacion de terreno para las nuevas Areas de
Salud de Heredia Virilla, por parte del Ministerio de Educacién Publica, y dentro de los
antecedentes tenemos que este proyecto de la Sede de Area de Salud Heredia Virilla,
se encuentra incorporado dentro de tu contrato de fideicomiso que tiene la institucion con
el Banco de Costa Rica. Inicialmente se tenia planteado desarrollar el proyecto en el
mismo terreno donde esté la Sede actual, haciendo una construccién de un edificio y
remodelando las, algunas partes de la de las edificaciones actuales, sin embargo, se
hicieron una serie de indagaciones y no fue posible encontrar un lugar apto para ubicar
los servicios durante el proceso constructivo, ademas de que también ya valorando las
necesidades del proyecto, se vio que el terreno actual es, es, bastante pequefio y no iba
a ser suficiente para el desarrollo del proyecto, eh, mediante el oficio GIT- 1434 del afio
pasado, se solicitd al Ministerio de Educacion la valoracion de la donacién de un terreno
a favor de la Caja Costarricense del Seguro Social, para el desarrollo de este proyecto,
el Ministerio de Educacién indicaron que estaban de acuerdo con la propuesta para para
donar un terreno, hicieron el procedimiento para presentar un proyecto de ley porque
obviamente habia que desafectarlo para poder donarlo y este proyecto de ley de las
desafectacion sali6 publicado en la Gaceta del 20 de diciembre del afio anterior,
cambiandose el uso publico para que sea destinado a la construccion. Operacion de la
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Sed de Area de Salud, Heredia Virilla y bueno, la Gerencia de Infraestructura y
Tecnologia, pero no todo es mediante el oficio 16-2024 del 11 de enero, instruyo6 a la
unidad técnica contraparte fideicomiso que tramitar el expediente administrativo de
acuerdo con lo establecido en el reglamento para la tramitacion de donaciones a favor
de la Caja.

Hay un oficio por parte de la Unidad Administradora de Proyectos de Fideicomiso, donde
ellos emiten un criterio técnico con respecto al terreno, eh, ofrecido en donacion, en el
cual es un criterio técnico positivo para el desarrollo del proyecto y también la unidad
técnica de contraparte mediante el oficio GIT-FID- CCSS-BCR-0629-2024, el 28 de mayo
de este afo, emite también el aval técnico al bien inmueble ofrecido en donacion. Aqui
tenemos las certificaciones y los permisos que se han tramitado para este proyecto,
donde se han tramitado bueno planos catastrados, informe técnico, valoracion de riesgos
ante la comisién de emergencia, alineamiento y retiros, uso de suelo certificado, manejo
de residuos sdlidos, disponibilidad de agua potable, servicios eléctricos, alcantarillado
sanitario, red de comunicacion, se hizo un levantamiento topogréafico, se hicieron
estudios geotécnicos y capacidad de filtracion de suelo y un estudio de hidrologia e
hidraulica del terreno.

Todos estos analisis realizados concluyen que las condiciones del mismo son adecuadas
para el desarrollo del proyecto, de acuerdo con lo que indicé la Unidad Técnica
Contraparte de Fideicomiso, es un terreno que para los que tal vez se ubican, esta
practicamente la parte del almacén El rey, por el Paseo de las Flores, el Mall Paseo de
las Flores en Heredia, eh, es un, es un, eh, el, el terreno es suficiente para son 13000
m2 para el desarrollo del proyecto de Heredia Virilla, eh, y bueno, esta es una imagen
muy, muy cruda, digamos, de una zonificacion del proyecto donde se esta estimando
una huella de construccion de 3840 m, un 30% del terreno y luego pues una zona de
pavimentos y aceras y zonas verdes, que seria el resto de, eh, del terreno, eh, ¢como
vamos con el proyecto?, tal vez para que estén enterados también bueno, ya tenemos,
como les digo en este momento estariamos en, en la etapa 3.5, que es el proceso de
donacion de terreno. Una vez obtenido el terreno y ya inscrito a nombre de la institucion,
pues iniciariamos con lo que es el anteproyecto, luego la licitacibn de disefio,
construccion, equipamiento y mantenimiento, y bueno, ya una vez en ejecucion la
licitacion, pues la tapa disefia la etapa de construccién, la puesta en marcha y un
mantenimiento por 2 afios, una vez puesta en operacion la infraestructura.

Hay un criterio legal por parte de la abogada encargada de la de la Unidad Técnica
Contraparte, de la licenciada Tatiana Borbdn Garita, donde ella emite un criterio legal de,
de, viabilidad para la aceptacion del bien y también hay un criterio de la Direccion Juridica
en el GA-DJ-5223-2024, donde también la Direccion Juridica emite el visto bueno
juridico previo, y la propuesta de acuerdo seria la siguiente, considerando lo indicada por
parte de la Unidad Técnica Contraparte de Fideicomiso inmobiliario CCSSBCR 2017 en
el oficio GIT-FID-CCSS-BCR-0967-2024, habiéndose seguido el procedimiento
establecido en el reglamento para la tramitacion de donaciones a favor de la Caja
Costarricense del Seguro Social, y contandose con los criterios técnicos CCSSUAP-JC-
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46-2024, GIT-FID-CCSS-BCR-0629-2024 y GIT-DAI-1334-2024, el criterio legal de la
asesoria legal de la UTC dado mediante oficio GIT-FID-CCSS-BCR -0763-2024, asi
como la aval de la Direccion Juridica en el GA-DJ-5223-2024, y lo indicaba por parte de
la Gerencia de Infraestructura y Tecnologias en el oficio GIT-1277-2024, la Junta
Directiva acuerda. Acuerdo Primero, aceptar la donaciéon del bien inmueble folio real 4-
20011872-000, con plano de catastro. H. 125351-2008, que sera donado por el Ministerio
de Educacion Publica para la construccion de las Sedes Areas de Salud de Heredia,
Virilla, y el Acuerdo Segundo Ordinario, autorizar al gerente de la Gerencia de
Infraestructura y Tecnologia de la Caja Costarricense del Seguro Social, el Ingeniero
Jorge Granados Soto, quien ostenta la condicion de apoderado generalisimo sin limite
de suma a la institucion o quien en su defecto ocupe su lugar con iguales facultades para
comparecer ante la notaria del Estado, de la Procuraduria General de la Republica para
la formalizacién de la donacién. Muchas gracias.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Doctor.
Director Zeirith Rojas Cerna: Gracias.

Queria hacer en la informacion que, que, nos has presentado, me parece importante
sefialar que, se habla de un &rea de salud tipo uno.

Ing. Jorge Granados Soto: Si sefior.

Director Zeirith Rojas Cerna: Son 14 Ebais, nos, promedio de 5670 personas por Ebais,
yO sugeriria revisarlo porque me parece que con tipo uno se me queda, se queda corto,
me parece verdad, no tengo mas informacion que la que tenemos acd, pero si sugeriria
revisarla, creo que necesitaria especialidades y aumentar el niumero de Ebais porque
rapidamente se los queria, se quedaria corto esa proyeccion, pero bueno, es un
comentario para que se tome en cuenta, por favor.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Ahi. ahi, pues has visto el tema. Se
supone que lo que, lo que queda ya desocupado se convertiria en Ebais.

Ing. Jorge Granados Soto: Creo que plante6 la Direccién Regional, ademas, también
bueno indicar que de esos son 11 que son desconcentrados, verdad que, son los que
estan en la Aurora, los Lagos, este, y algunas otras zonas y, que ademas también es
necesario recordar que paralelo a este proyecto se esta desarrollando también el Area
de Salud de Heredia Cubujuqui, en el antiguo terreno, donde en el terreno donde esta el
antiguo hospital, que es un Area de Salud tipo 3 quirGrgica, precisamente, digamos, para
también digamos con las especialidades que va a tener poder, digamos, darle atencion
a esta poblacion, este, en, esas especialidades y en esa parte quirdrgica de previo a que
vayan al hospital, pero bueno, esto de todas maneras, doctor, hoy también se habl6 que
la Direccion de Proyeccion de Servicios de Salud esta finalizando con la definicién de la
de la oferta de la programacion funcional, y entonces creo que el doctor Wilburg esta por
aqui, puede tomar nota para, para que valoren.
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Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Dofia Martha.

Directora Martha Elena Rodriguez Gonzalez: Gracias, es que, estas diciendo Jorge
bueno, en Ia, la, ese lote queda entre dos, una quebrada y un rio verdad, de la quebrada
no me acuerdo como se llama, pero, Rio (.,), esta, estd ubicado ese lote, tenemos
garantia de que no va a haber digamos problemas hidrol6gicos ahi, ese, ese es uno, y
luego decias que Heredia, Cubujuqui y yo he tenido conversaciones llamadas de, de,
Heredia Cubujuqui, porque le estan reduciendo lo que les habian prometido, entonces
yo quiero saber si eso es asi porque eso ha ocurrido en varios lugares, se plantea que
va a ser un, una Area de Salud tipo 2 o tipo 3 y ahora les dicen que no, que va a ser una
Area de Salud tipo uno, entonces yo quisiera saber qué es lo que esta pasando, porque
la gente esta muy molesta por eso.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez. Eso fue, bueno, ustedes saben que hay
gente malintencionada, también que lleve informacién ya Jorge, el otro dia, eso fue lo
gue le dijeron que, que, no estaba aceptando este terreno.

Ing. Jorge Granados Soto: Que estaba poniendo trabas.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: que él estaba oponiéndose a aceptar
este terreno y la poblacion esta desesperada, porque estas cosas se resuelvan, y tienen
razén, son muchos afios de espera y el hospital ya no da abasto.

Entonces hubo una nota donde se pidi6é que cual era la categoria del (...) de Cubujuqui,
y la respuesta fue uno tipo uno, pero eso no es, que no se va a construir un Area de
Salud tipo 3 Quirdrgica, es como le llaman ustedes o especializada, sino que, hasta que
no esté construido con el recurso humano no llega a ser esa categoria, pero no se va a
quitar nada de lo que ya esta establecido, eso ya, ya, tiene y va a ser el pulmén del
Hospital de Heredia., aqui hay muchos heredianos, asi que ustedes saben que ir al
Hospital de Heredia es complejo.

Director Jorge Arturo Porras Lopez: Terrible.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Si, bueno, las Areas de Salud que estan
trabajando muy bien, pero es el tema dofia Martha ya se aclard, y es tipo 3 Quirurgica.

Directora Martha Elena Rodriguez Gonzalez: Muchas gracias.

Tal vez es que, por ejemplo, en la, en la, Junta anterior habian encargado a, a, varias
personas. entre esas estaba yo, en el tema de Agua Zarcas y en ese, por ejemplo, en
ese ellos les habian prometido un Area de Salud, mucho méas grande, con Urgencias y
todo y ahora le estan diciendo que es, un A 1, creo que ellos mandaron una nota a la
gente de no sé si a la Gerencia Médica o a alguien.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: ¢ Sabes algo de?
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Ing. Jorge Granados Soto. Yo no tengo ese documento, debe de ser de la Gerencia
Médica.

Directora Martha Elena Rodriguez Gonzélez: O tal vez.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Yo no creo, pero seria algo indebido
porque ahi si usted ya sefiala hacia dénde va, es como decir le voy a hacer un hospital
y después mejor le hago un hospitalito, verdad entonces.

Directora Martha Elena Rodriguez Gonzalez: No y tiene razén dofia Marta, porque
imaginese que el hospital San Carlos la gente, pasa sentado en una silla.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Bueno, ya, ya casi van a tener la fortuna,
estamos a meses de que se inaugure la fortuna, va a ser el primero y Agua Zarcas
avanzando.

Ing. Jorge Granados Soto: Y Agua Zarcas, esta en proceso de construccion ya. Tal vez
para responderle a dofia Martha, la primera consulta se hizo la solicitud del del informe
de la Comisién Nacional de Emergencias, que precisamente validd, digamos que no
habia problemas en el en el terreno sobre esos aspectos.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Y aqui nada mas se me quedoé alguien
de agradecerle al Ministerio de Educacion, ésea al Estado, que nos esta haciendo una
donacién de un terreno muy, muy valioso, uno no puede ser mezquino, verdad este, y en
este caso, pues a mi me gustaria que ojala todos los, nuestras Areas de Salud y
Hospitales, fueran con terrenos que se obtienen de esta forma, y aqui de verdad que
esto se, lo que demuestra es que cuando hay voluntades solucionar un problema se
logra, este era un tema que no era facil, Heredia es una zona donde estd sumamente
construido, verdad, y vean esta en una ubicacioén, creo que tiene 2 calles nacionales en
los estados, super bien ubicado, super bien, ubicado bien por los heredianos y bien por
todos los que pasemos por ahi en algin momento, porque es, por el Paseo de las Flores,
entonces esta muy bien ubicado, asi que, les pediria su voto para aprobar y aceptar esta
donacion y que aceleremos. ¢ Don Juan Manuel? es que no lo veo.

Director Juan Manuel Delgado Martén: Yo estoy aqui estoy.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Gracias, y en firme comparfieros y
prensa que haga el comunicado para que le dé una alegria a Heredia, porque el del Club
Sport Herediano, no siempre nos da alegrias. Muchas gracias.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Seguimos con la presentacion, para
mantener las plazas por la plétora de emergencias, esto es de la Gerencia Médica, esta
tiene una relativa urgencia.

Por tanto, considerando lo indicado por parte de la Unidad Técnica Contraparte
Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017 en el oficio N°GIT-FID-CCSS-BCR-0967-
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2024, habiéndose seguido el procedimiento establecido en el Reglamento para la
tramitacion de donaciones a favor de la Caja Costarricense de Seguro Social y
contandose con los criterios técnicos CCSSUAP-JC-46-2024, GIT-FID-CCSS-BCR-
0629-2024 y GIT-DAI-1334-2024; el criterio legal de la Asesoria Legal de la Unidad
Técnica Contraparte Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017 dado mediante oficio N°
GIT-FID-CCSS-BCR-00763-2024, asi como el aval legal de la Direccion Juridica
otorgado en el oficio GA-DJ-5223-2024 y lo indicado por parte de la Gerencia
Infraestructura y Tecnologias en el oficio N°GIT-1277-2024, la Junta Directiva
ACUERDA:

ACUERDO PRIMERO: Aceptar la donacién del bien inmueble folio real 4-211872-000
con plano catastrado H-1253051-2008 que sera donado por el Ministerio de Educacion
Publica para la construccion de la Sede de Area de Salud de Heredia Virilla.

ACUERDO SEGUNDO: Ordenar y Autorizar al Gerente de la Gerencia de Infraestructura
y Tecnologias de la Caja Costarricense de Seguro Social, el Ingeniero Jorge Granados
Soto quien ostenta la condicién de apoderado generalisimo sin limite de suma de la
Institucion, o quien en su defecto ocupe su lugar con iguales facultades, para comparecer
ante la Notaria del Estado de la Procuraduria General de la Republica para la
formalizacion de la donacion.

Sometido a votacion:
Oficio GIT-1277-2024

Miembros de Junta Directiva ‘ Sector ‘ Voto ‘ Firmeza

Marta Euge[na Esquivel Estado A favor Firme
Rodriguez

Jorge Arturo Porras Lopez Estado A favor Firme

Maria Isabel Camareno Estado A favor Firme
Camareno

Zeirith Rojas Cerna Patronos A favor Firme

Juan Manuel Delgado Martén Patronos A favor Firme

Johnny Alfredo Gomez Pana Patronos A favor Firme

Martha EIena' Rodriguez Trabajadores A favor Firme
Gonzalez

Martin Belman Robles Robles | Trabajadores A favor Firme

Vianey Hernandez Li Trabajadores A favor Firme
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Resultado: A favor Firme

Ingresan de manera virtual a esta sesién el Dr. Donald Corella Elizondo
Especialista en Medicina de Emergencias Jefatura Servicio de Emergencias
Hospital Dr. Rafael Angel Calderén Guardia, Dra. Adriana Yock Corrales
Emergencidloga Pediatra Epidemi6loga Jefatura Clinica Servicio de Emergencias
Hospital Nacional de Nifios Dr. Carlos Sadenz Herrera, Dr. José Joaquin Soto
Roldan Especialista en Medicina de Emergencias Jefatura Servicio de
Emergencias Hospital San Vicente de Paul, Dra. Karla Solano Duran, Directora
Direccion de Red de Servicios de Salud, Lic. Leslie Vargas Vasquez, Jefe a.i del
Area de Estadistica en Salud, Dr. Mario Vilchez Madrigal, Director Centro de
Atencién de Emergencias y Desastres, Dra. Casandra Leal Ruiz, Asesora
Gerencia Médica, Dra. Natalia Bejarano Campos. Direccion de Red de Servicios
de Salud, Ing. Mdénica Ingianna Mora. Centro de Atencion de Emergencias y el Dr.
Mario Sibaja Campos Jefe de Neumologia, Hospital San Juan de Dios.

ARTICULO 9°

Se conoce oficio N°GG-1423-2024/GM-12566-2024, de fecha 26 de agosto de 2024,
suscrito por la MBA. Vilma Campos Gomez, Gerente General a,i, Dr. Wilburg Diaz Cruz
Gerente Médico a.i, mediante el cual presenta la Presentacién urgente ante Junta
Directiva para la continuidad de la declaratoria de emergencia institucional por plétora de
los servicios de emergencias y la prérroga de utilizacién de cédigos especiales.

Exposicion a cargo del Dr. Donald Corella Elizondo Especialista en Medicina de
Emergencias Jefatura Servicio de Emergencias Hospital Dr. Rafael Angel Calderén
Guardia.

Se consigna en esta ACTA la presentacion, oficio correspondiente a la exposicion del
articulo 9°:

GG-1423-2024/GM-12566-2024-0ficio;
https://www.ccss.sa.cr/arc/actas/2024/files/9474-b7c8c.pdf

PRESENTACION GG-1423-20247GM-12566-2024:
https://www.ccss.sa.cr/arc/actas/2024/files/9474-672f4.pdf

ANEXOS
https://www.ccss.sa.cr/arc/actas/2024/files/9474-f4d39.zip

Esta terminantemente prohibido y sera sancionado con la ley, reproducir, manejar, usar, explotar,
la informacion contenida en las actas o en sus grabaciones.
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Se consigna en esta ACTA la transcripcion de lo correspondiente a la exposicion y
deliberaciones suscitadas, articulo 9°:

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Habian unos acuerdos cuando se,
alguien me puede pasar los acuerdos que se habian tomado en relacion a este tema
eran 3 0 4 acuerdos, le doy la palabra a la Gerencia Médica.

Dr. Wilburg Diaz Cruz: Buenas noches nuevamente gracias, mas bien le solicito a
Carolina que si me puede incorporar a los comparfieros que van a, a presentar y nos
comparte la, la presentacion.

Se retira temporalmente del salon de sesiones el Director Johnny Alfredo GOmez
Pana.

Bueno, agradecerles y con este tema pues realmente mas alla el tema de plétora, pues
gue cuando uno analiza y visita los centros definitivamente, pues en muchas de las
unidades que tenemos, lo que existe también es una deuda Institucional, porque a lo
largo del tiempo, pues hemos venido a habilitando servicios, las condiciones
epidemiologicas cambian afio con afio, también las situaciones de la tipologia de las
clinicas de los pacientes también va variando y adicionalmente, pues también se va
dando una serie de modificaciones relacionados con la violencia, trauma que obviamente
llegan a los servicios de emergencia y que de una u otra manera, pues va a ir a
desencadenar que los servicios de emergencia vayan a ingresar en una plétora o en una
condicién, pues de saturacion, le voy a pedir a los compafieros, para tenemos, el doctor
Donald Corella que nos va a ayudar con la presentacion, la doctora Carla Solano y doctor
Vilches, y luego tenemos la parte de, de acuerdos, igual son varias personas, pero vamos
a ser muy céleres y obviamente, pues muy concretos con responder a las consultas y al
acuerdo de Junta que genero esta necesidad de venir aca donde ustedes, entonces tal
vez podamos iniciar con el doctor Corella.

Dr. Donald Alfonso Corella Elizondo: Hola, hola, buenas noches a todos, estimables
miembros de Junta, vamos a empezar la, si gustan me pasa la siguiente, por favor. Aqui
estaban los acuerdos que estaba solicitando.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Doctor, buenas noches.

Dr. Donald Alfonso Corella Elizondo: Si, buenas noches.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Doctor Corella, doctor Corella, buenas
noches, nada mas es que aqui tenemos dos comparfieros nuevos que no lo conocen.

Dr. Donald Alfonso Corella Elizondo: Buenas noches, ah ok.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: El doctor Corella es uno de los
especialistas claves que tenemos nosotros en la Institucion es un emergenciélogo, doctor
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tal vez preséntese para que los dos comparferos del sector cooperativo y del sector
solidarismo lo conozcan ya todos los demas estamos clarisimos de su, su importancia
en este tema, pero me gustaria que los comparieros lo conocieran, doctor.

Se reincorpora al salén de sesiones el Director Johnny Alfredo Gomez Pana.

Dr. Donald Alfonso Corella Elizondo: Muchas gracias, bueno, buenas noches, yo me
llamo Donald Corella, soy médico especialista en Medicina de emergencias, tengo como
8 afos de ser el jefe del Servicio de Emergencias del Hospital Calderon Guardia y desde
el aflo 2016 colaboro con la Gerencia Médica y otro grupo de compafieros, juntos
formamos una Comision, ahorita somos 3, hemos sido mas en otros momentos que se
llama la Comision para el Andlisis de los Servicios de Emergencias (CASEM)
gue desde el 2016 se ha encargado, cuando la gerencia asi lo solicita, de asesorar sobre
temas relacionados con los servicios de emergencias y de urgencias de la Institucion y
pues es un gusto estar aqui para atender cualquier consulta.

Bueno, si gustan, continuamos, voy a, a aqui, les tengo los acuerdos de Junta de esa
sesion del del 27 de febrero y esta presentacion se va a dividir en dos partes, una que
tiene que ver con el informe de seguimiento de, precisamente la Declaratoria de
Emergencia Institucional que tuvo lugar en aquel momento en febrero de este afio por la
plétora sobrepoblacién de los servicios de emergencias, y la segunda parte va a ser lo
més breve posible, la, una presentacion sobre el informe para la gestion de la
sobrepoblacion que Junta Directiva habia pedido especificamente que se realizara con
la colaboracién de esta comision de la CASEM, la siguiente, por favor. Entonces, el tema
de la sobrepoblacién de los servicios de emergencias es un tema multifactorial que mas
adelante vamos a entrar o lo que el que el tiempo nos permita en detalle de cuales son
las causas y las soluciones con las que vamos a abordarlo, solamente aqui queriamos
presentarles algunos de los componentes que la Gerencia Médica disefid para el
seguimiento de este tema de interés en esta presentacion, casualmente es las plazas
provisionales, que es, digamos, el, el, la parte uno de, de esta presentacion.

Se retira temporalmente del salon de sesiones el Director Jorge Arturo Porras
Lopez.

Pero como ustedes pueden ver las causas de la sobrepoblacion, tienen varios factores,
algunos de los cuales se pueden impactar mediante el recurso humano, especificamente
en las plazas, pero hay otros muchos temas que también deben ser impactados,
siguiente, por favor, ok entonces, para poner un, un, un ejemplo y un contexto entre lo
gue ha esta, lo que esta publicado y lo que se ha reflejado en los datos institucionales
durante estos meses que han estado trabajando las plazas, queriamos presentarles este
grafico que impresiona, ser un poco complejo, pero realmente no, no lo es tanto. En las
columnas tenemaos, pues, las atenciones de los meses de junio y julio en los servicios de
emergencias de los vein, de los hospitales de la Institucion y las lineas punteadas, que
son las que queremos que vean, es el, la cantidad de pacientes que han tardado mas de
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48 horas esperando en un servicio de emergencias para, posteriormente, poder ser
hospitalizados.

Entonces, vean ustedes, aqui estan sefialados en los cuadritos rojos como la cantidad
de pacientes disminuye de un mes para otro y en algunos casos pues el descenso es
dramético y eso pensamos que tiene relacion con el reforzamiento del recurso humano,
no solamente en los servicios de emergencia, sino también en las areas en las diferentes
areas en las cuales este recurso fue brindado, pero también el grafico muestra otra cosa
muy interesante, ustedes pueden ver que para los servicios de emergencias que tienen
cantidad de atenciones similares, la, el tiempo de permanencia antes de hospitalizarse
varia dramaticamente de un lugar a otro revelando que pues no es solamente un tema
de plaza, sino que y otros factores, sino que tiene que ver muchisimo con el tema de
gestion, de gestidén en el centro médico.

Entonces la demostracion gréfica de, de un, digamos, de un dogma tedrico que, pues
vamos a revisar mas adelante, siguiente, por favor. Y este es otro ejemplo de un indicador
gue involucra no solo el recurso humano de los servicios de emergencia, sino el recurso
humano y las demas medidas de gestion que se brindan al resto del hospital y es el
aumento de un mes a otro en el giro cama de las diferentes secciones de hospitalizacion,
ustedes dicen, pero ¢Por qué hospitalizacién? Bueno, mas adelante vamos a ver que la
gestion de la cama hospitalaria es un digamos aspecto clave, sino el mas importante que
impacta sobre la sobrepoblacion de los servicios de emergencias, siguiente. Y bueno,
acd, en este grafico superior a la derecha, queriamos mostrarles cual ha sido el, digamos
este ya es un indicador que hemos, no, no, no un indicador de la teoria, sino uno que
hemos desarrollado en la Institucién simplemente midiendo cual ha sido la cantidad de
solicitudes y de declaratorias de sobrepoblacion de los servicios de emergencias en
estos ultimos meses.

Entonces, ustedes saben que por muchas circunstancias las plazas en que se brindaron
en marzo se empezaron a utilizar hasta en abril, algunos hospitales por la escasez de
recurso humanos empezaron a nombrar personas hasta junio, pero el efecto que
gueriamos que vieran es este, verdad, en los Ultimos dos meses, julio y agosto, que estan
completos, la cual si se nota una disminucién significativa en la cantidad de declaratoria
de plétoras como resultado, entre otras cosas de la estrategia de brindar las plazas a
diferentes unidades. Siguiente, por favor. Bueno, aqui ya cambio, de cambio de
expositor.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Doctor, doctor, una pregunta.

Dr. Donald Alfonso Corella Elizondo: Si, dofia Marta.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Definitivamente este tema es un tema
multifactorial y a, ahi a pesar de que se ve una reduccién cuando uno oye las quejas de

los usuarios, tal vez hayan disminuido un poco este ultimo mes y pero creo que uno de
los temas que mas funciono por lo menos lo que vi en Heredia, fue el darle la posibilidad
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a las areas de salud de extender jornadas vespertinas, fines de semana para ver los
pacientes que no deberian estar en una, en una unidad de emergencias, verdad.

Dr. Donald Alfonso Corella Elizondo: Si, claro.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Aqui yo creo que, la estrategia mas
importante es usar estas plazas con mucha, con mucha inteligencia, con una gestion casi
milimétrica, ¢Por qué? Porque ahora me parece que lo dijo el doctor Diaz y ahora lo, lo
reiteraste, tenemos que tener mucha claridad, si nosotros estamos dando plazas para
que se utilicen en los servicios de emergencias o si, mas bien estas plazas, lo que vienen
es a reforzar otros servicios para que no colapsen las areas de emergencias, verdad, y
€S0, es0 creo que necesitamos, como que quede muy claro para efectos incluso de tomar
un acuerdo y que después no caigamos en, en lo que pasa todo el tiempo y yo sé que
no es algo que se haga intencionadamente, sino que ya cuando ustedes estan sobre
todo en servicios de emergencia, es resolver, verdad, entonces usted agarra mano del
recurso que exista para resolver, pero yo creo que todas las estrategias que se han usado
y seria lindisimo poder establecer cual ha sido la mas efectiva.

Se reincorpora al salén de sesiones el Director Jorge Arturo Porras Lopez.
Dr. Donald Alfonso Corella Elizondo: Si.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Verdad, ojald con algun tipo de
indicador cudl ha sido la mas efectiva.

Dr. Donald Alfonso Corella Elizondo: Si.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Porque yo tengo clarisimo que el
recurso humano aqui es como echar agua en un sartén nunca va a ser suficiente, pero
hay estrategias que son muy valiosas y si alguien me pregunta a mi en este momento
épor qué colapsan los servicios de emergencias? Vea la brecha de primer nivel de
atencion ahi usted lo encuentra, verdad.

Dr. Donald Alfonso Corella Elizondo: Dofa Marta, yo estoy de seguro.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Entonces doctor, me gustaria oir tu
opinién en cuanto a eso.

Dr. Donald Alfonso Corella Elizondo: Claro.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Porque sin lugar a dudas, donde no hay
campo en los Ebais, terminan en los servicios de emergencia y eso, eso por ejemplo en,
en los Chiles que fuimos a inaugurar un contenedor mega equipado que, por cierto,
muchas gracias a Logistica que hicieron un trabajo espectacular en llevar todo el tramite,
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y el contenedor es para los enfermos verdes, verdes y blancos es, como les dicen los
gue, menos graves, ahi los ven y desahogan emergencias.

Dr. Donald Alfonso Corella Elizondo: Si, correcto.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: O sea, son estrategias simples, yo la
encuentro muy simple, usan el mismo recurso, no requiere Mas recursos y solventan un
problema, eso es usar estrategias con una claridad mental, digamos de hacia dénde
necesita un hospital pequefio, con poco recurso, resolver y uno de verdad, cuando ve
esas, claro la donacion, el, el contenedor es espectacular con el Edus y todo es una
belleza, uno dice y por qué no tenemos ese tipo de contenedores para llevar al Hospital
de Guéapiles cada uno por, por region, para que cuando haya colapso en alguna unidad
llegue alguien a ayudarles a auxiliarles para que, Guapiles es un lugar que de ahi si es
chirrisquitico, entonces, en, en cosa de 15 a 20 personas, ya, ya no caben. Entonces
doctor, me, me gustaria oirte. Ahora le doy la palabra a don Johnny vy, ¢antes de que
hable el doctor?, ok, dale, don Johnny.

Director Johnny Alfredo Gomez Pana: (...) vuelvo a permanente, y parece que es que
es el caso, no y por otro lado, teniamos datos de la seccion de Estadistica, también de
la Gerencia Médica, de que el 76 % de los casos que llegan emergencia no deberian
estar ahi y entonces no estoy seguro, si, si, si, o0 sea, la demanda por el servicio existe,
parece, pero por causas que quizas no estemos enfocando de fondo, valga la
redundancia no, no, no, no estamos tratando de ver como nos llegan al servicio de
emergencia las personas que no tienen que llegar ahi, que si no es mejorando los
Servicios del Primer Nivel de Atencion, para que aquellos puedan ser atendidos de alla
y, por lo tanto, no tenga que pasar a los servicios de emergencias hospitalarias, por
ejemplo.

Entonces yo, yo a mi me gustaria que, que revisaramos ese planteamiento en ese
sentido, ves porque asi nos paso (...) hace tiempo, verdad, lo, lo, lo, lo temporal se vuelve
permanente y salvo que la demanda por el servicio en verdad con causas justificadas
crezca, me parece que es inne, que es innecesario y estamos incurriendo obviamente
€n no sé ¢cuantas personas tenemos ahi, mas de 1000 todavia?, se llevaron todo, todo
el monton.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: (...) hasta ahora lograron (...) todas.

Director Johnny Alfredo GoOmez Pana: Si, de acuerdo, pero, pero son demasiadas, o
sea, es un monton de plazas y todavia no bajamos los, la situacion de emergencia, ni
creemos que con ese aporte lo, lo bajemos y no lo resolvemos, la causa que origina diay
el, el acumulacion de casos y es que no hemos resuelto el problema en la primer nivel
de atencion y el tema de las citas por Edus, verdad, que ese es otro problema que causa
gue la gente se vaya para alla, en fin, yo, yo diria que hay que tocar esos 2 puntos y
verlo, porque creo que esto vence pronto y nos estan obligando a tomar una decision asi
casi que al borde del precipicio.
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Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Pero no, no tendriamos que tomar hoy.
Director Johnny Alfredo Gomez Pana: Ok.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Si ustedes necesitan mas tiempo, los
vemos, temas importantes.

Director Johnny Alfredo GoOmez Pana: Mejor esos dos datos.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Esté por contratarse ya el Call Center
para linea telefénica, era un tema que era importantisimo en la Caja, lo perdimos y va de
nuevo, en las zonas indigenas va a ser la Unica forma porque no hay de otra incluso a
veces hasta el teléfono es complicado, pero bueno el teléfono por lo menos el
recordatorio, bajar ausentismo, cambio de personas que, que una no puede ir cambiarlo,
entonces eso nos va a ayudar muchisimo con el tema de Edus, pero yo veo que este
tema es importante porque son decisiones que, que diay genera un impacto importante
financieramente.

Por eso yo les decia cuando, cuando estuvimos conversando que nos urge las plazas
del primer nivel de atencion ya pasaron por el Consejo Gerencia y que me apoyen porfa
para traerlos lo mas pronto posible, porque ahi si podemos tener un impacto importante
en, en todo, en todo el sistema, verdad, dofia Martha.

Director Johnny Alfredo Gdmez Pana: Es que eso es lo que pasa, claro.

Directora Martha Elena Rodriguez Gonzalez: Si, gracias. Es que me llama la atencién
de que el Hospital Calderon Guardia Generalmente esta en emergencia, siempre esta
lleno y habia 116 plazas asignadas y solo utilizaron 41, entonces queria ver por qué, por
gué eso habia ocurrido en, en, sobre todo en el Calderén, y lo vi en el la central Sur
también que tiene, siempre tiene problemas, pero utiliz6 menos plazas, ese el primer, en
primer lugar y luego en las brechas de Recursos Humanos son desde hace afos, por
eso lo, lo, lo, se convierte en algo permanente, porque ves que es lo que se necesita,
son enfermeras, asistentes de pacientes y auxiliares de enfermeria, eso significa que
esta, que hay necesidad de esos de, de esos recursos en, no solo en el primer nivel, sino
en otros niveles también y por eso es que, que, qué ocurre este tipo de cosas y hay que
ir a un hospital donde esté colapsado y son uno ve y un montén de adultos mayores,
asmaticos, bueno todo lo que llega a emergencias que es, que es tan variado y los ves
sentados en una silla esperando que alguien los atienda y que no hay ni camilla para
€s0, para esos pacientes y terminan llevandoselo para la casa, porque un paciente que
tiene adulto mayor sentado en una silla 2 dias, terminan llevandosela para la casa vy al
final se muere en la casa.

Entonces esas son las cosas que, que uno ve en esos hospitales y el que, el que puede
pagar va donde quiera, pero el que no puede pagar tiene que esperarse a que lo atiendan
y yo estoy de acuerdo que el que las brechas en el primer nivel de atencidon son
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impresionantes, que ahi Ebais que atiende y mas de lo que tienen que atender, pero y
también ojald que funcione la linea telefonica, porque sacar una cita por Edus es
imposible, es imposible, por eso es que la gente termina pagandole a, a cualquiera que
encuentre que le vende la, que le venda la cita. Entonces también hay que hacer esas
consideraciones un poco don Johnny, porgue no es tan simple, hay que ir al, hay que ir
a los hospitales en servicio de emergencias después de las 08:00 de la noche para que
lo vea toda la gente ahi sentada, si.

Director Johnny Alfredo Gomez Pana: No estamos atacando los casos.

Directora Marta Eugenia Esquivel Rodriguez: Permanente, entonces, si estan de
acuerdo, lo, lo retomamos el, el jueves y también que nos traigan, cdmo, cuanto va a
durar esas plazas que estan pendientes de los Ebais y como va el Call Center, tal vez
gue venga Manuel, Manuel Rodriguez, para que nos exponga como el Call Center, el
Call Center es algo que la Caja nunca deberia dejar de tener, verdad, es, es un tema
para cambiar citas, para cortarle la cita, para decirle que, que usted tiene que llegar en
ayunas son tantos los temas que nos puede ayudar un Call Center que creo que va a ser
de mucha, mucha utilidad para nosotros, pero sobre todo para el asegurado, entonces
vamos a dejar este tema pendiente para el jueves.

Compaifieros si les parece para no extendernos mas de la cuenta, voy a saltarme
correspondencia y voy a pasar a temas confidenciales, correspondencia queda para el
jueves y hacemos un receso para despedir al resto de él, los qgue no nos acompafan en
temas confidenciales y no sé si tenemos que cambiar de link. Entonces terminamos la
transmision. Muchas gracias a todos y que tengan buena noche.

Se toma nota, de conformidad con las deliberaciones.

Se detiene la transmision en vivo por medio de la plataforma YouTube, para
iniciar conocimiento de temas confidenciales.

Se retira de manera virtual a esta sesion el Dr. Donald Corella Elizondo
Especialista en Medicina de Emergencias Jefatura Servicio de Emergencias
Hospital Dr. Rafael Angel Calderén Guardia, Dra. Adriana Yock Corrales
Emergencidloga Pediatra Epidemiodloga Jefatura Clinica Servicio de Emergencias
Hospital Nacional de Nifios Dr. Carlos Saenz Herrera, Dr. José Joaquin Soto
Roldan Especialista en Medicina de Emergencias Jefatura Servicio de
Emergencias Hospital San Vicente de Paul, Dra. Karla Solano Duran, Directora
Direccion de Red de Servicios de Salud, Lic. Leslie Vargas Vasquez, Jefe a.i del
Area de Estadistica en Salud, Dr. Mario Vilchez Madrigal, Director Centro de
Atencion de Emergencias y Desastres, Dra. Casandra Leal Ruiz, Asesora
Gerencia Médica, Dra. Natalia Bejarano Campos. Direccion de Red de Servicios
de Salud, Ing. Ménica Ingianna Mora. Centro de Atencion de Emergencias y el Dr.
Mario Sibaja Campos Jefe de Neumologia, Hospital San Juan de Dios.
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Se retira del salon el cuerpo gerencial de la institucion, Ing. Susan Peraza Solano,
Directora, Direccion de Planificacion y la MSc. Carolina Gonzalez Gaitan,
Subdirectora Direccién Actuarial y Econdémica

! Temas Confidenciales >

Justificacion de temas confidenciales:

Continuando con el orden del dia, se procederan a conocer los temas:

Exposicion a cargo: Lic. David Valverde Méndez, Asesor legal de Junta Directiva.

VII. Confidenciales

GF-4477-2023 al Grupo de Dictamenes de
GF 4491-2023 apelacion en Cierre de Legales 25min
Negocios

Procedencia de la solicitud de
aplicacion del MAPA Legales
(suspensién del proceso a
prueba)

Recurso de apelacion contra
lo resuelto por el 6rgano
director del procedimiento
administrativo en la
comparecencia realizada el
29 de febrero de 2024, visible .
GA-DJ-2253-2024 a folio 216, donde rechaza Legales 10min
Incidente de nulidad,
excepciones de falta de
legitimacion, non bis in idem,
falta de interés actual,
prescripcion y caducidad
ATENCION DEFENSAR
VARIAS, EXPEDIENTE Legales 10min

GA-DJ-3093-2024 10min

SJD-AL-0086-2024
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ADMINISTRATIVO 24-
00093-1105-NAEM
COMUNICACION DE LO
ACORDADO POR LA JUNTA
DIRECTIVA DE LA CAJA
COSTARRICENSE DE
SEGURO SOCIAL, EN EL
ARTICULO 6 ° DE LA
SJD-AL-0064-2024 SESION N°9443, Legales 10min
CELEBRADA EL 2 DE MAYO
DEL ANO 2024. Respecto a
los cuatro nombramientos
formales en la figura de
director de Plan de
Innovacion.

Con base en el articulo 273 de la Ley General de la Administracion Publicay 17 del
Reglamento Interno de la Junta Directiva de la CCSS, se dar& tratamiento
confidencial, por las siguientes razones y argumentaciones:

- Se conoceran procedimientos administrativos que demandan la garantia de la
privacidad y la confidencialidad, excepto para las partes involucradas.

- Se conoceran aspectos que contienen datos sensibles de pacientes,
denunciantes, funcionarios, o personas.

- Se conoceran actos procesales dentro de procedimientos administrativos de
caracter disciplinario.

- Se conoceran actos procesales dentro de procedimientos administrativos de
caracter sancionatorio (Patronos, Trabajadores Independientes, personas fisicas
o juridicas)

Ingresa de manera presencial al salon de sesiones el Lic. Gustavo Picado Chacodn,
Gerente Financiero.

ARTICULO 10°

“SJUD-AL-0106-20024 del 27 de setiembre de 2024, el acceso de esta informacion, por
ser de caracter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de Sala
Constitucional y la respectiva normativa, se excluye de publicacion.”
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ARTICULO 11°

“SJUD-AL-0106-20024 del 27 de setiembre de 2024, el acceso de esta informacion, por
ser de caracter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de Sala
Constitucional y la respectiva normativa, se excluye de publicacién.”

ARTICULO 12°

“SJUD-AL-0106-20024 del 27 de setiembre de 2024, el acceso de esta informacion, por
ser de caracter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de Sala
Constitucional y la respectiva normativa, se excluye de publicacién.”

ARTICULO 13°

“SJUD-AL-0106-20024 del 27 de setiembre de 2024, el acceso de esta informacion, por
ser de caracter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de Sala
Constitucional y la respectiva normativa, se excluye de publicacién.”

ARTICULO 14°

“SJUD-AL-0106-20024 del 27 de setiembre de 2024, el acceso de esta informacion, por
ser de caracter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de Sala
Constitucional y la respectiva normativa, se excluye de publicacién.”

ARTICULO 15°

“SJUD-AL-0106-20024 del 27 de setiembre de 2024, el acceso de esta informacion, por
ser de caracter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de Sala
Constitucional y la respectiva normativa, se excluye de publicacion.”

ARTICULO 16°

“SJUD-AL-0106-20024 del 27 de setiembre de 2024, el acceso de esta informacion, por
ser de caracter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de Sala
Constitucional y la respectiva normativa, se excluye de publicacion.”

ARTICULO 17°

“SJD-AL-0106-20024 del 27 de setiembre de 2024, el acceso de esta informacién, por
ser de caracter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de Sala
Constitucional y la respectiva normativa, se excluye de publicacién.”
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ARTICULO 18°

“SJUD-AL-0106-20024 del 27 de setiembre de 2024, el acceso de esta informacion, por
ser de caracter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de Sala
Constitucional y la respectiva normativa, se excluye de publicacién.”

ARTICULO 19°

“SJUD-AL-0106-20024 del 27 de setiembre de 2024, el acceso de esta informacion, por
ser de caracter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de Sala
Constitucional y la respectiva normativa, se excluye de publicacién.”

ARTICULO 20°

“SJUD-AL-0106-20024 del 27 de setiembre de 2024, el acceso de esta informacion, por
ser de caracter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de Sala
Constitucional y la respectiva normativa, se excluye de publicacion.”

ARTICULO 21°

“SJUD-AL-0106-20024 del 27 de setiembre de 2024, el acceso de esta informacion, por
ser de caracter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de Sala
Constitucional y la respectiva normativa, se excluye de publicacion.”

ARTICULO 22°

“SJUD-AL-0106-20024 del 27 de setiembre de 2024, el acceso de esta informacién, por
ser de caracter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de Sala
Constitucional y la respectiva normativa, se excluye de publicacion.”

ARTICULO 23°

“SJD-AL-0106-20024 del 27 de setiembre de 2024, el acceso de esta informacion, por
ser de caracter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de Sala
Constitucional y la respectiva normativa, se excluye de publicacién.”

ARTICULO 24°

“SJUD-AL-0106-20024 del 27 de setiembre de 2024, el acceso de esta informacion, por

ser de caracter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de Sala
Constitucional y la respectiva normativa, se excluye de publicacién.”
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ARTICULO 25°
“SJUD-AL-0106-20024 del 27 de setiembre de 2024, el acceso de esta informacion, por
ser de caracter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de Sala
Constitucional y la respectiva normativa, se excluye de publicacién.”

Se finaliza la sesion al ser 21 horas.

ARTICULO 26°

Se toma nota de que se reprograma los siguientes temas para una proxima sesion que
en adelante se detallan:

V. Asuntos Gerencias
Situacion de emergencia y
GM-DPSS-0427-2024 analisis en el tema de listas de Adminis_trativos 60 min
espera en la CCSS ----| Institucionales
RETOMADO
Presentacion urgente ante
Junta Directiva para la
continuidad de la declaratoria
de emergencia institucional | Administrativos
por plétora de los servicios de | Institucionales
emergencias y la prorroga de
utilizacion de codigos
especiales.

GM-12566-2024
60 min

VI. Correspondencia
Paquete de correspondencia:

PE-1975-2024
DFOE-DEC-3219
6000-706-2024
5500-0648-2024
Informe de la 9058-872-2024 Administrativos
Secretaria de Junta | GA-DJ-02476-2024 Institucionales 60min
Directiva GP-0135-2024
SINASSASS-ACODIMED-
001-03-2024
SINASSASS-ACODIMED-
004-06-2024
SINAME-660-2024
UMN-0258-2024
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PE-1970-2024
678299-2024
SJD-0347-2024
PE-DPI-963-2023
GM-3064-2024
GM-3153-2024
AS-AINNOVAC-0008-2024
SJD-AL-0076-2024
GM-7534-2024
GM-4078-2024
GM-6026-2024
GM-7446-2024
GA-DJ-3922-2024
PE-2086-2024
PE-2081-2024
PE-0529-2024
GA-0959-2024

GA- DJ-0337-2024
33-007-2024
PE-2601-2024
DFOE-DEC-4225-13387

VII. Confidenciales

Procedencia de la solicitud de
aplicacién del MAPA Legales
(suspension del proceso a
prueba)

Recurso de apelacién contra
lo resuelto por el O6rgano
director del procedimiento
administrativo en la
comparecencia realizada el Legales
29 de febrero de 2024, visible
a folio 216, donde rechaza
Incidente de nulidad,
excepciones de falta de
legitimacién, non bis in idem,
falta de interés actual,
prescripcién y caducidad
ATENCION DEFENSAR
VARIAS, EXPEDIENTE Legales
ADMINISTRATIVO 24-00093-
1105-NAEM

GA-DJ-3093-2024 10min

GA-DJ-2253-2024 10min

SJD-AL-0086-2024 10min
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SJD-AL-0064-2024

COMUNICACION DE LO
ACORDADO POR LA JUNTA
DIRECTIVA DE LA CAJA
COSTARRICENSE DE
SEGURO SOCIAL, EN EL
ARTICULO 6 ° DE LA
SESION N°9443,
CELEBRADA EL 2 DE MAYO
DEL ANO 2024. Respecto a
los cuatro nombramientos
formales en la figura de
director de Plan de
Innovacion.

Legales 10min
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