N° 8960
Jueves 22 de febrero de 2018 N° 8960

Acta de la sesion ordinaria nimero 8960, celebrada por la Junta Directiva de la Caja
Costarricense de Seguro Social, a las nueve horas del jueves 22 de febrero de 2018, con la
asistencia de los sefiores: Presidente Ejecutivo, Dr. Llorca Castro; Vicepresidente, Dr. Fallas
Camacho; Directores: Licda. Soto Hernandez, Dr. Devandas Brenes, Lic. Barrantes Mufioz, Sr.
Loria Chaves, Lic. Gutiérrez Jiménez, Ing. Alfaro Murillo, Lic. Alvarado Rivera; Auditor, Lic.
Herndndez Castafieda; y Lic. Alfaro Morales, Subgerente Juridico. Toma el acta Emma Zufiiga
Valverde.

La Directora Alfaro Murillo y los Directores Barrantes Mufioz, Gutiérrez Jiménez y Loria
Chaves retrasaran su llegada a esta sesion.

ARTICULO 1°
Comprobacidn de quérum, segun consta en el encabezado del acta de esta sesion.
ARTICULO 2°

El sefior Presidente Ejecutivo hace referencia a la agenda distribuida para la sesion de esta fecha,
que seguidamente se transcribe, literalmente y que es la definida para el dia de hoy:

1) “Comprobacion de quéorum.
I1) Aprobacion agenda.
I11) Reflexion a cargo del Director Gutiérrez Jimenez.
IV) Aprobacion actas de las sesiones nimeros 8939 y 8941.
V) Correspondencia.
VI) Gerencia de Infraestructuray Tecnologias: asuntos para decision:
a) Oficio N° GIT-8289-2017 del 18 de agosto de 2017: atencién articulo 26°, acuerdo
segundo de la sesion N° 8844: analisis sobre viabilidad de adquirir equipo médico por

medio de leasing.

b) Oficio N° GIT-9235-2017/GM-SJD-33518-2017, de fecha 14 de diciembre de 2017:
propuesta nuevo esquema de competencia de la Administracion para efectuar avallos
en procesos de adquisicion de inmuebles; y derogar el acuerdo segundo del articulo
20°, sesion N° 7291 del 22-12-1998: “... compra de inmuebles se solicite avaliio a la
Direccion General de Tributacion Directa”.

e Complemento oficio N° 0219-2018 del 12-02-18: criterio técnico-legal para
contar con valuadores externos para realizar avaltos de compra de inmuebles
para la CCSS.
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VII)
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c¢) Oficio N° GIT-0232-2018, de fecha 14 de febrero de 2018: —Taller sobre Proyecto de
Gestion y Gobierno de Tl en la CCSS: propuesta de fechas 26 de febrero y 12 de marzo
del afio en curso:
e Andlisis del contexto del negocio
e Modelos meta del Modelo de Gobierno y Gestion
e Analisis de brechas integral
e Definicion del Plan de accion para el cierre de brechas de esos modelos.

d) Oficio N° GIT-0224-2018 del 12 de febrero de 2018: propuesta normativa para la
implementacion del Contrato de Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR-2017.
(Reglamento para la adquisicion de Bienes y Servicios, Reglamento Comité de
Vigilancia y Politica de Inversion del Fideicomiso).

Gerencia Médica: para decision.

a) Oficio N° GM-SJD-31801-2017, de fecha 13-11-2017: propuesta Manual de
Organizacion del Centro Nacional de Resonancia Magnética.

b) Oficio N GM-SJD-0079-2018, de fecha 9 de enero de 2018: propuesta reforma
Reglamento del Comité Central de Farmacoterapia de la CCSS: articulos 3, 8, 10, 11,
16, 17, 20, 21, 23, 25, 26 y 28 e inclusion Capitulo Noveno: Actividades de apoyo al
Comité Central de Farmacoterapia.

c¢) Oficio N° GM-SJD-2171-2018, de fecha 19 de febrero de 2018: Proyecto jornadas de
produccion Servicio de Neurocirugia del Hospital México.

d) Asuntos informativos:

Oficio N° GM-SJD-31049-2017, de fecha 1° de noviembre de 2017: atencion
articulo 3°, sesion 8927 del 21-09-2017: informe de la Direccion Técnica del
Proyecto de Fortalecimiento de la Atencién Integral del Cancer sobre los recursos
destinados para la atencién del cancer.

VII1) Gerencia Financiera: para decision.

a) Oficio N° GF-3052-2017, de fecha 25 de octubre de 2017: presentacion estados
financieros institucionales del Seguro de Salud al 30 de junio-2017.

b) Oficio N° GF-0266-2018, de fecha 23 de enero de 2018: propuesta Plan- Presupuesto
Ordinario del afio 2018 (DFOE-SOC-1470).

c) Oficio N° GF-0541-2018, de fecha 8 de febrero de 2018: informe situacién de la deuda
del Estado con la CCSS, al mes de diciembre de 2017, (informacion solicitada por el
Director Barrantes Mufioz, punto 9).
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IX) Gerencia de Logistica:

X)

X1)

X11)

Asuntos informativos:

a) Oficio N° GL-46121-2017, de fecha 13 de noviembre de 2017: atencion articulo 38°,
sesion N° 8900 del 20-04-2017: informe en relacion con la licitacion publica N°
2010LN-000017-1142: “Pruebas efectivas para detectar antigenos y anticuerpos anti-
eritrocitos”, contrato 8521 de 25 de febrero del afio 2014, reclamo presentado por el Sr.
José Francisco Coto Gomez, Gerente General de Diagnostika S.A.

b) Oficio N° GL-0050-2018/GM-DFE-0665-2018, de fecha 18 de enero de 2018: informe
sobre la situacién de abastecimiento de Sofosfuvir + Velpatasvir para el tratamiento de
Hepatitis C (articulo 9°, sesion N2 8950 del 11-1-18).

c) Oficio N° GL-0134-2018, de fecha 1° de febrero de 2018: acciones realizadas en el
procedimiento de insumos para Terapia Endovascular —-Hemodinamia (5°, 8902).

Gerencia Administrativa: para decision:

a) Oficio N° GA-42418-2017, del 24 de agosto de 2017: presentacion informe técnico-
juridico y propuestas en relacion con los pluses salariales en:
e Reconocimiento de Pat6logos.
e Incentivo vivienda Médico Asistente Especialista Zona Rural.
e Salario en especie y auxilio econémico para la alimentacion.

b) Oficio N° GA-42860-2017, del 6 de noviembre de 2017: propuesta “Reglamento uso
medios electronicos de comunicacion e imdgenes en la CCSS”; anexa oficio N° DJ-
5397-2017.

c) Oficio N° GA-0048-2018 de fecha 17 de enero de 2018: analisis y propuesta de contar
con un museo, sala y/o casa de la cultura en la CCSS (12°, 8915)

d) Oficio N° GA-0053-2018, de fecha 16 de enero de 2018: informe sobre la respuesta
institucional en la atencién de la emergencia provocada por el Huracan Otto.

e) Oficio N° GA-0127-2018 / GM-SJD-1043-2018, de fecha 25 de enero de 2018:
cronograma de trabajo en relacion con la finalizacion del Proyecto Modelo de
Evaluacién de Directores Médicos de Centros de Salud en la CCSS el 30 de abril-
2018.

Presidencia Ejecutiva:

Perfiles de las Gerencias.

Gerencia de Pensiones: para decision.
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a) Oficio N° GP-0875-2018, de fecha 19 de febrero de 2018: propuesta revalorizacion N°
73 de los montos de las pensiones del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte, a partir del
1° de enero de 2018.

b) Oficio N° 0396-2018, de fecha 29 de enero de 2018: Informe final “Mesa de Dialogo
de los Sectores Sociales para la sostenibilidad del Seguro de Pensiones de la CCSS”
(7°, 8941).

c) Oficio N° GP-53682-2017, de fecha 24 de noviembre de 2017: presentacion documento
“Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte, Valuacién Actuarial de Corto Plazo con corte
al 31 de diciembre-2016".

d) Oficio N° GP-53710-2017, de fecha 27 de noviembre de 2017: informe de la SUPEN
(SP-1092-2016) al Comité de Vigilancia del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte,
correspondiente a la situacion del RIVM al 31 de diciembre de 2015 y hechos
subsecuentes al 31 de agosto de 2016 .

e) Oficio N° GP-54055-2017, de fecha 15 de diciembre de 2017: atencion articulo 5°,
acuerdo segundo de la sesion N° 8911 del 15-06-2017: informe acciones ejecutadas en
cumplimiento de las recomendaciones emitidas en el informe de Auditoria Interna
oficio N° 49532 (Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte).

f) Oficio N° GP-0627-2018, de fecha 7 de febrero de 2018: informe de la SUPEN al
Comité de Vigilancia del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte.

g) Informe de las inversiones del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte:

g.1 Oficio N° GP-51244-2017 del 7-8-17: Informe de las inversiones del ~ Régimen
de Invalidez, Vejez y Muerte correspondiente al 11 Trimestre del 2017.

g.2 Oficio N° GP-0493-2018 del 31-01-18: Informe de las inversiones del Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte correspondiente al IV Trimestre del 2017.
Anotacidn: se presenta segun lo dispuesto en el articulo 8°, inciso d) del Reglamento
para la Inversion de las Reservas del Seguro de IVM.

XI11) Auditoria.

a) Oficio 5157-2018 de fecha 15 febrero de 2018: informe Gerencial sobre la actividad
desplegada por la Auditoria Interna durante el periodo 2017.

XIV) Proposiciones y asuntos por presentar por parte del sefior Presidente Ejecutivo,
entre otros:

a) 5 al 7 de marzo del afio 2018: participacion del Sr. Presidente Ejecutivo, en XXXIX

Asamblea Ordinaria de CISSCAD (Consejo de Instituciones de Seguridad Social de
Centroamérica y republica Dominicana), en Guatemala; ahi se realizard traspaso
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Presidencia Pro Témpore de la CCSS al Instituto Guatemalteco Seguridad Social para
periodo 2018-2019.

b) Oficio N° P.E.1896-2016 de fecha 23 de junio de 2016: nuevo disefio del Plan

c)

Estratégico Institucional 2015-2018; se atiende lo solicitado en el articulo 22°, apartado
5, sesion N° 8818: se acordd: instruir a la Presidencia Ejecutiva y a las Gerencias para
que inicien un proceso de divulgacion del citado Plan Estratégico Institucional.

Oficio N° P.E. 25.921-2015 de fecha 20 de abril de 2015: propuesta readecuacion e
integrada del “Proyecto de Desarrollo Integral de las Funciones Estratégicas de
Recursos Humanos en la CCSS” (art. 8°, ses. N° 8794 del 17-08-2015).

d) En el oficio N° DPI-554-16 fechado 20 de diciembre-2016: solicita retiro del oficio

N° DPI1-186-16, del 8-01-2016 que contiene el informe ejecutivo del IGIS “indice de
gestion Institucional periodo 2013-2015", con el fin de presentar el informe integrado
del periodo 2013-2016 en febrero-2017 (Ref.: PE-55833-16); se atiende la solicitud del
Director Barrantes Mufioz.

Anotacion: fijacion fecha para recibir a la Defensora de los Habitantes, que solicito
audiencia para tratar el tema del aseguramiento en la Institucion.

Programacion Asamblea de accionistas de la Operadora de Pensiones
Complementarias y de Capitalizacion Laboral de la Caja Costarricense de Seguro
Social S.A. (OPCCCSS, S.A.): presentacion —Informe de Resultados correspondientes al
Primer y Tercer Trimestre del afio 2017, por parte de la Presidencia y Fiscalia;
capitalizacion utilidades.

Proposiciones y asuntos varios de los sefiores Directores.

Anotacién: el 2-5-17 y el 16-6-17 la Sria. Junta Directiva remitié recordatorios a los
Sres. y Sras. Gerentes, a quienes se pidio rendir los informes.

A) Planteamientos Director Barrantes Mufioz:

1)

2)

Que conocida la propuesta de Modelo Integral de Riesgos y su mapa de ruta, dado que
el calendario de ésta es a dos afios plazo, en cumplimiento de lo dispuesto por la Ley de
Control Interno, se solicite a todas las Gerencias institucionales la presentacion a la
Junta Directiva de los planes actuales de gestidn de riesgos correspondientes a las areas
a su cargo. Plazo: un mes.

Nota: mediante el oficio del 3-7-17, N° 53.007, la Secretaria Junta Directiva solicita a
todas las Gerencias atender este asunto.

Reiterar lo solicitado en relacion con el oficio N° GL-43.704-206 sobre Proyecto de
Evaluacién independiente sobre la eficiencia en los procesos de contratacion publica de
medicamentos de la CCSS. Pendiente de presentar a Junta Directiva conforme se
solicitd mediante el oficio N° 68310 de fecha 29-11-16.



3)

4)

5)

6)

7)

N° 8960

Nota: mediante el oficio del 3-7-17, N° 53.008, la Secretaria Junta Directiva solicita a
la Gerente de Logistica atender este asunto.

Revision de la situacion actual del régimen de cesantia en la CCSS previo analisis de
legalidad del acuerdo adoptado por la Junta Directiva, de su ajuste con la equidad y de
su impacto financiero, a fin de resolver conforme con el objetivo de la sostenibilidad
institucional. Fijar plazo al informe solicitado en el oficio N° 60.651 emitido por la
Presidencia Ejecutiva y dirigido al Gerente Administrativo el 10-10-2016.

Nota: mediante el oficio del 3-7-17, N° 53.009, la Secretaria Junta Directiva solicita
al Gerente Administrativo atender este asunto.

A fin de que se establezcan y ejecuten las acciones necesarias que garanticen que las
bases de datos EDUS, SICERE vy cualesquiera otra en la CCSS cumplan con la
proteccion que exige la Ley de proteccion de datos personales, se solicite presentar de
inmediato el informe unificado solicitado a la Gerencias Médica, Financiera, de
Infraestructura y Tecnologias (oficio 68.307) con plazo para enero de 2017.

Notas:

i)  mediante el oficio del 3-7-17, N° 53.010, la Secretaria Junta Directiva solicita a
la Gerente Médico, al Gerente Financiero y a la Gerente de Infraestructura y
Tecnologias atender este asunto.

i) Por oficio del 18-12-17, N° GIT-55336-2017, la Gerente de Infraestructura y
Tecnologias se dirige a la Gerente Médico y le recuerda el requerimiento de la
Junta Directiva.

Reiterar que se informe a la Junta Directiva sobre los alcances e implicaciones para la
CCSS del documento suscrito entre la Presidencia Ejecutiva y el Ministro de Salud
sobre la creacion del Instituto de la Equidad en Salud.

Nota: mediante el oficio del 3-7-17, N° 53.011, la Secretaria Junta Directiva solicita a
la Gerente Médico atender este asunto.

Se reitera solicitud presentacion, por parte de la Gerencia Médica, del estudio solicitado

por la Junta Directiva, en cuanto al aprovechamiento de capacidad instalada en

unidades hospitalarias de la Caja Costarricense de Seguro Social, a efecto de precisar

estrategias y acciones sostenibles para disminucion y adecuado manejo de las listas de

espera.

Notas:

- Mediante el oficio del 4-7-17, N° 53.013, la Secretaria Junta Directiva solicita a la
Gerente Médico atender este asunto.

- Por medio del correo electrénico del 1-9-17, la Lida. Ana Maria Coto Jiménez,
Asesora Gerencia Médica, informa que este asunto sera presentado en la segunda
de setiembre del afio 2017.

Que la Gerente Médica presente a la Junta Directiva, en un plazo de 22 dias, la
evaluacion detallada de los resultados e impacto de todas los proyectos de jornadas
extraordinarias presentadas por esa Gerencia, aprobadas por la Junta Directiva para
diversas unidades médicas hospitalarias para disminuir listas de espera quirdrgicas y la
relacion de costo beneficio de los resultados.
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8)

9)
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Nota: mediante el oficio del 14-9-17, nuUmero 53.541 la Secretaria Junta Directiva
solicita a la Gerente Médico atender este asunto.

Solicitar a la Gerencia Financiera el informe pedido en el oficio N°60.649 de fecha 10
de octubre de 2016: informe general sobre situacion actual de adeudos del Estado con la
CCSS, considerando la situacién del crédito con el Banco y propuestas de estrategias de
cobro y recuperacion de los itemes adeudados.
Nota: mediante el oficio del 4-7-17, N° 53.014, la Secretaria Junta Directiva solicita
al Gerente Financiero atender este asunto.

o Por medio el oficio GF-0541-2018, fechado 8 de febrero de 2018 la Gerencia

Financiera presenta el informe; tema incluido en la agenda.

Oficios nUmeros ETAH-024-6-17 del 26-6-17-7-17 y ETAH-041-09-17 del 07-09-17:
informes remitidos por el Dr Francisco Cubillo, Coordinador del ETAH (Equipo
técnico de apoyo hospitalario); situacion actual del ETAH; el Dr. Cubillo Martinez y
el Lic. José Vicente Arguedas Mora se jubilan el 29-9-17.

Planteamientos del Director Gutiérrez Jiménez: asuntos en proceso de atencion por
parte de la administracion:

b.1 Modelo salarial. Nuevas Alternativas.

Por medio de la nota N° 56.238 se solicitd al Gerente Administrativo el
abordaje del asunto y presentar a la Junta Directiva la informacion
pertinente.

b.2 Modelo de Servicio.

b.3 Tema referente a la productividad.

Por medio de la nota N° 56.238 se solicito al Gerente Administrativo el
abordaje del asunto y presentar a la Junta Directiva la informacion
pertinente.

Anotaciones:

El Director Gutiérrez Jiménez reitera el apoyo y hace suyas las solicitudes del
Director Barrantes Mufioz que se consignan en los puntos 1, 3, 4, 7, 8 y 10. En el
caso del apartado 9), referente al informe general sobre situacion actual de adeudos
del Estado con la CCSS, considerando la situacion del crédito con el Banco y
propuestas de estrategias de cobro y recuperacion de los itemes adeudados, solicita
que se adicione las deudas por superavit de las empresas del Estado relacionadas con
el articulo 78 de la Ley de Proteccion al Trabajador.

Por medio del oficio N° 53.111 del 31-7-17, la Sria. de Junta Directiva solicita al
Gerente de Pensiones la atencion de lo gestionado en cuanto a articulo 78 de la Ley
de Proteccién al Trabajador.
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C)
1) Mociones planteadas por el Director Devandas Brenes:

Mociéon N° 1:

Instruir a la Gerencia Médica para que llegue a acuerdos con los colegios
profesionales que instalen consultorios de atencién a médicos para sus agremiados.
Tales servicios se realizaran en el marco de las regulaciones establecidas en el
Reglamento de Médicos de Empresa.

Mocion N° 2:

Informe de la Gerencia de Logistica y de la Auditoria, en relacion con inventarios
en Almacén General.

Nota: en el capitulo de la Gerencia de Logistica se contempla el informe visible en
el oficio N° PE-13671-2017 del 5-07-17: anexa nota N° GL-45.559-2017/DABS-
01144-2017/ALDI-4364-2017 del 29-06-2017: que contiene el resumen ejecutivo,
en funcion a la justificacion de inventarios de la Unidad Programatica 1144 Area
Almacenamiento y Distribucion (ALDI).

D) Planteamiento Director Loria Chaves:
d.1 Convenios con las universidades para la formacion de especialistas.

d.2 Clasificacion del Area de Salud de Goicoechea 2, en resguardo de los acuerdos de
Junta Directiva.

d.3 Conocimiento del protocolo de readaptacion laboral aprobado por la Gerencia y sus
impactos.

d.4 Revision del articulo 9° de la sesion N° 6527 del 6 de octubre de 1988, que otorga
beneficios a los instructores del CENDEISSS (Centro de Desarrollo Estratégico e
Informacioén en Salud y Seguridad Social).

d.5 Reuvision de la politica para establecer la razonabilidad de precios.

Anotacion:

i) En el articulo 5° de la sesion N° 8896 del 23-3-17, se solicito a todas las Gerencias
bajo la coordinacién de la Gerencia de Logistica una revision del asunto, en razén
de planteamientos recibidos por parte de organizaciones y grupos trabajadores de
la CCSS; ya se hizo recordatorio a Gerencia Logistica sobre el particular.

i) En el capitulo de la Gerencia de Logistica se contempla el oficio de la Gerencia de
Logistica N° GL-45.651-2017 del 27-07-2017, que contiene el informe en relacion
con la Metodologia para la Elaboracion de Estudios de Razonabilidad de Precios
en Procedimiento de Compra que tramita la CCSS.
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Puestos confianza Junta Directiva.

XVI)ASUNTOS QUE SE PROPONE REPROGRAMAR PARA UNA PROXIMA

1)

a)

b)

d)

f)

9)

h)

SESION:

GERENCIA ADMINISTRATIVA:

Asuntos informativos:

Oficio N° GA-42564-2017, del 20 de setiembre de 2017: informe asignacion, utilizacion
y estado de las ambulancias (14°, 8926).

Oficio N° GA-42098-2017, de fecha 27 de junio de 2017: certificacion otorgada por la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) de la iniciativa Global EMT que clasifica al
Equipo Médico de Emergencias de la CCSS como EMT nivel uno; EMT (Equipo
Médico de Emergencia). Presentacion.

Oficio N° GA-42409-2017, de fecha 23 de agosto de 2017: atencidn articulo 30°, sesion
N° 8878 del 8-12-2016: informe en relacion con la puesta en marcha de la propuesta
introduccion de “Mecanismos alternos al procedimiento administrativo y disciplinario
)/0 patrimonial tramitados en la CCSS”’.

Oficio N° GA-42752-2017, del 20 de octubre de 2017: informe sobre plazas de médicos
especialistas que estan siendo ocupadas s6lo por cuatro horas (39°, 8899).

Asuntos para decision:

Gerencia Administrativa y Financiera: oficio N° GF-0876-2017/GA-42487-2017, de
fecha 4 de setiembre de 2017: atencidon articulo 6°, sesion N° 8890 del 23-02-2017:
informe analisis plus salarial de representacion judicial, origen e implicaciones (ejercicio
de la labor de representacion judicial sin limite de suma de los abogados que son
funcionarios de la CCSS).

Oficio N° GA-42147-2017, de fecha 4 de julio de 2017: propuesta e informe de
actualizacién y seguimiento sobre medidas cautelares en curso —separacién del cargo
con goce de salario en procedimientos administrativos —debidos procesos- (se atiende
art. 11°, sesion N° 8840; el asunto se origina en solicitud hecha por Sindicato Nacional de
Administradores de Servicios de Salud del Seguro Social /SINASSASS/; ya se le dio
respuesta).

Oficio N° GA-42772-2017, del 25 de octubre de 2017: atencion articulo 17°, sesion N°
8919 del 3-08-2017: informe funcionamiento Organos Bipartitos y Paritarios.

Oficio N° GA-43024-2017, de fecha 6 de diciembre de 2017: atencion articulo 7°, sesion
8825 y articulo 4°, acuerdo segundo de la sesion N° 8909: Informe Siniestralidad y
Riesgos del Trabajo de las Personas Trabajadoras, CCSS -1016-2017
(...)
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4-  considerando las necesidades planteadas...autorizar la dotacion de 13 plazas de
profesionales en salud ocupacional y de 7 médicos especialistas en Medicina del
Trabajo.

2) GERENCIA DE LOGISTICA.
a. Asuntos Informativos:

a.l Oficio N° GL-45.559-2017/DABS-01144-2017/ALDI-4364-2017 del 29-06-2017:
contiene resumen ejecutivo, en funcion de la justificacion de inventarios de la
Unidad Programatica 1144 Area Almacenamiento y Distribucion (ALDI), que es
trasladada a la Junta Directiva por medio de la nota N° PE-13671-2017 del 5-07-17,
firmada por la Msc. Elena Bogantes Zafiga, Asesora de la Presidencia Ejecutiva. Se
atiende la solicitud del Director Devandas Brenes.

a.2 Oficio N° 53202, del 6 de julio de 2017, firmado por el Auditor Interno, sobre los
hechos relacionados al Inventario y Suministros y Medicamentos 2016 a nivel
institucional, asi como la justificacion de las diferentes (faltantes y sobrantes) de
algunas bodegas del Area de Almacenamiento y Distribucion.

a.3 UNDECA (Union Nacional Empleados CCSS): oficio N° SG-900-2017, del 9-8-17,
firmado Srio. Gral.: solicita se le informe sobre denuncia presunta pérdida millonaria
por faltante medicamentos.

b. Oficio N° GL-45.651-2017, de fecha 27 de julio de 2017: informe relacionado con la
“Metodologia para la elaboracion de Estudios de Razonabilidad de Precios en
Procedimientos de Compra que tramita la CCSS” (se atiende lo solicitado en el art. 5°,
sesion N° 8896, asi como la solicitud del Director Loria Chaves -punto d.4-).

c. Oficio N° GL-45.366-2017, fechado 18-5-2017: atencion articulo 21°, sesion N° 8809 del
05-11-2015: informe en relacion con las causas por las que se debid recurrirse a la
modificacion contractual, en el caso del renglén uno (01) de la licitacion puablica N°
2010LN-000005-1142:  adquisicién de pruebas efectivas automatizadas para la
identificacién de microorganismos y de sensibilidad a los antibiéticos (PSA) controles
(cepas ATCC) e insumos, codigo 2-88-16-0225.

d. Oficio N° GL-45.426-2017, de fecha 14 de junio de 2017: informe en relacion con el
consumo del catéter intravenoso numero 22 G x 2.54 cm., codigo 2-03-01-0997 (art. 13°,
Ses. N° 8849).

e. Oficio N° GL-45.511-2017, de fecha 4 de julio de 2017: informe sobre el analisis del
proyecto de la UNOPS denominado “Evaluacion independiente de eficiencia en la
contratacion publica para la CCSS”; solicitado en el articulo 17°, sesion N° 8841.

f. Oficio N° GL-45.465-2017 de fecha 1° de agosto de 2017: atencion articulo 29°, sesion N°
8901 del 27-04-2017: informe sobre situacién actual del Area de Laboratorio Optico;
limitacion espacio fisico y recurso humano.
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g. Para decision: oficio numero GL-0162-2018 de fecha 8 de febrero del 2018: propuesta
reforma “Modelo de distribucion de competencias en Contratacion Administrativa y
Facultades de adjudicacion de la CCSS”, segun se detalla:

3)

e Modificar los articulos 1, 2, 4 y 5 y establecer
e Transitorio I: los procedimientos de contratacion iniciados antes de la vigencia

de este modelo, se concluiran conforme a las disposiciones vigentes al
momento ...

e Transitorio II: “... inclusion de la figura del Gestor de Red al mismo nivel del

DRSS y de igual forma en caso de requerirse modificaciones al citado
MODICO (Modelo de Distribucion de Competencias) respecto nomenclaturas u
otros de caracter formal producto del proceso de reestructuracion del nivel
central, se delega en el Area de Regulacion y Evaluacion la modificacion de los
nombres respectivos.

Anotacién: Se presenta el oficio arriba indicado y dejar sin efecto los oficios nimeros
GL-45.701-2017 del 7-08-2017 y GL-46.108-2017 del 7-11-2017.

GERENCIA DE PENSIONES:

a) Para decision: se presentan en atencién a: disposicion 4.1, inciso a) informe de la
Contraloria DFOE-SOC-35-2008; articulo 2°, Acuerdo primero, sesion N° 8288 y
articulo 23°, sesion N° 8245:

a.l

a.2

N° GP-51313-2017 del 4-8-17: Estados financieros auditados del Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte al 31 de diciembre del 2016.

N° GP-51314-2017 del 4-8-17: Estados financieros auditados del Régimen no
Contributivo de Pensiones al 31 de diciembre del 2016.

b) Asuntos informativos:

b.1

b.2

b.3

Oficio N°GP-52.426-2017 del 27 de setiembre del 2017: Informe Perfil de
Pensiones por Invalidez que se estan concediendo en el Régimen de Invalidez,
Vejez y Muerte (articulo 16°, sesion N° 8908).

Oficio N° GP-53795-2017, de fecha 30 de noviembre de 2017: atencion articulo
5°, sesion N° 8935 del 30-10-2017: informe impacto en el Seguro de Invalidez,
Vejez y Muerte de no contar con los recursos que corresponden al 0.66% del
aporte del Estado.

Oficio N° GP-53680-2017, de fecha 24 de noviembre de 2017: atencion articulo

5°, sesion N° 8911 del 15-06-2017: propuesta recomendacion escenario 2:
Distribucion de recursos provenientes del articulo 78° de la Ley de Proteccion al

11



N° 8960

Trabajador; anexa oficios nimeros DAE-0898-2017 del 23-11-2017 y DFA-1810-
2017:

Escenario 1: asignar el 95% de los recursos corrientes al flujo de efectivo del
RIVM y 5% a influenciar la escala contributiva del RIVM

Escenario 2: asignar el 90% de los recursos al flujo efectivo del RIVM y 10% a
influenciar la escala contributiva del RIVM

4) GERENCIA MEDICA:

a.l)

a.2)

a.3)

a.4)

a.3)

Oficio N° GM-SJD-31801-2017, de fecha 13-11-2017: propuesta Manual de
Organizacién del Centro Nacional de Resonancia Magneética.

Oficio N GM-SJD-0079-2018, de fecha 9 de enero de 2018: propuesta reforma
Reglamento del Comité Central de Farmacoterapia de la CCSS: articulos 3, 8,
10, 11, 16, 17, 20, 21, 23, 25, 26 y 28 e inclusion Capitulo Noveno: Actividades
de apoyo al Comité Central de Farmacoterapia.

Oficio N° GM-SJD-23023-2017 de fecha 30 de junio de 2017: atencion articulo
4° de la sesion N° 8904 del 11-05-2017: anexa cuadro de resumen de cada uno de
los asuntos a los cuales la Junta Directiva solicitd dar atencion y las acciones
desarrolladas en cada caso.

Oficio N° GM-SJD-27051-2017 de fecha 8 de agosto de 2017: atencion de lo
acordado en el articulo 22°, sesion N° 8888 del 16-02-2017: informe respecto del
mamografo del Hospital Nacional de Geriatria y Gerontologia Raul Blanco
Cervantes.

Oficio N°GM-SJD-29993-2017 de fecha 04 de octubre del 2017: revision Anual
de la vigencia de las areas establecidas como prioritarias. (Art. 22, sesion N° 87009,
celebrada el 03-04-2014).

b) Oficio N° GM-SJD-29576-2017, de fecha 28 de setiembre de 2017: propuestas:

Politica Institucional de Atencién Integral a la Adolescencia, asi como
Servicios hospitalarios diferenciados y amigables para personas adolescentes.

c) Otros asuntos informativos:

c.l)

c.2)

c.3)

Oficio N° GM-SJD-20608-2017, de fecha 31 de marzo de 2017: presentacion
Informe Programa de trasplante hepético y cirugia hepatobiliar.

Oficio N° GM-SJD-23353-2017, de fecha 29 de mayo de 2017: informe avances
estrategia de la Patologia Cardiovascular.

Oficio N° GM-SJD-23198-2017, de fecha 29 de mayo de 2017: atencidn articulo
10°, sesion N° 8545 “Informe del equipo del especialistas nacionales nombrado
12
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para el analisis de la situacion del Seguro de Salud”: recomendacion R76!
(R.76): informe analisis comportamiento de las hospitalizaciones evitables 1997-
2016 (23°, 8586).

c.4) Oficio N° GM-SJD-23814-2017, de fecha 12 de junio de 2017: informe de -doble
disponibilidad en Neurocirugia de los Hospitales México, San Juan de Dios y
Calderon Guardia (art. 38°, ses. N° 8549: se dio la autorizacion para que, a partir
del mes en curso y hasta marzo del afio 2012, en el caso Neurocirugia, en los
Hospitales México, San Juan de Dios y Calderdon Guardia, se realice doble
disponibilidad).

c.5) Oficio N° GM-SJD-23815-2017, de fecha 12 de junio de 2017: informe de los
medicamentos objeto de recursos de amparo (art. 21°, ses. N° 8908; se atiende la
mocion de la Directora Alfaro Murillo).

5) GERENCIA FINANCIERA: para decision:
Asuntos informativos:

a) Oficio N° GF-3102-2017%, de fecha 29 de agosto de 2017: Gerencia Financiera,
Gerencia de Pensiones y Direccion Juridica: informe sobre el procedimiento de pago de
la pensién complementaria del Fondo de Retiro (FRE); se complementa con la nota de
la Direccion Juridica N° DJ-5017-2017 (art. 15°, Ses. N° 8922 del 17-8-17).

b) Informes de morosidad patronal, trabajador independiente y Estado

b.1 Oficio N° GF-2923-2017, de fecha 8 de agosto de 2017: informe de morosidad
patronal, trabajador independiente y Estado al Il trimestre-2017.

b.2 Oficio N° GF-0202-2018, de fecha 6 de febrero de 2018: informe de morosidad
patronal, trabajador independiente y Estado al 1V trimestre-2017.

c) Oficio N° GF-3562-2017, del 17 de octubre de 2017: Estudio de aseguramiento Banco
BAC San José Pensiones, Operadora de Planes de Pensiones Complementarias S.A.
(Articulo 45°, sesion 8856 y articulo 12°, sesion N° 8872).

Asuntos para decision:

d) Oficio N° GF-1779-2017, del 26 de mayo de 2017: presentacion a cargo de la firma
Despacho Carvajal y Colegiados Contadores Publicos (Auditoria Externa) de los
Estados Financieros Auditados al 31 de diciembre del 2016.

1 R.76. Estimar y divulgar publicamente las estadisticas pertinentes para conocer el desempefio
actual de los servicios en materia de enfermedades y mortalidad prevenible.
2 Articulo 13°, sesion N° 8950 del 11-01-2018
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e) Oficio N° GF-3448-2017, del 28 de setiembre del 2017: costos totales de la propuesta
para el cierre de brechas del Primer Nivel de Atencion (art. 26°, sesion N° 8902).

GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA Y TECNOLOGIAS:

Asuntos para decision:

a) Oficio N° GIT-8394-2017, fechado 16 de agosto de 2017: presentacion segundo
informe estado de avance Proyecto Fortalecimiento de la Arquitectura de la
Plataforma Tecnologica Institucional (Centro de Datos).

b) Oficio N° GIT-8661-2017 de fecha 18 de setiembre de 2017: atencion articulo 6°,
sesion N° 8926 del 14-09-17: informe de avance proceso de donacion de inmueble del
Ministerio de Salud a la Caja, ubicado en la Comunidad de Quiriman de Nicoya.

c¢) Oficio N° GIT-8792-2017, de fecha 3 de octubre de 2017: informe resultado evaluacion
de viviendas (utilizadas por cada Centro de Salud) propiedad de la CCSS, asi como la
ubicacion, descripcion del uso y estudios de condiciones fisicas de cada inmueble (27°,
8617).

d) Oficio GIT-8822-2017, de fecha 06 de octubre del 2017. Componente 1 Plan de
Implementacién y Ejecucién Integral del Proyecto de Reforzamiento Estructural del
Edificio Laureano Echandi (art. 6%, Ses. N° 8906).

e) Oficio N° GIT-0072-2018, de fecha 22 de enero de 2018: informe resultado anélisis
sistema de pago de planillas por internet 24/7; (2°, 8659).

PROYECTO DE REESTRUCTURACION ORGANIZACIONAL DEL NIVEL
CENTRAL:

Oficio N° GA-42549-2017 del 14-9-17, firmado por Gerente Administrativo: contratacion
de servicios de consultoria entre la Caja Costarricense de Seguro Social y la empresa Ernst
& Young, Proyecto de reestructuracion organizacional del Nivel Central, segin lo
solicitado en la sesion N° 8926 del 14-9-17.

PROYECTOS DE LEY EN CONSULTA: externa criterio:

A) Gerencia Administrativa:

1) Externa criterio oficio N° GA-00012-2018 del 11-01-2018: Expediente N° 20.492,
Proyecto ley de ordenamiento del sistema remunerativo y del auxilio de cesantia
para el sector publico costarricense. Se traslada a Junta Directiva la nota nimero PE-
15137-2017, fechada 14 de los corrientes, suscrita por la Directora de Despacho de la
Presidencia Ejecutiva: se anexa la comunicacion del 14 de noviembre en curso,
nimero AL-CPAS-752-2017, que firma la licenciada Ana Julia Araya Alfaro, Jefa de
Area de las Comisiones Legislativas I1, de la Asamblea Legislativa.
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2) Se solicitd criterio Expediente N° 19959, Proyecto de Ley desarrollo regional de
Costa Rica. Se traslada a Junta Directiva la nota nimero PE-0379-2018, fechada 15
de febrero del afio en curso, suscrita por la Directora de Despacho de la Presidencia
Ejecutiva: se anexa la comunicacion del 13 de febrero en curso, nimero CER-172-
2018, que firma la licenciada Flor Sanchez Rodriguez, Jefe de Area de la Comision
Especial Mixta para que investigue y proponga recomendaciones al tema del
desarrollo regional de Costa Rica, de la Asamblea Legislativa. Se solicita criterio
unificado con las Gerencias Financiera y Administrativa coordinar lo
correspondiente y remitir el criterio unificado.

B) Gerencia Médica:

i. Externa criterio en oficio N° GM-SJD-0757-2018 del 22-01-2018: Expediente N°
19.881, Proyecto de ley "LEY GENERAL PARA LA ATENCION Y
PROTECCION A PERSONAS CON TRASTORNOS DEL ESPECTRO
AUTISTA™. Se traslada a Junta Directiva por medio de la nota N° PE-15019-2017,
del 8-11-17, suscrita por la Directora de Despacho de la Presidencia Ejecutiva: se
anexa la comunicaciéon del 7-11-17, CEPD-404-2017, que firma la Lida. Ericka
Ugalde Camacho, Jefa de Area de las Comisiones Legislativas 111, de la Asamblea
Legislativa. En oficio N° GM-SJD-0757-2018 del 22-01-2018, externa criterio.

ii. Externa criterio en oficio N° GM-SJD-0993-2018 del 25-01-2018: Expediente N°
20.404, Proyecto ley del Sistema de Estadistica Nacional. Se traslada a la Junta
Directiva por medio la nota N° PE-14272-2017, del 4-9-17, suscrita por la Msc. Elena
Bogantes Zufiiga, Directora de Despacho de la Presidencia Ejecutiva: se anexa la
comunicacion que firma la Licda. Nancy Vilchez Obando, Jefe de Area de la
Comision Permanente Ordinaria de Asuntos Econdmicos de la Asamblea Legislativa.
Se solicitd criterio unificado las Gerencias Financiera, de Pensiones y Médica, que
coordina y debe remitir el criterio unificado. En oficio N° GM-SJD-0993-2018 del
25-01-2018, externa criterio.

SOLICITA PRORROGA:

1) Gerencia Administrativa:

Solicita prorroga ocho dias habiles mas para responder en oficio N° GA-43050-2017
del 12-12-2017: Expediente 20.113, Proyecto ley de movilidad colaborativa. Se traslada
a Junta Directiva la nota del 7 de los corrientes, nUmero PE-15423-17, que firma la
Directora de Despacho de la Presidencia Ejecutiva: se anexa copia de la comunicacion
fechada 6 de diciembre del presente afio, nimero CG-251-2017, suscrita por la
licenciada Ericka Ugalde Camacho, Jefa de Area, Comisiones Legislativas 111, de la
Comision Permanente de Gobierno y Administracion de la Asamblea Legislativa.

2) Gerencia Financiera:

Se solicito criterio: Expediente N° 20.179, Proyecto ley reforma a los articulos 176 y
184 y adicion de un Transitorio a la Constitucion Politica para la estabilidad
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econdémica y presupuestaria. Se traslada a Junta Directiva por medio de la nota N° PE-
15044-2017, del 9-11-17, suscrita por la Directora de Despacho de la Presidencia
Ejecutiva, a la que se anexa la comunicacion del 8-11-17, N° AL-CE20179-022-2017,
que firma la Licda. Ana Julia Araya Alfaro, Jefa de Area de las Comisiones Legislativas
I1, de la Asamblea Legislativa.

3) Gerencia de Logistica:

Se_solicitd_criterio: Expediente N° 20.202, Proyecto ley sobre el refrendo de las
contrataciones de la administracion publica. Se traslada a Junta Directiva la nota
numero PE-15477-2017, fechada 13 de noviembre del afio 2017 (sic), recibida el 14 de
diciembre del presente afio, suscrita por la Directora de Despacho de la Presidencia
Ejecutiva: se anexa la comunicacién del 12 de diciembre en curso, nimero AL-DSDI-
OFI-0185-2017, que firma el licenciado Edel Rosales Noboa, Director a.i. del
Departamento de Secretaria del Directorio de la Asamblea Legislativa, por medio de la
que se consulta la redaccion final del citado expediente nimero 20.202”.

ARTICULO 3°

Se toma nota de que se reprograma, para la proxima sesion, la reflexion a cargo del Director
Gutiérrez Jimeénez.

ARTICULO 4°

Se someten a consideracidn y se aprueban las actas de las sesiones nimeros 8939 y 8941.
Ingresa al salén de sesiones el Director Gutiérrez Jiménez.

ARTICULO 5°

Se tiene a la vista la comunicacion niamero DJ-0024-2018, fechada 12 de febrero del afio 2018,
suscrita por el Lic. Gilberth Alfaro Morales, Subgerente Juridico; la Licda. Mariana Ovares
Aguilar, Jefe a.i. Area de Gestion Técnica y Asesoria Juridica, y Lic. Olger Eduardo Castro
Pérez, Abogado de la Direccion Juridica (estudio y redaccion), en la que atienden el oficio
numero JD-0044-17, en que se solicita criterio juridico en relacion con la solicitud, por parte del
Hospital México, para la interposicion de un proceso contencioso de lesividad de la contratacion
directa 2015CD-000321-210, tramitada para la adquisicion de “Estoquinetas tubular varias
medidas”. En lo pertinente, el citado oficio se lee textualmente en los siguientes términos:

“Se atiende oficio No. JD-0044-17, mediante el cual solicita criterio para la Junta Directiva, con
relacién a la solicitud por parte del Hospital México para la interposicion de un proceso
contencioso de lesividad de la contratacion directa 2015CD-000321-210, tramitada para la
adquisicion de “Estoquinetas tubular varias medidas”. Ademas, seglin oficio N°5.458 del 26 de
enero de 2018 donde se transcribe lo resuelto por Junta Directiva en el articulo 8° de la sesion
N°8953 celebrada el 25 de enero de 2018, el presente criterio fue retirado para revision de
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aspecto que se debia precisar, y habiendo se realizado dicha gestion, se vuelve a presentar de
nuevo:

l. CUADRO FACTICO

Solicitud del Hospital México para la interposicion de un proceso
Objeto de la | contencioso de lesividad de la contratacion 2015CD-000321-2104
consulta cuyo objeto contractual es “Estoquinetas tubular varias medidas”

1. Mediante oficio DJ-02056-2017 del 31 de marzo de 2017 emitido
por esta Direccion Juridica, se realizé un analisis integral de lo
acontecido en la contratacion directa 2015CD-000321-2104, se
abordaron ampliamente los temas sobre contradiccion cartelaria, el
desempate, las muestras, las diligencias de adicion y aclaracion, la
aplicacion de la Ley de Notificaciones Judiciales N° 8667 en materia
de contratacion administrativa; el tratamiento de los recursos, el
expediente administrativo y el cumplimiento de plazos.

Resumen del | 2. Se revisa y analiza nuevamente el expediente de la contratacion y
Criterio se considera que, el acto de adjudicacion (folio 290y 291) y su
enmienda (folio 293), ademés de los actos preparatorios de éstos a
partir del oficio emitido por el Departamento de Asesoria Juridica del
Hospital México (folios 216 y 217), contienen un vicio de nulidad
absoluta, evidente y manifiesta.

Lo anterior, por cuanto no aplica la Ley de Notificaciones Judiciales
y es claro que los plazos para la interposicion de recursos estan
regulados, especificamente en la Ley de Contratacion Administrativa
y su Reglamento, y para el presente caso se tiene que, se admitieron
los recursos de revocatoria de las empresas Yire Médica H.P., S.A. y
de Imarhos, S.A. que fueron presentados en forma extemporanea (Art
144 p. 7 RLCA), confiriéndose de esta forma ventajas indebidas.

3. Al estar en presencia de un vicio de nulidad absoluta evidente y
manifiesta, los actos en cuestion deben ser anulados en la via
administrativa (Art. 173 LGAP), sin necesidad de recurrir al
contencioso-administrativo de lesividad.

4. Ademas de lo anterior, se debe rechazar por improcedente la
solicitud planteada por la Direccion Administrativa Financiera del
Hospital México de anular todo el procedimiento.
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1) Rechazar por improcedente la solicitud de declaratoria de nulidad
de todo el procedimiento Contratacion Directa N°2015CD-000321-
2104. 2) La Junta Directiva ordenara el inicio de un procedimiento
administrativo ordinario de conformidad con los articulos 308
siguientes y concordantes de la LGAP, en el cual se van a observar
los principios y garantias del debido proceso. 3) Una vez concluido
Propuesta de| el procedimiento administrativo, el 6rgano director devolvera el
Acuerdo expediente a la Junta Directiva, quien, de previo a la decision final,
remitird el expediente a la Contraloria General de la Republica para
que rinda el dictamen respectivo. 4) Una vez que se cuente con el
dictamen favorable por parte de la CGR, la Junta Directiva mediante
resolucion motivada procedera con la declaratoria de nulidad del
acto de adjudicacion sin numero de oficio y sin fecha (folios 290 y
291); notificado el 03 de enero de 2017 y su posterior enmienda sin
numero de oficio y sin fecha, la cual corrige el adjudicatario para
item N°3 (folio 293); acto que fue comunicado el 05 de enero de
2017 y ademas los actos preparatorios de éstos a partir del oficio de
las 12:00 horas del 30 de mayo de 2016, emitido por el
Departamento de Asesoria Juridica del Hospital México (folios 216
y 217). Dicha declaratoria de nulidad, va a retrotraer los efectos al
momento de la emision de los actos que se pretenden anular. 5)
Finalmente el expediente serd trasladado a la Direccidn
Administrativa Financiera del Hospital México, quien entrard a
verificar el tema de la admisibilidad de los recursos de revocatoria
interpuestos por el Sr. Antonio Mora Carranza, la empresa Imarhos,
S.A. y la empresa Yire Médica H.P., S.A. (folios 209 al 222) y
procederd a resolver como en derecho corresponde.

II.ANTECEDENTES.

1. El Hospital México, promovi6 la compra anual con posibilidad de prérroga por tres periodos
iguales, para el abastecimiento de estoquineta de varias medidas, esto para satisfacer las
necesidades de los Servicios de: Ortopedia, Cirugia Reconstructiva, Cirugia Maxilofacial,
Terapia Intensiva, Dermatologia, bajo la modalidad de entrega segun demanda, segin las
siguientes lineas:

item Cadigo Cantidad Descripcion
estimada de
consumo anual
01 2-72-02-4002 250 rollos Estoquineta 5.08cm
02 2-72-02-4003 270 rollos Estoquineta 7.62 (3 pulgadas)
03 2-82-02-4004 222 rollos Estoquineta 10.16 (4 pulgadas)
04 2-72-02-4001 50 rollos Estoquineta 2.54 (1 pulgada)

2. El 29 de enero del 2016, se comunica a los potenciales oferentes la apertura del concurso a
realizarse el 05 de febrero del 2016 (Folio 020-021).
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Participan como oferentes en este concurso las siguientes empresas: YIRE MEDICA (folio
038 al 056), EUROCIENCIA (folio 057 al 078), IMARHOS S.A. (folio 079 al 081), ANTONIO
MORA CARRANZA (folio 082 al 087) y FGS (folio 088 al 100).

El 16 de mayo de 2016, la Directora Administrativa Financiera dicta el acto de adjudicacion,
el cual fue notificado el 23 de mayo de 2016, de la siguiente forma: los items 1y 2 fueron
adjudicados a Antonio Mora Carranza y los items 3 y 4 fueron adjudicados a Imarhos, S.A.
(folios 206 y 207).

El 25 de mayo de 2016, la empresa Antonio Mora Carranza, presenta recurso de revocatoria
contra el acto de adjudicacion del item N° 3 recaido a favor de la empresa Imarhos S. A. (folio
207 al 209).

El 27 de mayo de 2016, la empresa Imarhos presenta recurso de revocatoria con apelacion en
subsidio contra el acto de adjudicacion de los items N°01 y N°02, recaido a favor de la
empresa Antonio Mora Carranza (folio 216)

El 26 de mayo del 2016 la empresa Yire, presentd recurso de revocatoria contra el acto de
adjudicacion, recaido a favor de la empresa Antonio Mora Carranza, para el item No.01 y la
adjudicacién a favor de la empresa Imarhos S.A. para los items N°02 y N°04 (folio 218
al220).

Mediante resolucion DAGJ-HM-0185-2016 de las 09:15 horas del 06 de junio de 2016,
emitida por la Directora Administrativa Financiera del Hospital México (folio 231 al 234
dorso) se atienden y resuelven los recursos de revocatoria.

Por medio de oficio JOHM-263-2016 de 18 de junio del 2016, recibido en la Sub Area de
Contratacion Administrativa el 28 de julio del 2016, se emite una nueva recomendacion
técnica (folio 239 al 241), la cual result6 de la siguiente manera: Item 1: Oferta No.01 Yire
Médica y Antonio Mora Carranza (empate), item 2: Oferta No 01 Yire Médica, Item 3:
Oferta No 03 Imarhos S.A e Item 4: Oferta No 01 Yire Médica

Mediante acta de’ desempate, se hace constar que el item N° 1 le corresponde a la empresa
de Antonio Carranza Mora, por cuanto fue la Gnica que se present6 a dicho acto (folio 251).

El 30 de noviembre del 2016, la Sub-Area de Contratacion Administrativa recibe oficio
JOHM-441-2016, de 28 de noviembre del 2016, donde se emite una nueva recomendacion
técnica, (folio 270 al 273) quedando de la siguiente manera: item 1: Empate entre la Oferta
N°01 Yire Médica y la oferta N°04 de Antonio Mora Carranza, item 2: Oferta N°01 Yire
Médica, item 3: Oferta N°04 Antonio Mora Carranza e item 4: Oferta N°01 Yire Médica.

Mediante acta de desempate del 01 de diciembre de 2016, se determina que el item N°01 le
corresponde a la Impresa Yire Médica (folio 281).

La Directora Administrativa Financiera, adjudica la presente contratacion (folio 290 y 291),
acto que fue notificado el 03 de enero del 2017 (folio 292). EI resultado fue el siguiente:
Item 1: Oferta N°01 Yire Medica, Item 2: Oferta N°01 Yire Médica, Item 3: Oferta N°01 Yire
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Meédica e Item 4: Oferta N°01 Yire Médica.

Se corrige error material aclarando que el item N°03 le corresponde a la empresa de Antonio
Mora Carranza (folio 293) notificado el 05 de enero del 2017 (folio 294).

Mediante oficio DAFHM-00999-2017 del 05 de junio de 2017, la Direccién Administrativa
Financiera del Hospital México, da respuesta a las solicitudes de adicion y aclaracion
planteadas por Antonio Mora Carranza (folios de 358 al 360).

Por medio de oficio DAFHM-01000-2017 del 05 de junio de 2017 la Direccién

Administrativa Financiera del Hospital México, solicita a la Junta Directiva se declare lesivo
todo el procedimiento N°2015CD-000321-2104 (folios del 361 al 400).

CRITERIO JURIDICO

1. Aplicacion de la Ley de Notificaciones Judiciales N° 8667 en materia de contratacion

administrativa.

En oficio DJ-02056-2017 del 31 de marzo de 2017, se vertio criterio respecto a la aplicacion

de la Ley de Notificaciones Judiciales N° 8667 en la contratacion administrativa, en los
siguientes términos:

“[...] Como se puede apreciar, la Ley General de la Administracion Pulblica
exceptla de los procedimientos que regula, a los concursos y licitaciones, los
cuales poseen normas de procedimientos especiales, como lo es la Ley de
Contratacion Administrativa y su Reglamento.

En estos cuerpos normativos se regulan los procedimientos de contratacion
administrativa y todo lo concerniente a la notificacion de sus actos y resoluciones,
existiendo disposiciones en cuanto a los recursos que caben, el érgano que
resuelve, el plazo para interponerlos, el computo del plazo, etc. [...]

Lo anterior implica que existe norma expresa en la Ley especial que regula el
tema del computo de los plazos independientemente del medio utilizado, razon por
la cual no es aplicable ni la Ley general de la Administracion Publica, ni la Ley
de Notificaciones Judiciales.

En ese sentido ndtese lo establecido por la Contraloria General de la Republica
en su resolucién N° R-DCA-060-2010 de las 14:00 horas del 07 de octubre de
2010.

“... La_contratacion administrativa se encuentra requlada en una ley especial
como lo es la Ley de Contratacion Administrativa (LCA) y, ademas, por expresa
disposicion de la Ley General de la Administracion Publica, como mas adelante
se dird, esta_materia_se encuentra_excluida de la_aplicacion de esa ley en lo
relativo _a procedimiento _administrativo, donde se encuentran _regulados
recursos_como los _gue han_sido_interpuestos. Al respecto, esta Contraloria
General ha sefialado: “En virtud del principio de seguridad juridica y como regla
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bésica de interpretacion del ordenamiento juridico, podemos decir que el régimen
recursivo en contra de las distintas resoluciones, tanto judiciales como
administrativas constituyen materia reglada, no discrecional. Asi, cuando un
sujeto procesal esta disconforme con lo resuelto en un determinado asunto, tiene
el derecho de recurrir los aspectos que la sustentan y, para ello debe seguir el
camino procesal que el mismo ordenamiento juridico le sefiala. Las resoluciones
que dicta este Despacho, al conocer tanto recursos de objecion al cartel como de
apelacion, no escapan a ese principio, que podriamos llamar de “legalidad
recursiva.” [...]

De lo mencionado sobre el tema es pertinente indicar que la Ley de
Notificaciones Judiciales no es aplicable en los procedimientos de contratacion
administrativa que realiza la Institucion, en consecuencia, para el caso concreto
se tiene que el acto de adjudicacion fue notificado a todas las partes el 23 de mayo
de 2016, por lo que el primer dia del plazo era el 24 de mayo de 2016 y el Gltimo
dia el 25 de mayo de 2016, por tratarse de una compra directa de escasa cuantia
regulada en el articulo 144 del RLCA que establece un plazo de dos dias para
recurrir. Asi las cosas, los recursos de las empresas Yire e Imarhos fueron
presentados en forma extemporénea (27 y 26 de mayo respectivamente), sin
embargo la administracion aplicd el articulo 38 de la Ley de Notificaciones
Judiciales que regula el computo del plazo cuando las notificaciones son
remitidas via fax para el caso de la empresa Yire, las cuales se tienen por
efectivamente realizadas al dia siguiente de su recepcion, iniciando el computo
hasta el dia habil siguiente.

En consecuencia se analizé el recurso de la empresa Yire a pesar de que el mismo
no era admisible, otorgandole una ventaja indebida respecto de la empresa
Antonio Mora Carranza, razon por la cual el acto de adjudicacion sin fecha,
recaido a favor de Yire Médica HP S. A. visible a folio 288 y su posterior
enmienda que corrige el adjudicatario del item N° 3 de folio 291, los cuales se
encuentran firmes, contienen un vicio de nulidad absoluta por no cumplir con el
procedimiento respectivo.

No obstante lo anterior, nos encontramos ante un acto declaratorio de derechos,
el cual para ser anulado de oficio por parte de la propia Administracion requiere
que la nulidad, ademas de absoluta, sea evidente y manifiesta, segun lo
establecido en el articulo 173 de la Ley General de la Administracion Publica.
Lo anterior es asi, en virtud del principio de intangibilidad de los actos propios,
segun el cual la administracion ostenta una potestad revisora de sus propios actos
[...]” (El resaltado por cursiva y negrita y el subrayado no corresponden al
original).

En virtud de lo indicado se preciso que, el acto de adjudicacion sin fecha recaido a favor de
Yire Médica HP S. A. (folio 290) y su posterior enmienda que corrige el adjudicatario del item
N°3 (folio 293); actos que se encuentran firmes, contienen un vicio de nulidad absoluta, lo
anterior por cuanto el acto de adjudicacion consignado en folios 206 y 207 del expediente de
marras, fue notificado a todas las partes el 23 de mayo de 2016, teniendo las empresas
interesadas en impugnar un total de dos dias habiles (24 y 25 de mayo de 2016) para interponer
recursos, razon por la cual, el recurso interpuesto por la casa comercial Yire Médica H.P., S.A.
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el 26 de mayo de 2016 y el recurso planteado por Imarhos, S.A. el 27 de mayo de 2016,
fueron presentados extemporaneamente.

El vicio indicado supra tiene su origen en una etapa preparatoria, precisamente con el oficio
emitido por el Departamento de Asesoria Juridica del Hospital México (folios 216 y 217)
donde debiéndose rechazar por inadmisibles dichos recursos, por presentarse de forma
extemporanea (Art. 144 parrafo séptimo® del RLCA), se les da tramite para que la parte técnica
se pronuncie sobre los argumentos en cuestion.

Ahora bien se debe poner en relieve que la nulidad absoluta sefialada en lineas precedentes si
rednen las condiciones de ser evidente y manifiesta, lo anterior por cuanto no aplica la Ley de
Notificaciones Judiciales y es claro que, los procedimiento de contratacion administrativa y
todo lo concerniente a la notificacion de sus actos y resoluciones, existiendo disposiciones en
cuanto a los recursos que caben, el érgano que resuelve, el plazo para interponerlos etc., estan
regulados, especificamente, en la Ley de Contratacion Administrativa y su Reglamento.

Asi las cosas, el acto de adjudicacion sin nimero de oficio y sin fecha (folios 290 y 291);
notificado el 03 de enero de 2017 y su posterior enmienda sin nimero de oficio y sin fecha la
cual corrige el adjudicatario para item N°3 (folio 293); acto que fue comunicado el 05 de enero
de 2017 y ademas los actos preparatorios de éstos a partir del oficio de las 12:00 horas del 30
de mayo de 2016, emitido por el Departamento de Asesoria Juridica del Hospital México
(folios 216 y 217), contienen un vicio de nulidad absoluta evidente y manifiesta, pues, se
admitieron los recursos de revocatoria de las empresas Yire Médica H.P., S.A. y de Imarhos,
S.A. que fueron presentados en forma extemporanea, confiriéndose de esta forma ventajas
indebidas, por lo cual, dichos actos deben ser anulados a efectos de ajustar a derecho las
actuaciones de la Administracion.

. Nulidad absoluta evidente y manifiesta.

Nuestro ordenamiento juridico establece que la invalidez de un acto administrativo podra
manifestarse como nulidad absoluta o relativa, segun la gravedad de la violacién cometida.
De acuerdo con lo regulado en el articulo 166 de la Ley citada, la nulidad absoluta ocurre
cuando falta un elemento sustancial constitutivo del acto administrativo, real o juridicamente.
La invalidez, en términos practicos implica “la disconformidad o inadecuacion sustancial del
acto administrativo con el ordenamiento juridico™, debiendo la Administracion ajustar sus
actuaciones a derecho.

3 “Articulo 144.-Escasa cuantia. Las contrataciones que por su limitado volumen y trascendencia econdémica, de conformidad
con los montos establecidos en el articulo 27 de la Ley de Contratacion Administrativa, podran tramitarse siguiendo el
procedimiento que se indica en este Reglamento.

[...]

El acto de adjudicacién, debera dictarse en un plazo maximo de diez dias habiles, prorrogable por un plazo igual en casos
debidamente justificados, contados a partir del dia de la apertura de ofertas y de inmediato serd comunicado a los participantes,
quienes podrd interponer recurso de revocatoria, dentro del plazo de dos dias hébiles siguientes a su notificacion. Si el recurso

es admisible, se concederd audiencia al adjudicatario por el plazo de dos dias habiles, vencido el cual la Administracién debera

resolver dentro de los tres dias habiles siguientes /...] ”

4 Jinesta Lobo, Ernesto. Tratado de Derecho Administrativo: Editorial Investigaciones Juridicas S.A, San
José, Costa Rica, 1 edicion, | tomo, 2006, pagina 542.
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Bajo esta linea, los actos que revistan una NULIDAD ABSOLUTA pueden ser anulados en la
via administrativa, mientras la nulidad sea ademés evidente y manifiesta, tal como lo es en el
caso bajo analisis donde dicha nulidad salta a la vista de forma clara, y siendo notoria no
requiere de un ejercicio hermenéutico para su comprobacion.

Sobre este tipo de nulidad (absoluta, evidente y manifiesta) la Procuraduria General de la
republica ha indicado lo siguiente:

“[...] Ahora bien, debemos indicar las caracteristicas especiales de la nulidad,
para que ademas de absoluta sea ‘“evidente ““ y “manifiesta”. Al respecto, la
Procuraduria General de la Republica ha indicado:

“En forma acorde con el espiritu del legislador y con el significado de los adjetivos
“evidente” y “manifiesta”, debe entenderse que la nulidad absoluta evidente y
manifiesta es aquella muy notoria, obvia, la que aparece de manera clara, sin gue
exija un proceso dialéctico su comprobacion por saltar a primera vista.

Lo anterior nos induce a pensar que, para efectos de la declaratoria de las
nulidades, dentro de nuestro derecho podemos distinguir tres categorias de
nulidades, que son: la nulidad relativa, la nulidad absoluta, y la nulidad absoluta
evidente y manifiesta.

La Ultima categoria es la nulidad de facil captacién y para hacer la diferencia con
las restantes tenemos que decir, que no puede hablarse de nulidad absoluta evidente
y manifiesta cuando se halla muy lejos de saltar a la vista de comprobacion,
comprobaciéon cuya evidencia y facilidad constituyen el supuesto sustancial e
indeclinable que sirve de soporte fundamental a lo que, dentro de nuestro derecho,
podemos denominar la maxima categoria anulatoria de los actos administrativo
(...)” (Dictamen N° C-140-87 del 14 de julio de 1987, en sentido similar — entre
otros- los dictdmenes nimeros C-227-2004 del 20 de julio del 2004, C-119-2000
del 22 de mayo del 2000y C-012-1999 del 12 de enero de 1999) [...]

Por su parte, sobre el tema de la nulidad absoluta, evidente y manifiesta, la Sala
Constitucional de la Corte Suprema de Justicia indica:

“(..) lo que resulta patente, notorio, ostensible, palpable, claro, cierto y que no
ofrece ningin margen de duda o que no requiere de un proceso o esfuerzo
dialéctico o logico de verificacion para descubrirlo, precisamente, por su indole
grosera y grave. En tal sentido, basta confrontar el acto administrativo con la
norma legal o reglamentaria gue le dan cobertura para arribar a tal conclusion,
sin_necesidad de hermenéutica o0 exégesis ninguna.” (Resolucién N° 2004-01004
de las 14:41 horas del 4 de febrero del 2004).

Precisamente sobre esa notoriedad de los vicios del acto administrativo en la
nulidad absoluta evidente y manifiesta, es donde radica la diferencia mas
significativa con la nulidad absoluta, pues la nulidad es tan perceptible a simple
vista que hace que la declaratoria de nulidad del acto sea consecuencia ldgica,
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necesaria e inmediata, dada la certeza y evidencia palpable de los vicios graves
que padece el acto que se trate; es decir el vicio del acto administrativo es de tal
magnitud que su_percepcion es facilmente verificable. ™ (El resaltado por
cursiva, negrita y el subrayado no corresponden al original).

Por otra parte, conforme lo ha establecido la doctrina nacional, “la declaratoria de invalidez
del acto administrativo, ya sea por nulidad relativa o absoluta produce la supresion o
eliminacién de los efectos del acto administrativo. Esa anulacion puede producirse en via
administrativa o judicial”®.

Sobre este tema la Procuraduria General de la Republica ha indicado:

“solo_de forma excepcional, bajo los términos del articulo 173 de la LGAP, es
que la Administracion, en uso de la potestad de autotutela administrativa, puede
retirar por su propia cuenta —sin acudir al juicio contencioso-administrativo de
lesividad- los actos declaratorios de derechos en via administrativa, siempre vy
cuando el vicio del que adolezcan constituya una nulidad absoluta, en los
términos del articulo 173.1 de la Ley General de la Administracion Publica; es
decir, gue ademads sea evidente y manifiesta; es decir, no es cualquier grado de
invalidez o nulidad la que autoriza decretar la anulacién oficiosa o de pleno
derecho de un acto administrativo declaratorio de derechos, dado que el
ordenamiento juridico exige que concurran ciertas caracteristicas o
connotaciones especificas y agravadas que la califiquen (Véase, entre otras, la
resolucién N° 2004-01003 de las 14:40 horas del 4 de febrero de 2004, de la Sala
Constitucional). (...)

En fin, ese especial grado de invalidez que conlleva el vicio del acto debe ser de
una gravedad tal que afecte el orden publico, lo que a su vez origina el deber
juridico de retirar y de no ejecutar el acto asi viciado. Y es por ello que se le
permite a la Administracién ejercer la revision oficiosa como manifestacion de su
potestad de autotutela. /... Por_consiguiente, en via administrativa, la
declaratoria de nulidad esta sujeta a limites vy solo procede en el tanto en que la
nulidad sea absoluta en los términos del articulo 173 de la Ley /...7” " (El
resaltado por cursiva, negrita y el subrayado no corresponden al original).

En plena relacion con el caso de marras, la Sala Constitucional ha sefialado que la nulidad
absoluta, evidente y manifiesta es aquella que “(...) resulta patente, notorio, ostensible,
palpable, claro, cierto y que no ofrece ningin margen de duda o que no requiere de un
proceso o esfuerzo dialéctico o l6gico de verificacidon para descubrirlo, precisamente, por su
indole grosera y grave. En tal sentido, basta confrontar el acto administrativo con la norma

® Procuraduria General de la Republica: Dictamen N° C-073-2005 del 17 de febrero del 2005.
® Jinesta Lobo, Ernesto (2006) Tratado de Derecho Administrativo: Editorial Investigaciones Juridicas S.A, San José, Costa Rica,
1 edicién, | tomo, 2006, Pag. 584.
7 Procuraduria General de la Republica, dictamen C-011-2016 del 19 de enero de 2016.
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legal o reglamentaria que le dan cobertura para arribar a tal conclusién, sin necesidad de
hermenéutica o exégesis ninguna (...).”" (El resaltado por cursiva no corresponde al original).

De todo lo anterior, podemos deducir la concurrencia de ciertos elementos que deben
verificarse antes de poder decretar la nulidad de un acto:

e Que se trate de un acto que presente un vicio de nulidad que sea absoluta, evidente y
manifiesta; es decir, que el vicio es tan grosero que no amerita de un analisis o
interpretacion del acto en relacion con la norma violada. En ese sentido, evidente se
entiende como “cierto, claro, patente y sin la menor duda” y manifiesto, como
“descubierto, patente, claro.

e Debe ser un acto administrativo innegablemente ilegitimo que atente contra los intereses
publicos y afecte al “(...) orden publico de la organizacion y del funcionamiento de la

Administracion y que es, por eso mismo, grave y peligrosa para la colectividad” *°

e El acto debe otorgar derechos subjetivos, es decir, debe haber un “(...) reconocimiento por
el Derecho de un poder a favor de un sujeto concreto que puede hacer valer frente a otros
sujetos imponiéndoles obligaciones o deberes, en su interés propio, reconocimiento que
implica la tutela judicial de dicha posicion.”!

e Tal derecho debe derivarse de la manifestacion final de la voluntad administrativa, o sea,
tratarse de un acto administrativo final.

3. Procedimiento para la anulacion de los actos administrativos.

El procedimiento para la declaratoria de nulidad de acto administrativo, en los casos de
nulidades absolutas, evidentes y manifiestas, se encuentra preceptuado en el articulo 173*? de

8 Resolucién nimero 2003-4369. Asimismo, ver dictdmenes de la Procuraduria General de la Republica niameros C-089-2005, C-
356-2003, C-317-2003, C-280-2003 y C-205-2002.

% Asi en Diccionario de la Real Academia Espafiola, consultado en http://www.rae.es/rae.html, el 23 de agosto de 2010.

10 Jinesta Lobo, Ernesto. Tratado de Derecho Administrativo: Editorial Investigaciones Juridicas S.A, San José, Costa Rica, 1
edicion, | tomo, 2006, pagina 617.

11 Garcia de Enterria, Eduardo y Ramén Fernandez, Tomas. Curso de Derecho Administrativo: Editorial Civitas S.A, Madrid, 11
tomo, 1977, pég. 35.

12 Articulo 173.-1) Cuando la nulidad absoluta de un acto declaratorio de derechos sea evidente y manifiesta, podra ser declarada
por la Administracion en la via administrativa, sin necesidad de recurrir al contencioso-administrativo de lesividad, previsto en el
Codigo Procesal Contencioso-Administrativo, previo dictamen favorable de la Procuraduria General de la Republica; este
dictamen es obligatorio y vinculante. Cuando la nulidad absoluta verse sobre actos administrativos directamente relacionados con
el proceso presupuestario o la contratacion administrativa, la Contraloria General de la Republica debera rendir el dictamen.

En ambos casos, los dictdmenes respectivos deberan pronunciarse expresamente sobre el caracter absoluto, evidente y manifiesto
de la nulidad invocada.

2) Cuando se trate de la Administracion central del Estado, el ministro del ramo que dict6 el respectivo acto debera declarar la
nulidad. Cuando se trate de otros entes publicos o Poderes del Estado, debera declararla el 6rgano superior supremo de la
jerarquia administrativa. Contra lo resuelto cabra recurso de reposicion o de reconsideracion, en los términos del Codigo Procesal
Contencioso-Administrativo.
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la Ley General de la Administracion Pablica. Asi se tiene que, de previo a la declaratoria de
nulidad la Administracion debe proceder con la apertura de un procedimiento administrativo
ordinario en el que se van a observar los principios y garantias del debido proceso, sobre el
particular la Procuraduria General de la Republica ha sefialado que:

“[...] También, el Tribunal Superior Contencioso Administrativo ha reconocido la
posibilidad de aplicar lo preceptuado por los articulos 173 de la Ley General de
la Administracion Publica [...] en los siguientes términos [...] que Si se trata de
una nulidad absoluta, evidente y manifiesta de un_acto administrativo, la
Administracion, de previo _a declararla, debe sequir el procedimiento
administrativo ordinario gue establece los articulos 308 y siguientes de la Ley
General de la_Administracién Publica, concediéndole amplia participacion y
defensa al administrado que deriva derechos subjetivos del acto que se pretende
anular.”(El resaltado por cursiva, negrita y el subrayado no corresponden al
original)

En este mismo orden de cosas, una vez concluido el procedimiento administrativo, el érgano
director devuelve el expediente al jerarca, quien, de previo a tomar la decision final, tomando
en consideracion que el presente caso versa sobre actos administrativos directamente
relacionados con la contratacion administrativa, se debera enviar el expediente completo,
ordenado cronoldgicamente y debidamente foliado la Contraloria General de la Republica para
que rinda el dictamen a la Administracion, tal como lo sefiala el mismo 6rgano contralor en
resolucion CGR/DJ-0079 del 20 de enero del 2016, donde en lo que interesa sefiala lo
siguiente: “/...] Concluida la etapa de instruccion y comprobado de manera previa que existe
un vicio que podria provocar la nulidad absoluta, evidente y manifiesta del acto o contrato
administrativo, el asunto, sea el expediente completo, ordenado cronolégicamente y
debidamente foliado, debe ser enviado por el 6rgano competente a la Procuraduria General
de la Republica o a la Contraloria General de la Republica, con el objeto de corroborar o no
los vicios de nulidad absoluta, evidente y manifiesta que afectan al acto o contrato
administrativo. De acuerdo con lo anterior, dicho dictamen constituye una fase procedimental
especifica dentro del proceso administrativo y desde el punto de vista de la proteccion de

3) Previo al acto final de anulacidn de los actos a que se refiere este articulo, la Administracion debera dar audiencia a las partes
involucradas y cumplir con el debido procedimiento administrativo ordinario dispuesto en esta Ley.

4) La potestad de revision oficiosa consagrada en este articulo, caducaré en un afo, a partir de la adopcién del acto, salvo que sus
efectos perduren.

5) La anulacién administrativa de un acto contra lo dispuesto en este articulo, sea por omision de las formalidades previstas o por
no ser absoluta, evidente y manifiesta, serd absolutamente nula, y la Administracion estara obligada, ademas, al pago por dafios,
perjuicios y costas; todo sin perjuicio de las responsabilidades personales del servidor agente, de conformidad con el segundo
parrafo del articulo 199.

6) Para los casos en que el dictado del acto administrativo viciado de nulidad absoluta, evidente y manifiesta corresponda a dos o
mas ministerios, o cuando se trate de la declaratoria de nulidad de actos administrativos relacionados entre si, pero dictados por
organos distintos, regira lo dispuesto en el inciso d) del articulo 26 de esta Ley.

7) La pretension de lesividad no podra deducirse por la via de la contrademanda.

26



N° 8960

derechos adquiridos y de la prohibicion de anular actos declaratorios de derechos que sean
validos o simplemente anulables, ese dictamen es absolutamente indispensable [...]” (El
resaltado por cursiva y el subrayado no corresponde al original)

Asi las cosas, una vez se cuente con el dictamen favorable por parte del Organo Contralor, la
Junta Directiva de nuestra Institucion mediante resolucion motivada debe proceder con la
declaratoria de nulidad del el acto de adjudicacion sin nimero de oficio y sin fecha (folios 290
y 291); notificado el 03 de enero de 2017 y su posterior enmienda sin nimero de oficio y sin
fecha la cual corrige el adjudicatario para item N°3 (folio 293); acto que fue comunicado el 05
de enero de 2017 y ademas los actos preparatorios de éstos a partir del oficio de las 12:00
horas del 30 de mayo de 2016, emitido por el Departamento de Asesoria Juridica del Hospital
México (folios 216 y 217).

En este sentido el Articulo 171 de la Ley General de la Administracion establece que “La
declaracion de nulidad absoluta tendra efecto puramente declarativo y retroactivo a la fecha
del acto, todo sin perjuicio de derechos adquiridos de buena fe” (El resaltado no corresponde
al original) por lo que los efectos se van a retrotraer al momento de los actos que se pretenden
anular, para lo cual posteriormente, la Direcciébn Administrativa Financiera del Hospital
Mexico, deberd entrar a verificar el tema de la admisibilidad de los recursos de revocatoria
interpuestos por el Sr. Antonio Mora Carranza, la empresa Imarhos, S.A. y la empresa Yire
Meédica H.P., S.A. (folios 209 al 222) y resolverlos como en derecho corresponde.

. Sobre la solicitud en particular planteada por la Direccion Administrativa
Financiera del Hospital México.

En oficio DARHM-01000-2017 del 05 de junio de 2017 suscrito por la Direccion
Administrativa Financiera del Hospital México, mediante el cual se traslada el presente asunto
ante Junta Directiva para que se interponga el juicio contencioso de lesividad, en el apartado
“IV. Solicitud” de dicho documento, en lo que interesa indica lo siguiente: “...Con
fundamento en el criterio en el criterio vertido por la Direcciéon Juridica Institucional de
manera respetuosa se solicita a es estimable Junta Directiva acoger la presente solicitud de:
A. Declarar la lesividad del acto administrativo “Resolucion de las 09:15 horas del 06 de
junio de 2015, DAGJ-HM 0185-2016” con la que se atendieron tres recursos de revocatoria
contra el acto de adjudicacion en la compra directa 2015CD-000321-2104, documento
suscrito por Lic. Vilma Campos Gomez, Directora Administrativa Financiera del Hospital
México, visible a folio del 229 al 232 inverso. B. Con fundamento en el andlisis realizado de
todo el expediente 2015CD-000321-2104 y darnos cuenta gue el mismo_presenta otras
debilidades se solicita gue se declare la lesividad de la totalidad del expediente la compra
directa 2015CD-000321-2104 /...]” (El resaltado por cursiva y negrita no corresponden al
original).

Ahora bien, esta Direccion Juridica una vez que procedio6 con la revision y analisis general del
expediente 2015CD-000321-2104, mediante oficio DJ-02056-2017 del 31 de marzo de 2017,
advirtié un vicio de nulidad absoluta del acto de adjudicacion y su posterior enmienda, y de
igual forma como se ha puntualizado en el presente criterio dicho vicio surge desde los actos
preparatorios del acto final, donde se tiene como origen el oficio emitido por el Departamento
de Asesoria Juridica del Hospital México (folios 216 y 217) por medio del cual se les da
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tramite a los recursos de revocatoria interpuestos de forma extemporanea por las empresas
Yire e Imarhos, por lo cual a partir de éste oficio es que se deben anular los actos desplegados
por la Administracion tramitante.

Asi pues, teniendo claridad meridiana respecto a lo sefialado en el punto anterior, la solicitud
de declaratoria de nulidad de la contratacion en forma general no procede, pues, aparte de los
actos que ya han sido sefialados, las demés actuaciones desplegadas por la Administracion
tramitante dentro del expediente de marras no carecen de legalidad, por lo que acudiendo al
principio de conservacion de los actos'?, en virtud del cual, ante una situacién invalidante la
decision que se adopte debe procurar la conservacion de actos y actuaciones posibles, deben ir
entrelazadas con la interpretacion que suponga un beneficio al interés de la colectividad. Por
esta razon, la solicitud planteada por la Direccion Administrativa Financiera del Hospital
México, debe ser rechazada. Ademas de lo anterior, al estar en presencia de un vicio de
nulidad absoluta evidente y manifiesta, los actos en cuestion pueden ser anulados en la via
administrativa, sin necesidad de recurrir al contencioso-administrativo de lesividad.

IV.RECOMENDACION

De conformidad con el analisis realizado en lineas anteriores se recomienda lo siguiente: 1) Se
debe rechazar por improcedente la solicitud planteada por la Direccion Administrativa Financiera
del Hospital México de anular todo el procedimiento. 2) Tomando en cuenta que se estd en
presencia de vicio de nulidad absoluta, evidente y manifiesta se debera seguir las disposiciones
establecidas en el articulo 173 de la Ley General de la Administracion Publica, para lo cual la
Junta Directiva ordenara el inicio de un procedimiento administrativo ordinario de conformidad
con los articulos 308 siguientes y concordantes de la LGAP, en el cual se van a observar los
principios y garantias del debido proceso. 3) Una vez concluido el procedimiento administrativo,
el drgano director devolvera el expediente a la Junta Directiva, quien, de previo a la decision
final, remitird el expediente completo, ordenado cronoldgicamente y debidamente foliado a la
Contraloria General de la Republica para que rinda el dictamen respectivo. 4) Una vez que se
cuente con el dictamen favorable por parte de la CGR, la Junta Directiva mediante resolucion
motivada deberd proceder con la declaratoria de nulidad del acto de adjudicacion sin nimero de
oficio y sin fecha (folios 290 y 291); notificado el 03 de enero de 2017 y su posterior enmienda
sin nimero de oficio y sin fecha, la cual corrige el adjudicatario para item N°3 (folio 293); acto
que fue comunicado el 05 de enero de 2017 y ademas los actos preparatorios de éstos a partir del
oficio de las 12:00 horas del 30 de mayo de 2016, emitido por el Departamento de Asesoria
Juridica del Hospital México (folios 216 y 217). Dicha declaratoria de nulidad, va a retrotraer los
efectos al momento de la emision de los actos que se pretenden anular. 5) Finalmente el
expediente sera trasladado a la Direccién Administrativa Financiera del Hospital México, quien
debera entrar a verificar el tema de la admisibilidad de los recursos de revocatoria interpuestos

13 “Egte principio responde a uno mds general que es el da la economia y racionalidad procedimental, de manera que ante una
situacion invalidante se debe procurar conservar todos los actos y actuaciones posibles, evitandose la nulidad por la nulidad. Se
trata de la proyeccion, al terreno de los procedimientos de contratacidon administrativa, del principio del favor acti, de modo que
si el operador juridico tiene alguna duda acerca de la existencia, calificacién o trascendencia del vicio invalidante de un acto o
actuacion debe estarse a la interpretacion mas favorable para la conservacion del acto, siempre que tal interpretacion suponga
una condicién mas ventajosa y beneficiosa para el interés general, dado que, de lo contrario debe invalidar para evitar cualquier
eventual lesion al interés publico [...] "Jinesta Lobo, Ernesto (2010) Contratacion Administrativa, Primera Edicion, Pag.
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por el Sr. Antonio Mora Carranza, la empresa Imarhos, S.A. y la empresa Yire Médica H.P.,
S.A. (folios 209 al 222) y resolver como en derecho corresponde”.

Manifiesta el Director Devandas Brenes que no comprende la parte del acuerdo donde se indica
“concluido el procedimiento administrativo, el Organo Director devolvera el expediente a la
Junta Directiva quien previo a la decision final, remitira el expediente a la Contraloria General
de la Republica”. Primeramente, desconoce si se podria hacer un procedimiento mas abreviado
gue cuando nuevamente se presente ante esta Junta Directiva y contenga todos los aspectos.
Ademas, en la parte que se indica: “...una vez que se cuente con el dictamen favorable por parte
de la Contraloria, la Junta Directiva mediante resolucion procedera con la declaratoria de nulidad
del acto...”, es decir, ya se estd dando por un hecho que hay que declarar nulo el acto. Entonces,
Si ya la decision es que hay que declarar el acto nulo, segun el acuerdo, para que se tiene que
someter a consideracion de la Contraloria General de la Republica. Manifiesta que esa es su
preocupacion, pues ya que se estaria emitiendo un criterio y desconoce si asi es como se tiene que
proceder.

Sobre el particular, indica el sefior Subgerente Juridico que don Mario Devandas, parcialmente,
tiene razon. EI procedimiento que se describe lo hace la Direccion Juridica y es para que la
administracion, no se pierda en lo que hay que hacer, porque asi esta regulado en la Ley. El
asunto se tiene que presentar ante la Junta Directiva, luego se tiene que enviar a la Contraloria
General de la Republica y continuar con los demas procesos. Entonces, en lo que tiene razén
don Mario, por lo que le solicita a dofia Emma Zufiiga que se modifique en el acta, es la nulidad
si correspondiere. El procedimiento es, precisamente, para determinar si aplica la nulidad, por
ese aspecto, repite, se tendria que indicar en el acta “si correspondiere”.

Pregunta el doctor Devandas Brenes si es posible que una vez que éste Organo Director, a nivel
administrativo, se envie a la Contraloria General de la Republica, para que cuando se presente
ante la Junta Directiva contenga todos los aspectos.

Continua el licenciado Alfaro Morales y explica que el procedimiento esta regulado de acuerdo
con la Ley, porque lo que en el fondo hay es uno de esos aspectos, en donde ya hay un derecho
declarado, pero se declaré mal por lo que fuera, hay un tema técnico de la equivocacion al medir
los plazos. Entonces, la Ley lo que le indica a la administracion es que tratandose de derechos
declarados, no deberia de declararlos, pues lo deberia hacer un Juez, pero le da la oportunidad a
la administracion que anule el acto, si es muy evidente el vicio, pero requiere un par de garantias.
En primera instancia, que la persona que tome la decision final de que el procedimiento es nulo,
es la maxima autoridad de la Institucion y, segundo, es que requiere el visto bueno de la
Contraloria de la Republica.

Apunta el Dr. Devandas Brenes que esta de acuerdo con ese aspecto, lo que sucede es que lo que
indica el Organo Director, lo envia a la Junta Directiva y el cuerpo colegiado lo traslada a la
Contraloria General de la RepUblica. No se podria, una vez que a nivel administrativo, enviarlo a
la Contraloria para que después vuelva a la Junta Directiva.

Responde el licenciado Alfaro Morales que no. EI Organo Contralor no lo va a admitir porque el
requisito es que la maxima autoridad, aconsejada en el procedimiento, declare lo que corresponda
—en este caso la nulidad, si fuese asi — esa es la garantia que el Legislador buscé en el caso-.
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Insiste don Mario que en el acuerdo no se indica esa situacion. No hay una decision previa de la
Junta Directiva para enviarlo a la Contraloria General de la Republica.

Sefala el Subgerente Juridico que cuando se indica que el caso se envia a la Junta Directiva, en
realidad es para que se proceda de conformidad corresponda.

Reitera el Director Devandas Brenes que en el acuerdo no se esta indicando.

Se trat6 de dar la guia que esta en el procedimiento para que la administracion no se pierda, pero
tanto detalle no se indic6 — explica el sefior Subgerente Juridico- pero esta en el procedimiento
de la Ley.

Por lo tanto, acogido el citado criterio y la recomendacion ahi contenida, con fundamento y
motivacién en las consideraciones precedentes y que constan en el mencionado oficio nimero
DJ-0024-2018, la Junta Directiva —unanimemente- ACUERDA.:

1) Rechazar, por improcedente, la solicitud de declaratoria de nulidad de todo el
procedimiento Contratacion Directa N°2015CD-000321-2104.

2) Ordenar el inicio de un procedimiento administrativo ordinario, de conformidad con los
articulos 308 siguientes y concordantes de la LGAP (Ley General de la Administracion
Publica), en el cual se van a observar los principios y garantias del debido proceso.

3) Una vez concluido el procedimiento administrativo, el 6rgano director devolvera, si
correspondiere, el expediente a la Junta Directiva, quien, de previo a la decision final,
remitir4 dicho expediente a la Contraloria General de la Republica para que rinda el
dictamen respectivo.

4) Una vez que se cuente con el dictamen favorable por parte de la Contraloria General de la
Republica, la Junta Directiva mediante resolucion motivada procedera con la declaratoria
de nulidad del acto de adjudicacién sin nimero de oficio y sin fecha (folios 290 y 291);
notificado el 03 de enero del afio 2017 y su posterior enmienda sin nimero de oficio y sin
fecha, la cual corrige el adjudicatario para item N° 3 (folio 293); acto que fue comunicado
el 05 de enero del afio 2017 y, ademas, los actos preparatorios de éstos a partir del oficio
de las 12:00 horas del 30 de mayo del afio 2016, emitido por el Departamento de Asesoria
Juridica del Hospital México (folios 216 y 217). Dicha declaratoria de nulidad, va a
retrotraer los efectos al momento de la emisidn de los actos que se pretenden anular.

5) Finalmente, el expediente sera trasladado a la Direccion Administrativa Financiera del
Hospital México, quien entrara a verificar el tema de la admisibilidad de los recursos de
revocatoria interpuestos por el sefior Antonio Mora Carranza, la empresa Imarhos, S.A. 'y
la empresa Yire Médica H.P., S.A. (folios 209 al 222) y procedera a resolver como en
derecho corresponde.
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ARTICULO 6°

Se tiene a la vista el oficio nimero GA-0224-2018, de fecha 12 de febrero del afio 2018, suscrito
por el Lic. Ronald Lacayo Monge, Gerente Administrativo, en el que atiende lo solicitado en las
Instrucciones de la Secretaria de la Junta Directiva nimero Inst. 017-18, en cuanto a la solicitud
de ampliacién del permiso sin goce de salario a favor de la licenciada Johanna Lopez Méndez.
Refiere que la Licda. Lopez Méndez ha disfrutado de licencias de permisos sin goce de salario,
de acuerdo con la normativa inciso a, articulo 48° de la Normativa de Relaciones Laborales, por
un periodo de cuatro afios, por lo que debe de reintegrarse a laborar al menos por seis meses
antes de solicitar un nuevo permiso sin goce de salario, razon por la cual la solicitud presentada
no es procedente. Agrega que segun lo establecido en el articulo 48°, punto 2, inciso e, de la
Normativa de Relaciones Laborales, podria la Junta Directiva, en casos muy calificados, hacer
una excepcion. No obstante, en la solicitud presentada por la licenciada Lopez Méndez, no
consta solicitud del Ministerio de Educacion, por lo que no cumple con que establece la misma
normativa. La Gerencia Administrativa no recomienda autorizar el permiso sin goce de salario.
El citado oficio se lee en los siguientes terminos:

“Se ha recibido instruccion indicada en el epigrafe, mediante la cual traslada para
analisis y recomendacion de esta Gerencia, la solicitud presentada por la Licda. Johanna
Lopez Méndez, cédula 111750419, referente al analisis de situacion para permiso sin
goce de salario.

En ese sentido, es importante recordar que la Licda. Lépez Méndez ha disfrutado de los
siguientes permisos sin goce de salario:

1. Del 01 de febrero del 2014, hasta el 01 de febrero del 2015, prorrogado hasta el
01 de febrero del 2016, con fundamento en el articulo 48, inciso a, de la
Normativa de Relaciones Laborales.

2. Del 24 de febrero del 2016, hasta el 24 de febrero del 2018, con fundamento en el
articulo 48, inciso b, de la Normativa de Relaciones Laborales.

Asi las cosas, la Licda. Lopez Meéndez, refiere en su solicitud al articulo 48, punto 1,
inciso c, de la Normativa de Relaciones Laborales, el cual indica:

"... La Caja podra conceder otros permisos sin goce de salario conforme lo
establece el Esquema de Delegacién, por un plazo hasta de cuatro afios, a instancia
de cualquier institucion del Estado, o de otra dependencia del Poder Ejecutivo, o
cuando se trata del conyuge de un funcionario nombrado en el Servicio Exterior, o
en los casos de los funcionarios nombrados en otros cargos publicos. El plazo
anterior podra ampliarse hasta por un periodo igual, cuando subsistan las causas
gue motivaron la licencia original ...".

No obstante lo anterior, es importante recordar lo que establece la Normativa de

Relaciones Laborales, en su articulo 48, punto 2, inciso e, referente a las disposiciones
que rigen la concesion de los permisos sin goce de salario, que dice:
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"... Antes de seis meses del reintegro de la persona trabajadora a sus labores, no
podran concederse licencias continuas argumentando motivos iguales o diferentes,
excepto casos muy calificados ajuicio de la Junta Directiva de la Institucion o a
quien ésta delegue, sin que perjudiquen los fines de la administracion...” (La
negrita y subrayado no es del original).

En ese sentido, dado que la Licda. Lopez Méndez ha disfrutado de licencias sin goce de
salario anteriormente, debe de reintegrarse a sus labores al menos por seis meses, antes
de solicitar una nueva licencia sin goce de salario, razon por la cual la solicitud
presentada no es procedente, de conformidad con lo establecido en la Normativa de
Relaciones Laborales.

Ahora bien, segln lo establecido en el articulo 48, punto 2, inciso e, de la Normativa
de Relaciones Laborales, podria la Junta Directiva, en casos muy calificados, hacer
una excepcion a lo anterior, sin que se perjudiquen los fines de la administracion. No
obstante, en la solicitud presentada por la Licda. Lopez Méndez, no consta solicitud
del Ministerio de Educacion (entiéndase solicitud formal y no copia de un
nombramiento), por lo que no cumple con lo que establece la misma normativa, con
respecto a:

"... La Caja podra conceder otros permisos sin goce de salario conforme lo
establece el Esquema de Delegacion, por un plazo hasta de cuatro afios, a
instancia de cualquier institucién del Estado, o de otra dependencia del
Poder Ejecutivo ..." (La negrita y subrayado no es del original).

En razén de lo anteriormente expuesto, no se recomienda autorizar el permiso sin
goce de salario solicitado por la Licda. Lopez Méndez, por cuanto no se cumple con lo
establecido en la Normativa de Relaciones Laborales; no obstante, la Licda. Lépez
Méndez podria presentar solicitud del Ministerio de Educacion Publica, en la cual se
justifique la necesidad de que la Junta Directiva de la Caja, autorice el permiso sin
goce de salario solicitado, de conformidad con lo que establece el articulo 48, punto
1, inciso c, de la Normativa de Relaciones Laborales.

Finalmente, es criterio de esta Gerencia, gque la Institucién ha brindado a la Licda.
Lopez Méndez cuatro afios de permiso sin goce de salario, periodo que se considera
razonable para su desarrollo profesional fuera de las puertas de nuestra Institucién, sin
embargo, la Caja requiere estabilidad en su recurso humano, esto para garantizar el
crecimiento sostenido de las capacidades de sus funcionarios, en las labores propias de
los puestos de trabajo, para la mejora en la prestacion de los servicios” .

Se ha recibido, asimismo, el oficio numero CTPA-D-011-2017, del 16 de febrero del afio 2018,
suscrito por el Msc. Giovanni Solis Arce, Director del Colegio Técnico Profesional Alajuelita, en
el que solicita se considere la ampliacion del permiso sin goce de salario a favor de la Sra.
Johanna Lopez Méndez, quien ha trabajado en el Ministerio de Educacion Publica desde el afio
2014 (el actual nombramiento esta vigente hasta el 31 de julio del afio 2019), y la Junta Directiva,
acogido el criterio y la recomendacion de la Gerencia Administrativa —en forma unanime-
ACUERDA desestimar la solicitud de ampliacion del permiso sin goce de salario que gestiona la
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licenciada Lopez Méndez, por cuanto, de conformidad con lo asi expuesto por la Gerencia
Administrativa, no se cumple con lo establecido en la Normativa de Relaciones Laborales.
Ademas, es criterio de la Administracion que la Caja ha brindado a la licenciada Lopez Méndez
cuatro afos de permiso sin goce de salario, que es un periodo gque se considera razonable para su
desarrollo profesional fuera de las puertas de nuestra Institucion. Asimismo, la Caja requiere
estabilidad en su recurso humano, para garantizar el crecimiento sostenido de las capacidades de
sus funcionarios, en las labores propias de los puestos de trabajo, para la mejora en la prestacion
de los servicios.

Se encomienda a la Gerencia Administrativa proceder con la ejecucion de lo que aqui se resuelve.
ARTICULO 7°

Se tiene a la vista la comunicacion del 11 de octubre del afio 2017, suscrita por el Lic. Hugo
Herndndez Rodriguez, Representante legal de Instrumentacion Médica y Dental de
Centroamérica S.A. (IMDECA), en la cual adjunta copia del recurso administrativo de revision
contra la resolucion R-DCA-0642-2017 del Concurso 2015-LN-000028-05101-CCSS, que
remitié a la Contraloria General de la Republica, en donde acusan la nulidad absoluta de la citada
resolucion R-DCA-0642-2017, dictada a las 12:54 horas del 17 de agosto de 2017, por la Division de
Contratacion Administrativa de la Contraloria General de la Republica, como acto final dentro del
Concurso N° 2015LN-000028-05101 CCSS. Por lo expuesto, solicita “tomar nota del presente recurso
e informamos desde ahora que, si el recurso de revision fuera declarado sin lugar, procederemos a presentar
demanda judicial contra el Estado, la CCSS y otros, para solicitar la anulacion de la resolucion impugnada y el
restablecimiento de la adjudicacion realizada en favor de la oferta de mi representada, en cuanto al item 7 del
concurso. Asimismo, reclamaremos el pago de los dafios y perjuicios causados por esta injusta decision”. El
citado documento se lee textualmente de la siguiente manera:

“Yo, HUGO HERNANDEZ RODRIGUEZ, representante legal de INSTRUMENTACION
MEDICA Y DENTAL DE CENTROAMERICA S.A. en adelante IMDECA, ante ustedes
respetuosamente expongo:

Adjunto a este documento, copia del recurso administrativo de revision, presentado por mi
representada ante la Contralora General de la Republica, en donde acusamos la nulidad
absoluta de la resolucion R-DCA-0642-2017, dictada a las 12:54 horas del 17 de agosto de
2017, por la Division de Contratacion Administrativa de la Contraloria General de la
Republica, como acto final dentro del Concurso N° 2015LN-000028-05101 CCSS.

El presente recurso de revision, que es de caracter extraordinario, se interpone al amparo de lo
dispuesto en los articulos 353 y siguientes de la Ley General de la Administracion Publica y se
fundamenta en las causales, especificamente contenidas en dichas normas.

Solicitamos tomar nota del presente recurso e informamos desde ahora que, si el recurso de
revision fuera declarado sin lugar, procederemos a presentar demanda judicial contra el Estado,
la CCSSYy otros, para solicitar la anulacion de la resolucién impugnada y el restablecimiento de la
adjudicacion realizada en favor de la oferta de mi representada, en cuanto al item 7 del concurso.
Asimismo, reclamaremos el pago de los darios y perjuicios causados por esta injusta decision”,
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y la Junta Directiva —undnimemente- ACUERDA trasladarla a la Gerencia de Logistica, para lo

correspondiente.

ARTICULO 8°

Se tiene a la vista el oficio nimero GIT-8803-2017, de fecha 04 de octubre del afio 2017, que en
adelante se transcribe, en forma literal, suscrito por el Ing. Jorge Granados Soto. Gerente a.i. de la
Gerencia de Infraestructura y Tecnologias, mediante el cual informa respecto de la atencion de
los acuerdos de Junta Directiva de las sesiones: N° 8816, articulos 8° y 9°, N° 8865, articulo 15°
y N° 8875 articulo 7°, relacionados con oficios enviados por el Diputado del Frente Amplio,

sefior Jorge Arguedas Mora:

“Para informacion de la Junta Directiva respecto a la atencion brindada por parte de la
Gerencia de Infraestructura y Tecnologias, a los acuerdos, en que se remiten oficios suscritos
por el sefior Jorge Arguedas Mora, Diputado de la Fraccion Frente Amplio, Asamblea
Legislativa, a continuacion se detallan las acciones realizadas al respecto:

NUmero de Sesion y Art.

Instruccion del Acuerdo

Atencion brindada

8816 art. 8

Se tiene a la vista el oficio
niamero  JAM-FFA-423-
2015, suscrito por el Sr.
Jorge Arguedas Mora,
Diputado de la Fraccion
Frente Amplio, Asamblea
Legislativa, en el que
manifiesta que el pasado
15 de octubre del afio 2015
se dirigi6 a la Gerencia
Infraestructura con el fin
de que lo pusieran en autos
respecto del proceso de
contratacion del servicio
por medio de un centro de
contactos para la gestion
de citas de la Caja, a partir
del sistema EDUS. Indica
que, luego de una revision
minuciosa de  ambos
expedientes

administrativos que para
efectos de control lleva el

Departamento de
Proveeduria de la
Direccion de
Infraestructura y

Tecnologias, para la

Mediante el oficio GIT-
46496-2015, suscrito por
la Arq. Gabriela Murillo
Jenkins, Gerente  de
Infraestructura y
Tecnologias y dirigido al
Sefior  Diputado  Jorge
Arguedas Mora, Asamblea
Legislativa, se anexa el
informe brindado segln
oficio N° EDUS-1365-
2015, con copia para Junta
Directiva.

Como complemento se
indica que se suscribid el
Contrato 2016-000001-
1107 correspondiente a la
Licitacion Publica
2015LN-000001-1107,
"Adquisicion  de  los
Servicios de  Contact
Center para el Servicio de
Gestion de Citas de la Caja
Costarricense de Seguro
Social (CCSS) a partir del
Sistema  Integrado  de
Agendas y Citas (SIAC)
del Expediente Digital
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NuUmero de Sesion y Art.

Instruccion del Acuerdo

Atencion brindada

contratacion que es
utilizada hoy para dar este
servicio, segun la
Licitacion Abreviada
2013LA-000001-4405 vy
sus ampliaciones como el
de la Licitacion Publica
2015L.N-000001-1107,
considera que algunos
procesos han tomado mas
tiempo del acostumbrado,
por lo que solicita se le
aclaren una serie de
interrogantes (...) Yy la
Junta Directiva
ACUERDA solicitar a la
Gerencia de Infraestructura
y Tecnologias que, sobre
el particular, presente el
respectivo informe en un
plazo perentorio.

Unico en Salud (EDUS) «,
adjudicado al Consorcio
NETCOM SERCOSA,
segun la resolucion GIT-
7988-2017.

8816 art. 9°

Se tiene a la vista el oficio
nimero  JAM-FFA-442-
2015, que firma el Sr.
Jorge Arguedas Mora,
Diputado de la Fraccion
Frente Amplio, de la
Asamblea Legislativa,
manifiesta que mediante
los oficios nimeros JAM-
FFA-399-2015 y JAM-
FFA-408-2015, solicité a
la Junta Directiva copia de
los expedientes N°
2013LA-000001-4405 vy
2015LN-000001-1107,

respectivamente, por la
tercerizacion de los
servicios de call center
para atencion de citas de
las y los asegurados. (...)
y la Junta Directiva, en
concordancia  con lo
resuelto en el acuerdo
precedente  ACUERDA
solicitar a la Gerencia de

Se brindd informe
mediante el oficio GIT-
46607-2015, suscrito por
la Arq. Gabriela Murillo
Jenkins, Gerente de
Infraestructura y
Tecnologias y dirigido al
Sefior Diputado  Jorge
Arguedas Mora, Asamblea
Legislativa.

Asimismo, dicho oficio fue
conocido en el art. 9° de la
sesion 8873 del 07-11-
2016, en que se presento el
oficio numero 60209
suscrito por el MBA. Jorge
Arturo Hernandez
Castafieda Auditor Interno,
comunica que el Area de
Servicios Administrativos
Abastecimiento e
Infraestructura  de la
Auditoria Interna realizd
analisis de lo externado
por el Diputado Jorge

35




N° 8960

NuUmero de Sesion y Art.

Instruccion del Acuerdo

Atencion brindada

Infraestructura y
Tecnologias que presente a
la Junta Directiva el

respectivo informe, en un
plazo perentorio.

Asimismo, se dispone
trasladar este oficio a la
Auditoria, para lo
correspondiente.

Arguedas Mora en el
oficio nimero JAM-FFA-
442-2015 del 26 de
noviembre del afio 2015 e
indica que no se
identificaron elementos de
mérito para iniciar un
estudio de auditoria por lo
cual se procedio al archivo
del presente asunto
mediante resolucion RC-
ASAAI-47-2016. (...) II)
Mediante  los  oficios
nimeros GIT-1349-2015 y
GIT-1349-2015 y 882-
2015, la Gerencia de
Infraestructura y
Tecnologias da respuesta
al Diputado Jorge
Arguedas Mora y la Junta
Directiva con base en la
citada informacion -en
forma unanime-
ACUERDA tomar nota de
la atencion que la
Auditoria dio al asunto.

8865 art. 15°

Se tiene a la vista la nota
N° JAM-FFA-235-2016,
suscrita por el sefior Jorge
Arguedas Mora, Diputado,
Fraccion Frente Amplio,
Asamblea Legislativa,
refiere que tiene
conocimiento de que el 25
de mayo del afio 2012, fue
firmado wun “Convenio
Marco entre la Caja
Costarricense de Seguro
Social (CCSS) y
Radiografica Costarricense
Sociedad Andnima
(RACSA)”. Se acuerda
trasladarla para su
atencion, y que informe a
la Junta Directiva sobre la
respuesta que dé al

Se recibe copia del oficio
N° EDUS-1441-2017,
suscrito por el Ing. Manuel
Rodriguez Arce, Director
del Proyecto Expediente
Digital Unico en Salud
(EDUS), quien brinda el
informe al sefior Diputado
Jorge Arguedas Mora,
Fraccion Frente Amplio,
respecto a lo planteado en
el oficio N° JAM-FFA-
235-2016 de fecha 14-09-
2016, anexa oficio N°
EDUS-1864-2016 suscrito
por el Ing. Roberto Blanco
Topping, Jefe del
Componente Puesta en
Marcha, Proyecto
Expediente Digital Unico
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NuUmero de Sesion y Art.

Instruccion del Acuerdo

Atencion brindada

Diputado Arguedas Mora.

en Salud (con informe).

8875 art. 7°

Se tiene a la vista el oficio
nimero  JAM-FFA-292-
2016, suscrito por el Sr.
Jorge Arguedas Mora,
Diputado, Fraccion Frente

Amplio, Asamblea
Legislativa, manifiesta que
ha recibido  multiples

denuncias  sobre los
servicios que presta la
Caja, especialmente
relacionados con las listas
de espera y las dificultades
para obtener una cita en
los EBAIS, Clinicas vy
Hospitales. Se acuerda
trasladarlo a las Gerencias
Médica y de
Infraestructura y
Tecnologias, para su
atencion, cada una en el
ambito de su competencia,
y con la solicitud de que
informen lo
correspondiente al sefior
Diputado Arguedas Mora.
Asimismo, se les pide
presentar a la Junta
Directiva el  informe
pertinente.

Se brinda respuesta al
seflor  Diputado  Jorge
Arguedas Mora, Asamblea
Legislativa, mediante el
oficio GIT-7018-2017, en
que  se remite la
informacion solicitada, con
copia para la Junta
Directiva.

De acuerdo con lo expuesto la Gerencia de Infraestructura y Tecnologias, brind6 atencion
a lo instruido por el Organo Superior, se anexan los oficios correspondientes y se solicita
dar por atendido los siguientes acuerdos:

Articulo 8° de la sesion N° 8816 del 10 de diciembre de 2015.
Articulo 9° de la sesion N° 8816 del 10 de diciembre de 2015.
Articulo 15° de la sesion N° 8865 del 29 de setiembre de 2016.
Articulo 7° de la sesion N° 8875 del 24 de noviembre de 2016.

Anexos: Oficio N° GIT-46496-2015, Oficio N° GIT-46607-2015, Oficio N° EDUS-
1441-2017, Oficio N° GIT-7018-2017,
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y, de conformidad con lo informado, la Junta Directiva da por atendidos los acuerdos en
referencia.

ARTICULO 9°

Se tiene a la vista el oficio numero GM-SJD-30028-2017, de fecha 05 de octubre del afio 2017,
suscrito por la Dra. Maria Eugenia Villalta Bonilla, Gerente Médico, en el que atiende el acuerdo
adoptado en la sesion N° 8917, articulo 17°, referente a la situacion de la alimentacion en los
hospitales de la Caja; en particular, se hizo referencia al caso del Hospital México, ademas se
solicitd informe pertinente al proceso que concierne a la construccion del Servicio de Nutricion
del Hospital San Rafael de Alajuela. En ese sentido, la Gerencia Médica adjunta informe
realizado por la Direccion de Desarrollo Servicios de Salud mediante el oficio nimero DDSS-
1026-17, en relacion con el cual se transcriben las conclusiones y recomendaciones, a
continuacion:

“CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La alimentacion, en el hospital, debe favorecer el desarrollo de estrategias que
permitan conseguir objetivos como: garantizar el mantenimiento o restablecimiento
del estado nutricional del paciente, utilizar las dietas del hospital como una forma
de educacion alimentaria y tratar de que sean lo més agradables y apetitosas,
promoviendo de esta manera el consumo, el cual se encuentra en muchas ocasiones
influenciado por la propia enfermedad y su tratamiento.

El mejorar la calidad de los servicios a través de uno de sus indicadores, como lo es
la satisfaccion del usuario, se observa a través de encuestas de satisfaccion que es
un método rapido y con grandes beneficios, ya que esta informacién obtenida con
respecto a conceptos y actitudes relacionados con la atencién que reciben los
pacientes, ayuda a la institucion o, en este caso, al servicio de nutricion, a conocer
cudl es la opinion de los usuarios respecto al servicio que se les esta brindando. Asi
mismo, la comunicacion del nutricionista y el paciente, debe ser un recurso
permanente y se debe usar adecuadamente y principalmente para la solucion
efectiva a los reclamos como medidas correctivas.

Al evaluar la calidad del servicio que se le brinda al paciente, éste dificilmente puede
opinar sobre la calidad de los analisis, equipamiento médico o la competencia
profesional del personal; sin embargo, si puede emitir su opinidn sobre si le gustaron
o no los alimentos que le llevaban; y si su opinion es satisfactoria va a repercutir
favorablemente sobre la imagen del hospital

Si bien es cierto que la mayoria de los planes de mejora en este informe, se citan la
necesidad de recursos humanos, de infraestructura y de equipo, la realidad de los
Servicios de Nutricion ha sido, que vistos institucionalmente como cocinas, no han
tenido una apertura justa en la asignacién de recursos. Las implicaciones de la
alimentacion como apoyo al diagndstico y tratamiento de los pacientes que asisten a
los hospitales de la CCSS, la vulnerabilidad de la poblacidn, las implicaciones de la
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nutricion en la salud y recuperacién de las personas, hace necesario dar un giro
hacia la inversion para los Servicios de Nutricion.

Para brindar servicios de salud de calidad a la poblacién y que respondan a las
expectativas de los usuarios, se deben ofrecer unidades de trabajo dignas, que
cuenten con las caracteristicas de infraestructura, equipamiento y recursos
humanos y materiales adecuados, que repercuten definitivamente en la
recuperacion del paciente, estancia y costos hospitalarios”,

y, en razon de lo informado, la Junta Directiva —en forma unanime- ACUERDA solicitar a la
Gerencia Médica que presente un plan de mejoramiento de los servicios de nutricion.

ARTICULO 10°

“De conformidad con el criterio GA-0952-2018, el acceso de esta informacion, por
ser de caracter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de Sala
Constitucional, se excluye de publicacion”.

ARTICULO 11°

Se tiene a la vista la nota nimero UTF-HM-0018-2017, de fecha 25 de setiembre del afio 2017,
firmada por: Lida. Milena Hernandez Chacén, Lic. Jonnathan Cabezas Umafia, licenciados
Jairon Mejia Venegas, Diego Segura Loaiza, Juan Carlos Moreira Alvarez, Lida. Virginia
Hidalgo Zudiga y Lic. Mauricio Ramirez Sanchez, Fisioterapeutas del Hospital México, en la
cual se refieren al oficio GM-MDA-29190-2017, publicado en la web institucional que
textualmente dice: “Reciban un cordial saludo. El Centro Nacional de Rehabilitacion, ha
solicitado que se les recuerde a los centros, donde cuentan con recurso humano en Fisiatria a
saber: Médico especialista en Medicina Fisica y Rehabilitacién ademés de Terapistas Fisicos o
Fisioterapeutas, se asigne al médico como el responsable de realizar la coordinacion en
rehabilitacion, de valorar las referencias y las interconsultas y en caso de ser necesario, referir
al CENARE para hospitalizacion, es decir, sean ellos quienes elaboren la referencia y coordinen
con el Centro especializado. Ningun profesional no médico, puede remitir pacientes para su
hospitalizacion, por lo que ruego atender lo requerido”. Ademas, hacen una serie de
explicaciones y aclaraciones y consideran que “el CENARE no tiene autoridad para imponer
criterios de atencion institucional, es la Direccion de Desarrollo de Servicios de Salud el ente
normativo para dichos procedimientos”. Por lo expuesto, solicitan:

1) “Se haga la nota aclaratoria y se envie de igual forma a través del correo institucional
para su debida lectura.

2) Que como grupo de profesionales con identidad propia en ciencias de la salud, que
cualquier tema que tuviese que ver con las funciones administrativas o funcionales
propias del actuar en fisioterapia se nos comunique previamente, para ser analizadas de
la mejor forma posible”.
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Mediante Instrucciones de la Secretaria de Junta Directiva N° 327-17, se traslad6 el citado
oficio a la Gerencia Médica, para su atencion conforme corresponda y con la solicitud de
informar a los firmantes sobre el trdmite que se dé a su gestion,

y la Junta Directiva —unanimemente- ACUERDA solicitar a la Gerencia Médica que, en un plazo
de quince dias, presente un informe sobre el particular.

ARTICULO 12°

Se tiene a la vista el oficio numero ACODIMED-371-2017, de fecha 20 de octubre del afio 2017,
suscrito por el Dr. Marco Antonio Salazar Rivera, Vicepresidente de la Junta Directiva de la
Asociacion Costarricense de Directores Médicos (ACODIMED), por medio del que remite el
acuerdo que tomo la Asociacion en la sesion ordinaria, celebrada el viernes 20 de octubre del afio
2017, en el que solicita se considere la posibilidad de que el articulo 121° ter; inciso f, de la
Normativa de Relaciones Laborales de la Caja Costarricense de Seguro Social sea renegociado.
El citado oficio se lee textualmente en los siguientes términos:

“Este sindicato solicita respetuosamente se considere la posibilidad de que el articulo
121 ter; inciso f, de la Normativa de Relaciones Laborales de la CCSS, sea renegociado,
eliminandose la restriccidn de cinco afios para poder solicitar la aplicacion de un nuevo
proceso de mecanismo alternativo al procedimientos al procedimiento administrativo
disciplinario y o patrimonial, Lo anterior por considerar que este inciso hacen poco
atractivo qué los trabajadores soliciten la aplicacion de alguna medida alternativa en
aquellos procesos de bagatela, reservandose dicha posibilidad para otros procesos de
mayor importancia o valor. Esto hace que la aplicacion de los mecanismos alternativos
tenga poco o nulo impacto en el nimero de procesos que se establecen en la institucion y

”»

que lo ideal seria que si fueran resueltos mediante la aplicacion de dicha resolucion”.

Se tiene como antecedente que la Normativa de Relaciones Laborales de la Caja, en el articulo
121 ter. Requisitos que deberan ser cumplidos para la aplicacién de mecanismos alternos al
procedimiento administrativo disciplinario y/o patrimonial, establece:

f) No haber disfrutado en los ultimos 5 (cinco) afios anteriores a la solicitud de
aplicacion de mecanismos alternos al procedimiento administrativo disciplinario y/o
patrimonial de uno de dichos mecanismos,

y la Junta Directiva —unanimemente- ACUERDA trasladar a la Direccion Juridica, para su
analisis.

ARTICULO 13°

“De conformidad con el criterio GA-0952-2018, el acceso de esta informacion, por
ser de caracter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de Sala
Constitucional, se excluye de publicacion”.
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ARTICULO 14°

Se tiene a la vista el oficio niUmero GIT-8865-2017, del 12 de octubre del afio 2017, suscrito por
el Ing. Jorge A. Granados Soto, Gerente a.i. de la Gerencia de Infraestructura y Tecnologias,
mediante el cual atiende lo solicitado en la sesiébn N°8622, articulo 35° “respecto de la
recomendacion R.59 del Equipo de Especialistas (“Fortalecer la planificacion, el seguimiento y
la evaluacion y el sistema de informacion para la toma de decisiones, concentrado en una sola
Direccion”, en ese sentido la Direccion de Tecnologias mediante el oficio N° AISS-SSD-0021-
2015-N brinda informe dirigido al Director de Planificacion Institucional  sobre la
implementacion de la herramienta B1 para la R.59, de acuerdo con su competencia, la Direccién
de Planificacion lo presentara a la Junta Directiva. Por otra parte la Auditoria Interna emitio
informes N° ATIC-197-2014 y SATIC-14-197-02-2016 de seguimiento y concluyd: “(...) Los
resultados del andlisis efectuado permiten determinar que las recomendaciones emitidas en el
citado informe se encuentran cumplidas en virtud de la acciones ejecutadas por la Administracion
en torno al proyecto para implementacion del sistema de indicadores estratégicos. En ese sentido,
es necesario que esa Presidencia y Direccion promuevan el uso de esta herramienta con el fin de
aprovechar su funcionalidad en la mejora de la eficiencia en el proceso de toma de decisiones
institucional. (...)”. De acuerdo con lo expuesto se solicita dar por atendido el acuerdo de
marras”.  Asimismo atiende lo solicitado en la sesion N°8625, articulo 32° relacionada a la
propuesta para la Simplificacion de la Normativa en Salud para la prestacion de servicios de
salud”, que responde a lo requerido en la recomendacion R.64 del “Informe del equipo de
especialistas nacionales nombrado para el analisis de la situacion del Seguro de Salud”:
“Actualizar y alinear la normativa que afecta el quehacer institucional en materia de salud.
Menciona que “en atencién a lo instruido mediante el oficio N° GIT-7260-2017/CGI-GIT-0014-
2017 de fecha 20-02-2017, los encargados del Sistema de Informacién para la Gestidn
Documental y de Asuntos, brindan el Informe de avance de las actividades realizadas desde 01 de
setiembre del 2016 al 20 de febrero del 2017 para el desarrollo e implementacion del Sistema de
Informacion para la Gestion Documental y de Asuntos. Ademas, se realizd reunion sobre la
presentacion de las nuevas funcionalidades y retroalimentacién de la implementacién de los
procesos de gestion documental con la utilizacion del SAYC, implementado en las diferentes
Gerencias de la Caja. Dicho sistema se encuentra implementado y en funcionamiento. De acuerdo
con lo expuesto se solicita dar por atendido el acuerdo de marras”.

Como antecedentes se tienen:

a) En el articulo 35° de la sesién N° 8622, celebrada el 7 de febrero del afio 2013, se
acordo:

“ARTICULO 35° Finalmente, teniendo a la vista el oficio N° DPI-597-12 de fecha 19
de noviembre del afio 2012 (P.E.-51.963-12), suscrito por el Director de Planificacion
Institucional, analizada la propuesta técnica presentada por la Direccion de Planificacion,
en coordinacion con la Direccién de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones,
respecto de la recomendacion 59 del Equipo de Especialistas (“Fortalecer la
planificacion, el seguimiento y la evaluacion y el sistema de informacion para la toma de
decisiones, concentrado en una sola Direccion”, habiéndose hecho la respectiva
presentacion por parte del doctor Roger Ballestero Harley, Director de Planificacion
Institucional, la Junta Directiva ACUERDA:
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a) Dar por atendidos los incisos a) y b) de la recomendacion 59 del equipo de
especialistas, en relacion con la integracién de la planificacion y el fortalecimiento del
Sistema de Planificacion Institucional, respectivamente, segun consta en el acuerdo
adoptado en el articulo 65 de la sesion nimero 8546 del 17 de noviembre del afio 2011
y los oficios numeros 52772 y DP1 593-2012.

b) Aprobar la propuesta de abordaje para la atencion del inciso ¢) de la recomendacion
59 “Sistema de informacion para la Toma de Decisiones”, para lo cual se designa a la
Direccion de Planificacion como encargada de coordinar el sistema e integrar los
indicadores, a través del insumo de las Gerencias, con el soporte de la Direccion de
Tecnologias de Informacion y Comunicaciones.

c) Instruir a las Gerencias para que prioricen la implementacion de esta propuesta, para
lo cual deberén asignar un funcionario de sus Centros de Gestion Informatica (CGl),
para que, conjuntamente con la Direccion de Tecnologias de Informacion, conformen
el equipo interdisciplinario a cargo de dicho proyecto. Ademas, en un plazo no mayor
a cuatro meses, la Gerencia de Infraestructura y Tecnologias debera presentar, a esta
Junta Directiva, los resultados alcanzados asi como las acciones requeridas para que se
implemente el sistema a nivel institucional

b) En el articulo 32° de la sesion N° 8625, celebrada el 28 de febrero del afio 2013, se
acordo:

“ARTICULO 32° Por consiguiente, se tiene a la vista el oficio N° 10.845 del 26 de
febrero en curso, suscrito por el sefior Gerente Administrativo, y analizado el informe
técnico presentado por la Gerencia Administrativa y la Gerencia Médica, en el documento
“Propuesta para la Simplificacion de la Normativa en Salud para la prestacion de servicios
de salud”, que responde a lo requerido en la recomendacion N° 64 del “Informe del
equipo de especialistas nacionales nombrado para el analisis de la situacion del Seguro
de Salud”: “Actualizar y alinear la normativa que afecta el quehacer institucional en
materia de salud”, la Junta Directiva ACUERDA aprobar dicha propuesta e INSTRUYE
a:

1) La Gerencia Médica para que, en coordinacion con la Gerencia Administrativa,
implementen la propuesta de simplificacion de la normativa vigente en salud, segun el
cronograma presentado.

2) La Gerencia de Infraestructura y Tecnologias para que implemente el Sistema para la
gestion documental.

3) Las citadas Gerencias deberan presentar un informe de avance con los resultados
obtenidos en un plazo no mayor a tres meses.

Para efectos del seguimiento de las recomendaciones, se da por atendida en su primera

etapa la recomendacion N°64 del Equipo de Especialistas”,

y la Junta Directiva —en forma unanime- ACUERDA solicitar a la sefiora Gerente de
Infraestructura y Tecnologias que este asunto sea considerado dentro Taller sobre el Proyecto de
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Gestion y Gobierno de las Tecnologias de informacion y Comunicaciones, que se realizara
proximamente.

ARTICULO 15°

Se tiene a la vista la solicitud contenida en el mensaje recibido por correo electronico, de fecha
19 de octubre del afio 2017, remitido por el Sr. Antonio Lépez Escarré, Director Ejecutivo Fede-
Camaras- Costa Rica, dirigido al Dr. Fernando Llorca Castro, Presidente de la Junta Directiva, en
el que solicita audiencia para don Francisco Llobet Rodriguez, Presidente y varios Directores de
junta directiva de la Federacién Nacional de Camaras de Comercio y Asociaciones Empresariales
de CR, Fede-CAMARAS C, para tratar el tema del crecimiento brutal del comercio informal y
muchas empresas informales en todo el territorio nacional que no aseguran a sus trabajadores;
indica que la Federacion aglutina 23 Cémaras y Asociaciones con mas de diez mil empresas
asociadas en todo Costo Rica, y la Junta Directiva —unanimemente- ACUERDA encargar al
sefior Presidente Ejecutivo la atencidn de este asunto.

ARTICULO 16°

Se tiene a la vista la copia del oficio numero FNPCDCP-010-2017, fechado 30 de octubre del
afio 2017, suscrito por las licenciadas Rosalia Bravo Castro y Edith Lopez Fallas, el licenciado
Rodolfo Peralta Nieto, y la Profesora Grace Campos Araya, Miembros de la Junta Administrativa
de la Fundacion Nacional Pro Clinica del Dolor y Cuidados Paliativos, dirigida a: Dr. Fernando
Llorca Castro, Presidente Ejecutivo; Dra. Maria Eugenia Villalta Bonilla, Gerente Médico,
mediante la cual expresan de forma respetuosa y con el respaldo moral que tiene al estar
sirviendo desde hace veintitrés afios ad honorem “primero en la Clinica la Clinica de Control del
Dolor y Cuidados Paliativos del Hospital Calderon Guardia, y posteriormente en el Centro
Nacional de Control del Dolor y Cuidados Paliativos, venimos a solicitarles en forma muy
vehemente, que acaben con el acoso del Dr. Julio Calderdn Serrano, contra el Centro Nacional y
especificamente contra el Dr. Isaias Salas Herrera y a esta Fundacion”. Relatan una serie de
hechos que con mucho esfuerzo la Asociacién ha realizado como, por ejemplo:

“luchd hasta alcanzar que se aprobara la Ley 8584 “Ayuda al Centro Nacional”, asi
como el financiamiento del FODESAF para no afectar los ingresos de la Caja.
Ademas como economistas con trayectoria en la Administracion Publica en
Presupuesto Nacional y Planificacién Nacional han empleado a través de estos afios;
su tiempo, preparacion académica, experiencia y los recursos de la Fundacion, no
solo comprando equipo médico para ayudar a la atencion de los pacientes del centro
y manejando un banco de equipo de hospital para prestar a los enfermos de atencion
Domiciliar Paliativa sino asesorando al Dr. Isaias Salas, esto entre otros aportes
gue han realizado incondicionalmente, pero que ahora necesitan de su autoridad
para que no se destruya, lo que han aportado durante estos 23 aiios”. Finalmente
mencionan: “Esperamos que tomen las medidas pertinentes, porque no es justo el
acoso sin ningun motivo del Dr. Julio Calderdn, y para sustituir al Dr. Salas se debe
esperar que termine lo que él mismo esta haciendo libre de egoismos: preparando a
sus subalternos, para que no se trunque el avance en control del dolor y cuidados
paliativos que tiene el pais, y no es la mejor manera de actuar, buscar problemas con
la comunidad organizada, que lo Unico que ha hecho es ayudar desinteresadamente y
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profesionalmente”. “Las repercusiones de tal comportamiento, no solo afectan al
Dr. lIsaias Salas, sino que también alteran: el trabajo de los miembros de la
Fundacion Nacional, los programas que debe cumplir el Centro Nacional para con
los profesionales de las 54 Clinicas, y la atencion de los pacientes”.

b)  Se tiene a la vista la comunicacion de fecha 04 de octubre del afio 2017, suscrita por la Sra.
Isabel Aguilar Meléndez, dirigida a:  Dr. Fernando Llorca Castro, Presidente Ejecutivo;
Junta Directiva; Dra. Maria Eugenia Villalta Bonilla, Gerente Médico, y al Dr. Isaias Salas
Herrera, Director Centro Nacional de Control del Dolor y Cuidados Paliativos, mediante la
cual expresa que, con gusto, recogié el sentir de pacientes y familiares para agradecer
profundamente la atencidén recibida por parte del doctor Salas Herrera. Asimismo,
agradecen a las autoridades de la Institucion por el apoyo que reciben para aliviar el dolor;
adjunta una lista de aproximadamente unas trescientas firmas,

y la Junta Directiva —en forma unanime- ACUERDA trasladarlas a la Gerencia Médica, para la
atencion correspondiente.

ARTICULO 17°

Se tiene a la vista la comunicacion de fecha de recibido 17 de octubre del afio 2017, suscrita por
el Dr. Enrique Rojas Franco, Abogado—Notario de Rojas Franco & Asociados, en la cual solicita
informacidn en relacién con el Proyecto de reestructuracion organizacional del nivel Central de la
Caja:

1. “Solicito me indiquen el estado actual del procedimiento de reestructuracion

del nivel central de la Institucion.

Solicito me indiquen el perfil que debe cumplir el Gerente General.

Solicito me enumere las competencias y funciones de la Gerencia General.

4. Solicite me indique el costo de la contratacion del Centro de Investigacion y
capacitacion en Administracion Publica (CICAP), de la Universidad de Costa
Rica.

5. Solicito me otorgue una copia de todos los acuerdos de Junta tomados en
relacion con el procedimiento de reestructuracion del nivel central de la
Institucion y el nombramiento del Gerente General”.

wn

Mediante las Instrucciones de la Secretaria de Junta Directiva, namero Inst.277-17, se solicito a
la a la Dra. Julia Li Vargas, Directora del Proyecto de Reestructuracion Organizacional del Nivel
Central, la atencion, conforme corresponda, de los apartados 1) y 4). La Dra. Julia Li Vargas
mediante correo electronico de fecha 14 de noviembre informa que mediante el oficio CCSS-
REESTRUCTURACION-0445-2017 atendi6 lo solicitado dirigiendo su respuesta al Dr. Enrique
Rojas Franco. El acépite 5) ya fue atendido por la Secretaria de la Junta Directiva, pues mediante
el oficio nimero 54.505 se le remitié la certificacion N° certi-0213-17, que contiene la
informacion relativa a los acuerdos adoptados por la Junta Directiva del afio 2014 a noviembre
2017, en cuanto al Proyecto de Reestructuracién Organizacional del Nivel Central. También, el
apartado 2) ya fue atendido por la Sria. de la Junta Directiva, segin oficio niUmero 54.538 del 27-
11-17, al que se adjunté la certificacion N° certi-0216-17 (creacién de la Gerencia de Salud y
Prestaciones Sociales),
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y la Junta Directiva toma nota de que este asunto ya fue atendido, segun el detalle precedente.
ARTICULO 18°

Se tiene a la vista el oficio numero DM-2479-2017, de fecha 15 de noviembre del afio 2017,
suscrito por el Lic. Helio Fallas Venegas, Ministro de Hacienda, en el que se refiere a lo resuelto
por la Junta Directiva, en el articulo 5°, punto 1) de la sesion N° 8935 del 30 de octubre del afio
2017, comunicado mediante el oficio N° 54.490. “Reitera la imposibilidad material de que el
Ministerio incluya dichos recursos tal como fue indicado en el oficio DM2209-2017 del 13 de
octubre del presente ano”. Agrega que en el proyecto de presupuesto 2018 se han incorporado
diferentes partidas a favor de la Caja, que superan el 2% del PIB y representan un 8.4%, del
Presupuesto Nacional. Siendo que el aumento respecto del afio 2017 serd superior a 132,000
millones de colones”. Ademds, menciona que en un contexto de crisis fiscal, “... donde la
tendencia de los resultados fiscales se agrava cada dia por la falta de soluciones estructurales, el
Gobierno no puede incluir nuevos cargos al presupuesto nacional si no cuenta con nuevas fuentes
de ingresos para poder financiar los mismos (...). Asimismo cabe recalcar que se mantiene el
gran esfuerzo del Ministerio de Hacienda por conseguir el financiamiento necesario para dar
liquidez a la Tesoreria Nacional y ésta a su vez dar operatividad al Estado”.

Como antecedente se tiene que en el articulo 5°, punto 1) de la sesion N° 8935, celebrada el 30
de octubre del afio 2017, la Junta Directiva acordd, en lo que interesa:

“Por tanto, la Junta Directiva ACUERDA:

1) Solicitar al Ministerio de Hacienda que incluya en el presupuesto de la
Republica para el afio 2018 los recursos que corresponden al 0.66% de
aporte del Estado para el Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte (IVM).”

Se han recibido, asimismo, los oficios que se detallan:

a) Numero GF-3.458-2017 GP-52.553-2017 DAE-735-17 (copia), del 02 de octubre del afio
2017, suscrito por los licenciados Jaime Barrantes Espinoza, Gerente de Pensiones;
Gustavo Picado Chacén, Gerente Financiero y Luis Guillermo Lopez Vargas, Director
a.i. de la Direccion de Actuarial y de Planificacion Economica, dirigido al Lic. Helio
Fallas Venegas, Ministro de Hacienda, mediante el cual atienden lo resuelto en el 15° de
la sesion N°8927 del 21 de septiembre del afio 2017, en relacion con el incremento de
0.66 pp en la cuota del Estado como tal, en el Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte. El
citado oficio se lee textualmente asi:

“La Junta Directiva en el articulo 15° de la sesion N° 8927 celebrada el 21 de setiembre
del 2017 acord6 en relacién al tema del incremento de 0.66 pp en la cuota del Estado
como tal en el Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte lo siguiente:

“... habiendo deliberado sobre el particular, la Junta Directiva ACUERDA:
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1) Instruir a la Gerencia Financiera, a la Gerencia de Pensiones y a la Direccion
Actuarial y Econdmica, para que reiteren al Ministerio de Hacienda los criterios
técnicos que sustentan el incremento de 0.66% en el aporte del Estado, en el caso
del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte, segun lo acordado en el articulo 9° de la
sesion N° 8856, celebrada el 28 de julio del afio 2016 (reforma a los articulos 5,
24, 29, 33, Transitorio XI y adicion de un Transitorio XV al Reglamento del
Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte), asi como en cuanto al cobro hecho mediante
la comunicacion de la Presidencia Ejecutiva de la Caja numero PE-13386-2017 \y
que rindan un informe en un mes plazo.

2) Esta disposiciébn no suspende la eficacia de la aplicacion del 0.66%.
ACUERDOS FIRMES”.

A efecto de atender lo instruido, de forma respetuosa se hace referencia a que la Junta
Directiva en el articulo 9° de la sesion N° 8856 de la sesion celebrada el 28 de julio del
2016, acordo reformar el articulos 5°, 24°, 29° 33°, Transitorio XI y la adicion de un
Transitorio XV del Reglamento del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte.

Particularmente en lo que respecta a la modificacion de los articulos 29° 33° y
Transitorio Xl relacionados con el incremento del 0.66 pp en la cuota del Estado como
tal en el Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, resulta pertinente sefialar que la
Direccion Actuarial y Econdmica elabord en julio del 2015 el documento “Nota Técnica
Monto de Subvencion en la Pension Minima”, el cual fue conocido por la Junta
Directiva y que constituyd sustento técnico para la decision sobre este particular
adoptada.

Asimismo, la disposicion de reforma indicada, se realiz6 con fundamento en los criterios
de indole técnico legal contenidos en oficios DAE-1003-15, DAP-1789-2015, ALGP 512-
2015 y DJ-7160-2015/D.J. 7585-2015 emitidos por la Direccion Actuarial y Econémica,
la Direccion Administracion de Pensiones, la Asesoria Legal de la Gerencia de Pensiones
y la Direccion Juridica respectivamente.

Es importante sefialar que la Junta Directiva ademés conocié de manera precedente, el
pronunciamiento de indole técnico legal emitido por las instancias referidas, contenido
en misiva DAP-490-2016/DAE-0262-16/DJ-02648-2016/ALGP-174-2016 del 29 de abril
del 2016 presentada por la Gerencia de Pensiones con nota GP-54.545-16. En dicha
nota se mostré el analisis técnico y legal respecto a las consideraciones de oposicion a la
modificacién del articulo 29 del Reglamento del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte
expuestas por el Ministerio de Hacienda mediante nota DM-0129-2016 del 26 de enero
del 2016.

Ademas, el 6rgano superior posterior a la modificacién de normativa de cita, conocio el
por medio de la nota GP-61.427-16 de la Gerencia de Pensiones, el oficio DAP-1021-
2016/DAE-704-2016/ALGP-419-2016 del 09 de setiembre del 2016, en cual se presenta
las consideraciones de caracter técnico - legal a los externado por el Ministerio de
Hacienda en nota DM-1722-2016 del 29 de agosto del 2016.  Con nota N° 60.662 del
20 de octubre del 2016 la Secretaria de Junta Directiva le informa al Ministerio de
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Hacienda el acuerdo adoptado sobre este particular, en el articulo 9° de la sesion N°
8868 celebrada el 13 de octubre del 2016.

Asi las cosas, de remite copia de los oficios y estudios antes referidos, estimando
pertinente resaltar las siguientes consideraciones:

1. Existe una responsabilidad social del Estado en la proteccion econémica de las
personas de menores recursos, lo cual se ve reflejado en la existencia de minimos de
proteccion como es el caso de las pensiones no contributivas y las pensiones minimas del
Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte, que es el caso que nos ocupa.

2. La participacion del Estado en el financiamiento tripartito del Seguro de
Invalidez, Vejez y Muerte, es bastante reducida respecto a la que presentan los
trabajadores y patronos, segun se aprecia en el siguiente cuadro:

Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte
Porcentajes de Contribucion

2016
Fecha Patrono | Trabajador| Estado | Total Proporcién del Total
como Tal
Patrono |Trabajador| Estado
como Tal
De 1947 a 1973 2,50% 2,50% 2,50%( 7,50% 33% 33% 33%
De 1974 a 2009 4,75% 2,50% 0,25%| 7,50% 63% 33% 3%
De 2009 a 2014 4,92% 2,67% 0,41%| 8,00% 62% 33% 5%
De 2015 a 30 set. 2016 5,08% 2,84% 0,58%| 8,50% 60% 33% 7%
Apartir del 1° de Setiembre del 2016 5,08% 2,84% 1,24%| 9,16% 55% 31% 14%
3. Conviene mencionar que aunque a lo interno del Seguro de Invalidez, Vejez y

Muerte, la solidaridad se manifiesta de multiples formas, siendo una de las mas
significativas el riesgo de muerte y de invalidez. La existencia de un tope maximo permite
reforzar el monto de pension de los que menos reciben; sin embargo la cantidad de
personas en la pension maxima es significativamente reducida, ya que apenas
representan el 1%, por lo que no es sostenible pensar que los aportes de los de altos
ingresos — pensién maxima - financian la solidaridad total para los de bajo ingreso.

4. Los aspectos estrictamente técnicos del calculo se aprecian en el documento
“Nota Técnica Monto de Subvencion en la Pensiéon Minima”, elaborado por la
Direccion Actuarial y Econdmica, en julio 2015. En ese documento el porcentaje del
0.66pp se obtiene considerando la informacion correspondiente al periodo 2010 — 2015.

5. El sustento juridico relacionado con la autonomia otorgada por el articulo 73 de la
Constitucion Politica, también se encuentra desarrollado en los oficios supra
mencionados, los cuales ademas hacen referencia a pronunciamientos de la
Procuraduria General de la Republica y votos de la Sala Constitucional relacionados con
el alcance de esa autonomia.
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6. Considerando el estado del flujo de efectivo y por tanto la necesidad de los
recursos por parte del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte, se remitieron al Ministerio
de Hacienda los oficios PE-12133-2017 del 12 de enero del 2017 y PE- 13386-2017 del
06 de junio del 2017 con los cuales la Institucion gestiono lo correspondiente al periodo
2017 y 2018, mientras que con el oficio ACF -0065-2017 del 12 de enero del 2017 se
gestiond el cobro correspondiente al periodo setiembre - diciembre 2016.

Dado que el 6rgano superior nos ha solicitado rendir un informe sobre este asunto en el
término de un mes, mucho se agradece informar antes del 13 de octubre del 2017 sobre
las acciones programadas para la atencion de este tema, el cual representa especial
importancia para la sostenibilidad financiera del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte”.

Numero DM-2209-2017, fechado 13 de octubre del afio 2017, suscrito por el Lic. Helio
Fallas Venegas, Ministro de Hacienda, en el que se refiere a la resolucion adoptada por la
Junta Directiva de la Caja en el articulo 15° de la sesién N° 8927 del 21 de septiembre del
afio 2017, asi como el oficio nimero GF-3.458-2017 GP-52.553-2017 DAE-735-17
(detallado en el apartado a/). “Informa que en el Presupuesto 2018, se ha incorporado
diferentes partidas a favor de la Caja, que superan el 2% del PIB y representan un 8.4%
del Presupuesto Nacional”. Agrega que “se reitera la solicitud para que se analice ese
aumento en un contexto pais, y en la vision global aporte que como Estado se da a la
CCSS, sin que como se ha indicado por los eludidos al inicio, que este aporte adicional se
vea como una accién o monto aislado. Igualmente, se reitera la constitucion de una
comision conjunta que analice la deuda del Estado con esa Institucion y sus posibles
alternativas de solucion”. El citado documento textualmente se lee en los siguientes
términos:

“En atencion al oficio N°8927-15-17, recibido por este Despacho el 26 de setiembre
del presente ario, en el que se comunica un acuerdo de Junta Directiva del 21 del
mismo mes, y los oficios GF-3.458-2017, GP-52.553-2017, DAE-735-17, suscritos
por: Jaime Barrantes Espinoza, Gerente de Pensiones, Gustavo Picado Chacon,
Gerente Financiero y Luis Guillermo Ldpez Vargas, Director a.i. de la Direccion
Actuarial y Econémica, con fecha 02 de octubre, pero recibido en este Despacho el
10 de octubre; en el que se remite copias de multiples documentos internos, sobre el
tema que nos ocupa, antes no conocidos por este Ministerio, y en el que se lista una
serie de consideraciones.

Entre estas, la responsabilidad social del Estado, porcentajes de contribucion al
Seguro de Invalidez Vejez y Muerte, la solidaridad en temas de pension, una nota
técnica en relacion con el monto de subvencién en la pension minima, referencia la
autonomia otorgada en el articulo 73, constitucional, y recuerda el estado de flujo de
efectivo y necesidad de recursos del Seguro de Invalidez Vejez y Muerte y su gestion
ante el Ministerio de Hacienda en enero y junio 2017; solicitando que se informe las
acciones programadas para la atencién del tema en que nos ocupa.

Al respecto, se informa que en el proyecto de Presupuesto 2018, se han incorporado
diferentes partidas a favor de la CCSS, que superan el 2% del PIB, y representan un
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8,4%, del Presupuesto Nacional. Siendo que el aumento con respecto al afio 2017 sera
superior a 132,000 millones de colones. Distribuyéndose de esta forma:

Presup 2017
Final Proyecto 2018 I

711.090,31 783.062,00
Lev de Proteccion al trabajador 88.054,59 92.504,93
CCSS APORTE PATRONAL AL FONDO CAPITALIZACION LABORAL 57.766,691 61.667,05
CCSS APORTE PATRONAL AL REGIMEN PENSIONES 30.287,90; 30.837,88
I
Transferencias 623.035,7Z 690.557,07,
CCSS CONTRIBUCION PATRONAL AL SEGURO PENSIONES 32.284,99 34.359,19
CCSS CONTRIBUCION PATRONAL AL SEGURO SALUD 179.112,00 196.303,95"
CCSS CONTRIBUCION PATRONAL AL SEGURO SALUD - Pensiones 59.356,21 67.224,97
CCSS ASEGURADOS POR CUENTA DEL ESTADO POR CONCEPTO DE LEYES ESPECIALES 25.750,00|, 2652250
CCSS ASEGURADOS VOLUNTARIOS SEGURO DE PENSIONES 7.832,80 8.293,80
CCSS ASEGURADOS VOLUNTARIOS SEGURO SALUD 32.386,50: 35.786,40
CCSS CONTRIBUCION AL SEGURO DE PENSIONES, CONVENIOS ESPECIALES 5.346,50 5.718,80
CCSS CONTRIBUCION AL SEGURO DE SALUD, CENTROS PENALES 7.644,70 8.535,30
CCSS CONTRIBUCION AL SEGURO DE SALUD, CONVENIOS ESPECIALES 14.155,80 15.167,_450"
CCSS CONTRIBUCION ESTATAL AL SEGURO DE PENSIONES 4.917,09 3.794,81
CCSS CONTRIBUCION ESTATAL AL SEGURO DE PENSIONES, TRABAJADORES DEL SECTOR 45.920,37 58.163,19
PRIVADO Y SECTOR PUBLICO DESCENTRALIZADO
CCSS CONTRIBUCION ESTATAL AL SEGURO DE SALUD 4.714,30
CCSS CONTRIBUCION ESTATAL AL SEGURO DE SALUD- Pensiones 1.695,89 T30 A
CCSS CONTRIBUCION ESTATAL AL SEGURO DE SALUD, TRABAJADORES DEL SECTOF 30.312,60 32.200,58
PRIVADO Y SECTOR PUBLICO DESCENTRALIZADO
|

CCSS CONTRIBUCION SEGURO DE PENSIONES, TRABAJADORES INDEPENDIENTES 18.720,70 22.322,40
CCSS CONTRIBUCION SEGURO DE SALUD TRABAJADORES INDEPENDIENTES 54.010,40 65.085,80
CCSS EXAMENES ADN 603,50 600,00
CCSS PAGO ESTIPENDIO 125,00 125,00
CCSS PROCEDIMIENTOS DE FECUNDACION IN VITRO - 2.766,00
CCSS REGIMEN NO CONTRIBUTIVO 71.654,15 75.254,34
CCSS REGIMEN NO CONTRIBUTIVO - DEFICIT 4.710,10 4.710,10
CCSS SERVIDORAS DOMESTICAS 1.250,00 1.608,00
CCSS TABACO 20.529,60 18.781,20
CCSS DEVOLUCION DE DIFERENCIAS 2,50 -

Asi las cosas, dentro de un contexto de crisis fiscal, y "estado de necesidad"”, donde la
tendencia de los resultado fiscales de agravan cada dia por la falta de soluciones
estructurales, el Gobierno privilegia la seguridad social, asignando presupuestariamente
mayores recursos, en contraste con muchas de las instituciones a las cuales se han
reducido sus presupuestos para buscar un balance que permita dar operatividad al
Estado, mientras se siguen gestionando soluciones.

Aunado a lo anterior, se mantiene el gran esfuerzo del Ministerio de Hacienda por
conseguir el financiamiento necesario para dar liquidez a la Tesoreria Nacional y esta a
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su vez dar operatividad al estado, pese a la decision de inversores publicos de no apoyar
este esfuerzo.

El apoyo a la seguridad social no es cuestionable, se manifiesta en el Presupuesto
Nacional de la Republica, en cumplimiento de leyes especificas que otorgan recursos a la
CCSS, sin fuente de financiamiento y en apoyo extraordinario como es la partida de
apoyo al déficit de régimen no contributivo.

Se reitera la solicitud para que se analice ese aumento en un contexto pais, y en la vision
global aporte que como Estado se da a la CCSS, sin que como se ha indicado por los
eludidos al inicio, que este aporte adicional se vea como una accién o monto aislado.
Igualmente, se reitera la constitucién de una comision conjunta que analice la deuda del
Estado con esa Institucion y sus posibles alternativas de solucion”.

Copia de la nota numero P.E. 14893-2017 de fecha 27 de octubre del afio 2017, suscrita
por el Dr. Fernando Llorca Castro, Presidente Ejecutivo, dirigida a la Licda. Martha
Cubillo Jiménez, Viceministra de Egresos, Ministerio de Hacienda, en la cual se refiere al
oficio del Ministerio de Hacienda N° DM-2209-2017, en cuanto a la Comision CCSS-
Ministerio de Hacienda, especificamente, para el tema del pago del aumento del 0.66%
por concepto del aporte del Estado al Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte. En ese
sentido, le manifiesta que “basado en conversaciones sostenidas con el sefior Ministro
Helio Fallas, en razén de que su persona sera quien represente al Ministerio en la
Comision, es que solicita establecer los detalles de la primera reunion, esperando asi
que sea en el corto plazo, con el fin de poder concretar la tarea encomendada”.

Numero DVME-0079-2017, la licenciada Martha Cubillo Jiménez, Viceministra de
Egresos, se refiere al oficio nimero PE-14893-2017 y comunica que se coordin6 con la
licenciada Ivonne Ruiz Barquero, Asesora de la Gerencia Financiera, la reunion para
tratar temas relacionados con la deuda del Estado con la Caja; sefiala que la reunion se
realizard el jueves 02 de noviembre del afio en curso a las 10:30 a.m., en el Despacho del
Ministerio de Hacienda.

Asimismo, se tiene que en el articulo 5° de la sesién N° 8935 del 30-10-17, la Junta Directiva

acordo:

1) “Solicitar al Ministerio de Hacienda que incluya en el presupuesto de la
Republica para el afio 2018 los recursos que corresponden al 0.66% de aporte del
Estado para el Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte (IVM).

2) Solicitar a los sefiores Diputados de la Asamblea Legislativa que se incluya en el
presupuesto de la Republica para el afio 2018 los recursos que corresponden al
0.66% de aporte del Estado para el Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte (IVM).

3) Solicitar a la Gerencia de Pensiones que, con la brevedad posible, presente a la
Junta Directiva un informe en cuanto al impacto que se produciria en el Seguro de
Invalidez, Vejez y Muerte de no contar con los recursos que corresponden al
0.66% de aporte del Estado al Seguro de IVM y cuales serian las acciones
contingentes por desarrollar para atender el asunto.
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4) Solicitar a la Direccion Juridica que analice el asunto e indique cuales son los
alcances de un eventual incumplimiento del Estado respecto del pago del 0.66%
de aporte del Estado al Seguro de IVM y cuales serian las acciones que
corresponderia seguir”,

y la Junta Directiva, en concordancia con lo resuelto en el articulo 14° de la sesion numero 8953,
celebrada el 25 de enero del presente afio —por unanimidad- ACUERDA trasladar este asunto a la
Gerencia Financiera, a efecto de que, tal y como se solicitd en esa oportunidad, se presente un
informe sobre el particular y a la vez una propuesta de respuesta para el sefior Ministro de
Hacienda.

ARTICULO 19°

Se tiene a la vista el oficio nUmero PE-15159-2017 de fecha 16 de noviembre del afio 2017, que
firma la MSc. Elena Bogantes Zufiiga, Directora de Despacho, mediante el cual traslada el oficio
namero JSMdeO-09-2017-JSSJSDC-07-2017, suscrito por la sefiora Marcela Zamora Cruz,
Presidenta de la Junta de Salud de Montes de Oca, quien a su vez remite oficio firmado por los
Presidentes del Consejo de Presidentes de las Juntas de Salud de la Direccion Regional de la
Direccion de Servicios de Salud Central Sur, que apoyan el acuerdo tomado en el articulo sexto
del acta de la reunion realizada el 04 de octubre del afio 2017, para su atencion conforme en
derecho corresponda. EIl acuerdo se consigna de la siguiente manera: “... de que para la
proxima reunion, la sefiora Marcela Zamora presente un documento para la firma de los
representantes que consideren que la CCSS debe asumir las Areas de UNIBE, especificamente
Montes de Oca y San Juan-Diego-Concepcidon de la Union. Obteniendo 21 de los representantes
de Juntas de Salud de acuerdo y 2 en desacuerdo”, y la Junta Directiva —en forma unénime-
ACUERDA informarles que en el articulo 12° de la sesion N° 8945, celebrada el 7 de diciembre
de 2017, se adopto la resolucion que a la letra se lee asi:

“4RTICULO 12° Por lo tanto, una vez presentada la propuesta para la provision de los
servicios de salud de las Areas de Salud Montes de Oca, Curridabat y San Juan-San
Diego-Concepcion por parte de la Gerencia Médica, a través de la Direccion de Red de
Servicios de Salud, segun consta en las sesiones que se detallan: articulo 18° de la sesion
nimero 8938 del 13 de noviembre del presente afio; articulo 23° de la sesion namero
8939, celebrada el 16 de noviembre del afio 2017, y en el articulo 10 de la sesién nimero
8941, fechada 23 de noviembre anterior, y considerando que la Caja Costarricense de
Seguro Social como ente prestador de servicios de salud debe velar por garantizar el
acceso oportuno y adecuado a la atencion de la salud de la poblacién, tomando en cuenta
condiciones determinantes tanto de la oferta como de la demanda, y con base en la
recomendacion de la sefiora Gerente Médico, la Junta Directiva ACUERDA:

1) Aprobar la propuesta, segun el estudio de factibilidad presentado por la Gerencia
Médica, con el fin de que se asuma por parte de la Institucion la provision de los
servicios de salud de las Areas de Salud Montes de Oca, Curridabat y San Juan-
San Diego-Concepcion.
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2) Dado lo anterior, aprobar el reforzamiento para la Direccion Regional de
Servicios de Salud Central Sur, la cual debera contar con todo el apoyo necesario
para el desarrollo de la implementacion de la propuesta aprobada, e instruye a
las Gerencia Médica, de Infraestructura y Tecnologias, Financiera,
Administrativa y de Logistica, para que se gestione, segiin su competencia, las
acciones correspondientes, con la prioridad del caso, considerando los plazos
aprobados en el cronograma del estudio presentado. La coordinadora es la
Gerencia Médica’.

ARTICULO 20°

Se tiene a la vista y se toma nota del oficio numero PE-14991-2017 de fecha 06 de noviembre
del afio 2017, suscrito por la MSc. Elena Bogantes Zufiga, Directora de Despacho, en el cual
traslada el oficio de fecha 27 de octubre del afio 2017, suscrito por la Sra. Gina Magnolia Riafio
Bardn, de la Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social (OISS), en el que expresa el
agradecimiento por la valiosa participacion de la Caja en el 1l Seminario lberoamericano de la
Constitucionalizacion de la Seguridad Social, que fue organizado de manera conjunta con la
Presidencia de la Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia de Costa Rica. Hace
extensivo el reconocimiento a la Ing. Marielos Alfaro Murillo, y demas miembros de la Junta
Directiva. Finalmente, manifiesta que, en cuanto al encargo de realizar un estudio y el analisis
sobre la calidad institucional y buena gestion, asi como el disefio de un programa de formacion en
la buena administracién y habilidades de gestidn pablica de la seguridad social en beneficio de la
comunidad iberoamericana, lo abordaran en los proximos meses con el proposito de alcanzar los
fines encomendados.

ARTICULO 21°

Por unanimidad, se declara la firmeza de los acuerdos hasta aqui adoptados en relacion con la
correspondencia tratada.

Ingresa al salon de sesiones el Director Loria Chaves.
ARTICULO 22°

El Director Gutiérrez Jiménez, en relacion con equipo coordinador del Programa por resultados:
“Fortalecimiento del Seguro Universal de Salud en Costa Rica” sefala que se tiene el Préstamo
del Banco Mundial, por medio del cual, el Estado pretende pagar parte de la deuda que tiene con
la Caja. Recuerda que se habia dispuesto que habia una Unidad Ejecutora como contra parte,
pues en préstamos de esa naturaleza es muy normal. No obstante, ha tenido informacion que,
presuntamente, se esta pretendiendo crear una Direccion formal con una serie de personas y su
preocupacion es, por qué se esta incurriendo en un gasto, asi como en mas burocracia vy,
particularmente, €l no esta de acuerdo con esa situacién, incluso, le gustaria conocer si participd
0 no de esa votacion, por lo que le solicita a dofia Emma Zufiiga colabore con ese detalle, si es
gue ya se presento ese asunto. Recuerda que lo que se habia dispuesto en un momento dado, era
una Unidad de un coordinador con un par de personas y, en este momento, hay siete funcionarios
relacionados con ese proyecto y, repite, no desea pensar que se estd burocratizando la
Institucion, formalizando una estructura que, después, una vez que Se crea, no se va a poder
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desagregar o eliminar como muchas de las unidades que se crean en la Institucion. Expresa don
Adolfo que se esta refiriendo al tema como una denuncia, si es que esa situacion es verdadera y
le parece que si esta Junta Directiva, la esta tomando como una estructura formal es un error, por
lo que solicita que se revise el tema. Ademas, solicita al sefior Auditor tomar nota del comentario,
para revisar lo que esta pasando. Reitera que si esta Junta Directiva tomd ese acuerdo, es un error,
por lo que solicita su revision, pues por lo menos, recuerda que el espiritu de cuando se discutio
el tema — y hace un momento se lo coment6 a don Rolando-, pues al igual que él, estaba pensado
en una Unidad con unos responsables que le dieran seguimiento al asunto, es decir, a dos o tres
personas, pues como hay muchas Unidades Ejecutoras en la Caja, pero la creacion formal a nivel
de Planificacion y Desarrollo Organizacional — si es que es cierto — esta absolutamente en
desacuerdo con la creacion de esa Unidad.

Sobre el particular, el sefior Presidente Ejecutivo comenta que se conversd con un equipo
coordinador y le informd que el equipo es ese. El proyecto es sumamente complejo, con unos
indicadores de cumplimiento, realmente, complejos y él ha querido reforzar un equipo — en
realidad ya existia el equipo y venian trabajando un par de personas en el asunto-, pero si un
reforzamiento con funcionarios que realmente le den seguimiento al proyecto. Es un equipo
coordinador, pero no como una direccion formal, desconoce de donde interpretd que se esta
planteando una Direccion como tal. El equipo no tiene plazas nuevas, pues fue una de las
condiciones que él propuso, que fueran personas que estuvieran en la administracion activa.
Evidentemente, este programa, en realidad no se puede indicar que es un proyecto sencillo, hay
una parte que tiene un desarrollo de algin nivel de infraestructura, pero la mayoria de los
indicadores son de impacto. Manifiesta el Dr. Llorca que su preocupacion de avalar ese equipo,
es pensando en si hay suficiente capacidad técnica para garantizar el éxito del proyecto. Por
supuesto que se tiene que tener un plan de seguimiento y de cumplimiento de cronograma vy,
ademas, cumplir con una serie de requisitos que se tienen que presentar y tienen que ser
aprobados por esta Junta Directiva.

Indica el sefior Gutiérrez Jiménez que entiende que todo el tema que se relaciona con el
Préstamo del Banco Mundial, tiene un elemento o una esencia de un proyecto de infraestructura,
la gran parte, pues con esos fondos se financia una serie de proyectos que van a consumir,
alrededor del total de esos fondos o el total. EI equipo coordinador del programa esta formado por
una Farmacéutica, un Ingeniero Industrial, un Administrador de Empresas, un Abogado, un
estudiante de administracion, es decir, no hay ni siquiera un Arquitecto, una persona con
especialidad en finanzas o con infraestructura. Sefiala don Adolfo que el doctor Llorca hace un
momento lo indicd, es un proyecto sumamente importante y se tiene a un estudiante de
administracion en el equipo y una Farmacéutica. Se pregunta qué relacion tiene una
Farmacéutica con el proyecto, pues no conoce a la persona y ni siquiera se esta refiriendo a los
nombres, lo que esta haciendo referencia es al perfil y considera que es un equipo muy grande.
En ese sentido, al escuchar indicar al Dr. Llorca la importancia que tiene el proyecto, entonces,
se cuestiona por qué no hay funcionarios de la Gerencia de Infraestructura, Ingenieros,
Arquitectos o personas con especialidad en finanzas.

Responde el doctor Llorca que la Farmacéutica es Economista de la Salud y si hay unos
indicadores especificamente de Salud que se tienen que cumplir, pues son indicadores de un
elevado impacto, concretamente en la salud que deberia de ser demostrable en la poblacién.
También hay un tema de listas de espera, en algun sentido quirirgico que también tienen que ser
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verificados. Ahora bien, el equipo es siempre mejorable, a lo mejor las observaciones que hace
don Adolfo dan pie a la mejora. Sefiala el doctor Lorca que tiene entendido que siempre se
necesitan funcionarios que den apoyo a nivel bésico, ese aspecto no lo cuestiona. Lo cierto es
que ese tipo de realidades existen, es decir, hay que llevar archivos, documentos, entre otros
aspectos.

Manifiesta el Director Gutiérrez Jiménez que, por ejemplo, la Secretaria la trasladan del Centro
de Instruccidn para el Procedimiento Administrativo (CIPA) y en la Institucién han manifestado
mucha insatisfaccion, por la gran problematica que se tiene en el CIPA. Por otra parte, de la
Direccion de Farmacoepidemiologia se estd trasladando una persona, de la Direccion de
Mantenimiento otra, de la Subarea del Centro de Desarrollo Estratégico e Informacion en Salud
y Seguridad Social (CENDEISSS) y de la Sucursal de Guadalupe otra persona y, repite, le
preocupa.

Indica el doctor Llorca Castro que todas esas personas ya tienen puestos.

Sobre el particular, sefiala don Adolfo que asi es, pero estan ubicados en otras areas. Le preocupa
qué funciones estan haciendo en otras unidades y qué van a hacer en el proyecto, pero lo méas
importante, es lo que hace un momento indicé el sefior Presidente Ejecutivo, este es un proyecto
muy grande, es un programa Yy tiene toda la razon. Entonces, se pensaria que en un proyecto
donde la Unidad Ejecutora se relaciona con infraestructura, donde estd la el profesional de
infraestructura. En un proyecto donde la Unidad Ejecutora va a gestionar miles de millones de
colones y dénde esté el especialista en finanzas.

Al respecto, indica el doctor Llorca Castro que esa unidad tendra que, evidentemente, coordinar
con el resto de la administracion activa y realizar los procesos, pues son esencialmente
administradores de empresas.

Se Ilama administrador de empresas a una Farmacéutica y a un estudiante en administracién —
consulta el Lic. Gutiérrez Jiménez-.

Es una Economista en la Salud —responde el doctor Llorca- e insiste, en que si don Adolfo
considera que el equipo debe ser reforzado de alguna otra manera o modificado se puede
plantear.

Indica don Adolfo que segun lo que indica don Fernando Llorca la Unidad no se convierte en
una direccion.

Aclara el sefior Presidente Ejecutivo que de momento, como una direccion, a lo que él entiende,
no esta planteada. Por ejemplo, en otros proyectos como hasta este momento se ha denominado
EDUS, se tiene que convertir en un programa permanente. Es un proyecto tan descomunal y tan
prolongado en el tiempo, es mas, inicia pero nunca termina. Es por ese aspecto que lo
conceptualiza como un programa y esta convencido —no solamente con este programa sino con
otros- en que tiene que haber una estructura fija permanente. Podria ser en algin contexto,
porque programas de esa envergadura para la Institucion, a lo mejor se deberia considerar con
una estructura propia en un programa permanente.
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Sefala el don Adolfo Gutiérrez que anteriormente el doctor Llorca indicdé que no conoce de a
doénde tomo6 la informacion de que era un programa y, en este momento, esta confirmando de
que podria serlo. Pero, entonces, no puede ser posible que “ese podria ser”, no sea del
conocimiento de la Junta Directiva.

Aclara el Dr. Fernando Llorca que de momento es un equipo coordinador y es lo que aprobo esta
Junta Directiva, méas bien se han atrasado por distintas circunstancias, en definir esos aspectos
pues el Banco Mundial lo requeria, lo que sucede es que primero se necesitaba definir el tema
del Ente Verificador, el cual ya se resolvio hace poco. Sin embargo, si le preguntan su opinion,
evidentemente, muchos de esos programas permanentes — que son varios — deberian de tener una
estructura permanente. Explica el doctor Llorca que no tiene que ser una estructura nueva, porque
pueden ser recursos existentes y siempre ha defendido ese aspecto. Comenta que salvo que sean
aspectos muy especiales, la creacion de nuevas plazas y una serie de aspectos, no se justifican
cuando se tiene la posibilidad de tomar recursos que estan distribuidos en todos los niveles y en
toda la Institucion, sobre todo porque se necesita poner esa capacidad técnica a funcionar y
garantizar el éxito.

Externa el Director Gutiérrez Jiménez que no tiene ningln problema en el que se discuta la
visién, siempre ha respetado la vision que pueda tener el Presidente Ejecutivo relacionada con
cualquier punto y si él considera que alguno de los programas deben ser permanentes, lo tiene
que presentar ante esta Junta Directiva para la discusion, para analizar cudles son los alcances,
las aristas y las posibilidades de que se den. No obstante, no le satisfacen los perfiles que estan
contemplados en esa Unidad, pues le parece que no son los perfiles que se necesitan en el caso.
Sugiere que los perfiles tienen que contemplar un profesional en finanzas y alguno en
infraestructura, es decir, se estd haciendo referencia de un proceso de fondos con infraestructura y
con financiamiento. Le solicita a la Auditoria tomar nota, ya que no estd de acuerdo con los
perfiles y si la Unidad estd tomando tonos de formalidad en el organigrama, se tiene que
presentar el asunto ante esta Junta Directiva para que se discuta el asunto.

Indica el doctor Llorca Castro que, indiscutiblemente, asi tiene que ser, el tema se tiene que
presentar ante esta Junta Directiva para que se discuta. De momento, es un equipo coordinador y
es una instruccion de este cuerpo colegiado que el Presidente Ejecutivo definiera el asunto,
aungue es mejorable y en ese sentido, solicita que se tome nota de que estd de acuerdo en
escuchar propuestas de fortalecimiento y enriquecimiento del equipo, de su calidad, capacidad de
gestion y de toma de decision que al final es el tema que le preocupa. Porque son programas que
empiezan hoy y no van a terminar en los préximos cuatro afios. Ese aspecto le obliga como
gestor u organizador de la gestion, en considerar todos los elementos necesarios para garantizar el
éxito o reducir el riesgo del fracaso, en el futuro que trasciende no solo a la gestién propia, si no a
la gestion de la siguiente administracion y a lo mejor, hasta de dos administraciones mas. Por lo
que recomienda considerar una estructura formal y permanente, porque se conoce los riesgos que
se pueden dar en el proceso de cambios de direccion, no solamente de la Junta Directiva si no de
la propia administracion activa en la figura del Presidente Ejecutivo o Presidenta Ejecutiva que
asuma la proxima administracion y, reitera, es su preocupacion.

Sobre el particular, agrega el doctor Fallas Camacho que hay que estar claros con los términos de
referencias que sean por escrito y, también, las responsabilidades de ese grupo o como se quiera
denominar, para que se logre valorar en el sentido no solo de su composicion, sino de sus tareas y
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responsabilidades. Lo anterior, por cuanto ya se tienen instancias de que esta Junta Directiva, ha
puesto a coordinar, es decir, a las Gerencias Financiera y de Infraestructura. Por otra parte, si
todos esos recursos que se van a gastar para recibir el pago, se deben tomar de otro lado, porque
eso0s recursos deberia llegar sin ningun gasto adicional, pues por qué se tiene que gastar en el
manejo de un préstamo para pagar la deuda de la Caja e, inclusive, en alguin momento lo
menciond, en términos de quién va a pagar los costos del proyecto, porque son costos
adicionales. Ya no son los cuatrocientos veinte millones de ddlares, si no tres, cuatro o dos
millones de ddlares més. Para poder recibir ese dinero que el Estado le debe a la Caja, entonces,
se estan generando costos adicionales. En ese sentido, que los términos de referencia contengan
con sus campos de accion y sus responsabilidades, lo cual ha sido un problema en la Institucion,
pues para solucionar cada problema se nombra a un grupo y no esté bien, hay que estructurarlo,
buscar la forma de hasta donde se puede hacer. Si es necesario crear la Unidad ninguna persona
se va a oponer, pero hay que tener la certeza de que se tiene una situacion concreta para poder
tomar la decision, por lo que esta de acuerdo en que se revise el tema.

A proposito, comenta el Director Loria Chaves que este tema sin duda alguna es de trascendental
importancia, pero le parece que el tema se debe agendar y no se discuta hoy. Considera que ya
con lo que se ha discutido se denota que hay varias contradicciones. Los proyectos del Banco
Mundial de esta Institucion, tienen un inicio y el final. Pero la Junta Directiva no puede dejar de
tomar las decisiones técnicas fundamentales, las cuales permitan y garanticen que esos
indicadores se cumplan. Por lo que solicita que este tema se agende para una proxima sesion.

Manifiesta el Director Barrantes que en el acuerdo que se adopt6 en noviembre pasado, cuando se
presento el tema del Ente Verificador, era autorizar al Presidente Ejecutivo para que nombrara al
coordinador, por lo que se nombrd y esa autorizacion ya esta dada. El Presidente Ejecutivo ya
tiene la encomienda clara y ese coordinador no esta solo, es decir, requiere de un equipo y es un
tema que ya se habian presentado desde un inicio. Entonces, al inicio se cre6 esa Unidad,
cuando se analiza el tema relacionado con el ente coordinador, se retoma el asunto y lo que se
hace es ratificar la encomienda del Presidente Ejecutivo, para el tema del coordinador o gerente
del proyecto. Corresponde dentro de las responsabilidades de la Presidencia Ejecutiva y de la
administracion cumplir ese mandato y la Junta Directiva tiene que garantizar que los indicadores
se cumplan, porque no estd de acuerdo en ingresar en detalles de cual administracion se hace,
cudles son los perfiles de los puestos y deméas detalles, pues es una responsabilidad de la
administracion, no del Organo Colegiado, porque si no el Organo Colegiado tendria que analizar
todos los temas en detalle. Si lo que se quiere es volver a agendar este asunto, para analizar ese
detalle, pues que se agende, pero hay pautas dadas desde un inicio y hay acuerdos dados sobre los
cuales, la Presidencia Ejecutiva y la administracion tienen que actuar. El Presidente Ejecutivo ha
indicado como ha actuado en el marco de lo que corresponde a sus competencias, es decir, no se
estd creando una Unidad. Todos los temas que se tengan que presentar ante esta Junta Directiva,
se tienen que presentar, entonces, si es que implica la creacion de Unidades permanentes en el
tiempo 0 no. Pero ese es otro tema. Por lo que le parece que es de recibo la preocupacion que se
estd planteando, pero estima que hay que dejar que la administracion trabaje y se tengan en
consideracion esas observaciones, para efectos de las responsabilidades que se tienen asignadas
y es su responsabilidad determinar qué se debe presentar ante esta Junta Directiva, para efectos
de poder continuar con la encomienda de que esos indicadores, efectivamente, sean cumplidos y
es esencial para los efectos de ese crédito. Entonces, que se hagan los desembolsos
correspondientes contra los indicadores que se han comprometido. Entonces, si el tema es que se
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coloque el asunto en la agenda se hace, pero estima que se tiene que dejar la iniciativa a la
Presidencia Ejecutiva para que presente lo que crea conveniente.

Se toma nota.
Ingresa al salén de sesiones la Directora Alfaro Murillo.

Ingresan al salon de sesiones la sefiora Gerente de Infraestructura y Tecnologias, arquitecta
Gabriela Murillo Jenkins; el licenciado David Valverde Méndez, Abogado de la citada Gerencia,
el ingeniero Jorge Granados Soto, Director de Ingenieria y Arquitectura, la arquitecta Paquita
Gonzélez Haug, Directora de la Direccion de Proyectos Especiales.

ARTICULO 23°
Se tienen a la vista los oficios que se detallan:

1) N° GIT-9235-2017/GM-SJD-33518-2017, de fecha 14 de diciembre del afio 2017, que
firman la sefiora Gerente de Infraestructura y Tecnologias, y la Gerente Médico, que
contiene la propuesta de nuevo esquema de competencia de la Administracion para
efectuar avallos en procesos de adquisicion de inmuebles; y derogar el acuerdo segundo
del articulo 20°, sesién N° 7291 del 22-12-1998: “... compra de inmuebles se solicite
avaluo a la Direccion General de Tributacion Directa”.

2) N° 0219-2018 del 12 de febrero del afio 2018, firmado por Gerente de Infraestructura y
Tecnologias, que complementa citado oficio nimero GIT-9235-2017/GM-SJD-33518-
2017.

La presentacion estd a cargo del licenciado Valverde Méndez, con el apoyo de las siguientes
ldminas:

A)

ESQUEMA DE
COMPETENCIA PARA
EFECTUAR AVALUOS EN
PROCESOS DE

ADQUISICION DE
INMUEBLES

*GIT-9235-2017 / GM-SJD-33518-2017
*Complemento Oficio GIT-0219-2018

B)
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PROCESO DE ADQUISICION DE INMUEBLES

Viabilidad Viabilidad
Técnica Juridica

LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA

Art. 165.-Adquisicion de inmuebles. Para adquirr bienes
inmuebles la Administracion debe seguir el procedimiento
de licitacion pdblica, salvo los casos en que leyes
especiales la autorizan para ejercer las facutades de
expropiacién o bien cuando mede autorizacién de la
CGR.

En el cartel respectivo, se indicars que el inmueble sujeto
de adjudicacion serd sometido & un avallio realizado por
el érgane especializado de la administracon respectiva o

en su defecto de la Direccidn General de Tributacion,

tratdndose del Gobierno Central. o de ia dependencia
especializada de la respectiva Administracidn, & efecto de
gue & precic de adguisicion en ningun caso supere &
monte de dicho avaltio

ACUERDO DE 1998

Acuerdo segundo del articulo 20, Sesion No. 7291 del 22/12/1998, la Junta
Directiva dispuso:

“...) ACUERDO SEGUNDO: que en el caso de compra de
inmuebles se solicite un avalio a la Direccion General de
Tributacion Directa.”
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POSICION DE TRIBUTACION
DIRECTA

ATA-203-2009. Caso avalio paraterreno en San Ramén
AV-08-14-2017. Caso de avallo para 2 terrenosen Golfito

ATSJO-SVAT-AVA-171-2017. Caso de avalio para edfficio en San
José.

** ATAV-91-2017. Caso de avallo paraterreno para EbaisBarrio
Jesis de Atenas.

**Exp.2017CD-000010-2251, contiene avaliio DRSSCN-ARIM-306-
2016, efectuado por ARIM de Ia DRSSCN, ante imposibilidad real y
material de obtener un Avaliio de DGTD

POSICION DE TRIBUTACION
DIRECTA

or su parte, el Reglamento a la citada Ley, promuigado
mediante Decreto N°® 33411-H del 27 de setiembre de 2006,
regula en suarticulo 32 el avaltio de muebles como parte de
pago, en el articulo 102 el avaltio para efectos de remate, en el
131 la compra directa, en el 155 la venta y la donacion de

bienes muebles, y el 157 la adquisicion de bienes inmuebles.
En todos ellos, la intervencion de la Direccion General de
Tributacion es subsidiaria, es decir debe intervenir en la
emision del avaliio tnicamente en aquellos casos en que la
Administracion Ordinaria no cuenta con la Unidad
Especializada en materia de valoraciones.”
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CRITERIO TECNICO DAI-3537-2017

“Como puede observar, se han realizado las gestiones necesarias para poder
cumplir con el acuerdo de la Junta Directiva de diciembre de 1998; sin
embargo, con la situacion planteada por Hacienda se vuelve imposible poder
cumplir el acuerdo en los casos que se requiera comprar un edificio o un
terreno. Sugiero se plantee ante Junta Directiva una propuesta de modificacion
de dicho acuerdo con el fin de que los funcionarios competentes de la CCSS
puedan desarrollar los avaliios en los casos de compra de edificios y terrenos”

PROPUESTA DE ACUERDO

“Por lo tanto, conocidas las razones de hecho y de derecho, y la recomendacion que
exponen la Gerencia Médica y la Gerencia de Infraestructura y Tecnologias, en oficio GIT-
9235-2017/GM-5JD-33518-2017 de fecha 14 de diciembre de 2017, en relacion con el
fundamento juridico que ampara la posicion de la Direccion General de Tributacion Directa
de no efectuar avalios a la CCSS en los procedimientos de Contratacion Administrativa,
concrefamente en la adquisicion de inmuebles, por considerar que en apego al Reglamento
de Contratacion Administrativa la CCSS posee unidades capaces de efectuar los mismos, y
habiéndose hecho la presentacion pertinente por parte de la Arq. Gabriela Murillo Jenkins,
Gerente de Infraestructura y Tecnologias, y la Dra. Maria Eugenia Villalta Bonilla, Gerente
Medica, la Junia Directiva ACUERDA:

PROPUESTA DE ACUERDOQO

Primero: Dejar sin efecto el acuerdo segundo del articulo 20, de la sesidn No. 7291 de la Junta
Directiva, celebrada el 22 de didembre de 1998, que dispuso: (...} ACLERDQ SEGUNDO: gue en el
caso de compra de inmuebies se solicite un avalto a la Direccion General de Tributacion Directa”.

Segundo: En los procedimientos de adquisicion de bienes inmuebles segln Ley y Reglamento de
Contratacidn Administrativa, los avallios seran realizados por una unidad técnica distinta a la que
tramita dicho procedimiento
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Situacion Unidades facultadas para efectuar el avalio

En los procedimientos de adquisicion de bienes | -AreasRegionalesde Ingenieriay Mantenimiento.

inmuebles tramitados por una Unidad del Nivel

Central -Area Temica del nivel central diferente a la que
tramita el procedimiento de adguisicion.

En los procedimientos de adquisicion de bienes -Area Técnicadel nivelcentral.

inmuebles tramitados por una Unidad Regional o

Local -hreas Regionales de Ingenierfz y Mantenimiento
diferentes a la que tmmita el procedimiento de
adquisicion,

El Director Barrantes Mufioz se disculpa y se retira temporalmente del salon de sesiones.

Respecto de la propuesta del nuevo esquema de competencia de la administracion para efectuar
avallos en procesos de adquisicion de inmuebles, manifiesta la sefiora Gerente de Infraestructura
y Tecnologias que una vez que se establece la necesidad de adquirir un inmueble, ya sea porque
es parte de un proyecto o por la necesidad institucional, existe un esquema por cumplir para su
adquisicion. EIl proceso se inicia con una visita técnica para establecer la viabilidad técnica,
luego, se define la viabilidad juridica, para determinar si el terreno tiene informacion posesoria o
no y si juridicamente es posible adquirirlo y, finalmente, se le hace un avalto con el cuél se
determina el costo. El tema es que la Ley de Contratacion Administrativa, para efectos de
adquisicion de bienes inmuebles, lo que establece es que en el cartel respectivo, se indicara que
el inmueble sera sometido a un avalto. El cual puede ser realizado por el 6rgano especializado
de la administracion respectiva, o en su defecto por la Direccion General de Tributacion Directa;
asi es como estd establecido. Sin embargo, en el afio 1998, la Caja restringié esas dos
posibilidades a Gnicamente una, para que fueran avallos de la Direccion General de Tributacion
Directa. El tema es que esa Direccion en un inicio estuvo haciendo los avallos, a través de un
Reglamento Interno. No obstante, se tienen varios casos recientes, los cuales estan
documentados, en donde la Direccion de Tributacién Directa se niega a hacer avallos, pues
indica que la Caja tiene una Unidad Técnica y esa Direccidon, unicamente, hace avallos a
quienes no tienen areas de ingenieria para hacer los avaltos. Por ejemplo, el Ministerio de Salud
tampoco estd haciendo avaltos. Hay un Reglamento donde establece que la intervencion de la
Direccion General de Tributacion Directa es subsidiaria, es decir, debe intervenir en la emision
del avalGo —Unicamente- en aquellos casos en que la administracion no cuente con la Unidad
especializada en materia de valoraciones. Repite, en ese sentido la Direccion General de
Tributacion Directa no hara los avaltos y se tienen las notas suscritas por esa Direccién, por
ejemplo, se tiene documentados al menos cinco o seis casos. A raiz de lo anterior, se esta
presentando el problema de blogueo, en el momento de continuar con los tramites, ya que la
Direccion General de Tributacion Directa no hace el avalto y es la Gnica via que se tiene para ese
fin.

El licenciado Valverde Méndez explica que desde el punto de vista legal, se hizo el andlisis de lo
que indica el Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, en el articulo 165 y se
determind que desde el punto de vista legal, es necesario y juridicamente improcedente dejar sin
efecto el acuerdo de la Junta Directiva del afio 1998, mediante el cual se restringia el tema de
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efectuar el avalio, por medio de la Direccion General de Tributacion Directiva y no de la
administracion. Bajo ese esquema se estaria ajustando a derecho y bajo el principio de la
potestad de autoregulacion que posee la Caja, asi como bajo los principios de la légica, la
razonabilidad, la eficacia y la eficiencia administrativa, para proceder a establecer en este caso,
un esquema de competencia para la realizacion de los avaluos en cada caso.

Sobre el particular, manifiesta el sefior Director Gutiérrez Jiménez que hoy dia, necesariamente,
se tiene que pasar a travées del circulo de la Direccion General de Tributacion Directa para los
avallos, le parece que ese proceso genera un problema de tiempos, pero conceptualmente
garantiza un tercero que no se relaciona con el asunto y garantiza que los precios que se estan
teniendo son objetivos. Entonces, hoy lo que se pretende es modificar ese proceso, pero le parece
que son avaluos que deben ser realizados por terceros, para que se garanticen los costos. Aclara
que lo indica porque no es la primera vez que cuando en esta Junta Directiva se presenta la
razonabilidad de precios, no estdn de acuerdo, por ejemplo. Entonces. Le preocupa que Si en
ocasiones se cometen errores al determinar la razonabilidad de precios, eventualmente, en un
avallo con un interés de seguir adelante, también se podrian cometer y al no existir controles
cruzados —se refiere a conceptos, no a como se vaya a hacer y ni si quiera esta en contra— de tal
manera que se garantice que el avalto lo hace un tercero objetivo, lo cual permitiria indicar que
el resultado que se esté teniendo, realmente, es el correcto y no propiciar sesgos en un momento
determinado, porgue un proyecto es importante o no. El Lic. Gutiérrez Jiménez sefiala que el
tema solo lo esta planteando, con la mayor objetividad y la mejor buena intencion, dado que ha
criticado mucho cémo se determina la razonabilidad de precios en la Institucion. En ese sentido,
ha planteado que se fortalezca el equipo de trabajo, por lo que solicita se explique el asunto en
detalle.

Por su parte, el Director Devandas Brenes sefiala que hay un acuerdo de la Junta Directiva que
le parece se tiene que pedir, pues la Direccion General de Tributacion Directa indica que no le
realizara avallos a los Institucién y se tiene que buscar una solucion.

Adiciona la Arg. Murillo que exactamente hace 20 afios que la Junta Directiva de ese entonces,
tomé el acuerdo. Por otra parte, hay un criterio técnico de la Direccion de Arquitectura e
Ingenieria (DALI) sobre el tema, pues el Ing. Jorge Granados se reunid con el encargado de la
Direccion General de Tributacion Directa.

Sobre el particular, el Ing. Granados Soto aclara que el proceso de compra se maneja segun lo
establece la Ley de Contratacion Administrativa, en la cual se establece que hay que comprar
con base en un avaluo, el cual lo puede realizar o la Direccion General de Tributacion Directa o
la Unidad Técnica especializada de la Institucion.

La arquitecta Murillo hace hincapié en que la Unidad Técnica especializada, esta conformada
por profesionales preparados en hacer valoraciones. En ese sentido, la Ley lo que establece es
que sea personal de la Institucion, es decir, no permite que sean personas contratadas las que
realicen esas valoraciones.

Pregunta el licenciado Gutiérrez Jiménez si la Unidad Técnica podria solicitar que fueran
profesionales contratados a través de terceros.
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Responde la sefiora Murillo Jenkins que estd entendiendo el tema del principio de la
transparencia y el contrapeso de tener controles cruzados. En esos términos, se tiene dos
propuestas, una es que cuando los bienes inmuebles sean tramitados por una Unidad del Nivel
Central —hay que recordar que se tiene Areas de Ingenieria a nivel Regionales y en otras
Gerencias— sean las Areas Regionales de Ingenieria de Mantenimiento u otra Unidad Técnica a
Nivel Central que haga el avalio. Por ejemplo, una adquisicion que haga la Gerencia de
Infraestructura, quien haga el avallo, seria el Area de Bienes Inmuebles de la Gerencia
Financiera.

Manifiesta su preocupacion el licenciado Gutiérrez Jiménez, pues para determinar una
razonabilidad de precios, se envia a una oficina que se dedica al tema, o el proceso lo hace la
Unidad de la misma Gerencia y “en automatico”, se indica que estd bien y en el sistema que se
estd proponiendo, le parece que se estaria haciendo en automatico. Primeramente, porque la
jerarquia de dofia Gabriela Murillo y la de don Jorge Granados no estan en discusion, pero
cuando se envia el asunto a un subordinado, para que la determine la razonabilidad del precio o
viceversa, se convierte en “automatico” pues, eventualmente, seria juez y parte. Ademas, para
gue no se corra ningun riesgo, cree que deberia ser un ente externo, el que realice el proceso -y
estad seguro en que don Jorge coincide en que los controles cruzados son sanos—.

Sefiala la arquitecta Murillo que lo que se esta planteando es la division de funciones entre las
Gerencias. En ese sentido, el area de la Gerencia Financiera, en lo que se refiere a costos, hacen
la revision de la metodologia de otras Gerencias, entonces, lo que se estd planteando es igual. Si
se hace el procedimiento de compra, el avalto lo pueden hacer los funcionarios de la Gerencia
Médica o pueden ser trabajadores del Area de Bienes Inmuebles de la Gerencia Financiera o
viceversa. En esos términos, cuando sea una Unidad Regional de Ingenieria y Mantenimiento
que no dependen de la Gerencia de Infraestructura, si no que de la Gerencia Médica, se les
pueda hacer el avallo. Basicamente, es que la organizacion de Ingenieria a nivel Institucional
realice esos contrapesos, pues lo que la Ley solicita es que sea o la Direccién General de
Tributacion Directa o personal de la administracion la que haga los avaltos, por lo que se esta
estableciendo es una division interna en la Caja para poder hacer ese proceso. Por otra parte, en
la metodologia de avaltos se sigue los procedimientos que establece la Direccion General de
Tributacion Directa, es decir, se cumple con la pauta establecida por la citada Direccion para la
metodologia de avaluos.

Sobre el particular, recuerda el Dr. Devandas Brenes que cuando se presentd el tema en esta Junta
Directiva, relacionado con el instructivo para la razonabilidad de precios, se estudio el tema de
que antes la razonabilidad de precios, se enviaba a una Unidad de la Gerencia Financiera, porque
cuando se hizo esos Reglamentos, esas Unidades no tenian funcionarios especializados en el
tema. Entonces, el proceso se habia convertido en un “cuello de botella” significativo, porque
todos los casos confluian a una sola Unidad y se atrasaba el proceso, porque la carga de trabajo
era mucha. Por consiguiente, en el Instructivo se determin0 que para efectos de determinar la
razonabilidad del precio, como las diferentes Unidades tienen personal especializado vy si eran los
estudios correspondientes y lo que se ha informado, es que se ha agilizado mas los tramites.
Manifiesta don Mario que esta de acuerdo con don Adolfo, en que ser juez, eventualmente,
podria conducir a que se generen riesgos, pero considera que en materia de avaltos de terrenos,
existen variables muy bien definidas y tienen que haber unas particularidades muy extremas,
para que el precio del terreno se eleve o disminuya significativamente.
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A don Adolfo le llama la atencién que hay un ingeniero que hace ese proceso todos los dias para
el Instituto Nacional de Seguros (INS) y siempre indica que hay dos precios: el de abajo y el de
arriba.

El Director Devandas Brenes concuerda con don Adolfo en que hay que tener una precaucion, en
términos de que no se puede comprar un terreno solo por comprar, pues no podria ser
conducente, pero tampoco se establezca un mecanismo de esta naturaleza. En ese sentido, le
parece que hay que determinar que se hace en alrededor de seis meses, por ejemplo, se tiene una
oferta para empezar a resolver el tema de la Clinica Carlos Durdn y no se esta trabajando en el
asunto, pues no se tiene el avalto, dado que la Direccion General de Tributacion Directiva
indica que no hace el avalto y son situaciones que se tienen que resolver.

Manifiesta el doctor Llorca Castro que la variabilidad de los precios en los terrenos es
descomunal en la misma zona. Por ejemplo, se pregunta por el precio de un lote y al frente hay
otro lote y la diferencia del precio Ilama la atencion. Al final el precio se define por lo que le
satisfaga al duefio y la presion que tenga por venderlo. En realidad es lo que define el precio.
Comenta el Dr. Llorca que quiere introducir incentivos de donacion de terrenos a la Caja, por
parte de las comunidades, porque con frecuencia la comunidad estd al 100% dispuesta, ya sea en
la figura de la Municipalidad o de la Asociacion de Desarrollo, inclusive, entre con
gubernamentales vinculados y con la intencion de ceder terrenos a nombre de la Caja para que
pueda desarrollar proyectos.

Sugiere el Director Loria Chaves que en relacion con el tema del control interno, se tiene que
garantizar que el mecanismo que se apruebe, no sea cuestionado luego por lo que, justamente,
plantea don Adolfo. También se tiene el tema de que el Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte
(R.1.V.M.), pues realiza un procedimiento diferente, estan definidos por niveles, por ejemplo, no
es lo mismo una casa donde el cliente paga el avalto, que un terreno para la Caja y demas.
Normalmente, cuando las personas conocen que le va a vender a la Caja inflan los precios,
porque es la Caja, como ilustracion, indican que la Institucién tiene mucha plata. En todo caso,
considera que hay consenso de que se tiene que agilizar los tramites. Le consulta a don Jorge A.
Hernandez, como observa el tema desde la perspectiva de la Ley de Control Interno, ya que tanto
la Caja como los funcionarios tienen que estar revestidos, para que en un futuro no haya ningin
problema.

Pregunta el sefior Auditor cudl es la frecuencia de casos en un afio.

Responde la Arquitecta Murillo que alrededor de 15 ¢ 20 casos, por ejemplo, el Area de Salud de
Atenas, para ubicar el EBAIS de Barrio Jesus, se promovio una compra directa y el avalto lo
hizo la correspondiente Direccion Regional. Por cuanto se le pidid la colaboracion a la Direccion
General de Tributacion Directa y se negé a hacer el avalto, por consiguiente, esa compra esta
detenida, pues no se logré continuar con el proceso.

El master Hernandez Castafieda comparte las preocupaciones que han externado los sefiores
Directores, entonces, por la frecuencia de los casos, se inclinaria por no entregar el proceso a
diferentes areas en la Caja, por los puntos que el doctor Llorca sefial6. Entonces, sugiere que mas
bien se cree una Unidad Técnica especializada a nivel de la Gerencia de Infraestructura, por el

64



N° 8960

conocimiento del mercado que se pueda ir adquiriendo y desarrollando la experiencia de hacer
un avallo. Entonces, a través de esa Unidad especializada se podrian ir definiendo criterios
técnicos, pero ademas, responsables. Ademas, comparte lo que han indicado algunos sefiores
Directores, sobre los problemas que se pueden presentar, en el momento de determinar el valor
de un terreno, pero si se define la responsabilidad, se va a tener una Unidad especifica, en la cual
hay responsables, de manera tal que se pueda hacer a nivel de control, alguna valoracion. Reitera,
en ese sentido, precisa mas que una Unidad tenga la responsabilidad, pues los casos no son
numerosos y don Fernando lo menciond muy bien, el conocimiento del mercado se puede ir
definiendo. Como ilustracién, cudl es el precio de las propiedades en Guanacaste, en Limon, en el
sur y por consiguiente, en esa Unidad se podria ir teniendo conocimiento de esos aspectos.

Al sefior Loria Chaves le parece que podria ser un comité el encargado.

Abona la Ing. Murillo Jenkins que en este momento, los avallos para alquileres los esta
haciendo las Direcciones Regionales y el Nivel Central.

Indica don Mario que no se trata de una adquisicion de un bien inmueble.

Al respecto indica dofia Gabriela que asi es, pero para una adquisicion, en este momento, lo que
se esta planteando es que cuando son tramitados por alguna Unidad del Nivel Central, lo puedan
hacer las Areas Regionales de Ingenieria y Mantenimiento (ARIM) o una Unidad Técnica
diferente, a la que tramita el procedimiento, entonces, podria ser el Area de Bienes Inmuebles o
alguna de las Areas que tiene la Gerencia Financiera. La otra opcion es al contrario que cuando
fuera una Unidad Regional, lo hiciera el Area Técnica del Nivel Central o una ARIM distinta a la
que tramita el procedimiento.

Pregunta el doctor Devandas Brenes si la Gerencia Financiera tiene un Area de Arquitectura.

Responde la Arquitecta Murillo que asi es, para darle mantenimiento a las Sucursales y es un
grupo pequefio. En este momento, se tiene en proceso de adquisicion, los terrenos para el Centro
de Logistica y el proceso esta con el tema de avaltos. La adquisicion del terreno de Golfito esta
en esa misma lista de pendientes. La adquisicion de un edificio para trasladar los funcionarios del
Edifico Laureano Echandi, porque se iniciara el proceso de reestructuracion del Edificio. Los
procesos de compra de las Direcciones Regionales son cuatro o cinco terrenos. En este momento,
el tema es una propuesta para poder hacer esa division y poder seguir adelante con los
procedimientos.

Respecto de una pregunta del Dr. Devandas Brenes, tendiente a conocer si existe una propuesta
de acuerdo, responde dofia Gabriela que asi es. No obstante, la oficina especializada hay que
integrarla y dotarla de plazas.

Le pregunta el doctor Mario Devandas a don Jorge A. Hernandez, en relacidon con que hay areas
técnicas en la Gerencia y si un acuerdo de Gerencia puede asignarle a un area técnica de la
Gerencia esa funcion, porque lo que se puede entender de la intervencién del sefior Auditor es
que se crea una nueva Unidad.

Responde el Auditor que no, pues se puede crear con funcionarios actuales.
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Apunta don Mario que, entonces, a un area ya existente se le adecue las funciones y se le asigne
esa responsabilidad, para no pensar en crear mas plazas.

El Director Gutiérrez Jiménez esta de acuerdo con la sugerencia, pero no observa una Unidad en
un organigrama y volver a crear burocracia, pues observa un grupo denominado Unidad o un
Comité que esté formado por diferentes funcionarios y de distintas Gerencias, entonces, n 0 son
juez y parte. Son alrededor de 15 avaldos, por lo que se relnen las personas, definen el monto y
existe la independencia.

Finalmente y con base en lo deliberado, se solicita elaborar y presentar la propuesta de acuerdo
en el transcurso de la sesion.

Ingresan al salén de sesiones la sefiora Gerente de Logistica, ingeniera Dinorah Garro Herrera, la
ingeniera en Electromedicina Maria Paula Esquivel Asenjo y el licenciado Julio César Brenes
BermuUdez, Administrador Financiero de la Gerencia Financiera.

ARTICULO 24°

Se tiene a la vista el oficio N° GIT-8289-2017, del 18 de agosto del afio 2017, por medio del que
se atiende el articulo 26°, acuerdo segundo de la sesion N° 8844, y se presenta el andlisis sobre
viabilidad de adquirir equipo médico por medio de leasing.

Con base en las siguientes ldminas, la exposicion esta a cargo del licenciado Bermudez:

1)

Modelos de Negocios
para utilizacion de
Equipos

GIT-8289-2017

Caja Costarricense de Seguro Social

Gerencia de Infraestructura y Tecnologias

1)
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Mision

Proporcionar los servicios de salud en forma integral al individuo, la
familia y la comunidad, y otorgar la proteccion econdmica, social y de
pensiones, conforme la legislacion vigente, a la poblacion
costarricense, mediante:

5. Lagestiéninnovadora, conapertura al cambio, para lograr
mayor eficienciay calidad en la prestacion de servicios.

1)

Concursos y
Contratos

Caja Costarricense de Seguro Social
Gerencia de Infraestructura y Tecnologias

V)

Bien esql\duebles
Inmuebles

Servicios s Personales

No personales

SONY t 507130 Yu3udva

Arrendamiento

Atipicos j§ Leasing
APPs

e
V)
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Vi)

Modelos de negociosen el mercado

»Compra de Equipo Médico: Compra tradicional Activo de la CCS5

»Arrendamiento: Pago fijo periddico, Independiente de la cantidad de pacientes atendidos,
Activo del proveedor.

#Arrendamiento con opcién de compra (leasing): Pago fijo periddico, Independiente de la
cantidad de pacientez atendidos, con la opcidn de adquirir el bien al final del periodo de
arrendamiento.

» Pago por consume: pago por |a cantidad de accesorios o consumible utilizade, con un page
minimo, depende de la cantidad de consumo. Activo del proveedor.

#Pago por uso: Pago variable en un periode, con un pago minimo, depende de |a cantidad de
pacientes atendidos, o tiempo de uso (minuto/sala de cirugia, dia cama, por estudio
realizado) Activo del proveedor.

iI)

Compro el equipo
Pago Mantenimient:
Comproreactivos-

v

-EsdelaCCss
-Tengo quecomprar
reactivos
-Findevidadtil=
Desecho

Para obtener: LAS
PRUEBAS

VII)

Alquilosin opcion d
compra ycompro |
reactivos-

Alquilocon opdonde
compra (Leasing)y

S

compro losreactivos-|

-

-Es alquilado, pago fijo
periddico.

-Tengo quecomprar
reactivos

-Notengo que pagar
mantenimiento

Para obtener: LAS
PRUEBAS

-Es alquilado, pago fijo
peridico.

-Tengo quecomprar
reactivos

-MNotengo que pagar
mantenimiento
-(Decidoalfinal sobreel
activo ysu lavida atil).
Para obtener: LAS
PRUEBAS
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- Pago losreactivos
s segunconsumao

Compro sodlo las
pruebas efectivas
Pago por uso

-Pago por consumir
los reactivos
-Gestiondel
reactivoy su
produccion.

-Pagousoglobal

Para obtener: LAS
PRUEBAS

Para obtener: LAS
PRUEBAS
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Anélisis Técnico/ %ﬂ &L
Financiero o 7V

Caja Costarricense de Seguro Social

Gerencia de Infraestructura y Tecnologias

Resultados: Maquinas de Anestesia

hodei Tradianal Mioxilo Pago por hors de crugla
oo

500 000 00,00

1,000 000 000,00

?
s

1 500 000 000,00

-
[
‘A

2 060 000 000,00

£2 500 000 000,00

J— Pago por uso:
pago por hora de cirugfa

Resultados: Autoclaves a vapor

108 [N WLLONES B ECLOREL

F—’ag@ D@[ﬁ uso:
pago por ciclo

Resultados: Equipode computo

|
Ao o —————————

q14a0 g150 @150 4170 €180
En millones de colones

Arrendamiento
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X11)

Resultados: Maguinas de Hemodialisis

Empresa Mutricare, 5.4 EmpresaNipro, 5.A

Costo Anual Equivalent

millones de colones)

Costo Anual Equivalente (en millones de colones)

| et | e

[P o

P2L0 POor CoONsSUMo:

X111)

Requerimiento
Normativo para
Modelos con

Contratos Atipicos

Caja Costarricense de Seguro Social

Gerencia de Infraestructura y Tecnologias

X1V)

Leasing en la Legislacion Costarricense
* No esta regulado en el Codigo de Comerdio. * No hay unaley especial

BEGIAMENTOS | EASING
A
2012

PROPUESTA REGLAMENTO PARA REALIZAR CONTRATOS DE
LEASING POR PARTE DE LA CCSS

Operative,
Operative con funcion

financierg,
Regulaciones Espedizles: Financien
Art. 55 LCA y 154 RLCA Tipos Abiertos:
“Los tipos decontratacion regulados en estecapitulo no excluyen |3 posibiidsd para que, mediante los.
Reglamentos de ests Ley, se defina cualquier otro tipo contractual quecontribuya s satisfscer el interésgeneral
dentro del marcogeneraly los procedim ientos ordinarios fijados en esta Ley.
Los Reglamentos que se emitan para tales efectos deberdn ser consultados previamente alaCGR afin deque
&sta presente recomendacionesque estime precedentes. (15 diasy no vinculantes)

XV)

Conclusiones

Los Contratos Tipicos no requieren regulaciones internas especiales y pueden ser habidos
mediante los concursos respectivos de acuerdo con la Ley de Contratacion Administrativa
{(Manto).

Los Contratos Atipicos requieren regulacion interna especial, y pueden ser habidos mediante los
concursos respectivos de acuerdo con la Ley de Contratacion Administrativa (Monto).

Lz posibilidad de que la CCSS utilice =quipos médicos u otras tecnologias, mediants modelos de
negocio de alguiler, pago por uso, o page por consumibles son viables financiera, legal v
istrativamente. Cada casc depende del resultado del analisisde factib: ad respecti

o.

dad de que la CCSS5 utilice equipos médicos u otras tecnologias, mediante modelos de
negocio que implican contratos atipicos como el Leasing, son viables, pero deben ser
reglamentadas de acuerdo con el articulo 55 de la LCA.

|
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XVI) Propuesta de acuerdo:

“Conocido el informe presentado por la Arquitecta Gabriela Murillo Jenkins, Gerente de
Infraestructura y Tecnologias, y su recomendacion, que concuerda con los términos del
oficio GIT-8289-2017 la Junta Directiva ACUERDA:

PRIMERO: Dar por conocido el informe sobre Anélisis de Modelos de Negocios para
Adquisicién de Equipo, mismo que atiende lo instruido en el articulo 26° de la Sesidn
8844.

SEGUNDO: Instruir a las Gerencias de la Institucion, para que exploren y consideren las
alternativas de nuevos modelos de contratacién como el pago por uso, pago por consumo,
y arrendamiento, como mecanismo de contratacion para la dotacion de tecnologias, bienes
y servicios, debiendo respaldar y justificar la razonabilidad y conveniencia de cada caso
concreto.

TERCERO: Para el caso de los Contratos Atipicos (arrendamiento con opcion de
compra), se instruye a la Gerencia de Infraestructura y Tecnologias, presentar en un plazo
de dos meses, previo aval de la Direccion Juridica, una propuesta de Reglamento para
Realizar Contratos de Leasing en la CCSS.

Manifiesta el sefior Presidente Ejecutivo que en muchas Instituciones ya se implementan
negociaciones de esa naturaleza, sobre todo facilita el mantenimiento —eso se indica— es la
sustitucion de equipo cuando falla, entre otros aspectos. No obstante, tiene entendido que
muchos aspectos dependen de los términos de la contratacion.

Sefala la sefiora Gerente de Infraestructura que en el caso del leasing, se hizo un anélisis de la
modalidad, ya que hay leasing operativo, financiero y hay otras modalidades relacionadas con el
tema de arrendamiento, el cual es parecido al leasing pero hay una diferencia sobre quien queda
al final como posesor del activo. Es un tema que a nivel de mercado, ha evolucionado mucho
sobre todo en lo relacionado con la adquisicion de vehiculos. En este momento, se le consulta al
cliente si quiere el vehiculo, por ejemplo, por medio de un préstamo prendario y bajo la
modalidad de leasing. Cuando se pregunta por la cuota, resulta que son iguales, el tema es quien
es el duefio al final del activo y si se cubre la totalidad del valor o no, ya que es subyacente y hay
un tema contable. Entonces, puede parecer un poco complejo el tema pero se explicara con toda
claridad.

Sobre el particular, explica el Lic. Valverde Méndez que dentro de la mision de la Institucién se
encuentra proporcionar los servicios de salud de forma integral al usuario y otorgar proteccion
econdmica y social, conforme a la Legislacion vigente a la poblacidn costarricense y ese aspecto,
se instrumentaliza también con gestion innovadora y con apertura al cambio, para lograr mayor
eficiencia y calidad en la prestacion de los servicios. Se trata de un norte muy importante en este
tema de modelos de negocios. Entonces, antes de hacer referencia de modelos de negocios,
generalmente, se tiende a confundir el tema de los concursos y los contratos, es por ese aspecto
que se estd presentando una ldmina muy grafica y muy puntual, relacionada con la diferencia
entre el trayecto para alcanzar un fin y el fin, es decir, la Ley de Contrataciébn Administrativa
establece que los concursos son la Licitacion Publica, la Licitacion Abreviada, la Compra Directa
y el Remate, es decir, son los procedimientos para concretar un objeto contractual. No obstante,
ese proceso se podria confundir con el tema de los contratos. Por ejemplo, en la Facultad de
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Derecho, cuando se estudia contratos, lo primero que le explica es la diferenciacion entre los
tipicos y atipicos. Los contratos tipicos son los que tienen una regulacion especial que estan
normados por la Legislacion costarricense, como la compra y venta, asi como el arrendamiento.
La compra y venta puede ser de bienes, bienes muebles, bienes inmuebles, servicios personales,
no personales, entre otros; es decir, los contratos van teniendo denominaciones y particularidades.

Interviene el Director Gutiérrez Jiménez y consulta que significa barrera de los cuatro afios.

Al respecto, indica el Lic. Valverde en unos momentos explicard de qué se trata. Continta y
anota que el tema de los contratos atipicos, la manera mas facil de describirlo —segln la doctrina—
es que son aquellos que tienen una regulacion en la Legislacion. Ejemplo de ello son el leasing,
las Asociaciones Publico Privadas, entre otros. En el contrato es muy importante tener presente
el tema del pago. En cuanto a la barrera de los cuatro afios, en la Ley de Contratacion
Administrativa, el desarrollo de los contratos atipicos, presenta en diversos articulos una barrera
de cuatro afios, esa es la razén por la cual se presenta a la Junta Directiva cada cuatro afios, el
tema de renovar licencias para contratar servicios, entre otros, porque hay un principio de
regulacion cuatrianal, entonces, los contratos pueden ser de un afio hasta méximo de tres
prérrogas iguales, es decir, hasta cuatro afios. Es lo que estipula la Contraloria General de la
Republica y es importante tener claro ese aspecto, porque en el estudio de los modelos de
negocios que se estan presentando en esta ocasion, la Caja viene utilizando el modelo de compra
de equipo médico bajo la modalidad tradicional, es decir, es un contrato tipico, una compra venta.
En ese sentido, se hace la compra de los equipos, asumiendo los riesgos y mantenimiento del
mismo. Por otra parte, estan los contratos de arrendamiento donde hay un pago fijo periddico,
independientemente, de la cantidad de pacientes atendidos y el activo sigue siendo del
proveedor, es decir, es solo un arrendamiento, un contrato tipico y el desarrollado esta en la
legislacion mercantil costarricense. Hay un pago por consumo, es decir, un pago por la cantidad
de accesorios consumibles utilizados, con un pago minimo dependiendo de la cantidad del
consumo Y el activo sigue siendo del proveedor. Esa modalidad de contratacion, se denomina
pago por consumo Yy sigue siendo un contrato tipico, es decir, en lugar de comprar el aparato, lo
que se compra es el consumo. Por otra parte, esta el pago por uso, se trata de un pago variable
en periodos con un pago minimo, dependiendo de la cantidad de pacientes atendidos o tiempo de
uso -minutos sala de cirugia, dia cama, por estudio realizado, entre otros-, donde el activo sigue
siendo del proveedor, pero en este caso, se pagaria por utilizarlo, no es un arriendo en si mismo,
sino es un tema de usufructo, el cual sigue siendo un contrato tipico. Hace hincapié en que se esta
presentando una ldmina de los contratos tipicos y atipicos, por ejemplo, esta el arrendamiento
con opcion de compra que se denomina leasing operativo, financiero u operativo en funcion
financiera, pues hay un pago fijo periddico independiente a la cantidad de pacientes atendidos,
con la opcion de adquirir el bien al final de los periodos de arrendamiento, ese es un contrato
atipico. La Ley y la Contraloria General de la Republica indican que cuando los contratos son
atipicos, la administracion tiene que regularlo, es decir, se pueden utilizar contratos atipicos
siempre y cuando se establezca una normativa. En otros términos, para la utilizacion del leasing
se necesita adoptar un Reglamento interno del leasing, como ilustracion, asi lo tienen
administraciones del Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados (AYA), el Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE), entre otros. Muchas instituciones han entendido el asunto y
asi lo han desarrollado de manera clara y la Contraloria General de la Republica, ha adoptado esa
legislacion. Retomando el tema de negocios y para observarlo de una manera mas grafica, para
comprar un equipo, pagar por el mantenimiento y comprar los reactivos, esa seria una compra
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absolutamente tipica. Entonces, los equipos son de la Caja, hay que comprar los activos, al final
de la vida util, se tiene que definir como se desechan, las implicaciones que esa situacion tiene
en valor en libros y demas. Por ejemplo, para obtener lo que se necesita para una prueba de
laboratorio, se compra todo el equipo y se hace cargo de todos los procesos. En ese sentido,
coémo se puede llegar a la misma prueba, bajo otro modelo de negocio, a modo de ejemplo, como
alquilar sin opcion de compra y comprar los reactivos, se alquila el equipo y la Institucion se
encarga de los consumibles. Se establece un pago fijo periddico, pero siempre se tienen que
comprar los reactivos, hacer todos los procedimientos de compra de acuerdo con la Ley, no se
tiene que pagar el mantenimiento, para obtener al final las mismas pruebas. Por otra parte, hay
otro modelo de negocio, alquilar con opcion de compra —leasing- y comprar los reactivos, es
decir, es alquilar el equipo y se establece un pago fijo periddico, no se tiene que pagar
mantenimiento y se decide al final sobre el activo y su vida til, para obtener al final las mismas
pruebas. Por otra parte, se puede pagar los reactivos segun el consumo, es decir, el equipo es de
la empresa, solo se paga por consumir los reactivos, hay una gestion del reactivo y de su
produccion, para obtener las mismas pruebas.

Sobre el particular, agrega la arquitecta Murillo que ese es el modelo que se usa en los
Laboratorios Clinicos de la Caja.

Pregunta el Director Loria Chaves si en alguna medida, esa ultima modalidad de contratacién es
una forma de leasing.

Responde el licenciado David Valverde, que en alguna medida asi es.

Aclara la Gerente de Infraestructura que en ese caso, no seria una modalidad de contratacion
leasing, sino un arrendamiento de equipos, porque cuando termina el contrato, las empresas se
Ilevan los equipos.

Consulta el Director Loria Chaves, en el caso de las pruebas, como le ha resultado esa
contratacion a la administracion.

Responde la Ing. Murillo que entiende que ha habido una mejora y una optimizacion, es decir, ya
no hay tantos vencimientos de los productos relacionados con reactivos de laboratorio e, incluso,
el consumo es distinto. En ese sentido, se tiene un mejor comportamiento en volimenes mayores.
La ventaja es que se combate la obsolescencia del equipo, porque si hay una Instituciéon que ha
mantenido el equipo de laboratorio vigente, con una Tecnologia bastante nueva, es el
Laboratorio, porque cada cuatro o cinco afos, se retira el equipo y se sustituye por nuevo.
Cuando un equipo se cae porque esta muy viejo, se detiene todo el Laboratorio, es decir, era tan
sensible y de esta manera, se garantiza que siempre haya equipo tecnologicamente actual.

Continua el Lic. Valverde y explica que esos modelos fueron analizados, por consiguiente, el area
Financiera explicara codmo se comportaron esos modelos con algunos ejemplos.

El licenciado Brenes Bermudez sefiala que es el encargado de realizar el estudio técnico
financiero. Anota que en el momento de realizar el analisis de cuéles equipos se utilizarian, se
determind que habia ciertos equipos que en la parte financiera no eran funcionales. Por ejemplo,
maquinas de anestesia y se determind muy posibles ahorros para la Institucion, sobre todo en lo
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relacionado con el mecanismo de pago por uso, especificamente, en pago por hora en cirugia. La
metodologia que se empled fue comparar el modelo tradicional versus un modelo de pago por
hora y cirugia, dentro de ese modelo se logrd detectar posibles ahorros anuales, por alrededor de
mil veintidn millones de colones, lo que representa una diferencia de un 38%.

Interviene la arquitecta Murillo Jenkins y aclara que pareciera que no todos los equipos se
pueden contratar mediante este mecanismo, pues existen ciertos equipos que podria resultar un
costo més elevado y otros, es realmente muy ventajoso, como en este caso. Por ejemplo, en el
caso de las maquinas de anestesia, en cuanto al pago por uso, la maquina tiene un contador, por
lo que se puede pagar por hora efectiva de uso. Entonces, se tiene que determinar qué esta detras
de ese pago por hora efectiva, el pago del equipo, de los insumos, del mantenimiento, si la
maquina se descompone, la empresa se la lleva y deja otra como sustitucion, es decir, siempre va
a haber un equipo disponible y se paga si se esta utilizando. El proveedor es el interesado en que
el equipo se encuentre en buen estado de funcionamiento, ya que si la maquina no funciona, no
estaria siendo rentable para la empresa. En sintesis, este modelo en maquinas de anestesia, de
acuerdo con los andlisis financieros, mas bien resultaria mas beneficioso el modelo, desde el
punto de vista financiero de la Caja, con un ahorro anual de alrededor de mil veintiin millones
de colones, en lugar de hacer la contratacion bajo la forma tradicional, es decir, comprar
maquinas de anestesia, hacer contratos de mantenimiento y, después, resolver el tema de
insumos y mantenimiento de los equipos.

En el caso de leasing, pregunta el Director Gutiérrez Jiménez a quién le corresponde los
servicios de mantenimiento.

Responde la Arg. Murillo Jenkins que en ese caso, la modalidad que se analiz6 no es tanto el
leasing, si no la modalidad de pago por uso.

Continua el licenciado Brenes Bermuldez y anota que se analizé el arrendamiento de equipo y se
determinaron ciertos beneficios. Ademas, se analiz6 la contratacion de autoclaves a vapor.

Interviene el Director Loria Chaves y pregunta si solamente se estan presentando indicadores
econdmicos, pero no de otra naturaleza que estan ligadas al costo-beneficio.

Responde don Julio Brenes que la valoracion de los equipos con los modelos existentes en el
mercado, es decir, se podrian aplicar en comparacion con el modelo tradicional que hace la
Institucion.

Respecto de una pregunta de don José Luis Loria en términos de conocer si se hizo solamente un
analisis financiero, responde don Julio que asi es.

El sefior Loria Chaves sefiala que, por ejemplo, se dafian los tomdgrafos, le parece que esa
situacion no se relaciona con la parte financiera, sino con los riesgos y, posiblemente, se
indique que si se hace el calculo puramente matematico y no esta seguro de que sea el mejor. Si
se hace el célculo con todos los riesgos que implica y los beneficios para minimizar riesgos, ese
proceso tiene un costo y no, necesariamente, financiero. El hecho de que si se tiene un
tomografo que, eventualmente, le puede resultar a un costo mas elevado en el leasing,
arrendamiento o como se denomine, pero el riesgo lo va a minimizar y ese aspecto, le parece que
también tiene un costo.
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Sobre el particular, sefiala el licenciado Julio Brenes que dentro del estudio se involucran ciertos
elementos, parte de la adquisicion, el mantenimiento como tal, involucra ahorros en tiempos de
pago y, también, ahorros en costo de almacenamiento. Se conoce que en los hospitales, se
observa que existen equipos almacenados y esa situacion para la Institucion tiene un costo.

Agrega don José Luis Loria que el costo existe también, en el almacenamiento de equipos viejos
en desuso. El leasing tiene la ventaja de que el equipo en mal estado se lo lleva el proveedor.

Continua el Lic. Brenes Bermudez y anota que dentro del analisis, se determinaron los costos de
almacenamiento, de retiro de los equipos y si bien es cierto, cuando un equipo cumplié con su
vida atil, muchas veces cuesta mucho deshacerse de ese equipo y por lo general se embodega. En
ese sentido, se definio el costo del retiro del equipo que en ese caso, el proveedor se encargaria de
esa parte, es decir, la Caja no se tendria que preocupar por desechar de ese equipo. Por otra parte,
dentro del estudio estd incluido el costo oportunidad del equipo porque, también, se ha
observado que si hay un equipo que esta fallando, usualmente, se deja uno en bodega de
respaldo, por lo que se libraria un costo adicional, porque no se tendria que tener un equipo en
“stock” para minimizar ese riesgo, mas bien ese costo se le traslada a la empresa.

Pregunta el Director Gutiérrez Jiménez en un tomdgrafo o equipos mas importantes como se
hace.

Responde don Julio que se consideran otras variables, es decir, en cada uno de los equipos se
determind exactamente las caracteristicas, asi como la naturaleza que conlleva administrar todo el
equipo.

Apunta don Adolfo Gutiérrez que el comentario va dirigido, a que cada mecanismo se tiene que
utilizar de acuerdo con su problema, pues cada equipo tendra una caracteristica diferente, por su
tamafio, complejidad y su costo, o la realidad de la persona que esta brindando el servicio. Si se
pregunta por una computadora, posiblemente, se tenga en “stock” pero si se tiene un equipo muy
sofisticado, no se tendria en inventario.

Apunta la Arg. Gabriela Murillo que el tema es que, Unicamente, ese tipo de contratos se pueden
hacer sin la necesidad de una reglamentacion especial. Propiamente, el modelo leasing si
requiere una reglamentacion especial, pues asi lo han tenido que hacer otras Instituciones, de
hecho ya se tiene un borrador de esa reglamentacion para el modelo leasing. Pero el modelo que
se estd presentando no es leasing, sino que se denomina pago por uso, entonces, por las
caracteristicas, no requiere una reglamentacion especial.

Pregunta el Lic. Gutiérrez Jiménez si el pago por uso en el sector publico se utiliza.

Responde la Arg. Murillo que la Caja es la pionera en el modelo. La Institucion ha estado
incursionando, en contratos de esa naturaleza. La Ing. Garro en la Gerencia de logistica, ha
incursionado en el tema de maquinas de bombas de infusion, entonces, a cambio de los insumos
la empresa coloca las maquinas. En relacion con los angiografos, hay ofrecimiento de que a
cambio de los insumos, se van a colocar angidgrafos con las tiras reactivas, es decir, a cambio de
la compra de tiras.
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Respecto de una inquietud del Lic. Gutiérrez Jiménez, aclara a la arquitecta Murillo que, por
ejemplo, hay una empresa que le indica a un funcionario de la Unidad de Cuidados Intensivos
(UCI), que compre los insumos y se coloca el angiografo. Esa oferta no se ha aceptado, pero si
se ha estado planteando. Entonces, la pregunta es si le conviene a la Caja o no.

Contintia don Adolfo y anota que la pregunta es en términos de cuanto compromiso, cuél es la
clausula de salida, qué ligAmenes se tiene y qué dependencia, es decir, hay muchas preguntas que
hacer en el tema.

Sefala la Gerente de Infraestructura y Tecnologias que lo que se esta planteando, es que hay un
conjunto de equipos analizados, los cuales estan dando una relacion muy positiva desde el punto
de vista financiero, el costo de oportunidad, el costo de transaccion, de tener que adquirir el bien,
el costo de obsolescencia y hay equipos, cuyo resultado de esa formula es muy positivo. Hay
otros que requieren una legislacion especial, por ejemplo, el caso del leasing, donde la idea es
tener un reglamento para poder habilitar esa posibilidad.

A proposito, indica el licenciado Brenes Bermudez que con respecto de esos resultados, también
se valord el ahorro en los procesos de contratacién, pues hay que hacerla para comprar el equipo,
ademas, de la contratacion para el mantenimiento y para los consumibles, entre otros; entonces,
todos esos costos fueron analizados en el escenario tradicional. De igual manera se analizd el
escenario de alquiler, pero es un pago fijo, por lo que es mas rentable pagar por la produccion en
los centros de salud, estimando el Valor Presente Neto (VPN) y se determind que si existe un
ahorro significativo, con respecto del pago por ciclo. El contrato por alquiler es un poco menos
alto, pero no tiene diferencias sustanciales. El que si denota un ahorro sustancial, es el pago por
ciclo, porque esta asociado a la produccion y por ende, le facilita mas a la Institucion y el pago se
pueda medir de esa forma. El siguiente es el rendimiento operativo, en el cual se determiné que si
existe para este tipo de equipo, posibles ahorros en materias de arrendamientos, porque se
encargarian del mantenimiento del equipo y la obsolescencia tecnolégica.

Abona la arquitecta Murillo que esa modalidad fue la que se incorpor6 en el contrato con el
leasing, para el primer nivel hospitalario. Por ejemplo, en el EBAIS de Upala, si un equipo se
descompone, se lo llevan y colocan uno nuevo o le dan servicio técnico de inmediato y hay
tiempos en cuanto al servicio técnico, en el que se tiene que suministrar el servicio. Esas
modalidades se han venido tomando, pero no se denominan leasing, ni arrendamiento.

Por su parte, comenta el Director Alvarado Rivera que hoy, tecnolégicamente, se podria tener
terminales tonicas en toda la red tecnol6gica de la Institucion y, ademas, toda la informacion
podria estar almacenada en la nube. Entonces, cuando observa esas contrataciones de
arrendamientos de equipo y de leasing probables, no determina la innovacion tecnoldgica, sino
seguir sobre la linea de tener los equipos, por ejemplo, debajo de los escritorios. Cuando se
podrian eliminar todos esos equipos viejos. Entonces, hacer un contrato de esa naturaleza, cree
que es continuar ligados al mismo esquema y no con una vision estratégica de innovacion.
Manifiesta don Renato que el tema lo deja planteado, pues le preocupa que se estén conservando
equipos que se podria no tener. Con los otros equipos mas sofisticados que, supuestamente, solo
se les da contra el consumo Y al final, lo que se esta haciendo es adquiriendo el compromiso de la
obsolescencia tecnologica y en ese momento, se tendra que ir a un nuevo equipo que la misma
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empresa facilitaria. Le parece que esos esquemas a veces son muy cautivos y desconoce si les
permite avanzar sobre la innovacion tecnoldgica. Por su parte, no estd de acuerdo en que se
compren equipos, pues hoy se puede gestionar bajo la modalidad del leasing y los arrendamientos
como se estan planteando, pero estima que hay que tener cautela con esos compromisos y con los
insumos. Por otra parte, manifiesta su preocupacién en cuanto a esos equipos que no,
necesariamente, tienen insumos sobre los cudles se puede indicar que se cambie el equipo, porque
se echo a perder, pero son equipos mucho mas sofisticados.

Sefala la Arg. Murillo que estd totalmente de acuerdo con el tema de la innovacion tecnoldgica,
lo que sucede es que el “secreto” esta en el tipo de computadora, por ejemplo, en el caso del
EDUS, se tienen terminales més delgadas y estdn en linea, se maneja en una nube privada
porque la tiene la Institucion. No obstante, bajo la modalidad de leasing, se cambian las
pantallas, pero el tipo de equipo es el que se define en el cartel. En cuanto al tema de
mantenimiento, esos contratos se tienen que fortalecer con un acuerdo a nivel de servicios, el cual
se denomina Service Level Agreement (SLA), el cual consiste en un acuerdo a nivel de
servicios. Se solicita con una disponibilidad de un 99% del tiempo o de un 80% Yy tiene costos.
Ademas, tiene un modelo de negocios con tiempos de respuestas, con multas y demas. Esa es
una modalidad de contratacién bastante nueva, pero implica una redaccion distinta de los
contratos y su fiscalizacidn es distinta.

El Lic. Gutiérrez Jiménez esta totalmente de acuerdo, con lo que hace un momento indic6 dofia
Gabriela. No obstante, le insiste al Director Juridico y la Auditoria, que es muy importante que
asi como se especializan en personas, en Ingenieros que van a Japén a especializarse en alguna
rama, es importante que se desarrolle en la Institucién abogados especialistas en hacer contratos,
pues ha detectado que existe una gran debilidad en ese tema. Considera que el problema que
tiene la Institucion, es que se tienen abogados que se estan utilizando en todos los temas y esas
personas, no pueden saber de todo. Por ejemplo, a veces son muy fuertes en alguna area de
litigio, pero no necesariamente en contratos, 0 son muy buenos redactando algunas
consideraciones de acuerdos y otras situaciones, pero no en contratos. Repite, estima que en
contratos en la Institucion, no se tiene personas especializadas para que logren redactar
contratos y es un “expertice” que se desarrolla con el tiempo, por ejemplo, como cualquier
médico, pues se le especializa pero con el tiempo va desarrollando la habilidad. Lo mismo sucede
con la habilidad de redactar contratos.

En la linea de don Adolfo, el sefior Presidente Ejecutivo sefiala que desde que se incorporé a la a
Institucion, el tema lo ha percibido como una necesidad, no solo en asuntos de derecho
contractual, sino en otros mas. Por consiguiente, recomienda fortalecer la especializacion formal
y basada en la experiencia, pues son dos formas de adquirir esos conocimientos, pues se suele
pensar que la unica especializacion es la clinica y se invierte mucho en el asunto, enviando
personal al exterior a estudiar y se ha tenido algunos casos en arquitectura, por ejemplo. Reitera,
es importante el tema de derecho, no solamente contractual que es un asunto de todos los dias
para la Caja y muy serio, sino que hay muchos otros temas significativos. Por ejemplo, es
importante que haya personal que conozca de propiedad intelectual, pues es una realidad
internacional hoy en dia y es un tema altamente complejo. En otros campos, como ilustracion, la
economia de la salud, evaluacion de tecnologias y en administracion. Hoy en dia la
administracion se ha especializado muchisimo y hay muchas ramas. En general, estima que hay
que invertir mas en desarrollar capacidad técnica especializada, esta totalmente de acuerdo con la
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observacion de don Adolfo y se deberia de replantear esa ruta, la cual se relaciona con una ruta
de capacitacion permanente de recurso humano. No hay necesidad de contratar a las personas ya
capacitadas, aunque quizé seria lo ideal, pero se podria entrenar a los funcionarios que ya estan
en la Institucion.

Agrega el sefior Gutiérrez Jiménez que en la Institucion hay personal muy bueno y muy serio, lo
que se requiere es simplemente que se especialicen.

Sobre el particular, el sefior Subgerente Juridico sefiala que lo va a tomar en cuenta para
coordinar con las Gerencias, ya que cada contrato se elabora en el seno de cada Gerencia y es la
Direccion Juridica, quien lo revisa para otorgarle un visto bueno. Sin embargo, le parece bien
tener una capacitacion en ese sentido.

Manifiesta el sefior Gutiérrez Jiménez que deberia haber una especializacién en cada Gerencia y
a nivel de la Direccién Juridica también.

Continua el licenciado Brenes BermUdez y anota que en cuanto a las maquinas de hemodialisis,
se determin6 unos ahorros significativos con respecto de pago por didlisis y en el caso, seria
principalmente el consumo. Esas maquinas, para hacer los exdmenes, involucra el colocar el filtro
de dialisis y el de bicarbonato, es decir, una serie de consumibles para que a la persona se le
pueda hacer la hemodialisis. Con respecto de ese concepto, la Caja se ahorraria una serie de
costos y de almacenaje, pues ya que no se tendria que estar directamente preocupados por esos
temas. Seria practicamente segin demanda, lo cual va a agilizar los costos y se tendrian ahorros
significativos.

En cuanto a las ventajas, abona la Arg. Murillo que se garantiza que siempre haya equipos
disponibles. Como ilustracién, en este momento, se puede escuchar a los Nefrélogos que cunando
se descompone un equipo, se entra en crisis ya que hay dos unidades y se descompone una y no
se logran atender los pacientes que les corresponde ese equipo. En este caso, la empresa se veria
obligada a tener una reserva de equipos y colocar otro, ya que se estaria contratando un conjunto
de equipos y siempre tendrian que estar disponibles. Entonces, la empresa tendria que tener dos
o tres equipos de respaldo, para poder suplir las unidades que estén dafiadas.

Por su parte, el Director Barrantes Mufioz sefiala que el otro gran tema, es que siendo la
contratacion del equipo por uso, ya que es una modalidad por demanda y se genera un gran reto,
pues es el control de la demanda por uso, dado que se puede dar, por ejemplo, un uso “perverso”
al equipo. Eso supone un sistema de control sumamente eficiente y robusto, para efectos del uso
racional.

Sobre el particular, sefiala la arquitecta Murillo que esos modelos pueden evolucionar e, incluso,
se podria indicar que no solamente la empresa podria proveer los equipos, sino que también
podria remodelar la sala de operaciones, darle mantenimiento al aire acondicionado, por ejemplo;
ademas, a la empresa se le paga por paciente atendido. Esa es otra modalidad, en la cual se
empiezan a incluir elementos de infraestructura, ya no solo equipos y se empieza a hacer
contratos mas complejos, pues es hacia donde se avanza con la evolucion de los contratos. Por
ejemplo, en tomdgrafos, hay modalidades donde la empresa ofrece el acondicionamiento, la
remodelacion, empieza a operar y le paga por estudio. Esas modalidades donde incorpora el
equipo con la infraestructura, aunque no es propiamente un leasing, se incorporan otros
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esquemas, como ilustraciéon, Bill Leasing Transfer (BLT), son modalidades donde la empresa
privada ha incursionado.

Al licenciado Gutiérrez Jiménez le parece que cuando se tiene ese tipo de dependencia, el
proveedor que instalo el equipo, hizo la infraestructura y el diario vivir, lo tiene el proveedor,
entonces, si el proveedor incumple, a como de ejemplo, la informacion se publica en los medios
de comunicacion mafiana: “Caja no tiene tomoégrafo en tal Hospital” y si por alguna razon, el
proveedor falla, o tiene el equipo obsoleto, entonces, no se tiene la solucion. Por lo tanto, las
clausulas penales que deben existir en los contratos, tienen que ser tan suficientemente altas — y
ese aspecto no es facil de lograr —, pues el proveedor podria indicar que no se arriesga. Porque
es mas comodo colocar e instalar un equipo ya, que trasladar los técnicos e invertir recursos en el
traslado que pagar una clausula penal, dado que la dependencia es mucha.

Sefiala la sefiora Gerente de Infraestructura y Tecnologias que el riesgo que se esta transfiriendo a
la empresa, implica que se tiene que asegurar ese cumplimiento. Entonces, la escogencia del
proveedor debe ser formal, no puede ser cualquier proveedor.

Al Director Fallas Camacho le parece que es un tema que les cuesta metabolizarlos de primer
ingreso, pues existen muchas aristas a considerar y las experiencias de cada uno de los
Directores, lo que hacen es asustar un poco mas. Particularmente —expresa el doctor— lo que
quiere observar es una solucién méas concreta, a pesar de lo dificil que es. Uno de los aspectos
que le preocupan mas, es la dependencia que se puede crear con lo que se estd contratando. Lo
anterior, porque aunque la multa sea muy alta, hay un aspecto que no se paga con nada y es la
vida. Ese aspecto hace que de alguna u otra manera, haya que buscar mecanismos para no crear
dependencia. Entonces, cuél es la oferta del mercado que pueda haber, para cada uno de los
contratos que se tengan, bajo el esquema de leasing o de la modalidad que se crea mas
conveniente para la Caja y ese aspecto le preocupa. Tal vez por desconocimiento en el tema, no
obstante, no quiere tener la sensacion de que la Institucion esta ligada con un proveedor. En ese
sentido, conoce que no hay respuestas para ese tema en este momento, pero hay que pensarlas.
Considera que se deben plantear escenarios, para determinar como se prevé en la medida de lo
posible, situaciones de esa naturaleza. Por su parte, estd de acuerdo con la modalidad de
contratacion del leasing, por la idea de que se favorezca a los pacientes y a la Institucion v,
ademas, les facilite el trabajo.

Sobre el particular, sefiala la arquitecta Murillo que la propuesta es ir incursionando en el tema,
no con todos los equipos, sino con algunos equipos, en los cuales el analisis financiero determind
resultados beneficiosos. El tema de la barrera de los cuatro afios, significa que dado que el
proyecto es mas grande, se le indica a la empresa, por ejemplo, que haga toda la remodelacion,
se le coloque un tomografo, todos los equipos en mantenimiento y se le paga por el uso del
equipo. Repite, hay una barrera de cuatro afios de acuerdo con la Ley, entonces, hay que generar
una regulacion especial y, entonces, se logrard avanzar.

El Director Gutiérrez Jiménez manifiesta su preocupacion, por lo “perverso” que podria ser este
tipo de contratos, si no se tienen clausulas correctas. En la linea del Dr. Fallas le parece que este
analisis no es solo financiero de cuanto cuesta y el, eventual, ahorro que se generaria. En esos
términos, le parece que se deben analizar esas aristas que estan alrededor del asunto, por
ejemplo, si él fuera proveedor, coloca el angidgrafo pero lo paga en los seis afios, pues al
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empresa no esté en el negocio para perder, entonces, en el transcurso del tiempo, el proveedor se
garantiza ganar en esos seis afios, lo suficiente para pagar el angiografo, pero se vuelve al punto,
como Caja podria rescindir ese contrato y ese aspecto es fundamental. En ese sentido, cuéles son
las consecuencias ante incumplimientos, porque ya se tiene el angidgrafo, pero el proveedor
tiene un incumplimiento; por lo que le parece que deben existir mecanismos de resolucion
alternativa de conflictos rapidos, los cuales le permitan a la Institucion, tomar una decision
porque el problema no lo tiene el proveedor, sino la Caja pues tiene que prestar la atencion con
ese equipo. En esos términos, es mucho mas comprensivo que solo determinar la parte
financiera.

Senfala el Director Loria Chaves que los leasing, normalmente, estan disefiados para que se siga
usando de por vida, con un proveedor o con otro, pero la idea es que el cliente, tenga resueltas
las necesidades y mucho mejor, si se logran resolver con un costo-beneficio favorable. Es
razonable que las empresas que hacen leasing tienen que ganar, porque es Su negocio Y,
ademas, asumen los riegos, ese aspecto es muy importante. Considera que esta bien la estrategia
que esta planteando la Arquitecta Murillo de iniciar delo de lo simple a lo complejo, pues es ir
valorando el tema. Lo cierto es que en todo el mundo, el leasing es una realidad que se utiliza
con mucha frecuencia y por alguna razon.

Sefiala la Arg. Murillo Jenkins que se estd proponiendo empezar con la contratacion de las
maquinas de anestesia, esterilizadoras, equipos de hemodidlisis y de computo. Son esos cuatro
equipos con los que se quiere empezar a incursionar en esa modalidad. En cuanto al tema del
Reglamento del leasing, ya se tiene un borrador, pero se tiene que terminar de analizar con la
Direccion Juridica. Comenta que otras instituciones ya tienen el Reglamento del leasing.
Bésicamente, lo que se estd proponiendo es que se inicie en la incursion con esos modelos de
negocios que, financieramente, dieron resultados positivos. Menciona que una persona, en
alguna oportunidad le comentd que se iba a alquilar un angiografo un afio, para algin Hospital y
resulta que el proveedor, lo que hace es sacar el costo del equipo en un afio y el equipo tiene una
vida 0til de cinco afios, con el precio del primer afio, practicamente, se pag6 cinco angiografos.
Entonces, el tema del plazo tiene que ser analizado y considerado, pues esos contratos no son
para el largo plazo.

Apunta el Director Gutiérrez Jiménez que en la propuesta de acuerdo se indica: “Instruir a las
Gerencias de la Institucion para que consideren las alternativas de nuevos modelos de
negocios...”. Pregunta si se esta dando la autorizacion para que se concrete el modelo, es decir,
que cada Gerencia contrate esos modelos o el tema, se presentard a consideracion de la Junta
Directiva con ese andlisis que se esta solicitando, ya que a como esta redactado el acuerdo, se
podria interpretar que para menos de un millon de ddlares, pues ya todos esos contratos las
Gerencias los pueden hacer y desconoce si ese es el espiritu de la Junta Directiva.

Responde la Arg. Murillo que la Gerencia de Infraestructura pretende de empezar con la
modalidad, con las maquinas de anestesia, las esterilizadoras, el equipo de hemodialisis y el de
computo.

Insiste don Adolfo que la pregunta es si lo que se esta solicitando es que la Junta Directiva, deé el
aval para que se proceda a realizar contrataciones con esas caracteristicas.

80



N° 8960

Al respecto, indica la Arq. Murillo que el proceso se inicia desarrollando los carteles, es decir,
hacer todo el proceso.

Indica don Adolfo que uno de los grandes problemas que tienen los contratos de la Institucion, es
que, eventualmente, “son muy malos”, por lo que es una derivacion. Entonces, si la Institucion se
va a incursionar en contrataciones de esa naturaleza, le parece que se tiene que hacer un analisis
no solo desde el punto de vista financiero, si no muy comprensivo de las consecuencias,
comenzando por el cartel. Porque lo que se establece en el cartel, después va a ser el efecto en el
contrato y si se tiene un “mal cartel”, por mas que se quiera hacer un buen contrato, no se
lograra.

Enfatiza el Director Barrantes Mufioz en que debe quedar evidenciado desde el punto de vista del
interés institucional, todos los factores de beneficio frente a otras modalidades e ir incorporando
los riesgos. Ademas, considera que en este tipo de decisiones, los pasos se deben dar por etapas,
es decir, ponerse a prueba, verificar si realmente ese modelo tiene sus beneficios, entre otros
aspectos.

Sefiala la arquitecta Murillo que se podria presentar para aprobacion ante esta Junta Directiva, un
marco operativo y juridico sobre el cual se podrian desarrollar los contratos.

El licenciado Alfaro Morales apunta que se deberia hacer el esfuerzo, por determinar si hay
algunas lineas que trazar, en materia de elaboracion de carteles para este tipo de negocio, porque
es donde hay una enorme “pifia” en la administracion, pues cuando el cartel estd hecho y se ha
ofertado, no hay nada mas que hacer y el contrato se “estira” hasta donde se puede para salvar,
pero el contrato lo que hace es reflejar lo que se estipula en el cartel. Por ejemplo, el proveedor
podria indicar que no quiere que se le agregue una coma mas, ya que oferté con base en un cartel.
El tema no es tanto el contrato, es como se establece el cartel y sobre ese aspecto, hay enormes
experiencias en la administracion. No obstante, a veces los carteles dejan espacios y hay
inconvenientes. Es aprovechar la situacion y ese aspecto comprende a las Gerencias que estan
implicadas, para que determinen cOémo se puede trazar alguna linea de algunos elementos
esenciales, los cuales queden ya establecidos que deben contener los carteles y no que una
administracion, haga los carteles de una manera y la otra de otra forma.

En relacion con el segundo acuerdo, a don Adolfo Gutiérrez Jiménez le parece que por los
comentarios, se podria interpretar como una orden de inicio, pues se indica que se consideren las
nuevas alternativas de nuevos modelos de negocios. Entonces, todo lo que estaria dentro del
rango de menos de un millon de délares, ya el Gerente puede comprar bajo esos modelos. En ese
sentido, pregunta si es el espiritu de la Junta Directiva, segun lo que se ha discutido, pues le
parece que lo que se quiere, es que se analicen y se logre modelar el tema, no solo con la parte
financiera, sino con todo lo que se ha indicado, incluyendo los carteles para que nuevamente, el
tema se presente ante esta Junta Directiva y de lo contrario, es decir, ya se presentd ante la Junta
Directiva y se le da el aval para que empiecen a comprar bajo esos modelos.

Piensa el Director Devandas Brenes que las compras que se tengan que hacer, las Gerencias
haran el andlisis de qué es lo méas conveniente y tendrdn que demostrarlo en el expediente, es
decir, que tomaron esa decision porgue le conviene a la Institucién y no es porque se va a
establecer una orden de que solo un método de compra se va a utilizar, porque en algunos casos,
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sera mejor comprar los equipos, en otros leasing, en otros por uso, entre otros aspectos.
Considera don Mario que la directriz seria que en cada compra, se demuestre el procedimiento
mas beneficioso para la Institucion, esa tiene que ser la linea. Obviamente, cuando por el monto
tenga que ser presentada la contratacion ante la Junta Directiva, esa misma demostracion se
tendra que presentar, ya que si por el monto tiene que ser presentado ante este cuerpo colegiado,
también se tiene que demostrar por qué es el mejor. No es ningun aval para que se compre
mediante un Unico modelo de compra, pues es que se tiene que demostrar, cual es el mejor
método para la compra y piensen que se puede utilizar ese método. Al contrario de lo que,
practicamente, se tiene en este momento, en el sentido de que es casi un metodo, aunque por lo
que ha observado, la Institucion ha incursionado en otros métodos. Esta el caso de los examenes
de laboratorio que es el que recuerda, entonces le parece que el acuerdo iria en ese sentido.

Le pregunta don Adolfo a don Mario si no cree conveniente que antes de que se realicen
contrataciones, se deberia establecer los parametros, las politicas y el marco de referencia sobre
el cudl se va a basar el modelo.

Respecto de lo que indico la Arg. Murillo sobre un equipo en especifico, sefiala el sefior Loria
Chaves que es valido hacer la compra con ese método. Entonces, se podria elaborar el marco de
cdémo se va a normar el asunto y se confieren lo deméas aspectos, para iniciar con la compra de
equipo de baja complejidad. Es lo mismo, solo que si se estad sefialando que hay cuatro equipos
que, eventualmente, se pueden comprar mediante ese esquema de trabajo, se podria presentar la
propuesta ante esta Junta Directiva, en términos de cémo se va a regular la contratacion y se
aprueba.

El sefior Auditor considera que hace falta un marco normativo que regule todo el proceso v,
ademas, le parece que se debe considerar el planteamiento de don Mario. Recuerda que se han
tenido problemas significativos, con los estudios de la razonabilidad de precios, entonces, ese
tema se tiene que regular, sino previo al analisis se pueden hacer estudios y con criterios que no
estan bien definidos. Le parece que el tema se debe normar y en una préxima sesién, la Junta
Directiva apruebe ese marco normativo.

Sefiala el Director Devandas Brenes que ya existe un marco normativo para hacer compras en la
Caja. Lo que se estd indicando es que cuando la administracién explore formas de compras que
le resulten mas convenientes a la Caja, ese aspecto debe ser demostrado en el expediente. En este
momento, hay normas que indican como se compra, es decir, el proceso esta establecido. Hay un
punto adicional que no se relaciona con la decision de hoy, pues el tema del analisis técnico de
la Caja con la omisién para hacer analisis de tecnologias, ese es otro problema. EI Gnico cambio
sustantivo, es que se exploren formas de comprar, las cuales resulten méas satisfactorias a la
Institucion y se demuestre la decision que se tomara. Le parece que el terma ni tan siquiera tuvo
que haber sido una decision de la Junta Directiva, los Gerentes tuvieron que haber presentado
recomendaciones en lugar de comprar, pero demostrando que es lo que mas conviene para la
Caja, pues deberia ser una iniciativa gerencial. Por ejemplo, si a la Junta Directiva se presenta un
Gerente y demuestra que es mejor una opcion que otra, hay que escogerla. Ahora bien, la
preocupacion que puede existir, para hacer referencia del tema transparentemente, es que
realmente, no se demostrara que una es mejor que la otra y se escogid. No obstante, en el caso la
responsabilidad la asume el Gerente que desarrolle esa préactica. Insiste don Mario en que no ve
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la necesidad de solicitar otra normativa, pero considera que la Junta Directiva debe hacer un
esfuerzo para que los procesos sean mas agiles en la Institucion.

Manifiesta el sefior Presidente Ejecutivo que tiene entendido que hay una Ley, la cual establece
el marco legal de las compras publicas en este pais. Hay un Reglamento a esa ley, hay normas
internas, procedimientos y una serie de normativa pero no, necesariamente, se puede dar por
sentado que esas opciones novedosas estan contempladas per se.

Sobre el particular, manifiesta la sefiora Gerente de Logistica que, por ejemplo, en la compra de
bombas por infusion, estaban herrumbradas a la par de las camas. Lo que se hizo fue analizar el
tema con enfermeria y los médicos, entre otros. Se determind que hay una oportunidad de mejora,
comprar los consumibles —que siempre hay que comprarlos— y es trasladar la méaquina de
infusién. EI marco normativo es la Ley de Contratacion Administrativa, mediante la cual se
regula el cartel, donde se estipula los detalles de cada caso en particular. No se puede indicar
que hay un marco normativo para todo, pero si se puede estudiar con los especialistas, con los
usuarios, con los abogados y los economistas, entre otros. Entonces, para plantear ese marco
normativo en el cartel, esla Ley y lo que se escriba es lo que va a suceder, por lo que si se disefia
mal el cartel, la compra no se hara bien, entonces, si se elabora bien, la compra resultara un
éxito. Por ejemplo, las compras de pruebas efectivas son otros casos similares, pues se determino
que se podia comprar la prueba efectiva y resultaba de mas bajo precio, por ejemplo, “los tarros
sucios y viejos que se encontraban”. Entonces, se regula esa situacion en el cartel e, incluso, en
las condiciones de compra. Como otra modalidad realizada en Ortopedia, se le indico al
proveedor que tenia 24 horas para traer el instrumental, por lo que se tiene que tener cuidado, es
que la ejecucion contractual esté bien clara. En ese sentido, cuando se produzca un
incumplimiento, se actle de acuerdo a lo estipulado en el cartel. Lo que sucede es que hay
muchas modalidades que se estan explorando, por ejemplo, hemodialisis, donde el negocio es
ganar y ganar. Como ilustracion, no se van a comprar maquinas de hemodialisis de por vida, pero
el empresario tampoco va a llegar a perder, ese aspecto se regular en el cartel de licitaciones. Si
bien es cierto y como lo mencion6 don Adolfo, hay que capacitar a los funcionarios para que se
puedan elaborar buenos carteles. Se tendria que capacitar a una gran cantidad de funcionarios
por todo el pais, ya que en los Hospitales también se realizan compras, pues no se pueden
trasladar todas las compras al Nivel Central. Considera la Ing. Garro que si estd regulado el
proceso, lo que se tiene que hacer es aprender a escribir los carteles, es lo méas dificil que ha
encontrado en esos seis afios de trabajo en la Gerencia. Ademas, de elaborar las fichas técnicas y
la ejecucion contractual esté clara.

Sefiala el Director Loria Chaves que la propuesta que esta haciendo la Gerencia de Logistica esta
bien, dado que lo que esta planteando es presentar en dos meses un Reglamento para Leasing.

Manifiesta la sefiora Gerente de Logistica que el espiritu de este acuerdo es que de hecho, ya se
pueden hacer esas compras porque la Ley lo permite. Basicamente, es una excitativa de las
Gerencias, porque puede ser que para vehiculos se pueda aplicar, puede ser que sea una Gerencia
que no esté. Es una invitacion de las Gerencias, ya que analizados los equipos se observo que era
conveniente y razonable y las Gerencias en su ambito de competencia, sugiere que se analicen
esas modalidades.
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Insiste el sefior Gutiérrez Jiménez que si es asi, el acuerdo deberia indicar “para que exploren y
se consideren los modelos de contratacion, debiendo de justificar y respaldar en cada caso en
concreto, la conveniencia del escoger del mecanismo”.

Por lo tanto, se tiene a la vista el oficio firmado por la sefiora Gerente de Infraestructura y
Tecnologias, N° GIT-8289-2017, fechado 18 de agosto del afio 2017, que en adelante se
transcribe, en forma literal, en lo conducente:

“Para conocimiento y toma de decision de la Junta Directiva, en atencion a lo instruido en el
articulo 26 de la Sesidn 8844 relativo a realizar un analisis sobre la posibilidad de adquirir equipo
por medio de leasing, me permito presentar informe en los siguientes términos:

I INTRODUCCION:

La Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS) para lograr proporcionar los servicios de salud
que tiene encomendado, debe tener disponibles equipos médicos, insumos y otras tecnologias que
garanticen la atencion oportuna en salud.

Se han adquirido tecnologias mediante compras tradicionales, donde mediante un proceso de
contratacion administrativa, sin embargo, en los ultimos afios la Gerencia de Infraestructura y
Tecnologias, mediante las Direcciones a cargo, ha explorado la posibilidad de cambiar esa forma
de compra y ampliar a otros modelos de negocios que minimicen riesgos operativos (tiempos de
no funcionamiento de los equipos, actualizacion tecnoldgica y afectacion en el nivel de atencion
en salud) y explorar las oportunidades para la gestion efectiva de los servicios de salud.

La mision de la CCSS que indica:

Proporcionar los servicios de salud en forma integral al individuo, la familia y la
comunidad, y otorgar la proteccion econdmica, social y de pensiones, conforme la
legislacion vigente, a la poblacion costarricense, mediante:

1. El respeto a las personas y a los principios filosoficos de la CCSS: Universalidad,
Solidaridad, Unidad, Igualdad, Obligatoriedad, Equidad y Subsidiaridad.

2. EIl fomento de los principios éticos, la mistica, el compromiso y la excelencia en el

trabajo en los funcionarios de la Institucion.

La orientacion de los servicios a la satisfaccion de los clientes.

La capacitacion continua y la motivacion de los funcionarios.

5. La gestion innovadora, con apertura al cambio, para lograr mayor eficiencia y
calidad en la prestacion de servicios.

6. El aseguramiento de la sostenibilidad financiera, mediante un sistema efectivo de
recaudacion.

7. La promocion de la investigacion y el desarrollo de las ciencias de la salud y de la
gestion administrativa.

B w

Y es nuestra mision como institucion la base para analizar el tema relacionado a otras formas de
contratar, que llamamos: “Modelos de Negocio”, pues como indica el punto 5: La gestion
innovadora, con apertura al cambio, para lograr mayor eficiencia y calidad en la prestacion de
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servicios, es el objetivo del presente analisis para mejorar la prestacion de servicios mediante
novedosos modelos de compra de la tecnologia que se requiere para brindar estos servicios.

En la actualidad la demanda de servicios médicos en diversas especialidades buscan ser eficaces
y eficientes, razon por la cual los hospitales de la CCSS deben estar siempre a la vanguardia,
contar con equipo médico moderno y apropiado, que permita satisfacer las necesidades de los
pacientes, proporcionandoles una atencion de alta calidad que sobrepase sus expectativas, con el
suministro de un equipo adecuado que contribuird a que el personal médico desarrolle su trabajo
de forma segura, confiable y eficiente lo que desencadenara un mejor desempefio de sus
actividades.

La busqueda de nuevos modelos de negocios (entre estos el leasing) para la disponibilidad de
equipo médico, es una alternativa a considerar en un mundo tan cambiante donde la tecnologia
avanza rapidamente, y el periodo de obsolescencia de los equipos crece aceleradamente, por
tanto, conscientes que el servicio del usuario deber ser efectivo se propone el analisis de estos
posibles modelos de negocios con el fin de valorar la posibilidad de que la CCSS utilice equipo
médico y otros, mediante modelos de alquiler, pago por uso o pago por consumibles,
considerando la viabilidad, financiera, legal y técnica.

Il ANTECEDENTES:

La Junta Directiva en el articulo 26°, acuerdo segundo de la sesion N°8844, celebrada el 19 de
mayo del afio 2016, instruye lo:

“ARTICULO 26°: ACUERDO SEGUNDO: la Junta Directiva ACUERDA solicitar a la
Gerencia de Infraestructura y Tecnologias, realizar un analisis y presentar a la Junta
Directiva el informe correspondiente, en relacion con la posibilidad de adquirir equipos
por medio de leasing”.

Dado lo anterior, la Gerencia de Infraestructura y Tecnologias conformé un Equipo de Trabajo
integrado por la Ing. Maria Paula Esquivel Asenjo, Ingeniera en Electromedicina, David
Valverde Méndez, Asesor Legal GIT, y el MBA. Julio César Bermudez, Administrador
Financiero, que se abocé a realizar un andlisis  técnico, financiero y legal, concluyendo con
informe que se anexa al presente oficio, del cual en lo que interesa se extrae:

111 ANALISIS MODELOS DE NEGOCIOS:
En nuestro pais existen varias modalidades de adquisicion de tecnologia, que actualmente estan
disponibles para el sector salud, mismas que se han venido implementando y estan disponibles

por posibles proveedores de la CCSS, las cuales se detallan en el siguiente Cuadro:

Cuadro N°1: Modelos de Negocio

Modelo de Negocio Descripcion

Compra de Equipo Compra tradicional, donde el proveedor
entrega un equipo con un periodo de garantia.
El activo es propiedad de la CCSS. Los
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mantenimientos y actualizaciones corren por la
CCSS. Los insumos corren por la CCSS.

Arrendamiento Pago fijo periodico, donde el proveedor pone a
disposicion de la CCSS un equipo para su uso,
independiente de la cantidad de pacientes
atendidos o insumos consumidos. El activo es
propiedad del proveedor. Los mantenimientos
y actualizaciones corren por el proveedor. Los
insumos corren por la CCSS

Arrendamiento con opcion de compra Pago fijo periddico donde el proveedor pone a
disposicién de la CCSS un equipo para su uso,
independiente de la cantidad de pacientes
atendidos o insumos consumidos, con la opcién
de adquirir el bien al final del periodo de
arrendamiento. El activo es propiedad del
proveedor. Los insumos corren por la CCSS.
Los mantenimientos y actualizaciones corren
por el proveedor.

Pago por consumo Pago variable, por la cantidad de accesorios o
consumibles utilizados en un periodo, donde el
proveedor pone a disposicion de la CCSS un
equipo para su uso, con un pago Minimo,
depende de la cantidad de consumo. El activo
es propiedad del proveedor. Los
mantenimientos y actualizaciones corren por el
proveedor. Los insumos corren por la CCSS

Pago por uso Pago variable, por la cantidad de pacientes
atendidos, o tiempo de uso (minuto/sala de
cirugia, dia cama, por estudio realizado) en un
periodo, donde el proveedor pone a disposicion
de la CCSS un equipo para su uso, con un pago
minimo, depende de la cantidad de uso. El
activo es propiedad del proveedor. Los
mantenimientos y actualizaciones corren por el
proveedor. Los insumos corren por el
proveedor

1. ANALISIS LEGAL
1.1  Concursos y Contratos en Costa Rica

Los Concursos son los procedimientos a seguir para obtener una cosa. Hablando de compras
publicas, en nuestra Ley General de Contratacion Administrativa tenemos por concursos la
Licitacion Pdblica, la Licitacion Abreviada, la Compra Directa, el Remate y el Convenio Marco.
Todos ellos son procedimientos, es decir, formas con reglas especiales para hacerse con un bien o
servicio.
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Por otro lado, los Contratos son los acuerdos especificos sobre el bien o el servicio que se da, se
presta, se compra o se vende, y refiere a todos los bienes y servicios legalmente posibles en todas
sus formas. Contrato se define de manera sencilla como el acuerdo sobre la cosa y su precio.

La doctrina internacional ha desarrollado el concepto de contrato tipico y contrato atipicos. Esto
ha sido recogido en las legislaciones civiles y comerciales a nivel mundial. En palabras sencillas,
los contratos tipicos son los que presentan un desarrollo normativo expreso en las leyes
nacionales y por su parte los contratos atipicos son los que, a pesar de su féctica y realidad
comercial, no se encuentran expresamente regulados en la legislacion nacional.

Ley de Contratacion Administrativa en Costa Rica: En nuestra Ley como regla general, para
las compras publicas requiere de la realizacion de los concursos.

La Ley de Contratacion contempla tanto la existencia de los contratos tipicos como los atipicos,
pero con una diferencia particular: la necesidad de regulacion reglamentaria cuando se trata de
figuras contractuales atipicas.

Asi, el articulo 55 de la Ley de Contratacion Administrativa y el 154 de su Reglamento indican:

Art. 55 LCA y 154 RLCA Tipos Abiertos: “Los tipos de contratacion regulados en este capitulo
no excluyen la posibilidad para que, mediante los Reglamentos de esta Ley, se defina cualquier
otro tipo contractual que contribuya a satisfacer el interés general, dentro del marco general y los
procedimientos ordinarios fijados en esta Ley. Los Reglamentos que se emitan para tales efectos
deberan ser consultados previamente a la CGR a fin de que esta presente recomendaciones que
estime precedentes. (15 dias y no vinculantes)

Los contratos publicos operan bajo el principio de anualidad presupuestaria y que poseen una
barrera temporal de 4 afios maximos.

La barrera de los 4 afios maximos deviene en el principal obstaculo para nuevos modelos de
negocios que -aunque sean contratos tipicos- requieren de periodos mas largos para que la
ecuacion sobre costo diferido resulte viable y rentable.

1.2 Leasing en la Legislacion Costarricense:

Hay que sefialar que el Leasing no esta regulado en el Codigo de Comercio de Costa Rica ni
posee una Ley Especial, por lo que ostenta la categoria de Contrato Atipico.

Lo anterior ha llevado a las distintas Administraciones Publicas, a elaborar reglamentos
especificos a efectos de regular las reglas bajo las cuales operan sus contratos de Leasing.

De acuerdo con los modelos de reglamentos estudiados, el plazo maximo del Contrato de Leasing
Operativo, no puede ser superior al 75% de la vida til del bien a adquirir, por lo que el tema del
plazo ya no es un término cuatrienal fijo, sino que se relaciona con el plazo de la vida dutil
definida para el bien a arrendar con opcion de compraventa. Asimismo, en el caso del Leasing
Financiero, el plazo es fijo y forzoso y comprende la vida econdmicamente util del bien.
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1.3  Conclusion:

Se tiene que los Contratos Tipicos no requieren regulaciones internas especiales y pueden ser
habidos mediante los concursos respectivos de acuerdo con la Ley de Contratacion
Administrativa (De acuerdo con su monto). Ademas, los Contratos Atipicos requieren regulacion
interna especial, y pueden ser habidos mediante los concursos respectivos de acuerdo con la Ley
de Contratacion Administrativa (Monto).

En linea con lo anterior se elabor6 una propuesta de Reglamento para Realizar Contratos de
Leasing por parte de la CCSS, documento a la vista en Anexo N° 2

2. ANALISIS TECNICO / FINANCIERO:
2.1  Ventajasy Desventajas de los Modelos de Negocio

Con los modelos de negocio identificados se realiza un analisis de ventajas y desventajas que se
resume en el cuadro niamero N° 3 a continuacion:

Cuadro N°3: Ventajas y Desventajas de los Modelos de Negocio

Modelo de Negocio Ventajas Desventajas
Compra de Equipo Capacidad y disponibilidad | Alta inversién inicial. Rezago
inmediata del equipo para el | tecnoldgico, no se cumple el
uso interno ciclo de reposicién del bien.

Procesos tradicionales lentos,
costosos y tediosos. Riesgo de
interrupcién del servicio por
disponibilidad del equipo.
Todos los riesgos asociados a
la gestion de los insumos son
de la CCSS Gastos de
depreciacion.  Gastos  de
aseguramiento

Arrendamiento Baja inversion inicial. Gran | Control sobre el
flexibilidad y rapidez en la | mantenimiento del bien es por
renovacion tecnoldgica de los | el proveedor: se debe mejorar
equipos. Transferencia del | el control de calidad. No es
riesgo y Mejora el Optime del | posible quedarse el bien en
equipo. Costos residuales | propiedad* es desventaja si
reducidos aun tiene vida atil

El bien alquilado no se registra
en el inmovilizado de la
institucién, por lo que no hay
gastos de depreciacion, ni
gastos de aseguramiento

Arrendamiento con opcion de | Baja inversion inicial. Gran | Control sobre el
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Modelo de Negocio

Ventajas

Desventajas

compra

flexibilidad y rapidez en la
renovacion tecnoldgica de los
equipos. Transferencia del
riesgo y Mejora el Uptime del
equipo. Costos  residuales
reducidos

El bien alquilado no se registra
en el inmovilizado de Ia
institucion, por lo que no hay
gastos de depreciacion, ni
gastos de aseguramiento

mantenimiento del bien es por
el proveedor: se debe mejorar
el control de calidad

Pago por consumo

Baja inversion inicial. El
riesgo por desabastecimiento
de consumibles serd del
contratista. La institucion
pagara Unicamente por el
consumible  requerido. Se
evitan gastos financieros para
atender el mantenimiento y las

Implementar  control de
pruebas e insumos. Riesgo
financiero por no cumplir con
la cantidad minima de
consumibles. Riesgo  de
vencimiento o desperdicio de
insumos

garantias
Se  evita  registrar el
inmovilizado de la institucion
No hay gastos de
depreciacion, ni gastos de
aseguramiento
Pago por uso Baja inversion inicial. El | Riesgo financiero por no

riesgo por desabastecimiento
de consumibles o pruebas sera
del contratista. La institucion
pagara Unicamente la prueba o
estudio que resulte correcto

Se evitan gastos financieros
para atender el mantenimiento
y las garantias

Se  evita  registrar el
inmovilizado de la institucion
No hay gastos de

depreciacion, ni gastos de

aseguramiento

cumplir con la cantidad
minima de pruebas efectivas
Implementar ~ control ~ de
pruebas e insumos

2.2  Criterios recomendados y factores a considerar

No todos los equipos o tecnologia a adquirir pueden ser sujetos de compra en todos los modelos
de negocio adquiridos, por varios factores como requerimientos de instalacion, frecuencia de
actualizacion tecnologia, si requiere 0 no insumos o consumibles para su utilizacion, entre otros.
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Es por esto que recomienda un analisis previo que ayude a seleccionar para determinar si es

factible adquirirlos mediante un modelo diferente

a la compra tradicional.

Para esto se recomienda analizar si la tecnologia cumple los criterios descritos en el cuadro N°4,

sin que estos sean excluyentes:

Cuadro N°4: Criterios a cumplir recomendados

Modelo de Negocio

Criterios a cumplir recomendados

Arrendamiento
Arrendamiento con opcion de compra

Facilidades en la colocacion del activo

Deben ser de constante actualizacion
tecnoldgica para la renovacion del equipo

Los consumibles no se consideran en el modelo
Equipos sujetos a importantes tiempos de paro

Pago por consumo

Debe haber uno o varios consumibles, que
representan al menos un costo entre 10% en
relacién al costo del equipo o activo.

La utilizacion de los consumibles tiene relacion
directa con la demanda de pacientes o estudios
segin demanda.

El costo del consumible estd sujeto una la
economia de escala segun la demanda
respectiva.

Pago por uso

Debe haber un producto final y no un producto
intermedio, (no solamente un reactivo o
consumible para utilizarlo)

Debe existir un indicador estratégico de
mejoramiento: reduccion de listas de espera,
tiempo de recuperacion

El objetivo debe ser agilizar y facilitar la
atencion médica beneficiando directamente el
nivel de atencion.

Adicionalmente se recomienda la utilizacion de factores a considerar que se describe en el Anexo

N° 2 para que en futuros proyectos se analicen y

comparen los escenarios de compra tradicional

frente a las alternativas de negocios existentes en el mercado, para determinar y seleccionar el

modelo de negocio mas apropiado para la instituci

2.3 Andlisis de posibles proyectos

on.

Con la informacion anterior se procedié a realizar el andlisis de cuatro posibles equipos que se
pueden adquirir mediante diferentes modelos de negocios. El analisis completo de estos posibles

proyectos se encuentra en el anexo N°1.

A continuacion, se resume los resultados del analisis para cada caso:
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» Resultados: Anélisis Maquinas de Anestesia:

Este estudio tuvo como alcance la comparacion financiera del modelo de gestion de pago por
cirugia con anestesia versus la compra tradicional. Se tomaron como referencia ciertos datos del
Hospital México y Hospital San Juan de Dios, como patrones encontrados, tendencias en su
comportamiento, entre otros, y se determina si en los hospitales de la CCSS, seria menos costoso
para la institucion gestionar el modelo de pago por cirugia, el criterio se deduce que si en estos
hospitales, resultara ser “mas econémico”.

En este estudio se utiliza el Costo Anual Equivalente (CAE) por ser un tipo de evaluacion que no

genera ingreso, pero si generaria una diferencia en costos, el cual se puede considerar, estratégico
para la Institucion.

lustracion 1: Comparacion del Costo Anual Equivalente

Modelo Tradidional Modelo Pago por hora de cirugia

$o.00
{500 00O 000,00
-1 000 00D 000,00

-1 500 000 000,00

-2 000 000 000,00

-2 500 000 000,00

-3 000 000 000,00

Fuente: Elaboracion DAPE

En el modelo tradicional de adquisicion, se obtuvo un Costo Anual Equivalente (CAE) por
€2.657. 051.324,25 de colones, versus un CAE por ¢1.635.480.000,00 millones de colones para
el modelo de pago por hora de cirugia, es decir, con una diferencia a favor del modelo de pago
por hora de cirugia por ¢1.021.571.324,25 de colones, lo que corresponde a una reduccion del
38% de los costos, aplicado a una tasa de descuento social del 12%, segin lo sefialado por el
MIDEPLAN.

Resultados: Autoclaves a vapor

Este estudio tuvo como alcance la comparacién financiera del modelo de gestion de
reconocimiento de pago por ciclo realizado versus la compra tradicional. Se toma como
referencia ciertos datos del Hospital Calderon Guardia, como patrones encontrados, tendencias en
su comportamiento, entre otros, y se determina si en los hospitales de la CCSS, seria menos
costoso para la institucion gestionar el modelo de pago por ciclo realizado, el criterio se deduce
que si en estos hospitales, resultara ser “mas econémico”. En este estudio se utiliza el Costo
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Anual Equivalente (CAE) por ser un tipo de evaluacion que no genera ingreso, pero si generaria
una diferencia en costos, el cual se puede considerar, estratégico para la Institucion.

llustracion 2: Comparacion del Costo Anual Equivalente

Resultados del modelo de negocios para Autoclaves de Vapor

(€34)
(¢36)
(¢38)
(€40)

(€42) Mayores costos

Mayores costos

COSTOS EN MILLONES DE COLONES

(€44)

(¢46) -g46,42

446,80

(¢48)

m Compra Tradicional ~ m Alguiler  m Pago por ciclo

En el modelo tradicional de adquisicion, se obtuvo un Costo Anual Equivalente (CAE) por €-
46.802.939,32 de colones, para el modelo de alquiler se obtuvo un CAE por ¢-46.420.452,00
millones de colones y para el modelo de pago por ciclo de esterilizacion, se obtuvo un CAE de ¢-
39.539.640,00, es decir, con una diferencia a favor del modelo de pago por ciclo en relacién al
modelo tradicional por €7.266.299,30 de colones al afio por maquina, lo que corresponde a una
reduccion del 15.5% de los costos por maquina, aplicado a una tasa de descuento social del 12%,
segun lo sefialado por el MIDEPLAN.

» Resultados: Equipo de computo
En este estudio se utiliza el Valor Actual de los Costos (VAC) por ser un tipo de evaluacion que

no genera ingreso, pero si generaria un ahorro social, el cual se puede considerar, estratégico para
la Institucion.
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llustracion 3

Valor Actu|a| de los Costos (VAC)

Arrendamient
o

Adquisicién

¢140 ¢150 ¢160 ¢170 ¢180
En millones de colones

Fuente: Elaboracion DAPE

En el escenario de adquisicion, se obtuvo un Valor Actual de los Costos (VAC) por
€173,206,890.38 de colones, versus un VAC por €164,520,483.75 millones de colones para
el escenario de arrendamiento operativo, es decir, con una diferencia a favor del
arrendamiento por ¢8,686,406.63 de colones, aplicado a una tasa de descuento social del
12%, segun lo sefialado por el MIDEPLAN.

» Resultados: Analisis sobre Maquinas de Hemodialisis

El modelo de pago por dialisis es una alternativa a considerar en un mundo tan cambiante
donde la tecnologia avanza rapidamente, y el periodo de obsolescencia de los equipos crece
aceleradamente, por lo tanto, conscientes que el servicio al usuario debe ser efectivo se
presenta el siguiente andlisis del Modelo de negocios en Equipo Médico de Hemodialisis,
tomando en cuenta siempre el mejoramiento del servicio hacia a los usuarios de cada centro
hospitalario.

llustracion 4: Empresa A: Nutricare, S.A

Costo Anual Equivalente (en millones de colones)

Ahorro
Pago por didlisis

: €611,578,588,11

1 millones de colones
1
1

Adquisicion —

¢ 0,00 & 500,00 @1 000,00 €1 500,00 @2 000,00

B Adquisicion Pago por dialisis

Fuente: Elaboracion DAPE
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Como se observa en la ilustracion anterior, el costo anual equivalente de la implementacion de la
compra es de ¢1.949.326.730,09, lo cual significa, el costo por afio de poseer y operar ese activo
durante su vida util, por otro lado, en el pago por dialisis, el costo anual equivalente es por
¢1.337.748.141,98, evidenciandose un ahorro anual de ¢611.578.588,11.

llustracion 5: Empresa B: Nipro, S.A

Costo Anual Equivalente (en millones de colones)

Pagopor
ialis:

—T—

€53,155,860,94
millones de colones

|

@1 320,00 €1 330,00 @1 340,00 ¢1 350,00 €1 360,00 @1 370,00 @1 380,00 @1 390,00 €1 400,00 €1 410,00

m Adguisicidn Pago por dislisis

Fuente: Elaboracion DAPE

Como se observa en la ilustracion anterior, el costo anual equivalente de la implementacion de la
compra es de ¢1.404.249.597,57, lo cual significa, el costo por afio de poseer y operar ese activo
durante su vida util, por otro lado, en el pago por didlisis, el costo anual equivalente es por
¢1.351.093.736,63, evidenciandose un ahorro anual de ¢53.155.860,94.

3. Casos en Costa Rica

Estos modelos de negocio, ya se vienen implementando en el pais por las ventajas econémicas y
operativas que representan tanto para el sector privado como para el sector pablico.

Mencionamos como referencia algunos casos de modelos de negocio que se ha desarrollado en
Costa Rica:

3.1 Arrendamiento:

CCSS, Hospital México Neuronavegador, Licitacion Abreviada 2013LA-000012-2014
CCSS Ventiladores por emergencia.

CCSS, HCG, HSVP ventiladores Homecare.

CCSS, HCG y HSVP Concentradores de O2.

Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados (AYA): equipo computo,
maquinaria retroexcavadora, alquiler de helicoptero.

e Correos de Costa Rica: Alquiler de maquinaria y alquiler equipo de computo.
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e Banco de Costa Rica: Alquiler de equipo de computo, Licitacion Publica 2013LN-
000010-01.

e Poder Judicial: Alquiler de equipo de coémputo, Licitacion Publica 2014LN-000025-
PROV.

e Municipalidad de La Union de Cartago: Alquiler de equipos (kioscos) y software
(aplicacion) para la recaudacion y prestacion de otros servicios.

3.2 Pago por consumo:

e CCSS Bombas de infusion: pago por set de infusion.
e CCSS, Glucémetros: pago por tira reactiva.

e Hospital Cima-emergencias: pago por sensores de saturacion de monitores diferenciado
en bandas de consumo).

3.3 Pago por uso:

e CCSS, Adquisicion de pruebas efectivas para los Laboratorios clinicos de la institucion,
Licitacibn 2009LN-000027-1142, Pruebas Bioguimicas efectivas automatizadas,
Licitacion 2010LN-000016-1142 Hemogramas.

¢ Hospital Clinica Biblica: minuto sala de cirugia.

e Hospital Clinica Biblica: pago por parto atendido.

e Hospital Clinica Biblica: pago por dia de ocupacion de la UCI.

4. Conclusiones

La CCSS tiene el inconveniente de la interrupcion del servicio clinico por motivos de fallas en
los equipos médicos u otros, gestionados directamente por la administracion activa o contratante,
mediante la compra tradicional de contratacién administrativa.

Es por esto que la utilizacion de nuevos mecanismos de valor en aspectos de gestion del
equipamiento médico de la institucién, es una oportunidad que ayuden a mejorar y agilizar las
operaciones internas en los servicios hospitalarios, a través del manejo de nuevas figuras de
negocios sofisticados. En el pais se identifican los siguientes modelos de negocio: Compra de
equipo, arrendamiento, arrendamiento con opcién de compra, pago por consumo y pago por uso.

La Ley de Contratacion Administrativa y su reglamento permite los modelos de negocios
clasificados como tipicos (compra de equipo, pago por consumo Yy pago por uso) por tanto la
CCSS estéa facultada para realizar estas contrataciones sin necesidad de reglamentacion especial.
No obstante, recordemos que aqui la barrera de los 4 afios se convierte en un factor determinante
sobre las ecuaciones financieras y que a la postre pueden perjudicar la rentabilidad de los
proyectos.

Para las contrataciones atipicas (arrendamiento con opcion de compra) se requiere una regulacion
interna especial, por lo que se propone un reglamento propio de la institucién. (Se anexa
propuesta la cual corresponde por competencia adoptarla a la Junta Directiva previa consulta no
vinculante a la Contraloria General de la Republica.
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No todos los equipos que requiere la CCSS son sujetos a compra en todos modelos de negocios,
por lo que se debe hacer el andlisis de mercado, mediante las guias de factores a considerar para
determinar la mejor opcidn para la institucion.

La posibilidad de que la CCSS utilice equipos médicos u otras tecnologias mediante modelos de
negocio de arrendamiento, pago por uso 0 pago por consumibles son viables financiera, legal y
administrativamente.

Como respaldo de la informacion aqui consignada, se anexan los siguientes documentos:

¢ Informe Modelo sobre Analisis Modelo de Negocios.
e Guia de factores a considerar para contratos tipicos.
e Propuesta de Reglamento para Realizar Contratos de Leasing,
e Estudios Financieros sobre Modelos de Negocios sobre:
v' Maquina de Anestesia.
v’ Autoclaves a Vapor.
v' Maquinas de Hemodialisis.
v’ Estudio de factibilidad Financiera sobre Arrendamiento Operativo para Equipo de
Computo.

IV RECOMENDACION Y PROPUESTA DE ACUERDO:

Con base en lo expuesto, en atencion a lo instruido en el articulo 26° de la sesion N° 8844, para
toma de decision de la Junta Directiva, presento la siguiente propuesta de acuerdo ...”,

habiéndose hecho la presentacion respectiva por parte del licenciado Julio César Brenes
BermuUdez, funcionario de la Gerencia Financiera, y con base en la recomendacién de la sefiora
Gerente de Infraestructura y Tecnologias, y su recomendacion, que concuerda con los términos
del citado oficio nimero GIT-8289-2017, la Junta Directiva —en forma unanime- ACUERDA:

PRIMERO: dar por conocido el informe sobre Anélisis de Modelos de Negocios para
Adquisicién de Equipo, que atiende lo instruido en el articulo 26° de la sesion numero 8844.

SEGUNDO: instruir a las Gerencias de la Institucion, para que exploren y consideren las
alternativas de nuevos modelos de contratacién como el pago por uso, pago por consumo, Yy
arrendamiento, como mecanismo de contratacion para la dotacion de tecnologias, bienes y
servicios, debiendo respaldar y justificar la razonabilidad y conveniencia de cada caso concreto.

TERCERO: para el caso de los contratos atipicos (arrendamiento con opcion de compra),
instruir a la Gerencia de Infraestructura y Tecnologias, para que presente, en un plazo de dos
meses, previo aval de la Direccion Juridica, una propuesta de Reglamento para Realizar
Contratos de Leasing en la Caja Costarricense de Seguro Social.

Sometida a votacion la mocién para que lo resuelto se adopte en firme es acogida por
unanimidad. Por lo tanto, lo resuelto se adopta en firme.
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Se retiran del salon de sesiones la ingeniera Garro Herrera, el ingeniero Granados Soto, la
arquitecta Gonzélez Haug, la ingeniera Esquivel Asenjo y el licenciado Bermudez.

La Directora Alfaro Murillo y los Directores Alvarado Rivera y Loria Chaves se retiran del salon
de sesiones.

Ingresan al salon de sesiones los licenciados German Brenes Rosell6 y Roy Benamburg Guerrero
y la licenciada Ingrid Salazar Vargas, funcionarios del Banco de Costa Rica; el ingeniero Danilo
Monge Guillén, Director del Proyecto, y el licenciado Guillermo Mata Campos, Abogado de la
Direccion Juridica

ARTICULO 25°

Se tiene a la vista el oficio N° GIT-0224-2018, del 12 de febrero del afio 2018, que suscribe la
sefiora Gerente de Infraestructura y Tecnologias, y contiene la propuesta de normativa para la
implementacién del Contrato de Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR-2017. (Reglamento para
la adquisicion de Bienes y Servicios, Reglamento Comité de Vigilancia y Politica de Inversién
del Fideicomiso). Se atiende lo solicitado (articulo 19° de la sesion nimero 8953, celebrada el
25 de enero del afio 2018).

Con base en las siguientes laminas, la arquitecta Murillo Jenkins se refiere a la propuesta en
consideracion:

i)

FIDEICOMISO
INMOBILIARIO
CCSS/BCR - 2017

PROGRAMA DE MEJORAMIENTO
DE LOS SERVICIOS,
INFRAESTRUCTURA ¥
EQUIPAMIENTO DE LOS CENTROS
DE SALUD, LOGISTICOS ¥

| FINANCIEROS DE LA CCSS

FIDEICOMISO INMOBILIARIO
CCSS/BCR 2017

+  Reglamento de Adquisiciones de Bienes y Servicios
+  Reglamento del Comité de Vigilancia

~  Politica de Inwversion

)

BE EENEBCR

R BANCC OF COSTA ReCA

s

97



N° 8960

esponsab d Contractua

Clausula 12. In o F)
Obligaciones del Fideicomitente (CCS5S)

“Aprobar.... La Politica de Inversion de los recursos del
FIDEICOMIS O, El Reglamento para el Comite de Wigilancia y
El reglamento de Adquisiciones de Bienes y Servicios...
deberan estar aprobadas de previo a dar cio a las
contrataciones que requiere el Fideicomiso. Para esta
aprobacion, se contara con un plazo de 30 dias naturales. a
partir de la entrega de los documentos definitivos”™

REGLAMENTO PARA LA ADQUISICION DE BIENESY SERVICIOS
DEL FIDEICOMISO | NMIOBILIARIO CCSS/BCR 2017

Conocide por el Organo Superior en el articulo

2018. resultando la instruccidn de ajustar el
documento con base en las deliberaciones de los
. Sefiores(as) Directoresi{as)

| ~Articulo 1: Se ajusté de acuerdo a observadan de la Auditoria (Oficio 5132).

-Articulo 2: Se adara sobre las fundones del Comite de Vigilanda en la
adquisicionesde BfS.

-Articulo 3: Se amplian definidones sobre conflicco de interss, contratadon
nfructuosa contrato, finiquito, proyecto.

-Articulo 5: Se atiende sugerenda de la Auditoria (Ofidio 5132) sobre adaradon
responsabilidades del Fiduciarioy la UAP

-Articulo B: Se induye referencia al cum plimiento de la ley 9395.

-Articulos10,11,12, 13, 14: Se amplian definidones de cada tipo deconcurso.

-Articulo 16: Se ampliaconcepto sobre AudienciasPrevias de Caracter Publico.

| -Articulo 18: Se cambia el término "Pliego decondiciones” por "Cartel”.
e

SRO Sg

EEN —

Pty

vi)

CONTENIDOS TEMATICOS

Propésito —  Alcance
Definiciones - Principios

-Conflictos de Interés
-Prohibiciones X
- Competencias

- Fase de Ejecucién -Actividad y Tipos de

- Finiquito Contratacion
Reglamernto
Adquisicion

Recepcién de Bienes B/S - Condiciones Generales

¥ Servicios -Audiencias Previas

7 at 1

- Contratos . Fjs -Términos de Referencia
- Ordenes de Compra -Ofe

- Pago de Facturas

-Régimen Recursivo
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vii)

' La Direccion Juridica Mediante DJ-7615-2017 del 13 de diciembre de 2017, el
cual concluye:
“Revisada la propuesta de Reglamento para la adguisicion de bienes y servicios del
Fideicomiso Inmobilioric CCSSIBCR 2917, se considerao que se encuentro ajustado o
Derecho, siendo gue no existe impedimento legol paoro su presentacidn ante funtg
Directiva, para fo cual se deberdg conformar ef respectve expediente administrativo, en el
gue conste entre otros documentos, fa justificacicn de la propuesta de Regiamento y los
criterios técnicos respectivos. ™ 4
Ajustes

Reglamento

Solicitados

por 1D

La Di G i diante Oficio DI-0801-2018 del 12 de febrero de 2018,
emite el aval del Regl para A i de Bi v Servicios:
“Rewvisodo o propuesta de Regiomernto para g adguisicidn de bienes y servicios del
Fideicomiso Inmobiliario CCSSIBCR 2017, se verifica que se incorporaron las observaciones
reaiizadas las cuales se encuentran gjustadas a derecho, por o gue no existe impedimento

¥ legal poro su presentacion ante funta Directiva (... )"

Aval Legal del BCR

La Gerencia de Fidei i de Obra Publica Mediante Oficio FIDOP-
2018-02-106/GBR-02-04-2018 del 12 de febrero de 2018, emite el aval
del Reglamento A i = H v

Reglamento del Comite de Vigilancia:

“ (..} el suscrto en condicién de obogode espedolista de Fideicomisos de
Esfera, participé, junto con los Fecutivos encargados, en la redaccion de los
borrodores dei Reglamento para Adguisiciones de Bienes y Servicios dei
Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017 y Reglamento del Comité de
Vigilancia Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017, Posteriorments, de previo
a la remisién al fideicomitente, revisé las wersiones finales de ambos
borradores y considero que en dichos cuerpes normativos se respetan los
principios de lo contratacién administrativa, asi como lo dispuesto en ef
contrato de Fideicomisoe Inmobiliaric CCS5/BCR 2017. En razén de lo anterior
doy aval desde el punto de vista legal @ dichos documentos.”

iX)

REGLAMENTO DEL COMITE DE VIGILANCIA DEL
FIDEICOMISO | NMOBILIARIO CCSS/BCR 2017

Qué es el Comité de Vigilancia ?

Es wun cuerpeo colegiado, incorporado en el
contrato de fideicomiso, encargado de wvigilar,
junto otros actores (auditores internos, externos
v drganos de control) la correcta gestion del
fideicomiso (Clausula Trigésima Quinta del
Contrato)
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Propdésito del Reglamento

/ Tiene como finalidad establecer v regular en
forma detallada vy precisa, los principios,
postulados, deberes y atribuciones a que se

someten los miembros del Comité de Vigilancia
del Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017
"_(Clausula Sétima, Inciso kj.

e

o . B ¢ S A

Integraciéon del Comité de Vigilancia

Wl 1 cmbrade porel Fideicomitent=
- e
imtegrantes Se1
Q 1 nombrado porel Fidudarioy EEEe
e 1 nombrado de comin acuerdo entre |as pares Trigézima Sexta gel
_ comratoh |

-

xiii)

Funciones y Responsabilidades del Comité

7~ w

Velar por el cumplimiento del CONTRATO de Fideicomiso y los contratos|
derivadosde este.

J

\(

‘elar porque |3 ejecucion del PROGRAMA se realice dentro del plazo
progmmado y costo presupuestado, incluyendo cuslquier maodificacion o
mejora solicitada por el Fideicomitente.

\ J

Fiscalimr |2 trensparencia de laz actuaciones de la= PARTES del
FIDEICOMIZO.

—— Producto de sus funciones, el Comité de Vigilancia, informara por escrito al
FIDUCIARIO v al FIDEICOMITENTE, cuando lo estime oportung, sobre
anomalias encontradas o situacdones especiales que estime pertinentss,

para que éstos, de mutuo acuerdo, tomen las medidas comespondientas.

S L B X A MO

Xiv)
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ap
De Las Sesiones del Comité
a) El COMITE sesionard en forma ordinaria desde la conformacidn hasta Iz
aceptacienfinal de las OBRAS hasta dos veces al mes cuando asisereguiera.

c} El COMITE se reunird extraordinaiaments, cuando asi lo comogue el
Presidents o de previc acuerdo tomado por el COMITE a2 sdlicitud de dos
miembros antz el Presidents, dicha convocatoria deberd estar debidaments
justificada.

d) El COMITE se reunid en el domidlic que de comin acuerdo llegren a
aprobar o en su defecto en cuslguier otro lugar que se designe en la
‘convocatoria correspondients.

e) El guérum para que pueda sesionar vilidamente el COMITE serd de dos de
sus miembros, en este caso los acuerdos que == tomen podran quedsr en
firme.

S L B X XA MO

XV)

De Las Dietas del Comité

Los Miembros del Comité de Vigilancia devengaran una
dieta con cargo a los recursos del fideicomiso, por cada
sesién que realice este COMITE,(USD$150,00) (Clausula
Vigésima Quinta).

K—_\ | Retencién
O del 15,00%
E] 1 Renta

Si el CV ocupadesplazarse fuera del area
metropolitana, se lesreconocera los viaticos
segunlatablaautorizada por IaCGR

S . B i £

XVi)

Aval Legal de la Direcciéon Juridica

La Direccion Juridica Mediante Oficio DI-0801-2018 del 12 de febrero de
2018, emite el aval del Reglamento del Comité de Vigilancia:

“{_) en relacién con la propuesta de Reglamento del Comité de Vigilancia, se
verifica que se incorporaron las observaciones reglizedas por esta Direccién
mediante oficio DJ/-0468-2018, dei 1 de febrero de 2018, por lo gque no existe
impedimento legal parg su presentacién ante funta Directiva (... )"

Pty
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Aval Legal del BCR

La Gerencia de Fideicomisos de Obra Publica Mediante Oficio FIDOP-
2018-02-106/GBR-02-04-2018 del 12 de febrero de 2018, emite el aval
del Reglamento para Adqguisiciones de Bienes y Servicios y
Reglamento del Comité de Vigilanci

“ (..} el suscrto en condicion de obogodo especalista de Fideicomisos de
Esfera, participg, junto con fos Eecutivos encargodos, en lo redoccion de los
borradores del Reglamento para Adguisiciones de Bienes y Servicios del

| Fideicomiso Inmobiliorio CCSS/BCR 2017 y Reglamento del Comité de
| Vigilancia Fideicomise Inmobiliario CCSS/BCR 2017. Posteriormente, de
| previo a la remision ol fideicomitente, revisé ias versiones finales de ambos
borradores y considero que en dichos cuerpos normativos se respetan los
principios de @ contratocion administrativa, asi como lo dispuesto en el

. contrato de Fideicomiso Inmobiliario CCS5/BCR 2017, En rozén de lo anterior |
+ doy aval desde el punto de vistalegal a dichos documentos.”

Y EENBCR

POLITICA DE INVERSION DEL FIDEICOMISO
INMOBILIARIO CCSS/BCR 2017

EENBCR

SCa IR ARSI D SOTA

cas on

OBIETIVO:
Definir las politicas de inversién a seguir por el Fideicomiso
CCSS/BCR 2017, para la utilizacién de los recursos desembolsados al fiduciario
de manera mensual por parte del Fideicomitente.

RESPONSABILIDAD DE INFORMAR:
La Unidad Administradora del Programa del Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR
2017 preparard y presentara al Comité de Vigilancia, al Fiduciario y al
Fideicomitente v a solicitud de parte interesada, los estados financieros
mensuales, del mes inme

iato anterior.

INVERSION DE LOS RECURSOS:

Los desembolsos que se encuentran en transito podran ser invertidos conforme
a lo establecide en la Politica v Estrategia de Inversiones del Segurc de Salud e
Inversiones a la vista de los Sepuros de Salud y Pensiones que la lunta Directiva
del Fideicomitente (Caja Costarricense de Seguro Social) aprueba cada afio.

ot . e S

Aval Técnico del Comité de Inversiones de|

Segurode Salud

En reunidn extraordinaria del Comité de Inversiones, celebrada el 12 de
febrero de 2018, acta numero 68-2018, se acuerda lo siguiente:

~“Se guala técnicaments ia nusva versidn de io Politica propussta por =i Banco de
Costa Rica, en su cardcter de Fiduciario del Fideicomiso Inmobiliario COSS/EOR

| 2017 con ei fin de que sea SoMeNda pAra CONGCIMIento ¥ aprobacidn de ia funta
. Directiva de la CCSS..."

N BCR
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Propuesta de Acuerd

En atencion a lo dispuesto en el “Contratc de Fideicomiso Inmobiliaric
CCSS/BCR 2017 con el Banco de Costa Rica”, Con base en lo expuesto por la
Arquitecta Gabriela Murillo Jenkins, Gerente de Infraestructura y Tecnologias,
¥ su recomendacion que concuerda con los términos del oficic GIT-0224-2018,
asi como el criterio positivo de la Direccidén Juridica de la CCSS en oficios DJ-
7616-2017 de fecha 13 de diciembre de 2017 y DJ-0801-2018 del 12 de
febrerc de 2018 (Anexoc M*® 4) , el criteric del Asesor Legal de la Gerencia de
Fideicomisos de Obra Pablica del BCR en oficio FIDOP-2018-02-106,/GBR-0Z-0d4-
2018) del 12 de febrero de 2018 Anexo N® 5, vy el aval para la Politica de
Inversion del Comité de Inversiones del Seguro de Salud a la vista en anexo M*
& la Junta Directiva ACUERDA:

1. aprobar la propuesta de Reglamento para la Adquisicion de Bienes y
Servicios del Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017 .

2. Aprobar la propuesta de Reglamento para el Comité de vigilancia del
Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017.

3. Aprobar la Politica de Inversidn del Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017 .

Documentos adjuntos al oficic GIT-0224-2018 de fecha 12 de febrerc de 2018,
mismos que formaran parte del expediente originalde este acuerdo.

4. Con lo anterior se atiende lo establecido en el incisoc K, Clausula Sétima,
Capitulo Tercero del Contrato de Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR-2017,
ACUERDO FIRME

O Sg

SEay
e

DETERMINACION DEL MONTO DE LAS DIETAS
DEL COMITE DE VIGILANCIA

ESFERA: Fideicomisos de Obra Publica BCR

3[Tribunal Registral Administrativo €3 000 000 5100.00
a[poder Judicial £200 000 000,00 $100,00
'ilyl:l 5166 000 (00, 00| $250,00
& Asamblea Legitlative {62 000 000 000, 00| $130,00
7ICE RANGE 500 000

Promedio de L Dieta $150,00

Fuente: Elaboracion propia, ESFERA

i@

o RO OF SR 0
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Apronacion Junta D ectiva
BUTOMEZSCION PAME 5USCTIPCION Adenda N=1 Refrendo CGR.
‘05 Contrato dsi Fissicomiss Oficlo 12550-2017
Sesicn $S00-45

f

Al Mayo Julie Setiembre Cctubre Mowiembne
2017 2017 2017 2017 2017 2017

Suscripcion de Contrato Agsnas NOZ ‘Orasn o o

N BCR

XXV)

ey Susaripoion ds |
s
T
fastion ast Frogramal
Lomitd e Vialenca I

EEBCR

Ingresa al salén de sesiones la Directora Alfaro Murillo.

Manifiesta la sefiora Gerente de Infraestructura y Tecnologias que se presentard un tema
relacionado con el Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017. En ese sentido, se presentaran
para conocimiento y aprobacion de esta Junta Directiva, tres instrumentos:

1. El Reglamento de Adquisiciones de Bienes y Servicios, el cual ya se habia presentado
ante esta Junta Directiva y se le habian solicitado ajustes e incorporacion de algunos
elementos sobre todo en la parte de definicidon de conceptos.

2. El Reglamento del Comité de Vigilancia es nuevo y se presentara hoy por primera vez.

3. LaPolitica de Inversion.

Por otra parte, sefiala la Arq. Murillo que estan participando en esta Junta Directiva, los sefiores
del Banco de Costa Rica: don Roy Benamburg, Director de Fideicomisos, el licenciado German
Brenes, Asesor Legal y la licenciada Ingrid Salazar. Asi como el licenciando Valverde y el
Ingeniero Danilo Monge funcionarios de la Gerencia de Infraestructura. Hace hincapié en que
para iniciar con el Reglamento de Adquisiciones, los instrumentos son producto de la clausula
N° 12 del Fideicomiso, dado que se establece que la Caja es quien debe aprobar esos
instrumentos. En ese sentido, se acotd la instruccion dada por esta Junta Directiva, en términos
de ajustar el documento, el cual fue enviado el 25 de enero de este afio. El principal cambio que
se incorporo fue el articulo 1) de acuerdo con las observaciones de la Auditoria, mediante oficio
N°5132. También, en el articulo 2° se aclaran las funciones del Comité de Vigilancia, en la
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adquisicién de bienes y servicios. Ademas, se amplian las definiciones sobre conflicto de interés,
contratacion infructuosa, contrato, finiquito y la definicion de proyecto. Por ejemplo, en el
proyecto se le esta dando la definicion del PMI (Project Managment), la cual es una definicién
internacional. En el articulo 5°, se atendio la sugerencia de la Auditoria sobre la aclaracion de
responsabilidades del fiduciario y la Unidad Administradora del Proyecto (UAP). En el articulo
8° se incluye la referencia del cumplimiento de la Ley N° 9395. En los articulos 10°), 11°), 12°),
13°) y 14°) se amplian las definiciones sobre cada tipo de concurso y en el articulo 16°), se
amplio el concepto sobre audiencias previas de caracter pubico. En el Reglamento se indicaba
audiencias previas, se le agregd ese tema de caracter publico y en el articulo 18°) se cambia el
término “pliego de condiciones” por el cartel, pues aunque se pudiera entender que es lo mismo,
se cambid para que se interprete mas claro que se trata del cartel. Basicamente, los contenidos
tematicos del contrato, que, finalmente, quedo integrado en los articulos 1°), 2°), 3°) y 4°),
relacionados sobre propésito, alcances, definiciones y principios. En los articulos 5°) y 6°) se
hace referencia de la Unidad Administradora del Proyecto y la competencias de esa Unidad, asi
como la actividad y los tipos de contratacion. En este punto, es donde se estipula cuando seria
una compra mas expedita, es decir, los niveles de contratacion y quién adjudica, asi como las
condiciones generales, las audiencias previas, en los articulos 15°) y 16°), ademas de los términos
de referencia, ofertas, adjudicacion y régimen recursivo. Del articulo 21°) al 24°) se despliega el
tema de los contratos, las érdenes de compra y el pago de facturas. Ademas, se tiene el articulo
25° relacionado con los bienes y servicios. Seguidamente, se tiene el cierre del ciclo de
contratacion que es la fase de ejecucién y finiquito. También se tiene un capitulo dedicado al
conflicto de interés y las prohibiciones. Hace énfasis en que el Reglamento se tiene que adscribir
a lo que son los alineamientos generales de la Ley de Contratacion Administrativa, pero no
exactamente adopta todas las normas de la contratacion administrativa, sino los lineamientos
generales, pues lo que se busca es tener una modalidad de contratacion méas &gil y ventajas en
acortamiento con los plazos. Apunta que el contrato se habia recibido con un aval de la
Direccién Juridica, el cual se presentd en el mes de enero de este afio y de acuerdo con los
ajustes, se volvid a someter a criterio de la Direccidon Juridica, donde se emitio el aval al
Reglamento para las adquisiciones de bienes y servicios que indica textualmente: “Revisada la
propuesta de Reglamento para la Adquisicion de Bienes y Servicios del Fideicomiso Inmobiliario
CCSS/BCR 2017, se verifica que se incorporaron las observaciones realizadas y las cuales se
encuentran a derecho, por lo que no existe impedimento legal para su presentacion ante la Junta
Directiva.

Interviene el Director Gutiérrez Jiménez y consulta si la Direccion Juridica le otorgd el aval al
documento, pues solo se indica que se verificd y se incorporaron esas correcciones. Manifiesta
que a su parecer, lo que se esta diciendo es que se revisaron las observaciones y se encuentran a
derecho, pero lo que necesita es que se indique que se revisd el documento y la Direccion
Juridica estd de acuerdo en todos los términos del Reglamento, para entender que se tiene un
criterio técnico y un aval de la Auditoria y de la Direccion Juridica. Ademas de las
recomendaciones de la Gerencia de Infraestructura para entender que el Reglamento esté bien.

A proposito, sefiala el Lic. Alfaro Morales que es lo que se quiere indicar con ese oficio y para
que quede ratificado que se avala el Reglamento como tal.

Solicita el sefior Gutiérrez Jiménez que se tome nota y que eso quede por escrito, ya que a veces
se pretende decir una cosa en el texto pero no lo dice. El texto dice que se verifica que se
incorporaron las observaciones realizadas, las cuales se encuentran ajustadas a derecho, es decir,
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se hicieron las observaciones y éstas estn a derecho y que no tienen problema con que lo envien
a la Junta Directiva, pues no existe impedimento legal para su presentacion, pero en ninguna
parte se dice que se estd avalando, por consiguiente; solicita — por la importancia del Fideicomiso
y del Reglamento — que haya un oficio expreso que diga lo que esta ratificando la Direccion
Juridica.

Manifiesta el licenciado Guillermo Mata que en el oficio primero que emitié la Direccion
Juridica, se indica que es un visto bueno al Reglamento, ademas, ese otro oficio se le consigno en
el asunto el visto bueno del Reglamento.

Recuerda el licenciado Gutiérrez Jiménez que el primer oficio tenia problemas, tanto es asi que
se incorporaron observaciones, las cuales hoy dia se entienden que son correctas, por lo que
solicita que se envie el oficio con el aval.

Sobre el particular, la sefiora Gerente de Infraestructura y Tecnologias sefiala que para el
respaldo también se tenia el aval legal del Asesor Legal del Banco de Costa Rica, el cual esta
contenido en los documentos del Fideicomiso. Por otra parte, en cuanto al Reglamento del
Comité de Vigilancia del Fideicomiso Inmobiliario, apunta que es importante que el Comité de
Vigilancia es un cuerpo colegiado que esté incorporado en el Contrato de Fideicomiso, de hecho
todo Fideicomiso tiene un érgano de esa naturaleza. El cual esta integrado por tres personas: una
nombrada por el fideicomitente, otra por la Caja y otra como un acuerdo entre partes. Un aspecto
importante es que esos miembros del Comité de Vigilancia, no pueden ser funcionarios de
ninguna de las dos Instituciones, tiene que ser personal externo. Esas personas aun no estan
designadas de acuerdo con el contrato, seria con el aval de la Presidencia Ejecutiva. Pero el tema
que se esta presentando hoy, no es quienes son los que van a formar parte de ese Comité, si no
del Reglamento. Hace énfasis en que ese Comité vigila junto con otros actores (Auditores
Internos, Externos y Organos de Control), vigilan la correcta gestion del Fideicomiso. Estan fuera
de las partes y vigilan que se estén cumpliendo cada una con su asignacion y es por ese aspecto,
se requiere que no sea parte de las Instituciones, para que no sean juez y parte. Entonces, lo que
se requiere con el Reglamento es regular y establecer en forma regulada y precisa postulados,
deberes y atribuciones de ese Comité de Vigilancia. En cuanto a las responsabilidades del
Comité, las cuales estan incluidas en el Reglamento, es basicamente dar cumplimiento al
Contrato de Fideicomiso y el Programa se realice dentro del plazo establecido. Entonces, es
vigilar que cualquier modificacién que se haya solicitado, se incorpore 0 que esté avalada y
autorizada, es decir, el Contrato no se puede modificar sin que se siga un procedimiento, por lo
que se debe velar por que se siga el procedimiento. Ademas, debe velar por la transparencia en
las actuaciones de las partes. Es por ese aspecto que es importante que esas personas tengan
probidad.

Sobre el particular, pregunta el Director Gutiérrez Jiménez cudl es el perfil de esas tres personas.
Responde la arquitecta Murillo Jenkins que tienen que ser personas que conozcan de la materia,

en este caso de desarrollo de obra pero no, necesariamente, tienen que ser Ingenieros o
Arquitectos. Hay profesionales especializados en proyectos y temas financieros.
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Sobre el particular, el licenciado Benamburg Guerrero que a nivel del Banco de Costa Rica, se
tienen dos Ingenieros y un Financista, dado que se ha estilado esa practica de tener dos
ingenieros por el tipo de proyectos.

Pregunta don Adolfo si ese Comité de Vigilancia tendré la posibilidad de tener acceso a otros
técnicos u otros profesionales.

Responde el Lic. Benamburg Guerrero que el Comité invita a sus contratistas, a los abogados o
algun consultor que se estime se deben contratar para la gestion del Fideicomiso, no hay ningln
problema.

Respecto de una consulta de don Adolfo Gutiérrez, en términos de conocer si asi esta definido en
el Reglamento, responde el sefior Roy Benamburg que asi estd establecido en el Contrato de
Fideicomiso.

Continua con la presentacion la arquitecta Murillo Jenkins y anota que una funcién del Comité
de Vigilancia, es informar por escrito al Fiduciario y al Fideicomitente sobre anomalias
encontradas o situaciones especiales, las cuales estimen pertinentes para que de mutuo acuerdo,
tomen las medidas correspondientes. Ese aspecto es muy importante —sefiala la arquitecta-, para
que la Auditoria tome nota.

Pregunta don Adolfo por qué solo situaciones especiales, pues le parece que podria ser
situaciones no especiales.

Responde el licenciado Benamburg que, por ejemplo, en el atraso de las obras, el Comité le
solicita explicaciones al Fiduciario.

Pregunta don Adolfo si se trata de un extracto del Reglamento, porque se esperaria anomalias
encontradas o situaciones que estimen pertinente no, necesariamente, tiene que ser especial.
Podria ser situaciones de control interno o de la gestion pero que interesan. Por ejemplo, un
atraso en un momento determinado, puede ser que no sea una condicién especial, pero que llame
la atencion del Comité y que quiera hacerlo ver, pero si se estan estableciendo funciones y
responsabilidades, por ejemplo, una persona puede indicar que no y lo sefiala porque podria no
ser una situacion especial.

Responde el licenciado Benamburg que en el Reglamento, la segunda y la tercera podrian
enmarcar entre las funciones que se le otorga al Comité de Control de Fiscalizacion. Es funcién
del Fiduciario y del Fideicomitente, velar por que la ejecucion del programa se realice dentro del
plazo y si se genera un atraso, el Comité va a pedir cuentas, de ahi la importancia de que los
miembros del Comité, no pueden ser parte de la Caja, ni del Banco de Costa Rica.

Consulta el sefior Gutiérrez Jiménez, si hay alguna razon especifica para denominar situaciones
“especiales”, porque si no quedaria “situaciones que se estimen pertinentes”.

Por su parte, al Director Fallas Camacho le parece que se deberia rendir un informe periddico,
haya o no haya problemas, para dejar instrumentos que les permita a las partes estar vigilando. Si
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hay inconvenientes y si no que a quienes les corresponda, estén enterados de todos los
pormenores.

Pregunta la arquitecta Murillo Jenkins si se debe incorporar la opcion de que se remitan informes
periodicos.

Responde el doctor Fallas que asi es, es decir, haya o no inconvenientes.

Sobre el particular, sefiala el licenciado Benamburg que en ese caso, cada vez que el Comité se
retne, el Comité mantiene actas de los pendientes. Esas minutas son firmadas por los
miembros del Comité y se les da un seguimiento, a todos los acuerdos que se establecen,
entonces, cualquier persona que revise esos acuerdos, por ejemplo, la Auditoria Interna o la
Contraloria General de la Republica, entre otros. Entonces, si se solicitan las actas del Comité
para determinar si se le ha dado seguimiento al proyecto y qué pendientes ha establecido ese
Comité, qué acuerdos se han tomado y quién es el responsable. En ese sentido, se lleva una
matriz con la accién que solicito el Comité, la fecha, el responsable de ejecutarla vy el plazo.

La Arg. Murillo indica que asi lo entiende, es decir, lo que les estan solicitando los sefiores
Directores, es que se incorpore que de oficio se envie a las partes, un informe de situacion del
Fideicomiso.

Entiende el licenciado Gutiérrez Jiménez que la integracion del Comité, es un miembro de parte
de la Caja, uno del Banco de Costa Rica y otro por acuerdo de las partes. Entonces, de parte de
la Caja, es el que el Presidente Ejecutivo el que nombra — segun el articulo 3°-, pero le queda la
inquietud, ya que indica que si la designacion del tercer miembro, no se llega a un acuerdo entre
las partes, la Presidencia Ejecutiva hara una recomendacién para su aval por parte del Fiduciario.
Manifiesta don Adolfo que comprende que una recomendacion no es un imperativo, sino que es
solo una recomendacién y no zanja en la definicion de como queda. Desconoce si el espiritu es
que en caso de que no haya un acuerdo, la Caja es la que define.

Sobre el particular, sefiala don Roy que asi es.

Sugiere el Director Gutiérrez Jiménez que se corrija esa parte, en el articulo 3°) dado que no es
lo mismo recomendar y le parece importante, porque son los encargados de estar vigilando el
proceso.

Sefiala la Arg. Murillo Jenkins que el Banco de Costa Rica, ha manifestado que ese tercer
miembro se escogeria, producto de la recomendacién de la Caja.

Responde don Adolfo que esta bien, pero que lo que sucede es que como esta quedando por
escrito, es mejor que se sefiale como imperativo y no como una recomendacion.

Contintia con la presentacion la Gerente de Infraestructura y se refiere a las sesiones del Comité,
pues se establece que sesionaran de forma ordinaria de la conformacion hasta la aceptacion final
de las obras, hasta dos veces al mes cuando, si asi se requiere. Ademas, se reunira
extraordinariamente cuando asi lo convoque el Presidente o previo acuerdo del Comité.
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Al Director Gutierrez Jiménez le parece que el articulo 4°) relacionado con la integracion del
Comité, se deberia ajustar de acuerdo con el articulo 3°), ya que podria ser muy contradictorio;
pues se indica el tercer miembro serd escogido de mutuo acuerdo, pero esta en contradiccion con
lo que se hace un momento se indico.

Continua la Arg. Murillo Jenkins y sefiala que el Comité definird el domicilio donde sesionara.

El Subgerente Juridico interpreta que en el punto en el que menciona, que el Comité sesionara de
forma ordinaria desde la conformacion y hasta la aceptacion final de las obras, hasta dos veces al
mes, cuando asi se requiera, esas sesiones no son ordinarias, pues depende de un evento que lo
requiera, es decir, si no se requiere no sesionara el Comité. Consulta si es la finalidad de ese
punto, porque luego se hace referencia de las sesiones extraordinarias, pero de alguna manera el
primer punto da la sensacion de que sesiona casi que extraordinariamente, dado que es cuando
se requiera sesionar hasta dos veces al mes.

Pregunta el Lic. Gutiérrez Jiménez si es conveniente que los tres miembros participen en el
Comité de Vigilancia, para esas sesiones o con dos miembros que estén presentes es suficiente,
es decir, el quérum esta definido con dos miembros y si la votacion de dos es suficiente.
Entonces, siendo un Comité tan pequefio, se deberia de sesionar con los tres miembros.

Al Director Devandas Brenes le parece que uno de los dos miembros que haga quorum, tiene que
ser el representante de la Caja.

Apunta el licenciado Benamburg que en el caso el Comité es de control, no de toma de
decisiones.

Comenta el Director Gutiérrez Jiménez que ha estado integrando fideicomisos donde es asi.
Hace hincapié en que esta haciendo esa observacion, pues lo not6 y, entonces, esta informando al
respecto, para conocer el sentir del grupo.

Sefiala la Gerente de Infraestructura que lo que se pretende es que el Comité se retna las dos
veces que se solicita, pero si uno de los miembros se enferma o por fuerza mayor no puede
asistir, ya no hay sesion y es lo que se quiere evitar, para que el Comité de Vigilancia sesione las
dos veces. Lo que se podria determinar es que cierto tipo de decisiones se tomen por
unanimidad.

Indica don Adolfo que él no tiene problema en que el quérum sea de dos personas, pero hace la
anotacion para que todos los miembros del Comité de Vigilancia conozcan lo que se esta
votando.

Continua con la presentacion la arquitecta Murillo y sefiala que en cuanto a las dietas del Comité,
los miembros devengaran una dieta con cargo a los recursos de Fideicomiso para cada sesion que
realice ese Comité, el cual seria dos veces por mes. Estas dietas serian de ciento cincuenta
ddlares de acuerdo con la clausula XXV). Aclara que la cifra se definié de acuerdo con un
analisis que hizo el Fideicomiso.
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Senfala el licenciado Gutiérrez Jiménez manifiesta su preocupacion, pues le parece que el monto
de las dietas es elevado, por ejemplo, si es un funcionario de la Caja, por qué se le tiene que pagar
dietas si es una persona asalariada.

Aclara la Arg. Murillo que el miembro del Comité de Vigilancia del Fideicomiso, no puede ser
empleado de la Caja, ni del Banco.

Sefiala don Roy que hay que hacer una aclaracion. En el punto anterior, se debe tomar en cuenta
que es una sesion ordinaria, en caso de que sea requerido, se podra sesionar una vez mas al mes.
Para un total de dos sesiones al mes.

En cuanto a una pregunta de don Adolfo, en términos de conocer cual es el articulo al que se
refiere, responde dofia Gabriela que es el articulo 9°) del Reglamento del Fideicomiso. Comenta
que el Banco de Costa Rica, tiene Fideicomisos activos a la fecha y estan ubicados en el
Proyecto de Garabito.

Sobre el particular, sefiala el licenciado Gutiérrez Jiménez que el citado articulo 9°) del
Reglamento, indica que el Comité sesionara en forma ordinaria dos veces al mes. Entonces, hay
que definir esa situacion, si es una vez al mes y extraordinariamente dos.

Al respecto, el licenciado Roy Benamburg indica que esa decision la tienen que tomar los
sefiores Directores, por ejemplo, en los Fideicomisos del Instituto Costarricense de Electricidad
(ICE), se sesionaba dos veces al mes en la parte prepositiva, una es para todo el tema financiero
del fideicomiso, contabilidades, informes financieros y la otra sesién para conocer temas
técnicos. Sefiala don Roy que en un proyecto tan significativo, él recomienda que se sesione dos
veces al mes, para que en una sesion se presente todo el tema financiero y en la otra, toda la
parte técnica. No obstante, si se considera que el monto del pago de la dietas es elevado y se
desea que se sesione solo una vez al mes y en el caso de que se requiera, una sesion
extraordinaria para que se sesione hasta dos veces al mes, se puede modificar ese aspecto.

A don Adolfo le parece bien que se sesione dos veces al mes, pero lo que habria que hacer es
dejar claro son dos sesiones extraordinarias, segun el articulo 9°) del Reglamento y no una
ordinaria como se indicd.

Se disculpa el Lic. Benamburg por la confusion e insiste en que si se considera elevado el monto
de las dietas para el Comité de Vigilancia del Fideicomiso, se podria sesionar solamente una vez
al mes ordinaria y una mas extraordinaria de ser necesario. Eso lo deja a decision de los sefiores
Directores. Se podria dividir esa sesion ordinaria del mes, una parte para la parte financiera y la
otra para la parte técnica.

Sefiala el licenciado Gutiérrez Jiménez que le parece que esta bien redactado el articulo 9°), ya
que dice hasta dos veces, entonces, se estaria salvando esa situacion.

Sefiala el Director Fallas Camacho que se tiene que justificar cuando se sesiona
extraordinariamente, es decir, hasta dos veces al mes.

110



N° 8960

Pregunta don Adolfo si, entonces, se definiria una sesion ordinaria una vez Yy otra como una
sesion extraordinaria, por lo que serian dos sesiones al mes.

Responde el doctor Fallas que él pensaria que el Comité de Vigilancia sesione una vez al mes,
ordinariamente.

Comenta el Lic. Benamburg que cada sesion es de dos a cuatro horas, ya que es con una agenda
determinada.

Comenta el doctor Fallas Camacho que esta la Junta Directiva, se tiene la costumbre de sesionar
alrededor de ocho y diez horas y el monto que se paga por sesion no es significativo. Aclara que
ese aspecto no esta en discusion, pero deberia ser un poco acorde.

Sugiere don Roy que hay que tener cautela con el monto de la dieta, porque de lo contrario no
participaria ninguna persona en el Comité de Vigilancia del Fideicomiso y se necesitan
ingenieros con mucha experiencia. Por ejemplo, por un monto de cincuenta ddlares o setenta
ddlares, ningun profesional formaria parte del Comité.

El Director Gutiérrez Jiménez sugiere que podrian ser cien dolares.

Al respecto, indica don Roy Benamburg que por ser un Fideicomiso tan significativo, les parece
que ciento cincuenta dolares por dieta, es un monto razonable, por los profesionales que deben
integrar el Comité de Vigilancia del Fideicomiso. Lo anterior, por cuanto se tratardn temas
técnicos en ingenieria, por ejemplo. Entonces, no se podra convocar a un ingeniero sin
experiencia, sino uno con muchos afios de experiencia.

Sugiere don Adolfo que la sesion sea una vez al mes, pues existe una facultad de convocar
extraordinariamente. Por otra parte, tiene una duda porque hay una parte que se refiere a que el
Presidente puede convocar a las sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité de Vigilancia,
segin lo dispuesto en el articulo 9°) y en ese articulo se sefiala que las “reuniones ordinarias,
seran convocadas con al menos cinco dias de antelacion, sin perjuicio de que los miembros
deseen establecer un calendario anual. Se prescindira de la convocatoria cuando estando reunida
la totalidad de los miembros del Comité de Vigilancia, acuerdan celebrar la sesion y se
conformen expresamente”. Le parece que no se sefiala que la sesion puede ser convocada por el
Presidente, para que se tome nota de ello. Por otra parte, se indica que el Comité de Vigilancia
del Fidecomiso, se reunird en domicilio de comUn acuerdo o en su defecto, en cualquier otro
lugar que se designe la convocatoria correspondiente. Llama la atencion don Adolfo sobre lo
anterior, dado que considera que el Comité se deberia reunir, en un lugar permanente o en el que
se designe extraordinariamente.

Explica el licenciado Benamburg que ya se tiene un lugar establecido, en donde estan los
expedientes y la informacion requerida.

A don Adolfo le parece que podria ser que el Comiteé, se quiera reunir un dia en la obra, pero se
deberia definir el lugar de la reunion y establecer en su defecto, un lugar en el que se acuerde.

Sobre el particular, sefiala don Roy que ese aspecto, se deja un poco abierto, ya que si el
Presidente se reune en las oficinas del Fideicomitente, lo puede hacer.
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Insiste don Adolfo en que lo que hay que anotar, es que se reuniran en cierto lugar o en su
defecto en el lugar que se defina. Porque si alguna persona quiere asistir a una sesién, se conoce
que, normalmente, se retnen en un determinado lugar. Es solamente un tema de forma.

Pregunta don Roy Benamburg si queda establecida una sesion ordinaria al mes.
Responde don Adolfo que asi es.

Por otra parte, le consulta el licenciado Benamburg al doctor Fallas, si €l queria que hubiera una
obligacion del Comité de Vigilancia del Fideicomiso de presentar un informe.

Responde el doctor Fallas Camacho que asi es.

Sobre el particular, aclara don Roy que el Comité no hace informes, pues es la UAP la Unidad
que estd obligada a hacer y presentar informes al Comité de Vigilancia del Fideicomiso. El
Comiteé esta encargado de verificar, revisar, hacer consultas y recomienda para temas de control.

Pregunta el Director Gutiérrez Jiménez si Comité de Vigilancia del Fideicomiso, nunca presenta
informes.

Responde don Roy que asi es. Nunca presenta informes.

Al licenciado Gutiérrez Jiménez le parece que, entonces, estd mal escrito, ya que en las
funciones y responsabilidades del Comité de Vigilancia del Fideicomiso, estd solicitar al
Fiduciario cuando lo considere oportuno un informe detallado. Entiende lo que indica don Oscar,
dado que resulta ser que, por ejemplo, en el Comité de Vigilancia del Régimen de Invalidez,
Vejez y Muerte (IVM), el cual es un Comité muy importante, presentan cada cierto tiempo un
informe ante la Junta Directiva. En ese documento muestran sus hallazgos y sefialan si todo esta
bien o si han encontrado alguna inconsistencia

Aclara el sefior Benamburg que el Comité de Vigilancia del Fideicomiso, no es una Contraloria
Interna, es un ente de control general de fiscalizacion de las operaciones del Fideicomiso, por lo
qgue emite recomendaciones o acuerdos.

Pregunta el Director Gutiérrez Jiménez que sucede si, por ejemplo, él quiere conocer cual ha
sido la tarea y los hallazgos del Comité. Entonces, como conoce cudl ha sido la labor del Comité,
pues es fundamental, dado que es quien indica si el Fideicomiso avanza bien, o si se ha
encontrado alguna situacion que llama la atencion. Si hay algun aspecto que el Fiduciario no ha
pagado o hay un atraso en alguna actividad, por ejemplo.

Aclara el Lic. Roy Benamburg que el Comité no es una Auditoria, la cual interviene en las
transacciones del Fideicomiso o en las operaciones, pues es un ente de fiscalizacion general,
repite, pide cuentas y toma acuerdos, pero no es una Auditoria, pues para que ejecute esa
actividad, existe la Auditoria Interna del Fiduciario.
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Continua el Lic. Gutiérrez Jiménez y anota que en el articulo 7°) se indica: “Velar por el
cumplimiento de este contrato y los contratos derivados de este”, “Velar porque la ejecucion del
programa que se realice dentro del plazo programado y el costo presupuestado, incluyendo
cualquier modificacion o mejora solicitado por el Fideicomitente”, “Fiscalizar la transferencia de
las actuaciones de las partes del Fideicomiso”, “Velar porque la UAP cumpla debidamente con
sus obligaciones”, “Conocer y analizar los informes de avance del programa”, “Solicitar al
Fiduciario, cuando asi lo considere oportuno, un informe detallado”, “Velar porque las
recomendaciones y evaluaciones de los auditores externos hayan sido atendidas”, “Velar porque
las recomendaciones emanadas de la Auditoria Interna relacionada con los sistemas de control
interno sean atendidas”, “Analizar el informe trimestral, que sobre el cumplimiento del plan anual
de trabajo le permita a la Auditoria Interna”, “Cualquier otra funcion que sea encomendada por el
fideicomitente”.

Sugiere la arquitecta Murillo Jenkins que se puede tener un informe trimestral del Comité de
Vigilancia del Fideicomiso para las partes.

Al Director Gutiérrez Jiménez le parece que el informe se podria presentar semestral.

Al Director Fallas Camacho le parece que ese informe, se podria enviar directamente a la
Auditoria de la Caja.

Sefala el licenciado Gutiérrez Jiménez que podria ser que las funciones en la vida real, se
realicen de otra manera, pero las funciones que estan en el escrito son muy importantes. Lo
anterior, por cuanto las funciones del Comité de Vigilancia del Fideicomiso, no esta referido mas
que en las notas que se le estdn enviando al interesado. Pero es mejor que quede un resumen, ya
que asi la contraparte, por ejemplo, se puede determinar en el informe, cuantas llamadas se le ha
hecho a la parte financiera, dado que es un insumo para llamarle la atencién al Banco de Costa
Rica o a la Caja sobre el problema determinado; o si se esta teniendo un problema con la UAP.
Hace hincapié en que no quiere imponer el informe, pero le parece que es un informe que lo
podria estar llevando, incluso, la secretaria de apoyo a ese Comité de Vigilancia del
Fideicomiso, para ir haciendo un resumen.

Manifiesta el licenciado Benamburg que para el Banco de Costa Rica, el tema es un informe
nuevo, dado que las notas de cada Comité de Vigilancia de los Fideicomisos quedan, pero no hay
ningun problema, si esta Junta Directiva lo solicita y o solicitan y lo agregan dentro de las
funciones.

Al doctor Fallas Camacho, reitera, que el informe se envie directamente a la Auditoria Interna.

Prosigue el sefior Gutiérrez Jiménez y anota que en el punto k) se indica: “El Comité de
Vigilancia informara por escrito al Fiduciario y al Fideicomitente cuando estime oportuno, sobre
las anomalias encontradas o situaciones especiales”. Otra vez aparece la palabra “especiales”.

Por consiguiente, le parece que se le puede agregar “cada seis meses”.

Reitera, don Roy que para el Banco de Costa Rica el tema es poco nuevo, pero le parece bien y
considera gue es sano hacerlo asi.
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En cuanto a una pregunta del doctor Fallas Camacho, tendiente a conocer si el monto de la dieta
queda establecida en ciento cincuenta dolares, responde el Lic. Gutiérrez Jiménez que él si.

En cuanto a una inquietud del doctor Llorca sefiala el Lic. Benamburg que son decisiones que se
tomaran por dos miembros del Comité de Vigilancia del Fideicomiso, pero siempre con
representacion de la Caja.

El doctor Fallas Camacho manifiesta su preocupacion, dado el monto que se les pagara a los
miembros del Comité de Vigilancia del Fideicomiso, por un monto de ciento cincuenta dolares,
dado que la idea es que hayan personas que tengan habilidades en el tema concreto. En ese
sentido, no estaria opuesto a que se les pague un poco mas, pero que se garantice que el trabajo
esté bien. Pregunta el doctor Fallas si con la experiencia que se tiene, les parece que asi
funcionaria el Comité de Vigilancia del Fideicomiso.

Prosigue el licenciado Gutiérrez Jiménez y anota que en el articulo 12°) se establece: “Las
violaciones del Reglamento asi como las actuaciones negligentes por parte de los miembros del
Comité, harén al responsable acreedor de las sanciones correspondientes de conformidad con la
Legislacion...”. Manifiesta don Adolfo que deberia ser Legislacion Costarricense, porque asi no
se limita. “Ademas, si de la actuacion dolosa o negligente, durante la ejecucion de las labores y
de haber algun perjuicio econdmico, el responsable responderd con su patrimonio”. Apunta don
Adolfo que no seria si de la actuacién dolosa, sino, si de su actuacion sin calificarla, se produce
negligencia, durante la ejecucion de las labores, entonces, se genera algin perjuicio econémico,
el responsable responderé con su patrimonio y se podria adicionar por los dafios y perjuicios
ocasionados.

Continda la presentacion la arquitecta Murillo y sefiala que en relacion con la Politica de
Inversion, se presentd ante la Comision de Inversiones de Salud, quien dictamind que se usara la
misma Politica de Inversiones que tiene el Régimen de Salud, Enfermedad y Maternidad (SEM)
y, Basicamente, es un paralelismo entre las dos. Lo anterior, por cuanto la Politica de
Inversiones establece en qué tipos de instrumentos se puede invertir, si solo nacionales, entre
otros.

En cuanto a una consulta del doctor Fallas Camacho, tendiente a conocer si se va a requerir un
Comité de Riesgo, responde la arquitecta Murillo que no.

Apunta el sefior Benamburg que los recursos temporales estan invertidos en muy corto plazo,
pues la operacion se realiza, con el fin de obtener todo el rendimiento que se pueda, bajo las
directrices y politicas de la Caja.

Al respecto, la arquitecta Murillo Jenkins explica que la Caja tiene una politica y una estrategia
de inversion en el Seguro de Salud, entonces, la politica de inversiones del Fideicomiso sera la
misma que tiene la Caja para el SEM. Lo anterior, por cuanto asi lo solicitdé el Comité de
Inversiones de la Caja, en términos de que se aplicara la misma politica.

Sefiala el doctor Fallas Camacho le parece bien, pero pregunta si las inversiones se conoceran a
nivel de los comités de la Caja.
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Responde el sefior Benamburg que el borrador de esta politica se presenté ante el Comité de
Inversiones, pero si la aprueban, se podra realizar cualquier inversion temporal de corto plazo.

Sobre el particular, explica la Gerente de Infraestructura que esta el aval técnico del Comité de
Inversiones del Seguro de Salud y aprob6 el tema, en la sesion extraordinaria celebrada el 12 de
febrero del afio 2018, acta N° 68-2018, en la que se acuerda lo siguiente: “se avala técnicamente
la nueva version de politica propuesta por el Banco de Costa Rica en su caracter de Fiduciario,
con el fin de que sea sometido para conocimiento y aprobacion de la Junta Directiva de la Caja.”

Al respecto, indica el licenciado Roy Benamburg que asi se aceptaron los términos, dado que no
es un Fideicomiso de la administracion de inversiones, sino de obra publica. Las inversiones que
se realizaran, seran temporalmente y por muy corto plazo, para pagar obligaciones del
Fideicomiso. Entonces, solo se aplicaran las politicas de corto plazo que se tienen establecidas.

Interviene la Directora Alfaro Murillo y sefiala que el documento que se tiene indica: Politica
de Inversion y consta de una pagina con tres itemes. EI N° 1) no se refiere a la Politica, sino a que
el objetivo de ese documento es definir la Politica, asi que ese no es la politica. El segundo trata
de la responsabilidad de informar: “La Unidad administrativa del programa del Fideicomiso,
preparara y presentara los informes, estados financieros,...”. El tercero trata de inversiones de
recursos, en cuanto a que los desembolsos se haran de tal forma fundamentada en la Politica de
Inversién, dentro del marco legal establecido en el Reglamento de Inversiones, cuya fecha fue
aprobada. Pregunta si es la Politica de Inversién. Apunta dofia Marielos que le gustaria que los
demas Directores la observen, dado que se esta indicando que hay un documento de Politica de
Inversion y lo que observa, es que hay un objetivo que no es la Politica de Inversion.

Responde don Roy Benamburg que lo que se hace es anexar a la Politica de Inversiones de la
Caja y se conoce que es bastante completa. Entonces, lo que se hace en el Fideicomiso, es que
aplica esa Politica de Inversiones del Seguro de Salud. En las inversiones de corto plazo que
tenga el Fideicomiso.

Apunta la ingeniera Alfaro Murillo que ese aspecto lo entiende. El punto es que al indicarse que
se anexa la Politica de Inversion, entonces, el documento como tal, la pagina, no tiene el formato.
Expresa dofia Marielos que entiende que el punto tres remite, pero si se denomina politica de
inversion, se deberia empezar no por el objetivo, dado que se supone que es la Politica.
Entonces, le parece que se deberia de iniciar indicando que la Politica, esta sujeta 0 que esta
adscrita a la Politica ya existente. EI documento no esta disefiado como una Politica de Inversion,
ya que cuando se lee el primer punto, no se entiende el tema porque es un objetivo del
documento. En ese sentido, no le satisface como esta presentando el documento y asi lo deja
sefialado.

Aclara la arquitecta Murillo que la Politica de Inversion que se esta utilizando en el Fideicomiso,
es la Politica de Inversién de la Caja, pues no tiene una Politica de Inversidn propia en especifico.

Apunta la Director Alfaro Murillo que, entonces, el documento asi lo debe sefialar y no que
parezca que hay una Politica diferente. Sugiere que la introduccion a esta Politica lo indique, no
lo deje en el articulo tercero después de leer el objetivo, la responsabilidad de informar y es hasta
el final que se indica ese aspecto. Ademas, el objetivo no se necesita plantear ahi, pues estima
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que lo que debe haber es una introduccion, en la que se indique que se usa la Politica de la
Institucion.

Pregunta la sefiora Gerente de Infraestructura y Tecnologias si les parece que lo que debe haber
es un articulo unico.

Responde la ingeniera Alfaro Murillo que asi es. Debe haber un articulo Unico, pero con una
introduccidn que haga esa justificacion, dado que se titula Politica de Inversion del Fideicomiso
Inmobiliario. Lo anterior, por cuanto observo la pagina y se confundio en la lectura.

A Gabriela le parece que el punto tres deberia de ser el primero.

La Ing. Alfaro Murillo concuerda con la Gerente de Infraestructura que asi es. Ademas, de una
introduccion aportando lo que se indicé anteriormente.

Sefiala la Gerente de Infraestructura la propuesta de acuerdo, en términos de que se esta
sometiendo ante la Junta Directiva, el Contrato de Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017
con el Banco de Costa Rica, con base en lo expuesto y la recomendacion que concuerda con los
términos del oficio N° GIT-0224-2018, asi como el criterio positivo de la Direccion Juridica de la
Caja en oficios N°s. DJ-7616-2017 de fecha 13 de diciembre del afio 2017 y DJ-0801-2018 del
12 de febrero del afio 2018, anexo N° 4, el criterio del Asesor de la Gerencia de Fideicomisos de
Obra Publica del Banco de Costa Rica, en los oficios N°s. FIDOP-2018-02106, GBR-0204-
2018 del 12 de febrero del afio 2018, Anexo N° 5 y el aval para la Politica de Inversion del
Comité de Inversiones del Seguro de Salud a la vista en el Anexo N° 6). La Junta Directiva
acuerda: aprobar la propuesta del Reglamento para la adquisicion de bienes y servicios del
Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR. Aprobar la propuesta del Reglamento para el Comité de
Vigilancia del Fidecomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017 y aprobar la Politica de Inversion del
Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017, documentos adjuntos al oficio. Ademas, se agregaria
que de acuerdo con las observaciones y los aportes realizados a los tres instrumentos. Lo que se
indica al final, es que con lo anterior se atiende lo establecido en el inciso k), clausula sétima,
capitulo tercero del Contrato de Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017.

Pregunta el Director Fallas Camacho en qué parte se estipula las responsabilidades.
Responde la arquitecta Murillo que hay una recomendacion firmada por ella y los dictamenes
juridicos de las instancias técnicas, incluida, la aprobacién del Comité de Inversiones.

Sugiere el licenciado Gilberth Alfaro que se puede dejar asi o se puede hacer como se ha hecho
otras veces con dofia Emma ZUfiga, es decir, se adicione al acta, quedando el compromiso de
hacer los ajustes juridicos al Reglamento. Por ejemplo, el tema del informe que tendria que rendir
el Comité de Vigilancia del Fideicomiso, el tema de las sesiones que era ordinario, pues esos
aspectos quedaron muy claro y de seguro dofia Emma lo rescata y se reflejaré en la correccion de
los instrumentos juridicos del caso. Ademas, se podria indicar que de conformidad con las
observaciones que se hicieron durante la sesion, se haran los ajustes correspondientes y en ese
sentido, es que se aprueba. Reitera, que queda sefialado en las actas y se corregiran, por ejemplo,
la Direccion Juridica presentara un documento adicional — como lo indic6 don Adolfo — donde
se sefiala que se avala, expresamente, el Reglamento. Esos detalles son menores, pero hay que
hacer las correcciones y se hacen sin mayor dificultad.
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Por ejemplo, en la integracion del Comité de Vigilancia del Fideicomiso, sefiala la Directora
Alfaro Murillo que ella estuvo como Miembro de la Junta Directiva del Banco Hipotecario la
Vivienda, el problema es que a veces se nombran personas que, eventualmente, no son aptas para
el caso. Sugiere que se podria adicionar en el documento: “esta integrado por tres miembros de
los cuales deberan tener un perfil que se ajusta a las demandas del puesto ...”, o un aspecto
similar, para que no se nombre una persona que no tenga las capacidades y pide que se indique
asi, pues a como esta indicado en la redaccion del articulo 4°), se interpreta que podria ser una
persona que, eventualmente, no tenga la capacidad, la que integre el Comité de Vigilancia del
Fideicomiso. Entonces, se supone que las personas, por ejemplo, tienen lucidez de nombrar a los
mejores. Comenta que a lo largo de su vida, ha comprobado que la lucidez para nombramientos
de esa naturaleza no, necesariamente, existe.

La arquitecta Murillo esta de acuerdo con la anotacion de dofia Marielos Alfaro.

Por su parte, el Director Gutiérrez Jiménez aclara que estad votando negativo, ya que él es
Director de la Junta Directiva, pero no es ni abogado, ni asesor. Le parece que no es la primera
vez que sucede y en este Fideicomiso. Quiere llamar la atencion de que esos documentos son
fundamentales, por lo que quiere conocer de qué se trata el asunto. Se estd haciendo referencia
del Fideicomiso mas importante que tiene la Caja en este momento y un Director que, ademas,
no conoce del asunto, tiene que Ilamar la atencion en detalles del Fideicomiso. Le parece que los
documentos se tienen que presentar revisados y depurados. Considera que no existe ningun
aspecto grave, como para que el Fideicomiso no se concrete, pero en un Fideicomiso que es tan
importante, en el que se indica en un lado que dentro de las obligaciones esta el llamar y en el
momento de decidir, si se hacen las reuniones del Comité de Vigilancia del Fideicomiso no se
indica.

Por su parte, el Director Alvarado Rivera comenta que €l entenderia que el Fideicomiso deberia
tener una estructura, la cual permita operar sin tener que generar otras unidades de vigilancia, ya
que se tiene un Comité de Vigilancia del Fideicomiso y una Unidad Administradora del Proyecto
denominada UAP, entonces, desconoce por qué tanta estructura y ese aspecto no le produce
satisfaccion. Por otra parte, no le satisface que el Fideicomiso se sujete a la Politica de
Inversiones del Seguro de Salud, pues le parece que es muy “cajonero” y considera que no ha
habido un andlisis de ese proyecto y es mucho dinero. Entonces, suponer que todo va a estar bien
con el plazo y los dias que se proyecta — que no es cierto porque no sucede asi-.  Por ejemplo,
hay un proyecto que muchas veces en lugar de terminar en seis meses, se tiene dos afios y todavia
se esta trabajando en y no se puede hacer el desembolso, porque los proyectos no se desarrollan
igual. En ese sentido, repite, tener una Politica de Inversion de un recurso gque va a estar ahi
ocioso, practicamente, porque ademas, la Politica de Inversiones del SEM es un 98% vy un 80%
en recursos del Gobierno, ese aspecto le preocupa mucho, ya que si va a haber una Politica de
Inversion, tiene que tener una vision diferente y no se ha querido modificar, porque al Comiteé le
preocupa Y asi es como sucede. No ha habido forma de que se tenga una vision mucho mas
abierta en términos de inversiones. Entonces, es seguir replicando una situacion con lo que no
estad de acuerdo y no le satisface.
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Se retiran del salon de sesiones la licenciada Salazar Vargas y los licenciados Brenes Rosell6 y
Benamburg Guerrero.

Sometida a votacion la propuesta, cuya resolucion en adelante se consigna, es acogida por el
Presidente Ejecutivo, la Directora Soto Hernandez, y los Directores Fallas Camacho y Devandas
Brenes. Votan negativamente la Directora Alfaro Murillo y los Directores Gutiérrez Jiménez y
Alvarado Rivera.

Por consiguiente, se tiene a la vista el oficio N° GIT-0224-2018, del 12 de febrero del afio 2018,
que en adelante se transcribe, en forma literal, en lo conducente, que contiene la propuesta de
normativa para la implementacion del Contrato de Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR-2017.
(Reglamento para la adquisicion de Bienes y Servicios, Reglamento del Comité de Vigilanciay la
Politica de Inversion del Fideicomiso) y se atiende lo solicitado (articulo 19° de la sesién nimero
8953, celebrada el 25 de enero del afio 2018, en cuanto a las observaciones al Reglamento para
las Adquisiciones de Bienes y Servicios del Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017):

“De acuerdo con lo establecido en el inciso K., Clausula Sétima, Capitulo Tercero del Contrato
de Fideicomiso Inmobiliario, suscrito entre la Caja Costarricense de Seguro Social y el Banco de
Costa Rica, para toma de decision de la Junta Directiva, presento propuesta de la siguiente
normativa: Reglamento para la Adquisicion de Bienes y Servicios, Reglamento para el Comité de
Vigilancia y la Politica de Inversiones de los Recursos del Fideicomiso. Lo anterior con base en
aval de la Direccion Juridica de la CCSS a la vista en oficios DJ-7615-2017, DJ-0801-2018, asi
como el criterio positivo del Asesor Legal de la Gerencia de Fideicomisos de Obra Publica del
BCR en oficio FIDOP-2018-02-106 /GBR-02-04-2018 y el aval del Comité de Inversiones del
Seguro de Salud de la CCSS (Acta N°68-2018).

I INTRODUCCION:

La Junta Directiva en el articulo 49°, de la Sesion 8900, celebrada el 20 de abril de 2017, aprobé la
suscripcion de un Contrato de Fideicomiso Inmobiliario entre la Caja Costarricense de Seguro
Social y el Banco de Costa Rica, con el objetivo de gestionar los recursos aportados por el
Fideicomitente para la ejecucion del Programa de Proyectos incluidos en este fideicomiso (30
Areas de Salud, 18 Sucursales Financiera, 4 Direcciones Regionales Financieras y un Centro de
Almacenamiento y Distribucion).

Por otra parte, mediante oficio DCA-2580 (Oficio N°12590), de fecha 23 de octubre del 2017, la
Contraloria General de la Republica, otorga el refrendo al Fideicomiso Inmobiliario CCSS7TBCR
2017.

Asimismo, en el punto 3 del articulo 13° de la sesion N° 8938, celebrada el 13 de noviembre de
2017, la Junta Directiva instruye:

“... 3) La Gerencia de Infraestructura y Tecnologias, como Gerencia Coordinadora del

Fideicomiso CCSS-BCR, debera tomar las medidas requeridas a partir de este acuerdo, para la
atencion de los alcances y responsabilidades adquiridas con el contrato de fideicomiso... .

118



N° 8960

Por otra parte, en el contrato del Fideicomiso Inmobiliario, capitulo tercero, clausula sétima: inciso
k establece:

“Presentar, para su aprobacion, por parte de la Junta Directiva de la CCSS en su
condicion de maximo jerarca del FIDEICOMITENTE, la Politica de Inversion de los
recursos del FIDEICOMISO, el Reglamento para el Comité de Vigilancia y el
Reglamento de Adquisiciones de Bienes y Servicios del FIDEICOMISO, en un plazo
maximo de tres meses posterior a la notificacion del refrendo del presente Contrato. La
politica y normativa antes mencionadas deberan estar aprobadas de previo a dar inicio
a las contrataciones que requiere el FIDEICOMISO.”

Mediante oficio GIT-9071-2017 del 16 de noviembre de 2017, la Gerencia de Infraestructura y
Tecnologias cumpliendo con el rol de Coordinadora del Fideicomiso CCSS/BCR por parte de la
CCSS; dicta y notifica de manera formal la orden de inicio, a partir del jueves 16 de noviembre
del 2017, para todos los efectos legales que en derecho corresponden. Lo anterior dentro del
plazo definido en el Contrato.

En linea con lo anterior, presento para toma de decision de la Junta Directiva los siguientes
documentos:

v" Reglamento de Adquisiciones de Bienes y Servicios.

v Reglamento del Comité de Vigilancia.

v" Politica de Inversidn de los recursos del FIDEICOMISO.

I SOBRE LA NORMATIVA PROPUESTA:

Para toma de decision de la Junta Directiva, considerando el aval de la Direccion Juridica de la
CCSS y del Asesor Legal de la Gerencia de Fideicomisos de Obra Publica del Banco de Costa
Rica, para el Reglamento de Adquisicion de Bienes y Servicios del Fideicomiso Inmobiliario
CCSS/BNCR y el Reglamento para el Comité de Vigilancia , asi como el Aval del Comité de
Inversiones del Seguro de Salud para la Politica de Inversiones del Fideicomiso, presento
propuesta de la normativa de marras, en los siguientes términos:

1. Fundamento legal:

De acuerdo con el articulo 7 inciso k del Contrato, el Fiduciario debe presentar, para su
aprobacion, por parte de la Junta Directiva de la CCSS en su condicion de maximo jerarca del
FIDEICOMITENTE, la Politica de Inversion de los recursos del FIDEICOMISO, el Reglamento
para el Comité de Vigilancia y el Reglamento de Adquisiciones de Bienes y Servicios del
FIDEICOMISO, en un plazo maximo de tres meses posterior a la notificacion del refrendo del
presente Contrato. (El resaltado no corresponde al documento original) La politica y normativa
antes mencionadas, deberan estar aprobadas de previo a dar inicio a las contrataciones que requiere
el FIDEICOMISO.

Asimismo, de acuerdo con el articulo 12, inciso F del Contrato, el Fideicomitente debe aprobar la
Politica de Inversion de los recursos del FIDEICOMISO, el Reglamento para el Comité de
Vigilancia y el Reglamento de Adquisiciones de Bienes y Servicios del FIDEICOMISO, que le
presente el FIDUCIARIO. La politica y normativa antes mencionadas deberan estar
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aprobadas de previo a dar inicio a las contrataciones que requiere el FIDEICOMISO. Para
esta aprobacion, se contara con un plazo de treinta dias naturales, a partir de la entrega de
los documentos definitivos (El resaltado no corresponde al documento original).

2. REGLAMENTO PARA LA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS DEL
FIDEICOMISO INMOBILIARIO CCSS/BCR.

Mediante oficio GIT-55375-2017 de fecha 21 de diciembre de 2017 se present0 para toma de
decision de la Junta Directiva la propuesta de Reglamento para la Adquisicion de Bienes y
Servicios del Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR.

El mismo fue conocido por el Organo Superior en el articulo 19° de la Sesion 8953 de fecha 25
de enero de 2018, resultando la instruccion de ajustar el documento con base en las
deliberaciones de los Sefiores(as) Directores(as).

Por tanto, en documento anexo N° 1 (folios del 0072 al 0081) se presenta la propuesta ajustada
del Reglamento para la Adquisicion de Bienes y Servicios del Fideicomiso Inmobiliario
CCSS/BCR.

2.1 Aval Legal:

La Direccion Juridica mediante oficio DJ-0801-2018 emite aval al Reglamento para la
Adquisicion de Bienes y Servicios modificado, en los siguientes términos:

“Revisada la propuesta de Reglamento para la Adquisicion de Bienes y Servicios del
Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017, se verifica que se incorporaron las
observaciones realizadas las cuales se encuentran ajustadas a derecho, por lo que no
existe impedimento legal para su presentacion ante Junta Directiva (...)”

3. REGLAMENTO COMITE DE VIGILANCIA:

El Reglamento del Comité de Vigilancia del Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017, tiene
como finalidad establecer y regular en forma especifica, detallada y precisa, los principios,
postulados, deberes y atribuciones a que se someten los miembros del Comité de Vigilancia del
Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017. El proposito del Comité de Vigilancia es el de fungir
como encargado de la fiscalizacion de las actividades que realiza el Fideicomiso y la Unidad
Administradora del Programa del Proyectos (UAP).

Este Comité es un organo colegiado que forma parte de la estructura administrativa del
Fideicomiso y estara integrado por tres miembros, uno lo recomienda el Fideicomitente, otro el
Fiduciario y el tercero sera nombrado de comun acuerdo entre las partes.

3.1 Resumen contenido del Reglamento Comité de Vigilancia

e Facultades y atribuciones del Comité:
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o

Participar con voz y voto en la toma de decisiones y emision de recomendaciones en todo
lo relacionado con las funciones del Comiteé.

Velar porque el Comité cumpla con las leyes y reglamentos relativos a su funcion.

Firmar las actas de las sesiones a las que asistan.

Realizar cualquier funcion que le asigne el Comité y que sea compatible con su cargo.
Asistir puntualmente a las sesiones ordinarias y extraordinarias que se convoquen, la
ausencia injustificada de alguno de los miembros a dos sesiones durante el afio a partir de la
conformacién del Comité sera causal para su destitucion.

0 O O O

e Funciones y Responsabilidades del Comité:

a) Velar por el cumplimiento en este CONTRATO vy los contratos derivados de este.

b) Velar porque la ejecucion del PROGRAMA se realice dentro del plazo programado y costo
presupuestado, incluyendo cualquier modificacién o mejora solicitada por el Fideicomitente.

c) Fiscalizar la transferencia de las actuaciones de las PARTES del FIDEICOMISO.

d) Velar porque la UAP cumpla debidamente con sus obligaciones.

e) Conocer y analizar los informes de avance del PROGRAMA,; los estados financieros y sus
anexos Yy los informes sobre la administracién de los recursos liquidos del Fideicomiso, el
presupuesto de operacién del fideicomiso, u otros relacionados con el plan anual de trabajo,
todos los cuales le seran remitidos mensualmente por el FIDUCIARIO.

f) Solicitar al FIDUCIARIO, cuando lo considere oportuno, un informe detallado sobre el
desempefio y cumplimiento de la UNIDAD ADMINISTRADORA DEL PROGRAMA o de
cualquier otro 6rgano o persona gque haya sido contratado por el fideicomiso.

g) Velar porque las recomendaciones y evaluaciones de los auditores externos hayan sido
atendidas, a efecto de que la presentacion de la informacion financiera sea consistente con éstas.
h) Velar porque las recomendaciones emanadas de la auditoria interna, relacionadas con los
sistemas de control interno, sean atendidas por el fideicomiso, cuando existiesen

i) Analizar el informe trimestral que sobre el cumplimiento del plan anual de trabajo le remita
la auditoria interna, cuando existiese.

j) Cualquier otra funcion que sea encomendada por el FIDEICOMITENTE o el
FIDUCIARIO o derivadas de las regulaciones normativas y que resulte compatible con la
naturaleza propia de sus funciones.

k) Producto de sus funciones, el Comité de Vigilancia, informara por escrito al FIDUCIARIO
y al FIDEICOMITENTE, cuando lo estime oportuno, sobre anomalias encontradas o
situaciones especiales que estime pertinentes, para que éstos, de mutuo acuerdo, tomen las
medidas correspondientes.

¢ De los cambios del Comité: ElI Comité de Vigilancia se obliga a comunicarle oportunamente y
por escrito al FIDUCIARIO y al FIDEICOMITENTE cualquier cambio en los puestos del
COMITE, renuncia o variacion que se presente en su conformacion o funcionamiento.

e De las dietas del Comité: Los Miembros del Comité de Vigilancia devengaran una dieta con
cargo a los recursos del fideicomiso, por cada sesion que realice este COMITE, cuyo monto se
fija en ciento dolares (USD$150,00) moneda de curso legal de los Estados Unidos de
Norteamérica menos la retencion del 15% del impuesto de Renta. Este monto se determina
como un promedio de las dietas pagadas en otros Fideicomisos que Administra el BCR y
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considerando el monto del Fideicomiso (Oficio FIDOP-2018-1-83 adjunto). Cabe sefialar que
en caso de que el Comité de Vigilancia requiera desplazarse a los proyectos se les debera de
reconocer los viaticos segun lo establecido por la Contraloria General de la Republica.

3.2 Criterio de la Direccion Juridica de la CCSS:

Mediante oficio DJ-0801-2018 de fecha 12 de febrero 2018, suscrito por Lic. Gilberth Alfaro
Morales, Subgerente Juridico, Licda. Mariana Ovares Aguilar, Jefe Area Gestién Técnica y
Asesoria Juridica y el Lic. Guillermo Mata Campos, Abogado Direccidon Juridica, la Direccién
Juridica emite criterio legal en los siguientes términos:

“(...) en relacion con la propuesta de Reglamento del Comité de Vigilancia, se verifica que se
incorporaron las observaciones realizadas por esta Direccion mediante oficio DJ-0468-2018, del
1 de febrero de 2018, por lo que no existe impedimento legal para su presentacion ante Junta
Directiva (...)”

3.3 Criterio de la Asesoria Legal del BCR:

En oficio FIDOP-2018-02-106/GBR-02-04-2018 anexo, la Gerencia de Fideicomisos de
Obra Publica del Banco de Costa Rica, emite aval al Reglamento para la Adquisiciones de
Bienes y Servicios y Reglamento del Comité de Vigilancia del Fideicomiso Inmobiliario
CCSS/BCR 2017 con base en criterio del Lic. German Brenes Rosello, del cual en lo que
interesa transcribo:

“(...) el suscrito en condicion de abogado especialista de Fideicomisos de Esfera,
participé, junto con los Ejecutivos encargados, en la redaccion de los borradores del
Reglamento Para la Adquisicion de Bienes y Servicios del Fideicomiso Inmobiliario
CCSS/BCR 2017 y Reglamento del Comité de Vigilancia Fideicomiso Inmobiliario
CCSS/BCR 2017. Posteriormente, de previo a la remisién al fideicomitente, revisé las
versiones finales de ambos borradores y considero que en dichos cuerpos normativos se
respetan los principios de la contratacion administrativa, asi como lo dispuesto en el
contrato de Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017. En razon de lo anterior doy aval
desde el punto de vista legal a dichos documentos. ”

4. POLITICA DE INVERSION DEL FIDEICOMISO INMOBILIARIO CCSS/BCR 2017.

Para la Etapa Preoperativa del Fideicomiso, que corresponde a la adquisicion de bienes y ejecucion
de las obras, se establece un flujo de desembolsos del Fideicomitente al Fiduciario tal y como esta
establecido en el contrato entre la CCSS y el BCR para el financiamiento del Fideicomiso.

La Politica de Inversiones tiene por objeto regular, y establecer un marco de accion general para
invertir los recursos en transito del FIDEICOMISO INMOBILIARIO CCSS/BCR 2017,
técnicamente se considero pertinente que la misma se ajuste a los lineamientos establecidos en la
CCSS con respecto a las inversiones, debido a ello se decidié que la Politica de Inversion del
Fideicomiso sea la misma que la Politica y Estrategia de Inversiones del Seguro de Salud e
Inversiones a la vista de los Seguros de Salud y Pensiones 2018 (aprobada por la Junta Directiva
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en el articulo 25° de la sesién N°8950, celebrada el 11 de enero de 2018), y modificaciones
subsiguientes.

A la vez, existird la Unidad Administradora del Programa, la cual tendra la responsabilidad de
preparar y presentar por medio de los Estados Financieros mensuales, a las partes interesadas la
gestion realizada por los recursos invertidos.

4.1 Aval Técnico del Comité de Inversiones del Seguro de Salud:

En reunion extraordinaria del Comité de Inversiones, celebrada el 12 de febrero de 2018, acta
namero 68-2018, se acuerda lo siguiente:

“Se avala técnicamente la nueva version de la Politica propuesta por el Banco de
Costa Rica, en su caracter de Fiduciario del Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR
2017, con el fin de que sea sometida para conocimiento y aprobacion de la Junta
Directiva de la CCSS ... ".

Se anexa copia del Acta N°68-2018 (Anexo N° 6), suscrita por el Lic. Gustavo Picado
Chacén, Gerente Financiero, Lic. Sergio Gomez Rodriguez, Director de Presupuesto y el
Lic. Erick Solano Viquez, Jefe Subarea Recaudacion Externa, Miembros del Comité de
Inversiones del Seguro de Salud.

Il RECOMENDACION Y PROPUESTA DE ACUERDO:

Con base en los criterios de las areas técnicas y legales competentes - Direccion Juridica CCSS,
Asesoria Legal Gerencia de Fideicomisos del Banco de Costa Rica y Comité de Inversiones del
Seguro de Salud de la CCSS- y considerando lo dispuesto en el Contrato de Fideicomiso
Inmobiliario CCSS/BCR 2017 con el Banco de Costa Rica, en cuanto a la aprobacién por parte
de la Junta Directiva de la CCSS de los Reglamentos del Comité de Vigilancia, de Adquisicion
de Bienes y la Politica de Inversion del Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017, para toma
de decisién presento la siguiente propuesta de acuerdo (...)”,

con base en lo expuesto por la arquitecta Gabriela Murillo Jenkins, Gerente de Infraestructura y
Tecnologias, y con su recomendacién que concuerda con los términos del citado oficio nimero
GIT-0224-2018, asi como el criterio positivo de la Direccion Juridica de la Caja, en los oficios
namero DJ-7616-2017, de fecha 13 de diciembre del afio 2017 y DJ-0801-2018 del 12 de febrero
del afio 2018 (anexo N° 4) , el criterio del Asesor Legal de la Gerencia de Fideicomisos de Obra
Publica del Banco de Costa Rica en el oficio nimero FIDOP-2018-02-106/GBR-02-04-2018) del
12 de febrero del afio 2018, anexo N° 5, y el aval para la Politica de Inversion del Comité de
Inversiones del Seguro de Salud a la vista en anexo N° 6, con base en la facultad que le confiere
el articulo 14, inciso f) de la Ley Constitutiva de la Caja, y teniendo a la vista el oficio de la
Direccion Juridica nimero DJ-1080, en el que se amplia el criterio contenido en la nota de la
Direccion Juridica nimero DJ-801-2018 y literalmente se lee en estos términos:

“A efecto de atender solicitud de aclaracion por parte de la Junta Directiva, se amplia el
oficio DJ-801-2018 del 12 de febrero de 2018, en sentido de que esta Direccion Juridica
una vez revisada la propuesta de Reglamento para la adquisicion de bienes y servicios
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del Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR2917, y verificado que se incorporaron las
observaciones realizadas las cuales se encuentran ajustadas a derecho, por lo que se le
da el visto bueno de legalidad para su presentacion ante Junta Directiva, en el que conste
entre otros documentos, la justificacion de la propuesta de Reglamento, asi como los
criterios técnicos respectivos que fundamenten su aprobacion”,

la Junta Directiva —por mayoria- ACUERDA:
1. Aprobar el siguiente Reglamento para la Adquisicion de Bienes y Servicios del Fideicomiso

Inmobiliario CCSS/BCR 2017:

REGLAMENTO PARA LA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS DEL
FIDEICOMISO INMOBILIARIO CCSS/BCR 2017
Tabla de contenido

ARTICULO 1: PROPOSITO DE ESTE REGLAMENTO.......c.couiiieieeseeieete e 125
ARTICULO 2: ALCANCE DE ESTE REGLAMENTO ..ot 125
ARTICULO 3: LAS DEFINICIONES.........coitiieiieeeteeeeeteeeseseeeesse st tes s s ssns s 126
ARTICULO 4. LOS PRINCIPIOS QUE INFORMAN EL REGLAMENTO........ccccovvvvvnrreninians 129
ARTICULO 5. UNIDAD ADMINISTRADORA DEL PROGRAMA .........coovvieeieirsrsesseneinienines 129
ARTICULO 6. COMPETENCIA GENERAL DE LA UNIDAD ADMINISTRADORA DEL

PROGRAMA EN MATERIA DE CONTRATACIONES .......oovvieieeeeeeeeeee s 129
ARTICULO 7. LA ACTIVIDAD DE CONTRATACION ....oovviieireeeeeeeeteeeeeeseesssssnsensenienines 129
ARTICULO 8. UTILIZACION DE MEDIOS ELECTRONICOS........o.coviveieeeeerisreseseseenienienines 129
ARTICULO 9. TIPOS DE CONTRATACION .....coviiitieeeeeceeeee et en s, 130
ARTICULO 10. FONDOS DE TRABAUJO.......coviveeeeeeeeeeeeeeeeeees e 130
ARTICULO 11. CONTRATACION DE MENOR CUANTIA ..o, 130
ARTICULO 12. CONCURSO POR INVITACION .......c.coviiimiieeieseeeeseeeiesiesesesessessessessessnsnsnenes 131
ARTICULO 13. CONCURSO DE OFERTAS .....oveveieeeeeeeeeeeeeeetseseesees s 132
ARTICULO 14. CONTRATACION DIRECTA w...oveieeceeeeceeteee et ses s s ssn s ian e, 133
ARTICULO 15. CONDICIONES GENERALES PARA LAS CONTRATACIONES..................... 133
ARTICULO 16. AUDIENCIAS PREVIAS ......ooiieeieeeteeeeeeeeseseesesessssestes s s 133
ARTICULO 17. DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA .........oouiveeeeeeeeeeeeeeeeeevesee s 134
ARTICULO 18. RECEPCION Y APERTURA DE LAS OFERTAS ......cvivieeeeeeeeeeeeeeeeseeenns 135
ARTICULO 19. ANALISIS DE LAS OFERTAS, ADJUDICACION Y COMUNICACION DEL
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ARTICULO 20. REGIMEN RECURSIVO .....coooviieieieieieeiieisessesssssesses s essesssssessessensnsnsnanes 136
ARTICULO 21. LOS CONTRATOS Y ORDENES DE COMPRA Y/O SERVICIOS.................... 136
ARTICULO 22: INSUBSISTENCIA ..ottt esnee sttt snes s 137
ARTICULO 23. ORDENES DE CAMBIO ......ooouiieveieveiceeiseeesesesessesses s aesessassessessensnsnseneees 138
ARTICULO 24. PAGO DE FACTURAS ......osiiteeeteteetenieseesessiesesessssssen s aenesssssessessensnsnsnenes 138
ARTICULO 25. RECEPCION DEFINITIVA Y A SATISFACCION DE LOS BIENES Y

SERVICIOS CONTRATADOS.......coooeiieseeieesteeeetes st st ses s tese st ss st nse s neaneneas 139
ARTICULO 26. MUTABILIDAD DEL CONTRATO ....c.oviiieieesesseeeiestesiesiesessessessessessnsensnenes 139
ARTICULO 27: INCIDENCIAS EN FASE DE EJECUCION CONTRACTUAL .....cc.cooovvevvernnnns 140
ARTICULO 28. FINIQUITO DE LOS CONTRATOS ......oiiieeeeeieesieeees st teses s ssesieneeons 140
ARTICULO 29. CONFLICTOS DE INTERES.......cooitiieieeeeteeeeseeee s eses s st en s iss s isn s, 140
ARTICULO 30. PROHIBICIONES .......oviuiitiieeisceseeeetesiesiesessteses st sssesssssessesssssnsnsensnes 141
ARTICULO 31. DISPOSICIONES FINALES ......cooviveieiceeeeeeeetesesseestestes s sessessensensnsenenes 141

ARTICULO 1: PROPOSITO DE ESTE REGLAMENTO

Este Reglamento tiene como finalidad establecer y regular en forma especifica los principios,
postulados, deberes y atribuciones a que se someten los 6rganos y funcionarios del Banco de
Costa Rica, en su condicion de FIDUCIARIO y la UNIDAD ADMINISTRADORA DEL
PROGRAMA (UAP), para la contratacién y pago, con cargo a los recursos financieros del
FIDEICOMISO, compra de bienes y servicios, necesarios para el cumplimiento de los fines y
propdsitos establecidos en el Contrato de Fideicomiso Inmobiliario CCSS/ BCR 2017.

El Banco de Costa Rica, en su condicién de FIDUCIARIO, debera procurar en todo momento la
economia y eficiencia del PROGRAMA, la calidad de los bienes y servicios contratados y la
prevision contractual para la adecuada proteccion al PROGRAMA Yy fines perseguidos, asi como
el cumplimiento de los plazos de ejecucion que hubieren acordado las partes para el desarrollo
del mismo.

ARTICULO 2: ALCANCE DE ESTE REGLAMENTO

El presente Reglamento es de acatamiento obligatorio para el Banco de Costa Rica y sus
funcionarios cuando éste actie como FIDUCIARIO, asi como para los miembros que conformen
la UNIDAD ADMINISTRADORA DEL PROGRAMA que contrate el FIDEICOMISO, segln
su especialidad, con el propdsito de velar por el fiel cumplimiento del Contrato de Fideicomiso
Inmobiliario CCSS/BCR 2017, asi como para los miembros del Comité de Vigilancia del
Fideicomiso en cuanto a estos ultimos como marco juridico para el ejercicio de sus funciones de
vigilancia de acuerdo con las competencias que se le designen en el reglamento del Comite de
Vigilancia. De igual manera, es de acatamiento obligatorio para los potenciales oferentes,

125



N° 8960

oferentes y contratistas de cualquiera de los procedimientos de contratacién que tramite el
fideicomiso.

ARTICULO 3: LAS DEFINICIONES

Tal y como se utilizan en este Reglamento, los términos técnicos se emplearan segin lo
estipulado en el Contrato de Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017 o en la normativa
vigente sobre la materia correspondiente. Adicionalmente, se procede a establecer las siguientes
definiciones para efectos de este Reglamento:

BIENES: todo objeto mueble o inmueble, material o inmaterial, susceptible de satisfacer las
necesidades del FIDEICOMISO.

CONCURSO DE OFERTAS: son aquellos procedimientos de contratacion cuya estimacion sea
superior a los $2.000.000,00 (dos millones de délares) y que son necesarios para seleccionar un
contratista segun los tramites indicados en el articulo 13 del presente reglamento.

CONCURSO POR INVITACION: son aquellos procedimientos de contratacion cuya
estimacion se encuentra entre $300.001,00 (trescientos un mil ddlares) y $2.000.000,00 (dos
millones de dolares) y que son necesarios para seleccionar un contratista, segin los tramites
indicados en el articulo 12 del presente Reglamento.

CONFLICTO DE INTERES: son aquellas situaciones en las que un sujeto ve comprometida la
integridad de sus decisiones 0 actuaciones a causa de intereses secundarios de tipo generalmente
personal, que puedan influenciarlo y que por ello puedan resultar o resulten en perjuicio del
FIDEICOMISO, FIDEICOMITENTE, FIDEICOMISARIQOS, la UNIDAD
ADMINISTRADORA DEL PROGRAMA, COMITE DE VIGILANCIA, Conglomerado BCR y
potenciales oferentes, oferentes y contratistas.

CONTENIDO PRESUPUESTARIO: recursos disponibles para cubrir las obligaciones
econdmicas derivadas de un procedimiento de contratacion administrativa tramitado al amparo de
este Reglamento y que se encuentran debidamente incorporados dentro del presupuesto del
Fideicomiso.

CONTRATACION DE MENOR CUANTIA: son aquellos procedimientos de contratacion
cuya estimacién se encuentra entre $20.001,00 (veinte mil un délares) y $300.000,00 (trescientos
mil dolares) y que son necesarios para seleccionar un contratista segun los tramites indicados en
el articulo 11 del presente Reglamento.

CONTRATACION DIRECTA: son aquellos procedimientos de contratacion que,
independientemente del monto estimado y que por su naturaleza o circunstancias, no puede 0 no
conviene adquirirse por medio de un concurso, segun los tramites indicados en el articulo 14 del
presente Reglamento.
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CONTRATACION INFRUCTUOSA: aquel procedimiento en el que no se recibieron ofertas
dentro del término sefialado al efecto o en el que habiéndose recibido, fueron desestimadas por no
cumplir con las condiciones legales y técnicas de los términos de referencia.

CONTRATISTAS: personas fisicas o juridicas contratadas por el FIDUCIARIO para la
contratacion de bienes o servicios o la construccion de los proyectos que forman parte del
Programa de mejoramiento de los servicios, infraestructura y equipamiento de los centros de
salud, logisticos y financieros de la CCSS (Caja Costarricense de Seguro Social), por medio de
un contrato u orden de compra a cambio de una retribucion previamente pactada.

CONTRATO: acuerdo de voluntades suscrito entre el Fideicomiso y una o varias personas
fisicas o juridicas, mediante el cual se establecen derechos y obligaciones reciprocas, cuyo fin
ultimo es la provision de bienes, obras o servicios necesarios para el cumplimiento de los
objetivos definidos en el Contrato de Fideicomiso Inmobiliario CCSS / BCR 2017.

CONTRATO DE FIDEICOMISO: se refiere al Contrato de FIDEICOMISO suscrito entre la
CCSS y el BANCO DE COSTA RICA y sus eventuales aclaraciones, modificaciones y adiciones
que hagan las dos partes conjuntamente.

FINIQUITO: acuerdo suscrito entre el Fideicomiso y un contratista, mediante el cual ambas
partes declaran que no existen obligaciones reciprocas pendientes y, por ende, se finaliza la fase
de ejecucion contractual, sin perjuicio de reclamos futuros derivados de la aparicion posterior de
vicios ocultos.

FONDOS DE TRABAJO: son aquellos procedimientos de contratacion cuya estimacion sea de
$20.000,00 (veinte mil dolares) o menos y que son necesarios para seleccionar un contratista
segun los tramites indicados en el articulo 10 del presente Reglamento.

INSTANCIA ADJUDICADORA: o6rgano competente para tomar la decision final de
adjudicacién de un contrato en un proceso de contratacion.

OFERENTES O PROVEEDORES: personas fisicas o juridicas que participan en los procesos
de contratacion, para ofrecer los bienes o servicios que se promueven en el respectivo pliego de
condiciones.

ORDEN DE COMPRA Y/O SERVICIO: documento comercial que respalda la ejecucion
presupuestaria, que incluye la descripcion del bien o servicio, nombre del contratista, plazo de
entrega y monto de lo pagadero.

PERSONA VINCULADA: la persona con vinculaciones de propiedad o gestion respecto del
FIDEICOMITENTE, FIDEICOMISARIO, COMITE DE VIGILANCIA, UNIDAD
ADMINISTRADORA DEL PROGRAMA 0 al CONGLOMERADO BCR.

PRESUPUESTO: es la prevision de costos, gastos e ingresos necesarios para la ejecucion de un
proyecto o contratacion de un bien o servicio en un determinado lapso.
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PROGRAMA: es el conjunto de todos los proyectos por desarrollar segin el Contrato de
Fideicomiso Inmobiliario CCSS / BCR 2017.

PROYECTO: es un esfuerzo temporal que se lleva a cabo para crear un producto, servicio o
resultado Unico. La naturaleza temporal de los proyectos implica que un proyecto tiene un
principio y un final definido.

El proyecto implica un conjunto planificado de actividades y tareas necesarias para concretar
cada una de las obras que deben disefiarse, construirse, desarrollarse y eventualmente equiparse a
la CCSS, con el fin de que ofrezca sus servicios en el cumplimiento de sus objetivos legales y
estatutarios.

RECURSO DE REVOCATORIA Y APELACION: medios de impugnacion mediante los
cuales los oferentes que estan en desacuerdo con el acto final en determinado concurso, presentan
sus argumentos y solicitan la nulidad de ese acto.

SERVICIOS: conjunto de actividades ofrecidas, que por su naturaleza son intangibles y
prestados por personas fisicas o juridicas al FIDEICOMISO, para el desarrollo de las actividades
encomendadas.

SOLICITUD Y JUSTIFICACION DE CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS: al
inicio de toda contratacién deberd existir una solicitud emitida por la UAP y dirigida al
FIDUCIARIO y a la Unidad Técnica Contraparte del Fideicomitente (UTC) para su
conocimiento. Esta solicitud se confeccionard mediante un formulario estandar elaborado por la
UAP para tales efectos. Para todos los concursos, la solicitud debera enviarse mediante correo
electronico y en todos los casos se deberd dejar constancia de esta gestion, en el expediente
administrativo de la contratacion respectiva.

TERMINOS DE REFERENCIA: conjunto de clausulas administrativas, técnicas, juridicas,
financieras y de cualquier otra naturaleza atinente que definen las reglas de cada contratacion
especifica tramitada por el Fideicomiso. En ellos se incorporan las condiciones generales y
especificas, asi como la descripcion detallada de los bienes y servicios que el FIDEICOMISO
requiera adquirir, las condiciones respecto de las cuales deben ajustarse los oferentes de los
diferentes procesos de compra y los elementos que componen el sistema de calificacion. Se
puede Ilamar también cartel, pliego de condiciones o pliego cartelario, entendiéndose todos esos
conceptos como sinénimos.

UNIDAD ADMINISTRADORA DEL PROGRAMA (UAP): grupo de expertos o persona
juridica especializada en materia o en disciplinas técnicas, profesionales y cientificas necesarias
para la gestion y administracion del PROGRAMA, que incluye las contrataciones de bienes y
servicios por desarrollar por el FIDEICOMISO, que con total independencia del
FIDEICOMITENTE, del FIDUCIARIO y su grupo, con apego a la normativa aplicable,
contratara el FIDUCIARIO para que funja como su auxiliar, le colabore con el pleno, efectivo y
correcto cumplimiento de los fines del presente FIDEICOMISO, de conformidad con lo
establecido en el articulo 643 del Cddigo de Comercio. Dicha Unidad corresponde a la
denominada Unidad Administradora del Proyecto, en el Contrato de Fideicomiso Inmobiliario
CCSS/BCR 2017.
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UNIDAD TECNICA CONTRAPARTE DEL FIDEICOMITENTE (UTC): unidad técnica
que funge en representacion del FIDEICOMITENTE como contraparte técnica, legal y
administrativa ante el FIDUCIARIO y la UAP.

ARTICULO 4. LOS PRINCIPIOS QUE INFORMAN EL REGLAMENTO

Para la adquisicion de los bienes y servicios que requiera el FIDEICOMISO, se deberan respetar
los principios de la contratacion administrativa.

ARTICULO 5. UNIDAD ADMINISTRADORA DEL PROGRAMA

El FIDUCIARIO contratard los servicios de una UNIDAD ADMINISTRADORA DEL
PROGRAMA, la cual tendra entre sus atribuciones, segun lo estipulado en el articulo seis de este
Reglamento, tramitar, los procesos de contratacion. Tendra la conformacion idénea que se defina
en los términos de referencia del procedimiento que tramite el Fideicomiso para su contratacion.

ARTICULO 6. COMPETENCIA GENERAL DE LA UNIDAD ADMINISTRADORA DEL
PROGRAMA EN MATERIA DE CONTRATACIONES

La UNIDAD ADMINISTRADORA DEL PROGRAMA posee la competencia funcional para
gestionar de manera integral y segun los principios de la contratacién administrativa y el presente
Reglamento los procedimientos de contratacion necesarios para el 6ptimo aprovisionamiento de
bienes y servicios que requiera el FIDEICOMISO para la satisfaccion de sus necesidades y el
cumplimiento de su cometido, respetando la distribucién de competencias que se desarrolla en el
presente Reglamento.

ARTICULO 7. LA ACTIVIDAD DE CONTRATACION

En materia de contratacion todas las partes deben velar porque estos procedimientos sean
Optimos, oportunos y cumplan con todos los requisitos establecidos en este Reglamento. En todos
estos procesos se actuara procurando siempre la eficacia, eficiencia e idoneidad de lo adquirido y
en beneficio de los intereses del FIDEICOMISO.

Ademas, la actividad de contratacion esté sujeta a las directrices emitidas por el FIDUCIARIO
para el eficiente y eficaz cumplimiento de sus funciones.

De igual manera, se deben desarrollar todas las actuaciones dentro de las mas altas normas éticas
y de probidad, por lo que cualquier conducta contraria a esta exigencia ha de ser sancionada de
conformidad con el ordenamiento juridico.

ARTICULO 8. UTILIZACION DE MEDIOS ELECTRONICOS

El Fideicomiso utilizard el Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP) para tramitar los
diversos tipos de concursos, en pleno cumplimiento de lo dispuesto por la Ley 9395. En casos de
excepcion, el Fiduciario podra autorizar el tramite de los concursos a través de los medios que
considere oportunos.
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ARTICULO 9. TIPOS DE CONTRATACION

Para la adquisicion de bienes y servicios, el FIDEICOMISO queda autorizado para utilizar cinco
tipos de procedimientos de contratacion:

Fondos de trabajo.
Contratacion de menor cuantia.
Concurso por invitacion.
Concurso de ofertas y
Contratacion directa.

ARTICULO 10. FONDOS DE TRABAJO

Las compras por fondos de trabajo se tramitaran para las contrataciones de bienes y servicios
cuya estimacion sea de veinte mil délares ($20.000,00) o0 menos, o su equivalente en colones al
momento de iniciar el procedimiento, segln el tipo de cambio para la venta que tenga en esa
fecha el Banco de Costa Rica.

Estas contrataciones se efectuaran sin la necesidad de realizar invitaciones y bastara la indagacion
de al menos dos potenciales suplidores. Para la compra seré suficiente una factura proforma para
proceder a la confeccién de la orden de compra y seran adjudicadas por la Gerencia de Banca de
Inversién y Fideicomisos de Obra Publica o por el que ostente la representacion legal del
Fideicomiso.

Este tipo de contratacion se utilizara para la compra de bienes o servicios de manera expedita en
razén del monto; sin embargo, debe existir una solicitud y justificacion de la contratacion del
bien o servicio suscrita por el Gerente de la UAP que indique la necesidad que se requiere
satisfacer.

ARTICULO 11. CONTRATACION DE MENOR CUANTIA

Las contrataciones de menor cuantia serdn para adquisiciones entre veinte mil un dolares
($20.001,00) y hasta trescientos mil dolares ($300.000,00) o su equivalente en colones al
momento de iniciar el procedimiento, segun el tipo de cambio para la venta que tenga en esa
fecha el Banco de Costa Rica. Seran adjudicadas por el Gerente de Banca de Inversion y
Fideicomiso de Obra Publica o por el representante legal del Fideicomiso.

Para el tramite de este tipo de adquisicion se debera cursar invitacion al menos a tres potenciales
oferentes, ademas se debera observar:

El plazo para recibir las cotizaciones sera de 1 (uno) a 5 (cinco) dias habiles, pero en tramites

considerados urgentes se podran solicitar las cotizaciones con un plazo no menor a las 4 (cuatro)
horas.
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Los términos de referencia deberéan ser sencillos y claros, pero deberdn considerar las condiciones
minimas requeridas para garantizar la correcta ejecucion de la contratacion.

Para la adjudicacion no serd necesario contar con tres ofertas, pero si demostrar que se realizaron
las invitaciones correspondientes. Si las ofertas presentadas cumplen con los términos de
referencia y conviene a los intereses del FIDEICOMISO se podra contratar la mejor opcién de
acuerdo a lo establecido en el sistema de evaluacion previamente definido en los términos de
referencia.

El plazo méximo para adjudicar la contratacion sera hasta de 10 (diez) dias habiles. La UAP
podré ampliar el plazo para adjudicar en caso de ser necesario, lo cual debera ser debidamente
documentado en el expediente respectivo.

ARTICULO 12. CONCURSO POR INVITACION

Los concursos por invitacion seran tramitados para las contrataciones cuya estimacion esté entre
trescientos  mil un ddlares ($300,001,00) y dos millones de dolares ($2.000.000,00) o su
equivalente en colones al momento de iniciar el procedimiento segun el tipo de cambio para la
venta que tenga en esa fecha el Banco de Costa Rica. Seran adjudicadas por el Gerente de Banca
de Inversion y Fideicomisos de Obra Publica o por el que ostente la representacion legal del
Fideicomiso.

Para el tramite de este tipo de contratacion se debera cursar invitacion al menos a tres potenciales
oferentes.

Ademas se debera observar:

a) El plazo para recibir las ofertas se definird en los términos de referencia, segin la
complejidad del objeto contractual, dentro de un rango entre 15 (quince) dias habiles y 30
(treinta) dias habiles. Si la UAP considera que es un caso calificado, excepcionalmente
podré otorgar un plazo de hasta 45 (cuarenta y cinco) dias habiles para presentar ofertas.

b) Las ofertas se recibiran por el sistema electrénico de contrataciones.

C) Los términos de referencia deberan contener las condiciones especificas y generales
necesarias para garantizar que las ofertas que se reciban se ajusten a las necesidades para
las cuales se promueve el concurso.

d) Los interesados podran presentar aclaraciones a los términos de referencia ante el
FIDEICOMISO, dentro del primer tercio del plazo para recibir ofertas, las cuales deberan
ser atendidas por la UAP.

e) La apertura debera realizarse a traves de un sistema electrénico de contrataciones.

f) Para la adjudicacion no serd necesario que participen todos los invitados, pero si
demostrar que se realizaron las invitaciones correspondientes. Si las ofertas presentadas
cumplen con los téerminos de referencia y conviene a los intereses del FIDEICOMISO se
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debera contratar la mejor opcidn de las ofertas recibidas, segun el sistema de calificacion
incluido en los respectivos términos de referencia.

9) El plazo maximo para dictar el acto final serd de hasta 30 (treinta) dias habiles. La UAP
podré ampliar el plazo para adjudicar en caso de ser necesario por otros 15 (quince) dias
héabiles.

ARTICULO 13. CONCURSO DE OFERTAS

Los concursos de ofertas serdn para las contrataciones cuya estimacion sea superior a los dos
millones de dolares ($2.000.000,00) o su equivalente en colones al momento de iniciar el
procedimiento segun el tipo de cambio para la venta que tenga en esa fecha el Banco de Costa
Rica y seran adjudicadas por el representante legal del Fideicomiso.

De previo a dictar el acta de adjudicacion, se solicitard una No Objecion a la Unidad Técnica
Contraparte del Fideicomitente (UTC), quien tendra un plazo méximo de 5 (cinco) dias habiles
para emitirla. Transcurrido ese plazo sin que se haya cumplido ese requisito por parte de la
Unidad Técnica Contraparte del Fideicomitente (UTC), se dara por aprobada la propuesta de
adjudicacidn y se continuara con el procedimiento correspondiente.

Este tipo de concurso requerira del cumplimiento de los siguientes requisitos:
a) Publicar el aviso de invitacién mediante el sistema electronico de compras.

b) Los términos de referencia seran propuestos por la UAP al fiduciario, quien, en caso de
estar de acuerdo, los enviard a la Unidad Técnica Contraparte del Fideicomitente (UTC)
para gque emitan las observaciones que estimen pertinentes. El plazo maximo de
aprobacién con que cuenta la Unidad Técnica Contraparte del Fideicomitente (UTC), una
vez recibido los términos de referencia, serd de hasta 15 (quince) dias habiles De no
recibirse ninguna observacion en el plazo indicado se tendrd como no objetado.

C) La apertura debera realizarse a través de un sistema electronico de contrataciones.

d) El plazo para recibir las ofertas se definird en los términos de referencia, segin la
complejidad del objeto contractual, dentro de un rango entre 45 (cuarenta y cinco) dias
habiles y 60 (sesenta) dias habiles. Si la UAP considera que es un caso calificado,
excepcionalmente podra otorgar un plazo de hasta 90 (noventa) dias habiles para presentar
ofertas.

e) Los interesados podran presentar aclaraciones a los términos de referencia ante el
FIDEICOMISO, dentro del primer tercio del plazo para recibir ofertas, las cuales deberan
ser atendidas por la UAP.

f) El plazo maximo para adjudicar la contratacion no podra ser mayor del doble del plazo
otorgado para recibir ofertas, que sera indicado en el cartel.
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ARTICULO 14. CONTRATACION DIRECTA

Se autoriza a tramitar, bajo la modalidad de contratacion directa independientemente del monto
de la contratacion, todos aquellos bienes y servicios que, por su naturaleza o circunstancias, no
pueden o no conviene adquirirse por medio de un concurso, para lo cual se debera contar con una
justificacion escrita. Estas contrataciones seran adjudicadas por el funcionario competente de
acuerdo con la cuantia establecida para cada uno de los concursos anteriormente indicados.

Como marco de referencia, el minimo de causales de contratacion directa serd el mismo indicado
en el Reglamento a la Ley de la Contratacion Administrativa. Cuando en ese Reglamento se
indique que es requisito contar con la autorizacion de la Contraloria General de la Republica,
para los efectos del presente fideicomiso se entendera equivalente la autorizacion que brinde el
representante legal del Fiduciario.

ARTICULO 15. CONDICIONES GENERALES PARA LAS CONTRATACIONES

Toda adquisicion de bienes y servicios que realice el FIDEICOMISO al amparo del presente
reglamento, debera contar con los siguientes elementos basicos:

a) Una solicitud y justificacion de la contratacion de bienes o servicios, emitida por el
Gerente de la UAP o la persona designada por éste.

b) Un cartel que deberd contener al menos: la descripcion del objeto, especificaciones
técnicas y caracteristicas de los bienes o servicios que se requieran y la estimacion
actualizada del costo del objeto a adquirir, salvo que por la naturaleza del objeto o
diversas circunstancias no sea posible estimarlo.

C) Un expediente con toda la documentacién de respaldo del procedimiento desarrollado.

d) Acreditacion de contar con el contenido presupuestario para enfrentar el pago de
obligaciones derivadas de la contratacion. En casos calificados, debidamente autorizados
por el Gerente de Banca de Inversién y Fideicomisos de Obra Publica del Banco de Costa
Rica, se podrd dar inicio al procedimiento respectivo sin contar con el contenido
presupuestario suficiente, pero en estos casos no podra dictarse el acto de adjudicacion
hasta tanto no contar con la totalidad de los fondos. En el caso de que la contratacion se
desarrolle en diferentes afios, bastara contar con la proporcion que se tiene proyectado
gjecutar en el respectivo afio presupuestario para iniciar el respectivo procedimiento
concursal.

e) La UAP incluiré dentro del informe de gestion un detalle de todas compras realizadas.
ARTICULO 16. AUDIENCIAS PREVIAS
El Fideicomiso podré celebrar audiencias previas de caracter pablico con potenciales oferentes

antes de elaborar los términos de referencia definitivos, las cuales se convocaran por los medios
que garanticen la transparencia y la igualdad de trato.
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ARTICULO 17. DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Los términos de referencia de los concursos de menor cuantia, por invitacion, concurso de ofertas
y compras directas deberan contener al menos lo siguiente:

a)

b)

f)

9)
h)

)

Un encabezado que contenga la identificacion del FIDEICOMISO, la indicacion del tipo
y namero de concurso, y una breve descripcion del objeto contractual.

El dia, hora limite, direccion para la presentacion de ofertas, niUmero de fax, direccion de
correo electrénico, asi como el nimero de copias que deberd adjuntarse a la oferta
original, cuando asi proceda.

Descripcion de la naturaleza y cantidad de los bienes o servicios objeto del procedimiento,
incluidas las especificaciones técnicas que podran acompafiarse de planos, disefios e
instrucciones correspondientes.

Moneda en la que debera ofrecerse y en la cual se realizard el pago de los bienes y
servicios.

Sistema de valoracién y comparacion de las ofertas.

La experiencia minima y condiciones particulares de acuerdo con el bien o servicio que se
requiera.

Términos y condiciones de pago.
Plazo de vigencia de la oferta y plazo para que el FIDEICOMISO realice la adjudicacion.
Plazo y lugar de entrega de los bienes o servicios.

Para los concursos por invitacién y los concursos de oferta, las garantias de participacion
y cumplimiento serén obligatorias. La garantia de participacion debera ser entre el 1% y
5% y en la de cumplimiento entre el 5% y el 10%, ambas sobre el monto total de la oferta.
En las contrataciones realizadas mediante fondos de trabajo, contratacion directa es
facultativo solicitar las garantias de participacion y/o cumplimiento.

El porcentaje de ambas garantias se definira de acuerdo con el tipo de bien o servicio en
los téerminos de referencia. Las condiciones de estas garantias seran establecidas por la
Gerencia de la UAP, entre las cuales estan: monto, porcentaje, tipo, plazo u otros.

Estas garantias podran ser rendidas por los oferentes en cualquiera de los siguientes
medios: depdsito de bono de garantia de instituciones aseguradoras reconocidas en el pais,
o de uno de los bancos del Sistema Bancario Nacional; certificados de depdsito a plazo,
bonos del Estado o de sus instituciones, cheques certificados o de gerencia de un banco
del Sistema Bancario Nacional; dinero en efectivo mediante deposito a la orden de un

134



N° 8960

banco del mismo sistema, presentando la boleta respectiva o mediante deposito en la
Unidad Administradora del Programa.

K) Para todos los concursos se debera verificar que los oferentes se encuentren al dia en sus
obligaciones con la seguridad social durante la fase de revision de ofertas, firma de orden
de compra y/o contrato y durante la ejecucion del bien o servicio contratado, previo al
pago de cada factura. Asi mismo, para ofertar el oferente debera presentar declaracion
jurada de que no se encuentra inhabilitado como proveedor de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 100 y 100 bis de la Ley de Contratacion Administrativa.

) Establecer regulaciones minimas para la valoracion de ofertas en consorcio, asi como los
grupos econdémicos.

m) En caso de ser procedente, fijar regulaciones especiales para los contratos que se ejecuten
de manera conjunta el disefio, la construccion y/o el equipamiento, asi como
eventualmente la modalidad de suma alzada o cualquier otra figura similar.

n) Indicar en cuales casos se podran girar anticipos (montos, que se concede de previo al
inicio de la obra y contra presentacién de una garantia colateral que deberé respaldar el
total del monto dado en anticipo) o adelantos (montos para cancelar insumos de los costos
directos del proyecto que se encuentren en los predios de la obra al momento de efectuar
la estimacion mensual del pago, en cuyo caso no se requerira la presentacion de una
garantia colateral).

0) La UAP podré incorporar en los términos de referencia clausulas que promuevan las
compras sustentables y de beneficio social.

ARTICULO 18. RECEPCION Y APERTURA DE LAS OFERTAS

Una vez realizada la invitacion a participar en un concurso, la recepcion de las ofertas se realizara
a través del medio electrénico de conformidad con lo establecido en el cartel, para lo cual se
tomaran las medidas necesarias para garantizar las condiciones de seguridad y eficiencia
requeridas en esta etapa.

ARTICULO 19. ANALISIS DE LAS OFERTAS, ADJUDICACION Y COMUNICACION
DEL ACTO

Todos los procesos de contratacion con excepcion de las compras directas y las que se hagan bajo
la modalidad de fondos de trabajo, requieren de la elaboracion de un estudio y valoracién de las
ofertas recibidas, en relacion con las condiciones y especificaciones de admisibilidad fijadas en el
pliego de condiciones. Para lo cual se debera considerar el precio de los bienes o servicios, la
calidad, las garantias, la fecha de entrega, experiencia y cualquier otro concepto establecido de
previo en el pliego de condiciones.
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Para facilitar el estudio de las ofertas, se confeccionara un cuadro comparativo de ofertas, el cual
formara parte del expediente respectivo, y se procederd con la formalizacion del acto de
adjudicacion por el funcionario facultado segun lo establecido en el presente Reglamento.

Durante el estudio de ofertas se podrén solicitar las aclaraciones, subsanaciones y correcciones
que no modifiquen los elementos sustanciales de la oferta y no le generen una ventaja indebida al
oferente.

Una vez dictado el acto final de cada proceso de contratacion, se debera proceder a comunicar
directamente el resultado a los participantes.

Es obligacion del FIDEICOMISO, por medio de la respectiva UNIDAD ADMINISTRADORA
DEL PROGRAMA (UAP), comunicar todas las aclaraciones y modificaciones, ademéas del
resultado de los concursos a los oferentes participantes.

ARTICULO 20. REGIMEN RECURSIVO

Los medios de impugnacion en contra de los actos de efecto propio dictados en los
procedimientos de contratacion administrativa son el recurso de objecion al cartel, y los recursos
de apelacion o revocatoria en contra del acto de adjudicacion y contra la declaratoria de
infructuoso o desierto del concurso.

El recurso de objecion al cartel debera ser presentado ante la Contraloria General de la Republica
en los casos de procedimientos concursales cuya estimacion sea equivalente a una licitacion
publica, segun el estrato presupuestario en el que se ubique el fideicomiso. El recurso de objecion
contra el resto de concursos deberd ser presentado ante el propio fideicomiso. Los recursos
deberan ser interpuestos debidamente fundamentados por quien ostente legitimacion para ello,
dentro del primer tercio del plazo para recibir ofertas.

Contra el acto final de un concurso podré interponerse recurso de apelacién o de revocatoria,
segun los limites establecidos en el articulo 84 de la Ley de Contratacion Administrativa y
actualizados anualmente por parte de la Contraloria General de la Republica. En cualquiera de los
dos recursos el plazo para interponerlo sera de cinco dias habiles contados a partir del dia
siguiente de la respectiva comunicacion.

Todos los aspectos procedimentales del tramite de apelacion seran aquellos regulados en la Ley
de Contratacion Administrativa y su respectivo Reglamento.

En el caso de la revocatoria, el fideicomiso, por medio de quien dicto el acto final, resolvera en
cinco dias habiles la admisibilidad; en caso de ser admisible dard audiencia al adjudicatario por
tres dias habiles y debera resolver en un plazo de 15 (quince) dias habiles contados a partir de la
admisibilidad del recurso. Quien presente este recurso debera estar debidamente legitimado y
aportar la adecuada argumentacion y pruebas que sustenten su gestion.

ARTICULO 21. LOS CONTRATOS Y ORDENES DE COMPRA Y/O SERVICIOS
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Una vez que la adjudicacion esté en firme, se procederd a emitir la orden de compra y/o servicios
a nombre del proveedor en las contrataciones de fondos de trabajo y menor cuantia, las cuales
seran firmadas por el Gerente de la UAP y el Gerente de Banca de Inversion y Fideicomisos de
Obra Publica.

En el caso de las contrataciones mediante invitacion o concurso de ofertas se elaborard un
contrato.

Los contratos derivados del concurso por invitacion deberan ser suscritos por el Gerente de
Banca de Inversion y Fideicomisos de Obra Publica y por el representante legal del contratista; y
los contratos derivados del concurso de ofertas deberan ser suscritos por el representante legal del
BCR en su condicion de FIDUCIARIO y por el representante legal del contratista. Todos los
contratos deberdn contar con el visto bueno del responsable de la UNIDAD
ADMINISTRADORA DEL PROGRAMA.

En las contrataciones directas se confeccionara la orden de compra o el contrato dependiendo de
la cuantia establecida para cada uno de los concursos indicados en los articulos 9, 10, 11 y 12 del
presente reglamento.

Los contratos deberan ajustarse a los formatos establecidos por el FIDEICOMISO y deberan
contener al menos:

a. Las clausulas que definen deberes, obligaciones y responsabilidades de las partes
involucradas.

b. Monto del contrato y plazo de entrega.

c. Garantias, multas y comisiones, cuando proceda, o penalidades por
incumplimientos.

d. Clausulas de confidencialidad de la informacion, de rescision, cldusulas de
prevencion de conflictos de interés entre los involucrados en el negocio.

e. Cualquier otro término y condicion necesarios para una contratacion adecuada a
los intereses entre las partes, segun corresponda a la naturaleza de la contratacion.

Las 6rdenes de compra y/o servicio deberan contener al menos:

Ndmero de orden de compra.

Nombre y numeracién del concurso.

Descripcion general de los bienes o servicios aprobados.
Nombre del contratista.

Plazo y lugar de entrega.

Monto del contrato.

Garantia colateral (en caso de existir.

Garantia de Cumplimiento.

NUmero del concurso.

Firma del Gerente de la UAP o la persona que este designe.

- SQ 000 T

ARTICULO 22: INSUBSISTENCIA
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El Fideicomiso declarard insubsistente el concurso sin perjuicio de las eventuales
responsabilidades que procedan por el incumplimiento, en cualquiera de las siguientes
circunstancias:

a) Cuando el adjudicatario debidamente prevenido para ello no otorgue la garantia de
cumplimiento a entera satisfaccion.

b) No comparezca a la suscripcion de la formalizacion contractual.
C) No retire 0 no quiera recibir la orden de inicio.
d) No se le ubique en la direccién o medio sefialado para recibir notificaciones.

Una vez declarada la insubsistencia, el Fideicomiso procedera a ejecutar la garantia de
participacién cuando se hubiese solicitado y a la readjudicacién, segun el orden de calificacion
respectiva, siempre que resulte conveniente a sus intereses.

ARTICULO 23. ORDENES DE CAMBIO

Las Ordenes de Cambio surgiran en respuesta a la necesidad de realizar trabajos adicionales o
modificaciones a lo establecido en el alcance de la contratacion, durante la vigencia del plazo
contractual y seran emitidas por EL FIDEICOMISO. Cuando ElI FIDEICOMISO asi lo requiera,
la UAP le hard una solicitud formal a EL CONTRATISTA para la ejecucion de los trabajos
adicionales o modificaciones. Cuando la solicitud de trabajos adicionales o modificaciones sea
por parte de EL CONTRATISTA, éste debera comunicar y fundamentar la necesidad de realizar
dichos trabajos a la UAP, quien valorara la procedencia o no de la ejecucion de los trabajos
solicitados por EL CONTRATISTA.

Las 6rdenes de cambio podran ser de los siguientes tipos:

1) Modificacion al alcance.

2) Imprevisto de construccion.

3) Mejora a las especificaciones.
4) Administracion.

5) Omision y/o errores en planos.

Cualquier orden de cambio solicitada por el Fideicomitente a través del Director de Proyecto
deberé ser aprobada por él mismo en el formulario de Orden de Cambio. En las demas ordenes de
cambio, la UAP podréa aprobarlas en el tanto no exceda la partida de imprevistos del presupuesto
del proyecto. Todas las 6rdenes de cambio deberan ser reportadas a través del informe de gestion.
Cualquier orden de cambio que exceda la partida de imprevistos y por tanto modifique el
presupuesto.

El procedimiento para tramitar las 6rdenes de cambio sera definido en el contrato y 6rdenes de
compra y/o servicios.

ARTICULO 24. PAGO DE FACTURAS
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La autorizacion para el pago de facturas relacionadas con los bienes y servicios adquiridos por el
FIDEICOMISO debera cumplir con los siguientes criterios:

a) La factura presentada para trdmite de pago debera estar debidamente timbrada y contar
con el visto bueno del responsable de la UNIDAD ADMINISTRADORA DEL
PROGRAMA, quien deberd verificar que los bienes o servicios recibidos cumplen con los
requerimientos establecidos en el contrato u orden de compra.

b) El pago se realizara en los plazos que sean definidos en los términos de referencia, previa
verificacion de las condiciones del instrumento de cobro; ademés se debera dejar
evidencia del pago en el expediente de la contratacion.

Es posible autorizar, por parte de la UNIDAD ADMINISTRADORA DEL PROGRAMA,
adelantos de efectivo a los contratistas de bienes, servicios u obras cuando sea necesario, con
fundamento en el contrato u orden de compra y/o servicio. En el caso de las contrataciones
realizadas mediante menor cuantia, invitacion y ofertas se solicitard una garantia colateral que
respalde el 100% del adelanto solicitado. ElI monto maximo de adelanto que se otorgara para
estas contrataciones sera del 20%.

ARTICULO 25. RECEPCION DEFINITIVA Y A SATISFACCION DE LOS BIENES Y
SERVICIOS CONTRATADOS

Para todos los concursos se verificard que el bien o servicio contratado se haya recibido a
satisfaccion, por parte de la UAP, Fiduciario, la Unidad Técnica Contraparte del Fideicomitente
(UTC) y encargado de la Inspeccion de la obra, para esto se tendrd un formulario que contenga
como minimo lo siguiente:

a) Fecha de recepcion del bien o servicio.

b) Descripcion de los entregables.

C) Resultados de la revision efectuada, a efecto de acreditar el cumplimiento de las
especificaciones y/o términos de la contratacion.

En los casos que amerite, se adjuntara a este formulario documentos que evidencien la recepcion
del bien o servicio contratado.

En el pliego de condiciones se podra regular una recepcién provisional separada de la recepcion
definitiva, o bien una Unica, atendiendo a la naturaleza del objeto contractual.

ARTICULO 26. MUTABILIDAD DEL CONTRATO
Es posible realizar ampliaciones, disminuciones o modificaciones al objeto de los contratos. Para

poder aplicar esos cambios contractuales se requiere del cumplimiento de los siguientes
requisitos:
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a) Una justificacion previa y razonada emitida por parte del Gerente de la UAP, en la que se
acredite la necesidad de la modificacion contractual y la procedencia legal, técnica y
econOmica de la propuesta de cambio.

b) Una no objecion emitida por parte de la Unidad Técnica Contraparte del Fideicomitente
(UTC), Unicamente para los casos de aumento del objeto contractual, cuyo monto sea
superior a $150.000,00 (ciento cincuenta mil dolares). Esta no objecion sera solicitada por
el Fiduciario acompafiada del criterio referido en el inciso anterior y debera ser emitida en
un plazo no mayor a diez dias habiles. En caso de no recibir respuesta en ese plazo se
entendera que la Unidad Técnica Contraparte del Fideicomitente (UTC) la ha aceptado.

c) Aprobacién final de la modificacién por parte del Gerente de Banca de Inversion y
Fideicomisos de Obra Publica.

Una vez recibidos a satisfaccién las obras, suministros o servicios, se podréa realizar un contrato
adicional con el mismo proveedor hasta por un 50% del monto del contrato anterior
contemplando los reajustes o revisiones y modificaciones operadas. Cuando el objeto del contrato
original esté compuesto por lineas independientes, el 50% se calculara sobre el objeto y
estimacion general del contrato y no sobre el monto o cantidad de alguna linea en particular. En
los contratos de objeto continuado el 50% se considerara sobre el plazo originalmente convenido
sin considerar las prdrrogas. Esto se podra realizar siempre y cuando no hayan transcurrido seis
meses desde la recepcion provisional o definitiva y el contratista debera mantener los precios y
condiciones con base en los cuales se ejecutaron las obligaciones, pudiendo el contratista mejorar
las condiciones iniciales.

ARTICULO 27: INCIDENCIAS EN FASE DE EJECUCION CONTRACTUAL

El fiduciario previa recomendacion de la UAP podré aprobar prorrogas, suspensiones, rescindir o
resolver los contratos. En todos estos casos han de respetarse los principios del debido proceso, la
razonabilidad y la proporcionalidad.

En los supuestos en los que un contratista incurra en un aparente incumplimiento grave que
amerite la resolucion del contrato, se podra suspender cautelarmente el contrato y acudir a un
nuevo contratista, que podréa ser el oferente que ocupo el segundo lugar en el concurso que dio
origen al contrato para concluir el objeto, siempre y cuando eso sea o méas conveniente para el
interés publico.

ARTICULO 28. FINIQUITO DE LOS CONTRATOS

Para los concursos por invitacion y concursos de ofertas, se debera proceder a elaborar un
finiquito del contrato una vez que se haya verificado la correcta ejecucién del mismo y se hayan
cancelado los pagos correspondientes, todo ello sin perjuicio de los eventuales reclamos por los
vicios ocultos. Los finiquitos seran firmados por el funcionario que ostente la competencia para
adjudicar los respectivos concursos.

ARTICULO 29. CONFLICTOS DE INTERES
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Se prohibe al FIDUCIARIO vy a todos los miembros de la UNIDAD ADMINISTRADORA DEL
PROGRAMA establecer todo tipo de relaciones con oferentes o proveedores, que mantengan
algun grado de vinculacion por consanguinidad o afinidad hasta el tercer grado, inclusive de
parentesco con directores de la Junta Directiva, miembros de los comités, personal gerencial y
administrativo del BCR, asi como de las demas empresas que conforman su conglomerado
financiero.

ARTICULO 30. PROHIBICIONES

Queda total y absolutamente prohibida la participacion de empleados, representantes, miembros
de juntas directivas y accionistas que tengan relacion directa en la toma de decisiones de los
procesos de contratacibn que promueva EL FIDEICOMISO pertenecientes al
FIDEICOMITENTE, FIDEICOMISARIO, el COMITE DE VIGILANCIA, la UNIDAD
ADMINISTRADORA DEL PROGRAMA vy el Conglomerado BCR de conformidad con lo
establecido en los articulos 6 y 9 del Acuerdo SUGEF-4-04: “Reglamento sobre el grupo
vinculado a la entidad”.

Igual prohibicion tienen el conyuge, el compafiero o la comparfiera en la unidn de hecho, de las
personas indicadas anteriormente, asi como sus parientes por consanguinidad o afinidad hasta el
tercer grado de consanguineidad inclusive.

Esta prohibicién alcanza a las personas juridicas en las que cualesquiera de las personas antes
indicadas sean titulares de mas de un quince por ciento (15%) del capital social o ejerzan algun
puesto de direccion o representacion.

Queda total y absolutamente prohibido a los integrantes de la UNIDAD ADMINISTRADORA
DEL PROGRAMA realizar compras que no se enmarquen dentro de este Reglamento;
igualmente se prohibe a terceros interesados, cualquier otra practica que trate de violar las reglas
contenidas en el presente Reglamento.

El incumplimiento de cualquiera de estas normas sera considerado como falta grave y significara:

En el caso de la UNIDAD ADMINISTRADORA DEL PROGRAMA: una causal de terminacion
anticipada del contrato sin responsabilidad alguna para el FIDEICOMISO y asumird las
consecuencias por los dafios y perjuicios ocasionados.

En el caso de los miembros del COMITE DE VIGILANCIA: seran cesados de sus funciones sin
responsabilidad alguna para el FIDEICOMISO y asumiran las consecuencias por los dafios y
perjuicios ocasionados.

ARTICULO 31. DISPOSICIONES FINALES

El FIDEICOMISO deberd hacer de conocimiento este reglamento a los participantes en los
procesos de contratacion promovidos por este, que asi lo requieran.
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Ademas, las violaciones que se hagan al presente reglamento asi como actuaciones negligentes en
los procesos de adquisicion de bienes y servicios, acarrearan al responsable las sanciones
correspondientes, de conformidad con la legislaciéon laboral, civil o penal. Si de la actuacion
dolosa o imprudente durante la tramitacion del proceso de adquisicion se derivare algun perjuicio
econdmico, el responsable responderd con su patrimonio.

En caso de que no exista norma expresa en este reglamento que resuelva una determinada
situacion, se acudira a los principios generales de la contratacion administrativa. En este caso se
emitira una resolucién en la que se indique expresamente la solucion adoptada y la referencia
expresa a los principios que le dan asidero.

Elaborado por la Gerencia de Area de Fideicomisos de Obra Publica del BCR actuando como
responsable del Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017.

Aprobado por la Junta Directiva de la CCSS en el articulo 25°, sesion N° 8960, celebrada el 22 de
febrero del afio 2018”.

2. Aprobar el siguiente Reglamento para el Comité de Vigilancia del Fideicomiso
Inmobiliario CCSS/BCR 2017:

“Tabla de contenido

ARTICULO 1: DEL PROPOSITO DE ESTE REGLAMENTO ...ootiieeeeeee et eeeeee e sseeenns
ARTICULO 2: ALCANCE DE ESTE REGLAMENTO 142

ARTICULO 3: DE LAS DEFINICIONES .....ooieeeeeteteeeeeeeeeeeeeeeee et eee e ee et ee et eeeeee et et e se s s aeseenens
ARTICULO 4: INTEGRACION DEL COMITE ..ottt
ARTICULO 5: DE LOS ACUERDOS DEL COMITE ...vviuiteeeeeee oottt eee e
ARTICULO 6: FACULTADES Y ATRIBUCIONES DE LOS MIEMBROS DEL COMITE ........
ARTICULO 7: FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL COMITE .....oooiiieteieeeeeeeeseenn.
ARTICULO 8: DE LOS CAMBIOS DEL COMITE ....otviuieeeieeeeeeeteeeeeeee e eeeeeeeee e eeseseeseeeeneeneens
ARTICULO 9: DE LAS SESIONES DEL COMITE ....oovieeteeeeeeeeeee ettt et e e seneseens
ARTICULO 10: DEL ENLACE OFICIAL DEL COMITE ..ottt
ARTICULO 11: DE LAS DIETAS DEL COMITE ... .o eeeeeeeeeeeeeee ettt eeee e eennnens
ARTICULO 12: DISPOSICIONES FINALES .......ooiteeeteeeeeeeeeeeeeee e seee e seseeeeeeeeseeeseseeseeeeeneens

ARTICULO 1: DEL PROPOSITO DE ESTE REGLAMENTO
Este Reglamento tiene como finalidad establecer y regular en forma especifica, detallada y
precisa, los principios, postulados, deberes y atribuciones a que se someten los miembros del

Comité de Vigilancia del Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017.

ARTICULO 2: ALCANCE DE ESTE REGLAMENTO
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El presente Reglamento es de acatamiento obligatorio para los miembros del Comité de
Vigilancia, con el propoésito de velar por el fiel cumplimiento del Fideicomiso Inmobiliario
CCSS/BCR 2017 y de las labores del BANCO DE COSTA RICA (BCR), en su condicion de
Fiduciario y la CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL (CCSS) en su condicién de
Fideicomitente y de la Unidad Administradora del Programa.

ARTICULO 3: DE LAS DEFINICIONES

Tal y como se utilizan en este Reglamento, los términos técnicos se empleardn segin lo
estipulado en el Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017 o en la normativa vigente sobre la
materia.

COMITE DE VIGILANCIA: cuerpo colegiado definido en la clausula trigésima quinta en el
Contrato de Fideicomiso, que forma parte de la estructura administrativa del Fideicomiso y que
estard integrado por tres miembros, todos serdn recomendados por las partes, uno por la
Presidencia Ejecutiva del Fideicomitente, otro por el Fiduciario y el tercero serda nombrado de
comun acuerdo entre dichas partes. Si en la designacion del tercer miembro, no se llega a un
acuerdo entre las partes, la Presidencia Ejecutiva del Fideicomitente nombrard a este miembro.
Todos los integrantes del Comité de Vigilancia deben ser independientes de las partes (no deben
laborar para la CCSS, BCR y sus subsidiarias).

FIDEICOMISO: contrato suscrito entre la Caja Costarricense de Seguro Social y el Banco de
Costa Rica, denominado Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017.

FIDEICOMITENTE: CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL.
FIDEICOMISARIO: CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL.
FIDUCIARIO: BANCO DE COSTARICA.

UNIDAD TECNICA CONTRAPARTE DEL FIDEICOMITENTE (UTC): unidad técnica
que funge en representacion del FIDEICOMITENTE como contraparte técnica, legal vy
administrativa ante el FIDUCIARIO y la UAP.

ARTICULO 4: INTEGRACION DEL COMITE

Este Comité estard integrado por tres miembros, de los cuales uno sera nombrado por el
FIDEICOMITENTE, uno por el FIDUCIARIO y un tercer miembro serd escogido de mutuo
acuerdo entre el FIDEICOMITENTE y EL FIDUCIARIO. Si en la designacion del tercer
miembro, no se llega a un acuerdo entre las partes, la Presidencia Ejecutiva del Fideicomitente
nombrara a este miembro, esto de conformidad con lo establecido en los articulos 6 y 9 del
Acuerdo SUGEF 4-04: “Reglamento sobre el grupo vinculado a la entidad”. Los miembros de
dicho COMITE deberan tener idoneidad técnica, contar con experiencia en la ejecucion de
proyectos, y ser de reconocida honorabilidad.

Los miembros del Comité desempefiardn su cometido con entera independencia y seran
responsables de su gestion, segun lo dispuesto por el ordenamiento juridico costarricense. Su
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nombramiento tendrd una vigencia de un afio y podrd ser renovado automéaticamente por un
periodo igual hasta la conclusién del Fideicomiso, salvo el caso de declararse contra ellos alguna
responsabilidad legal, fallecimiento, incapacidad médica o juridica, renuncia o por destitucion del
ente que lo ha nombrado en cada caso.

La designacion de los puestos de los miembros de este COMITE se realizara de la siguiente
forma: En la primera sesion donde estén presentes todos los miembros, ellos mismos procederan
a nombrar los puestos del vicepresidente y secretario. La presidencia siempre la ejercera el
representante de la CCSS y los puestos de vicepresidente y secretario, recaeran sobre los otros
dos, mediante la votacion de los tres integrantes del COMITE.

En caso de que alguno de los miembros del COMITE dejare de pertenecer a éste, por los motivos
supra mencionados, sera sustituido por otra persona y la eleccién recaera en la parte que le
corresponda nombrarlo, asumiendo las funciones del miembro que sustituye por el plazo que le
reste. Asi mismo, en caso de requerirse la sustitucion del tercer miembro, se procedera segin lo
indicado en la definicion de COMITE DE VIGILANCIA en el articulo 3.

ARTICULO 5: DE LOS ACUERDOS DEL COMITE

Los miembros del Comité de Vigilancia tendran voz y voto y los acuerdos resultaran validos con
el voto positivo de al menos dos de sus miembros. Habra quérum cuando estén presentes al
menos dos de sus miembros, siempre y cuando algunos de ellos sea el Presidente, en el entendido
que no podré sesionarse validamente sin que se haya constituido quérum. En caso de empate, el
voto del presidente vale por dos.

El voto desfavorable de uno o mas miembros del Comité de Vigilancia, respecto de uno o varios
asuntos sometidos a su consideracion y aprobacion, debera ser razonado y hacerse constar en
actas.

ARTICULO 6: FACULTADES Y ATRIBUCIONES DE LOS MIEMBROS DEL COMITE
Los miembros del Comité de Vigilancia tendran las siguientes facultades y atribuciones:

a) Participar, con voz y voto, en la toma de decisiones y emision de recomendaciones en
todo lo relacionado con las funciones del COMITE.

b) Velar porque el COMITE cumpla con las leyes y reglamentos relativos a su funcion.

c) Firmar las actas de las sesiones a las que asistan.

d) Realizar cualquier funcion que le asigne el COMITE y que sea compatible con su
cargo.

e) Asistir puntualmente a las sesiones ordinarias y extraordinarias que se convoquen, la
ausencia injustificada de alguno de los miembros a dos sesiones durante el afio a partir
de la conformacion del Comité sera causal para su destitucion.

6.1 FACULTADESY ATRIBUCIONES DEL PRESIDENTE

El Presidente del Comité de Vigilancia tendra las siguientes facultades y atribuciones:
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Presidir las reuniones del COMITE, las cuales podra suspender en cualquier
momento por causa justificada.

Firmar las actas, acuerdos u oficios dirigidos al FIDEICOMITENTE o al
FIDUCIARIO.

Fijar directrices generales e impartir instrucciones en cuanto a los aspectos de forma
de las labores del COMITE.

Convocar a sesiones ordinarias o extraordinarias del COMITE, segun lo dispuesto en
el articulo 9 del presente reglamento. La convocatoria se enviard al correo electronico
de cada uno de los miembros acompafiada de los documentos que sean necesarios
para el desarrollo de la sesion convocada. Debera fijarse la fecha y hora de la primera
convocatoria, asi como una segunda convocatoria en caso de no existir quérum en la
primera. Deberd mediar una diferencia de treinta minutos entre la primera y la
segunda convocatoria. Las sesiones deberan iniciar en la hora fijada en la respectiva
convocatoria.

Fungir como el representante o coordinador del Comité de Vigilancia ante el
FIDUCIARIO y el FIDEICOMITENTE.

6.2 FACULTADESY ATRIBUCIONES DEL VICEPRESIDENTE

El Vicepresidente tendra las siguientes facultades y atribuciones:

a) Sustituir al Presidente del COMITE en todas las ausencias de éste, asumiendo

entonces las facultades y atribuciones indicadas en el articulo 6.1.

6.3 FACULTADESY ATRIBUCIONES DEL SECRETARIO

Al Secretario le corresponde:

a)

b)
c)

d)

Velar porque el libro de actas contemple todos los acuerdos tomados, consignando un
extracto de los razonamientos en pro o en contra de cualquier asunto sometido al
COMITE, asi como el resultado de la votacion final.

Velar porque se le dé tramite a toda la correspondencia del COMITE.

Remitir al archivo que se elabore con los documentos del fideicomiso, toda la
documentacién que maneje el Comité.

Levantar y custodiar las actas de las sesiones ordinarias y extraordinarias. El
secretario tiene la obligacidn de recoger las firmas correspondientes a cada acta.

ARTICULO 7: FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL COMITE

Le correspondera al Comité de Vigilancia del Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017, velar
por el fiel cumplimiento de los objetivos del Contrato de Fideicomiso, en los aspectos generales
del mismo. Para tales efectos, cumplira las siguientes funciones, adicionalmente a las establecidas
en la clausula 8.9 del Contrato de Fideicomiso, que se detallan a continuacion:

a) Velar por el cumplimiento en este CONTRATO y los contratos derivados de este.
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b) Velar porque la ejecucion del PROGRAMA se realice dentro del plazo programado y
costo presupuestado, incluyendo cualquier modificacion o mejora solicitada por el
Fideicomitente.

c) Fiscalizar la transferencia de las actuaciones de las PARTES del FIDEICOMISO.

d) Velar porque la UAP cumpla debidamente con sus obligaciones.

e) Conocer y analizar los informes de avance del PROGRAMA,; los estados financieros y
sus anexos Yy los informes sobre la administracion de los recursos liquidos del
Fideicomiso, el presupuesto de operacion del fideicomiso, u otros relacionados con el
plan anual de trabajo, todos los cuales le seran remitidos mensualmente por el
FIDUCIARIO.

f) Solicitar al FIDUCIARIO, cuando lo considere oportuno, un informe detallado sobre el
desempefio y cumplimiento de la UNIDAD ADMINISTRADORA DEL PROGRAMA
o de cualquier otro 6rgano o persona que haya sido contratado por el fideicomiso.

g) Velar porque las recomendaciones y evaluaciones de los auditores externos hayan sido
atendidas, a efecto de que la presentacion de la informacion financiera sea consistente
con éstas.

h) Velar porgue las recomendaciones emanadas de la auditoria interna, relacionadas con
los sistemas de control interno, sean atendidas por el fideicomiso, cuando existiesen.

i) Analizar el informe trimestral que sobre el cumplimiento del plan anual de trabajo le
remita la auditoria interna, cuando existiese.

j) Producto de sus funciones, el Comité de Vigilancia, informara por escrito al
FIDUCIARIO y al FIDEICOMITENTE, cuando lo estime oportuno, sobre anomalias
encontradas o situaciones que estime pertinentes, para que éstos, de mutuo acuerdo,
tomen las medidas correspondientes.

k) Remitir al FIDEICOMITENTE, y al FIDUCIARIO, un informe semestral de labores
realizadas durante dicho periodo del Comité de Vigilancia.

I) Cualquier otra funcién que sea encomendada por el FIDEICOMITENTE o el
FIDUCIARIO o derivadas de las regulaciones normativas atinentes al presente
FIDEICOMISO y que resulte compatible con la naturaleza propia de sus funciones.

ARTICULO 8: DE LOS CAMBIOS DEL COMITE

El Comité de Vigilancia se obliga a comunicarle oportunamente y por escrito al FIDUCIARIO y
al FIDEICOMITENTE cualquier cambio en los puestos del COMITE, renuncia o variacion que
se presente en su conformacién o funcionamiento.

ARTICULO 9: DE LAS SESIONES DEL COMITE

a) El COMITE sesionara en forma ordinaria desde la conformacion hasta la aceptacion
final de las OBRAS una vez al mes.

b) Las reuniones ordinarias serdn convocadas con al menos cinco dias habiles de
anticipacion, sin perjuicio de que los miembros decidan establecer un calendario
anual. Se prescindira de la convocatoria cuando, estando reunida la totalidad de los
miembros del Comité, acuerden celebrar la sesion y se conformen expresamente con
que se prescinda de dicho tramite, lo que se haré constar en el acta que habran de
firmar todos.
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El COMITE sesionara extraordinariamente, cuando asi se requiera y lo convoque el
Presidente o de previo acuerdo tomado por el COMITE a solicitud de dos miembros
ante el Presidente, dicha convocatoria debera estar debidamente justificada.

El COMITE sesionara en el domicilio de la UAP, y en cualquier otro sitio de manera
excepcional solamente cuando asi se requiera y haya acuerdo entre sus miembros.

El quérum para que pueda sesionar validamente el COMITE sera de dos de sus
miembros, siempre con presencia del miembro presidente, designado por la CCSS, en
este caso los acuerdos que se tomen podran quedar en firme.

Las sesiones del COMITE seran privadas, salvo que por unanimidad, se declaren
abiertas al pablico o que por invitacion se llame a ciertas personas para que participen
asesorando en las deliberaciones, pero sin derecho a voto y sin menoscabo de lo
indicado en el punto i) siguiente.

Los acuerdos del COMITE seran validos cuando tengan el voto favorable del al
menos dos de sus miembros asistentes.

De cada sesion se levantard un acta que se enumerara de forma consecutiva, y que
contendréd lo siguiente: 1- Indicaciéon de las personas asistentes, 2- Indicacion del
orden del dia, fecha, hora y lugar de la reunién, asi como el tipo de sesion, 3- Puntos
principales de la deliberacion, forma y resultado de la votacion y el contenido de los
acuerdos, 4- Las actas seran firmadas por la totalidad de los miembros del Comité de
Vigilancia que hayan participado en la reunion y cobrardn firmeza en la proxima
sesion del Comité. No obstante, lo anterior y por causa justificada, dicho COMITE
podra adoptar acuerdos en firme en la misma sesion que se esta desarrollando,
siempre y cuando cuente los tres votos de sus integrantes.

A las sesiones del COMITE podran asistir con voz, pero sin voto:

e Un representante del Fiduciario y uno del Fideicomitente.

e El Gerente de la Unidad Administradora del Programa, quien se podrd hacer
acompariar por los personeros de la Unidad Administradora del Programa que
considere necesarios para informar adecuadamente de la gestion a este Comite.

e EIl Auditor Interno de la Unidad Administradora del Programa, si hubiese.

e EIl Auditor Interno o sus representantes, del Fideicomitente cuando este lo
considere necesario.

e Cualquier otra persona, cuando se considere necesario por parte del Comité de
Vigilancia.

ARTICULO 10: DEL ENLACE OFICIAL DEL COMITE

En los procedimientos de comunicacion y coordinacion que se entregaran al FIDUCIARIO o al
FIDEICOMITENTE, el COMITE DE VIGILANCIA nombrara como coordinador a su
presidente, salvo que por autorizacion expresa del COMITE se designe otro representante.

ARTICULO 11: DE LAS DIETAS DEL COMITE
Los Miembros del Comité de Vigilancia devengaran una dieta con cargo a los recursos del

fideicomiso, por cada sesion que realice este COMITE, cuyo monto se fija en ciento cincuenta
délares (USD$150,00) moneda de curso legal de los Estados Unidos de Norteamérica.
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El Fideicomiso aplicara para los pagos relativos a los honorarios de este contrato, la retencion
dispuesta en el articulo 33 inciso ch) de la Ley de Impuesto Sobre la Renta de un quince por
ciento (15.00%), sobre el monto total de cada pago.

Cuando los miembros del comité de vigilancia requieran desplazarse a visitar los proyectos de
manera coordinada con el Fideicomiso, se les reconocerd los viaticos segun lo indicado por la
Contraloria General de la Republica en esa materia.

ARTICULO 12: DISPOSICIONES FINALES

Las violaciones al Reglamento, asi como las actuaciones negligentes por parte de los miembros
del COMITE haran al responsable acreedor de las sanciones y responsabilidades
correspondientes, de conformidad con la legislaciéon aplicable. Si de su actuacion durante la
ejecucion de las labores se genera algln perjuicio econémico, el responsable respondera con su
patrimonio por los dafios y perjuicios ocasionados.

Elaborado por: Gerencia de Area de Fideicomisos de Obra Publica del BCR actuando como del
Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017.

Aprobado por:Caja Costarricense de Seguro Social y el Banco de Costa Rica, actuando como
Fideicomitente y Fiduciario, respectivamente, del Fideicomiso Inmobiliario
CCSS/BCR 2017.

Aprobado por la Junta Directiva de la Caja Costarricense de Seguro Social en el articulo 25°,
sesion N° 8960, celebrada el 22 de febrero del afio 2018”.

3. POLITICA DE INVERSION DEL FIDEICOMISO INMOBILIARIO CCSS/BCR
2017:

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con el Capitulo Tercero, Clausula Sétima del Contrato de Fideicomiso, en el
apartado k, se debe de presentar para aprobacion por parte de la Junta Directiva de la CCS (Caja
Costarricense de Seguro Social), la Politica de Inversion de los recursos del FIDEICOMISO.

En reunidn extraordinaria del Comité de Inversion de la CCSS, celebrada el 12 de febrero de
2018, en conjunto con los personeros de Fiduciario, acordaron, que técnicamente se considerara
como Politica de Inversién del Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017, la misma en la que
establece como politica de inversion aprobada para la CCSS, la cual se ha denominado “Politica
de Inversiones del Seguro Social e Inversiones a la vista de los Seguros de Salud y Pensiones
2018” (aprobada por la Junta Directiva), y modificaciones subsiguientes. Dicha Politica de
Inversion, tiene como objetivo regular y establecer un marco de accidn general, para invertir los
recursos en transito del FIDEICOMISO INMOBILIARIO CCSS/BCR 2017,

Aprobar la siguiente Politica de Inversion del Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017:
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Articulo Unico: Politica de Inversién de los Recursos:

Los desembolsos que se encuentran en transito podran ser invertidos conforme a lo establecido en
la Politica y estrategia de inversiones del Seguro de Salud e Inversiones a la vista de los Seguros
de Salud y Pensiones que la Junta Directiva del Fideicomitente (Caja Costarricense de Seguro
Social), que aprueba cada afio, y la cual, forma parte integral de esta Politica de Inversion. Lo
anterior, dentro del marco legal establecido por el Reglamento para las inversiones de las
Reservas del Seguro de Salud, cuya ultima version fue aprobada en el articulo 26° de la sesion de
Junta Directiva N°8497, celebrada el 10 de marzo del afio 2011 y publicada en el Alcance 19 a
La Gaceta N° 61, en la cual se crea el Comité de Inversiones del Seguro de Salud, con el
propdsito de velar por el cumplimiento de las politicas y estrategias y objetivo de inversion.

Elaborado por: ]
Gerencia de Area de Fideicomisos de Obra Publica del BCR actuando como del
Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR 2017.

Aprobado por: Caja Costarricense de Seguro Social y el Banco de Costa Rica, actuando como
Fideicomitente y Fiduciario, respectivamente, del Fideicomiso Inmobiliario
CCSS/BCR 2017.

Aprobado por la Junta Directiva de la CCSS en el articulo 25°, sesion N° 8960, celebrada el 22
de febrero del afio 2018.

4. Con lo anterior, se atiende lo establecido en el inciso K, Clausula Sétima, Capitulo Tercero
del Contrato de Fideicomiso Inmobiliario CCSS/BCR-2017,

Ingresa al salén de sesiones el Director Alvarado Rivera.
Ingresa al salén de sesiones el Director Barrantes Mufioz.

El Director Fallas Camacho pide que se revise el acuerdo, dado que le genera muchas dudas,
dado que del tema no conoce Y se tiene que atener a lo que se esta recomendando y a los criterios
que se presentan para tomar una decision. No obstante, le parece que si existen tantas dudas
sobre el tema, pues es muy riesgoso para la Institucién, él preferiria que se revise el asunto.

Pregunta el Director Devandas Brenes si el Comité de Vigilancia del Fideicomiso, es permanente
0 es mientras se desarrolla y concluye el Fideicomiso.

Responde la Gerente de Infraestructura y Tecnologias que el Comité de Vigilancia, es para
todos los Fideicomisos dentro de la Legislacion que los cubre. En esos términos, cada
Fideicomiso tiene que crear un Comité de Vigilancia y asi esta establecido en el Contrato de
Fideicomiso. No son funcionarios de la Caja, mas bien son personas externas a la Institucion,
entonces, lo que ganan son dietas. En ese sentido, es un Comité de Control y Vigilancia y asi lo
exige la Contraloria General de la Republica pues es un requisito.

Pregunta el Director Alvarado Rivera que es la Unidad Administradora del Proyecto.
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Responde la arquitecta Murillo que la Unidad Administradora del Proyecto es la que contrata el
Banco de Costa Rica para ejecutar las obras; es el lugar donde se ubican los ingenieros, los
arquitectos, los disefiadores y los inspectores. En este momento, se estd presentando el
Reglamento del Comité de Vigilancia. La Junta Directiva tiene que aprobarlo y, ademas, la
Politica de Inversiones, asi como el Reglamento de Adquisiciones. Reitera, es el tema que se esta
presentando hoy.

Manifiesta el Director Gutiérrez Jiménez que un Comité de Vigilancia genera hallazgos, unos
pueden ser importantes y otros menos, pero se esperaria que el Comité rinda cuentas como lo
hace el del IVM a una persona y, entonces, seria a solicitud de. La logica seria que cada seis
meses -y ese aspecto ya se corrigio- rindan ese informe y comenten lo que sucedié en esos seis
meses, ya que es un insumo.

Apunta la Arg. Murillo Jenkins que en el caso propiamente del tema de inversiones, es
importante aclarar que el tema se presentd en el Comité de Inversiones del SEM, quien dictamino
que se usara esa Politica de Inversiones para el Fideicomiso, pero la Politica no es como se van a
ejecutar las obras, por ejemplo, si hay remanentes, porque la Caja va a hacer desembolsos, cdémo
se van a colocar, si se colocan a corto o a largo plazo, con o sin instrumentos nacionales. Lo que
se requiere es que se use la misma Politica de Inversiones que se utiliza en el SEM para esos
casos.

Aclara el doctor Fallas Camacho que su propuesta no fue aceptada, por lo que quiere que quede
constando en actas.

Pregunta el licenciado Gutiérrez Jiménez cual es el argumento para que se revise el acuerdo.

Responde el doctor Fallas Camacho que en esta Junta Directiva, logré determinar que se tienen
una serie de perjuicios y de aclaraciones sobre lo que se ha visto y se estd indicando que la
gestidn no esta bien. Por consiguiente, deja constancia que solicit6 la revision del acuerdo y fue
rechazada.

Aclara el licenciado Alfaro Morales la metodologia de lo que estd sucediendo. El doctor Fallas
Camacho presenta una mocion para que se revise un acuerdo, por lo que considera que debe ser
votada, pues es el procedimiento. En ese sentido, se generé un sano dialogo pero el doctor sigue
en su posicién con el tema de la mocion, por lo que le parece que se tiene que proceder a votar la
mocidn de si se revise el acuerdo o no.

Pregunta el Director Barrantes Mufioz qué es lo que hay que revisar.

Al respecto, el Director Fallas Camacho indica que es el sobre el tema del Comité de Vigilancia
del Fideicomiso, asi como de inversiones temporales, entre otros temas.

Sefiala el Director Barrantes Mufioz que en esta Junta Directiva, se tomé un acuerdo de crear un
Fideicomiso y la figura implica esos aspectos, asi como una estructura, un Reglamento y un
Comité de Vigilancia. Esto es inherente al fideicomiso. Una vez que se creé el Fideicomiso todos
es0s aspectos, son inherentes al funcionamiento del Fideicomiso. Por lo anterior, pregunta que es
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lo que pide el Dr. Fallas que se revise en este momento; dado que hay compromisos adquiridos,
porque una vez creado el Fideicomiso, se genera un Contrato con una entidad bancaria, en este
caso es el Banco de Costa Rica Yy ese aspecto, tiene implicaciones con terceros y es el momento
en el que se esta. Sefala que en el momento no voto a favor del tema del Fideicomiso, pero en
este momento no viene al caso, pero tampoco ha votado los procesos que subsecuentemente van
aparejados, porque seria incongruente hacerlo. Sin embargo, considera que la figura ha operado
bien en otras Instituciones, especialmente, para manejar desarrollos de infraestructura. Por
ejemplo, la Universidad de Costa Rica (UCR) tiene alguna experiencia con fideicomisos y esa
figura lleva esa estructura — recalca el licenciado Barrantes —, la cual va a estar permanente
mientras el fideicomiso se mantenga en desarrollo. No es una estructura de la Caja, es una
estructura del Fideicomiso y ese aspecto es distinto.

Apunta el doctor Fallas Camacho que son aclaraciones que él entiende, pero se han presentado
tres propuestas para esta Junta Directiva para que sean aprobadas, relacionadas con la Politica
de Inversiones para el Fideicomiso, el Comité de Vigilancia del Fideicomiso que esta
conformado por tres miembros con ciertas caracteristicas, la Politica de Inversiones que se indico
que se acogia a la Politica de Inversiones de la Institucion. Le preocupa que a los documentos
que se presentaron para las discusiones, se le encontraron algunas contradicciones, entre lo que
se indicaba en el documento y lo que se indic6 verbalmente por los representantes del Banco
Central. En ese sentido, se trataron de corregir y don Adolfo intervino y cooper6 de una manera
muy positiva, para que se corrigieran. Apunta el Dr. Fallas que se supone que al haberse
enderezado todos esos aspectos que contenia el documento y las incoherencias e, inclusive,
dofia Marielos Alfaro insistié en un aspecto muy interesante, ya que la Politica de Inversiones
constaba de una pagina nada mas y lo que se hizo fue referirla a las Politicas de Inversién de la
Institucion. Hasta ahi el tema esta claro. Apunta don Oscar que a su entender, lo que se encontrd
de errores en los documentos que se presentaron, fueron corregidos y en el acuerdo de una u otra
manera, se indica que se aprueban las propuestas y se le agrega una redaccion especifica, para
que todo aquello que se aclard sobre los instrumentos que se presentaron, fueran corregidos. Bajo
esa tesitura y ese pensamiento se aprobd. En este momento, le parece que no vota a favor, porque
es de mucha responsabilidad, pues el Fideicomiso es un tema muy relevante. Por lo que se
pregunta si esta claro lo que se estd haciendo, si se estd comprometiendo el Fideicomiso o la
Institucion. Ademas, no termina de entender, por lo que solicitd que se revisara el acuerdo, para
tomar una decision de si se sigue adelante con el tema o no.

Sobre el particular, apunta el Director Alvarado Rivera que con la explicacién de dofia Gabriela
Murillo sobre el tema del equipo de trabajo, le queda claro que es una obligacion dentro del
Fideicomiso. Con el tema de la Politica de Inversion, entiende que es como se estd haciendo.
Manifiesta don Renato que queria dejar en claro que esa Politica de Inversién, no le satisface por
como se opera y porque el Comité de Riesgos, realmente, se necesita fortalecer, ya que es un
Comité de cero riesgos y asi no existe. No obstante, esta de acuerdo en votar las propuestas, para
que se avance con el tema del Fideicomiso, pero con esa observacion del Comite de Riesgo, pues
considera hay que se revise, eventualmente, la Politica y determinar c6mo se comportan los
recursos del Fideicomiso. Entonces, por un tema de plazos no, necesariamente, se van a tener
solo inversiones a corto plazo que se refiere a menos de cinco afos Y, en otras ocasiones, se van a
tener inversiones de corto plazo de un afio a un afio y medio y muchas de las estructuras, van a
tener plazos mayores. Entonces, una inversion de cero riesgos en un corto plazo, para después
tener que invertirla con rendimientos muy bajos y es su preocupacion. Si la disposicion es que
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con la agilidad que se requiere se construya y se invierta, no hay problema, pero la experiencia le
indica que la agilidad de construccidon en este pais, no es muy agil y se termina retrasando mucho
el proceso. Con esas observaciones estaria dispuesto a votar la propuesta a favor.

Apunta el sefior Presidente Ejecutivo que se cumplird con el procedimiento, hay una mocién de
revisar la votacion, por lo que esa mocion debe ser votada.

El Director Fallas Camacho manifiesta que de acuerdo con las observaciones que se han
realizado, se aclara la situacion de los procesos, entonces, se da por satisfecho por lo que seguira
apoyando la decision de que quede en firme tal y como se ha planteado. Aclara que los sefiores
Directores insistieron més en las reformas de los Reglamentos, asi como las situaciones que
creyd inconvenientes y al final, fueron aceptadas completamente. En esos términos, esta de
acuerdo en eliminar la mocion y, ademas, quede constando en actas.

Sometida a votacion la mocién para que la resolucion se adopte en firme es acogida por el
Presidente Ejecutivo, la Directora Soto Hernandez y los Directores Fallas Camacho, Barrantes
Mufioz, Devandas Brenes, Gutiérrez Jiménez y Alvarado Rivera, quien con observaciones y
aclaraciones hechas vota en forma positiva. Vota en forma negativa la Directora Alfaro Murillo.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

El ingeniero Monge Guillén se retira del salon de sesiones.

Ingresan al salon de sesiones el ingeniero Robert Picado Mora, Director de la Direccion de
Tecnologias de la Informacién, y la licenciada Karen Vega Torres de la firma Price Waterhouse
Costa Rica (PWC).

ARTICULO 26°

Se tiene a la vista el oficio N° GIT-0232-2018, de fecha 14 de febrero del afio 2018, que firma la
sefiora Gerente de Infraestructura y Tecnologias, por medio del que se presenta la propuesta en
cuanto al Taller sobre Proyecto de Gestién y Gobierno de Tl en la CCSS: propuesta de fechas 26
de febrero y 12 de marzo del afio en curso:

Analisis del contexto del negocio

Modelos meta del Modelo de Gobierno y Gestion

Analisis de brechas integral

Definicion del Plan de accién para el cierre de brechas de esos modelos.

Sefiala la sefiora Gerente de Infraestructura y Tecnologias que se presentara lo concerniente a la
propuesta, para organizar el Taller sobre Gobernanza de Tecnologias, en cumplimiento de un
acuerdo de la Junta Directiva, en el cual se avala que se organice y se realice el Taller.

Sobre el particular, el ingeniero Picado Mora explica que a finales del mes de enero, se presentd
un avance del tema ante esta Junta Directiva, relacionado con el Modelo de Gobierno y Gestion
de las Tecnologia de Informacion y Comunicacion (TIC’s). Dentro de los asuntos mas
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importantes que se presentaron en esa sesion, fueron los modelos metas, es decir, la vision de
hacia donde se quiere llegar con el tema de las Tecnologias de Informacion y una hoja de ruta.
También se discutio que esas actividades ya se vienen desarrollando y como parte de la sesion,
se acordo instruir realizar un taller para esta Junta Directiva, precisamente, para que en el taller se
conozca el detalle esa visién y como se quiere abordar en esa hoja de ruta. Entonces, se
presentara el detalle y el contenido, ademas, de que se llegue a un acuerdo en cuanto a la
definicién de la fecha del taller. A continuacion la licenciada Karen Vega presentara el contenido
y el objetivo del taller.

Continda con la presentacion la licenciada Vega Torres, quien, al efecto, se apoya en las
siguientes laminas:

a)

b)

N° 8960

Caja Costarricense de Seguro
Social

Agenda para el taller con Junta Directiva sobre
el Modelo Meta de Gobernanza v Gestién de TIC

pwcC

" Articulo 28° Sesion N° 8953

25 de enero 2018

4) Instruir a la Gerencia de Infrasstructura y a la Direedén de Tecnologias de Informacién y
Comunicaciones, para organizar un taller orientado a los miembros de Junta Directiva en &
cual se presenten los modelos metas del proyecto y pueda brindar una posible visién estratégica
por parte de los miembros de Junta Directiva, sobre el modelo meta de gobierno de TI dela
CCSs.

Cajn Costamimmse el Sagur S Fatran 2013
£ ]

" Articulo 28° Sesién N° 8053

25 de enero 2018

4) Instruir a la Gerencia de Infraestructura y a la Direccién de Tecnologias de Informacién y
Comunicaciones, para organizar un taller crientado a los miembros de Junta Directiva en el
cual se presenten los modelos metas del proyecto ¥ pueda brindar una posible vision estratégica
por parte de los miembros de Junta Directiva, sobre el modelo meta de gobierno de TI de la
CCSs.

Sats Comearmicenme et Segurs Sock L ey
o :
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d)

I
Agenda del taller
Tema Objetivo
Antecedentes Establecer los elementos clave que sustentan el proyecto, asi como las
responsabiidades de los Jerarcas
Fresentacion del proyecto Conocer los alcances, objetivos y estructura del proyecto
Hallazgos clave del anilisis Hacer conciencia sobre la necesidad de transformar la gobernanza y gestion
de contexto de TIC en la CC3S producto de los hallazgos criticos del analisis de situacion
actual
Modelos meta para la Presentar la vision objetive en términos de servicios, procesos y organizacion
@ Gobemanza y Gestion de las  que orientara la transformacion de la gobernanza y gestion de TIC en la
TiC
Mapa de ruta para la Presentar el enfoque de transformacion gradual traducido en acciones,
implementacion de los proyectos, dependencias, beneficios v riesgos de no adoptar el modelo meta
modelos meta de Gobernanza
vy Gestion de las TIC
Acuerdos propuestos Dar a conocer los acuerdos gue habiltarén la adopcion gradual del modelo
meta
Caj Cosimmaznse get Segurn ot e Z018
B +

" Modelo de gobernanzay gestion de TIC

- gn de servicio Organizacion y procesos

Cajs Costamicanse del Seguro Sace Facrer0 2013
s

f)

r Py P
Factores criticos de éxito
« Participadiénactiva
« Aperturaanteunatransformadon disruptiva

+ Retroalimentaddn sobrela vision estratégicadela CCSS

« RespaldodelaJuntaDirectivaparainiciarlas acciones de
transformadién

La licenciada Vega Torres apunta que como lo sefialé el Ing. Robert Picado, se ha estado

desarrollando un proyecto, con un modelo de gobernanza en materia tecnologica a nivel

institucional. Este proyecto se ha venido desarrollando con representantes de cada una de las

Gerencias, para abordar la situacion que hay en materia de gobierno de tecnologias institucional.

Para ello se visitaron las clinicas, los hospitales, las Direcciones Regionales, entre otros. Ademas,

con los Gerentes de la Institucion y se establecié un grupo que representaba, cada uno de los
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Gerentes con los cuales se ha venido trabajando una serie de modelos. No obstante, se llego el
momento en el que esos modelos se tienen que someter al visto bueno de la Junta Directiva; pues
ya fueron del conocimiento de los Gerentes, del Area de Planificacion e, incluso, con la Dra.
Julia Li se ha estado analizando el tema desde la dptica del Proyecto de Reestructuracion. En
cuanto al taller que se plantea para que se realice con la Junta Directiva, tiene dos objetivos:

1) Primero, presentar los modelos para que sean de su conocimiento.

2) Segundo, presentar un plan de accion con una serie de acuerdos que se esta sugiriendo —
cuando se indica todos-, se refiere al equipo de trabajo Caja, integrando el
acompariamiento de PWC, para que esos modelos se puedan empezar a abordar poco a
poco a nivel institucional.

En esos términos, se abordaran temas en los que se analizara qué es lo que le da la existencia a
este modelo de gobernanza; ademas, de cuales son los elementos estratégicos. En ese sentido, hay
que recordar que existen las nuevas técnicas de la Contraloria General de la Republica, en las que
se establecid un Reglamento de cumplimiento obligatorio, por lo que los procesos que dan razén
a ese proyecto, son los que estan respaldados por el Ente Contralor. Entonces, se esta
estructurando la forma en la cual los procesos se abordarén a nivel institucional. Se presentara el
proyecto, para que se conozcan los alcances, los objetivos y los esfuerzos que se han hecho a
nivel nacional, entonces, es tener un insumo para posteriormente presentar el modelo que tiene
componentes muy importantes, dado que se estd planteando un modelo de servicios, pues la
Caja es una institucion orientada a brindar servicios. También, se estd planteando un modelo que
tome en consideracion un modelo de gobierno en materia tecnoldgica. En esos términos, lo que
se considera es como los principales responsables de las decisiones en materia de negocios,
tienen que orientar la funcion de tecnologia a nivel institucional. No se trata de tecnologia
abarcando el papel que desempefia la tecnologia completa, sino mas bien colocando en el
negocio, las responsabilidades y la forma en la que los altos jerarcas, tienen que tomar decisiones
en materia tecnologica. Se estd sugiriendo una serie de estructuras para que se logre abordar la
forma en la que se toman decisiones, entre ellas el Consejo Tecnoldgico esta atendiendo un
acuerdo que se tomo en sesiones anteriores. Adicionalmente, se propone un modelo de toma de
decisiones, el cual pueda servir de base para ese Consejo, con el fin de que pueda orientar las
acciones estratégicas y una serie de procesos y, ademas, ese aspecto es desde la dptica del
modelo de gobierno. Seguidamente, una vez que se tiene ese modelo en materia de estructura y
de orientar las acciones, se estd proponiendo un modelo de servicio, repite, ya que la Caja es una
institucion orientada a la prestacion del servicio. Tipicamente, lo que se encontr6 en el analisis es
que la entrega de servicios de tecnologia esta orientada al producto, es decir, al software, a la
base de datos, a la red y a las comunicaciones, entre otros. Pero no hay un enfoque de servicios
institucionales en linea con lo que el negocio esta esperando, donde es un actor principal tanto el
negocio como la tecnologia. Es por ese aspecto que se estd presentando una propuesta en un
modelo de servicios que los fomenta, para que exista un portafolio de servicios que sea agil de
gestionar y esa es una variable fundamental, en el momento de estructurar ese modelo. Desde
luego que los servicios en forma aislada, no van a generar valor agregado si no se tiene una
orientacion en materia de procesos; por ese aspecto, se han identificado una serie de procesos, los
cuales respaldan esos servicios y van a generar un impacto en la Institucion y en la estructura
organizacional que le va a dar “vida” al modelo. En sintesis, se van a analizar tres modelos, por
saber: el modelo de procesos, el modelo de servicios y el modelo de organizacion, los cuales son
requeridos para poder dar “vida”, a un modelo que hoy por hoy, esta centrado en generar
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productos, a un modelo que esta centrado en una entrega de servicios que sean medidos y estén
enfocados en un desempefio y en un esquema de mejora continua. Para ello existe un plan de
accion, no es solo el plan de modelo, si no que ya hay una serie de proyectos e iniciativas que se
tienen que ir abordando poco a poco, parair generando ese cambio en la cultura institucional y
desde luego, convertir este modelo en una realidad. Finalmente, este modelo meta de
organizacion de procesos de servicios, esta respaldado en un mapa de ruta que va a ir reflejando
los diferentes proyectos e iniciativas que algunos son responsabilidad del negocio, algunas otras
son responsabilidad de tecnologia propiamente, pero que van a ir buscando esa orientacion hacia
un modelo de transformacion y en la forma en la que hoy se esta entregando los servicios en
materia tecnologica en esta Institucion. En esos términos, se analizara que factores criticos de
éxito, se necesita para esa sesion. En ese sentido, la participacion de los Miembros de la Junta
Directiva es indispensable, pues se les necesita transmitir de una forma muy clara, cual es ese
modelo de servicios y cudl va a ser el impacto que produce, el cual va a tener en la estructura
organizacional. Este es un legado que ésta Junta Directiva puede dejar a esta Organizacion,
porque esta basado en modelos de referencia de mejores practicas, tomando en consideracion una
normativa que de por si es obligatoria, no es opcional, pero tropicaliza la necesidad que tiene esta
Institucion con el analisis que se realiz6. Es una transformacién en la que quiza se preguntara si
vale la pena, si es el momento y si se lograra ese esfuerzo. Manifiesta la Licda. Vega que en este
momento, se tiene todo lo que se necesita para generar un cambio en la Institucién, dado que hay
productos, servicios, mejores practicas y procesos, entonces, lo que se necesita es voluntad, la
cual debe ser muy respaldada por los altos jerarcas, ya que la Direccion de Tecnologias de
Informacion, no puede de forma aislada imponer un cambio en la Caja. Ademas, no es su
responsabilidad sino del negocio, habilitar las formas en las cuales se van a tomar las decisiones
en la Institucion. Desde luego, es responsabilidad de Tecnologias de Informacion, habilitar los
enfoques en términos de servicios que se espera, para apoyar los procesos sustantivos y la
informacidn que se reciba para tomar decisiones aptas y oportunas. Es un ejercicio que no es la
primera vez que se hace y, definitivamente, si hay voluntad se puede lograr. Entonces, se necesita
una concentracion importante en el taller, pues el tema de servicios y de organizacion, tiene que
quedar muy claro, dado que se tienen que hacer cambios, pues se va a transformar la forma en la
que hoy se esta entregando los servicios, en materia de tecnologia en ésta Institucion y los
tomadores de decisiones son claves en este proceso de transformacion. Este no es un proceso que
se empieza a operar de hoy para mafiana, pero en una Institucion de esta naturaleza, los pequefios
cambios que se vayan generando, producirdn un impacto en las labores y en la gestion de los
recursos y de los servicios que se vayan a abordar. Finalmente, la retroalimentacion de la Junta
Directiva, es fundamental en esa sesion, dado que se necesita lograrles transmitir el modelo y lo
entiendan bien, para que también brinden su vision estratégica. Este proceso no sera complejo,
ya que no es un modelo para que lo entienda la Gerencia de Tecnologia, sino para que le quede
claro al negocio, por lo que esta disefiado en términos del negocio. Esta hecho para que les quede
claro a los Miembros de esta Junta Directiva, pues con esos aspectos se ira orientando los
esfuerzos en materia tecnoldgica. En el comunicado anterior, se habia solicitado que el taller
fuera o este lunes que viene o el lunes siguiente, entonces, se debera definir cual dia. Para la
actividad se esta sugiriendo hacerla en Le Chandelier, en Hotel Bougainvillea o en el Hotel
Grano de Oro.

Respecto de una inquietud del Director Fallas Camacho, explica la licenciada Vega Torres que
hay dos componentes en el modelo, entonces, hay un componente de gobernanza en materia
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tecnoldgica, relacionado con la forma en la cual se organiza y funciona todo lo que es tecnologia
y se toman las decisiones.

Al Dr. Fallas Camacho le parece que lo que estd Junta Directiva necesita, es informacion que sea
util para la toma de decisiones.

Al respecto, la licenciada Vega Torres indica que el dia del taller, a los Miembros de esta Junta
Directiva, les va a quedar el tema mas claro, ya que hay otro componente en el que se establece
que no, necesariamente, se deberian preocupar por ese aspecto, dado que es meramente la
gestion de tecnologia, pero la responsabilidad de observar qué es lo que se necesita, en qué
tiempo y con qué prioridad, entre otros, le corresponde al negocio. Por ejemplo, a veces se deja
al tecnologo que sea quien resuelva, pero la necesidad esta en el lugar. ElI modelo esta planteado
en esa linea que se produzca un impacto al negocio, para orientar los esfuerzos y las prioridades
y a tecnologia para definir la forma en la que a partir de ese momento, bajo un enfoque diferente
que es transformar la funcién que hoy se esta desarrollando y es factible y se ha hecho realidad en
otras Instituciones y la Caja no deberia de ser la excepcion. Comenta que el Banco Central de
Costa Rica es un caso, en el que los resultados han sido muy positivos y de todas formas, por
obligacion se lo tiene que hacer, dado gque la Contraloria General de la Republica esta obligando
a hacerlo, pero hay que hacer el proceso ordenadamente. Entonces, hay que definir los procesos
estructurados y estandarizados, hay que definir responsabilidades, niveles de escalamiento y
entender cdmo orientar las decisiones y en ese sentido, es a lo que conduce ese modelo. Como
ualtimo punto, se tiene el respaldo de la Presidencia Ejecutiva y de la Junta Directiva, como
aspecto fundamental para iniciar con las acciones que le van a dar sentido a este modelo.

Apunta el doctor Devandas Brenes que hay que llegar a un acuerdo en cuanto a la fecha.
Sobre el particular, la arquitecta Murillo manifiesta que se estan proponiendo dos fechas.
Apunta la licenciada Vega Torres que se esta proponiendo medio dia.

Sefala el Director Gutiérrez Jiménez que le queda dificil ir hasta el Hotel Bougainvillea, por lo
que propone el Hotel Grano de Oro.

Por lo tanto, se tiene a la vista el oficio N° GIT-0232-2018, del 14 de febrero del afio 2018, que
firma la sefiora Gerente de Infraestructura y Tecnologias, que en adelante se transcribe:

“En atencion a lo instruido en el articulo 28° de la sesion N° 8953, relativo a organizar un
Taller sobre el Proyecto de Gestion y Gobierno de las Tecnologias de informacion y
Comunicaciones, me permito presentar para consideracion de la Junta Directiva propuesta
de posibles fechas y productos para la celebracion del mismo.

| ANTECEDENTES:

La Junta Directiva en el punto 4) del articulo 28° de la sesion N° 8953 celebrada el 25
enero del 2018, dispuso lo siguiente:
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“(...) 4) Instruir a la Gerencia de Infraestructura y a la Direccion de Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones, para organizar un taller orientado a los miembros de
Junta Directiva en el cual se presenten los modelos metas del proyecto y pueda
brindar una posible vision estratégica por parte de los miembros de Junta Directiva,
sobre el modelo meta de gobierno de Tl de la CCSS.

11 DEFINICION DE FECHAS Y PRODUCTOS:

Para consideracion de la Junta Directiva, con base en recomendacion de la Direccidn de
Tecnologias de Informacion y Comunicaciones, presento la siguiente propuesta de fechas
y definicidn de productos para la realizacion del Taller de Gestion y Gobierno de TI:

1. Definicion de productos de la consultoria

Como parte de los productos de la consultoria, se han definido los siguientes:

Anadlisis del contexto del negocio.

Modelos meta del Modelo de Gobierno y Gestion

Anélisis de Brechas Integral.

Definicion del Plan de Accion para el cierre de brechas de esos modelos.

Asi mismo, como parte de la actividad, se contara con un consultor internacional quien
brindara una introduccién sobre los conceptos de gobierno y gestion de las tecnologias de la
informacion.

2. Fechas propuestas:

e Lunes 26 de febrero del 2018
e Lunes 12 de marzo de 2018

En caso de que para la Junta Directiva no sea factible ninguna de las fechas propuestas, quedo
atenta a la indicacion de la fecha que consideren conveniente”,

y la Junta Directiva dispone que el citado Taller se realice el 19 de marzo préximo, a partir de las
9 a.m., en el Hotel Grano de Oro. EIl costo de esta actividad sera financiado por el Proyecto.

El ingeniero Picado Mora y la licenciada VVega Torres se retiran del salén de sesiones.

Ingresa al salon de sesiones el ingeniero Jorge Granados Soto, Director de Arquitectura e
Ingenieria.

Ingresa al salon de sesiones el Director Loria Chaves.
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ARTICULO 27°

Se retoma el asunto tratado en el articulo 23° de esta sesion:  oficios nimeros GIT-9235-
2017/GM-SJD-33518-2017, de fecha 14 de diciembre del afio 2017, que firman la sefiora Gerente
de Infraestructura y Tecnologias, y la Gerente Médico, que contiene la propuesta de nuevo
esquema de competencia de la Administracion para efectuar avallos en procesos de adquisicion
de inmuebles; y derogar el acuerdo segundo del articulo 20°, sesiobn N° 7291 del 22-12-1998:
“... compra de inmuebles se solicite avaltio a la Direcciéon General de Tributacion Directa”, y
GIT-0219-2018 del 12 de febrero del afio 2018, que complementa citado oficio numero GIT-
9235-2017/GM-SJD-33518-2017.

La presentacion esta a cargo del ingeniero Granados Soto, en los siguientes términos:

1. Dejar sin efecto el acuerdo segundo del articulo 20, de la sesion No. 7291 de la Junta
Directiva, celebrada el 22 de diciembre de 1998.

2. Se autorice la conformacion de una unidad técnica especializada dentro de la Direccion
de Arquitectura e Ingenieria la cual estard facultada para la realizacion de los
avallos que atafie a los procesos de compra de bienes inmuebles de acuerdo con lo
establecido en la Ley y el Reglamento de Contratacion Administrativa.

Estarda conformada por profesionales valuadores institucionales que cuenten con
capacidad técnica y experiencia acreditada en esta materia.

Dicha unidad debera operar con observancia de la normativa técnica correspondiente a la
emision de avaltos que establece la Direccion General de Tributacion Directa, y estara
sujeta a las disposiciones atinentes al control interno.

3. En el caso del proceso de compra que lleva a cabo el Area de Salud de Atenas, para
ubicar el EBAIS de Barrio Jesls de Atenas, expediente 2017CD-000010-2251, el cual
contiene un avallo DRSSCN-ARIM-306-2016, efectuado por el Area Regional de
Ingenieria y Mantenimiento de la Regional Central Norte (DRSSCN), ante la
imposibilidad real y material de obtener un Avalto de Tributacion Directa, se autoriza la
utilizacion del avalto efectuado por la ARIM y se convalida dicho proceso de compra a
efecto de proceder con la firma de la escritura de traspaso para la culminacion del
proceso.

En cuanto al nuevo esquema de competencia de la administracion para efectuar avaltos en
procesos de adquisicion de inmuebles, el Ingeniero Granados Soto manifiesta que es una técnica
especializada dentro de la Direccion de Arquitectura e Ingenieria (DAI), la cual estara facultada
para la realizacién de los avalios que apafian a los procesos de compra de bienes inmuebles. De
acuerdo con lo que establece la Ley y el Reglamento de Contratacion Administrativa, estara
conformada por profesionales valuadores Institucionales que cuenten con capacidad técnica y
experiencia acreditada en esta materia. Dicha Unidad deberd operar con observancia en la
normativa técnica correspondiente, a la emision de avallos que establece la Direccion General de
Tributacion Directa y estara sujeta a las disposiciones atinentes al control interno. La idea seria
conformar esta Unidad dentro de la Direccion. No requeriria plazas adicionales, ya que se cuenta
con los profesionales que tienen experiencia.
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Consulta el Director Gutiérrez Jiménez, si es crear una Unidad Técnica, un Comité o un grupo,
ya que cuando se le crea una Unidad Tecnica pareciera que se esta integrando una nueva unidad
al organigrama y toda una estructura.

Sugiere la arquitecta Murillo que se podria indicar Unidad Funcional.

Aclara el licenciado Gutiérrez Jiménez que lo que desea es que un Comité tenga profesionales
que se dedicaran a realizar esa actividad, pero cuando se nombra una Unidad Técnica
Especializada, eventualmente, genera una estructura.

La arquitecta Murillo Jenkins consulta si se puede consignar como una Unidad Funcional.

El Director Gutiérrez Jiménez considera que se deberia tener la definicién de Unidad Funcional,
para poder indicar que se puede sefialar asi.

Manifiesta la Gerente de Infraestructura y Tecnologias que, administrativamente, una Unidad
Funcional son los proyectos, la cual no genera estructura pero si una organizacion.

Sugiere el licenciado Alfaro Morales que se podria indicar Organo Técnico.

Manifiesta don Adolfo Gutiérrez que se podria sefialar que no implique estructura organizativa,
ni la creacion de plazas y de ser necesario, la propuesta se tendra que presentar ante la Junta
Directiva.

Apunta el Ing. Granados que se tomaré nota para hacer el cambio de la redaccion en el acuerdo.
Entonces, la propuesta de acuerdo quedaria de la siguiente manera: Dejar sin efecto el acuerdo
segundo del articulo 20° de la sesién N° 7291 de la Junta Directiva, celebrada el 22 de diciembre
del afio 1998.

Sobre el particular, el Director Gutiérrez Jiménez recuerda que se habia quedado, en que la
Unidad no se iba a crear dentro de la organizacion de la DAI, para evitar que fuera juez y parte,
pero en el punto segundo se indica. “... dentro de la Direccidon de Arquitectura...” y en el primer
punto también. Por consiguiente, le parece que se tiene que aclarar ese aspecto. En ese sentido,
no esta de acuerdo en que quede dentro de la Direccion.

Sefiala la Gerente de Infraestructura que retomando la discusion y dado que la Institucion esta
sujeta al tema de control interno, se habia pensado crearla en la DAI, dado que de todos modos la
Auditoria, asi como hace con los Proyectos, en cualquier momento puede fiscalizar lo que se esta
haciendo.

Por su parte, manifiesta el Director Barrantes Mufioz que él no tiene inconveniente, en que se
cree la Unidad dentro de la DAI, dado que considera que hay una distribucion clara de
responsabilidades, lo cual hace que no se genere ese riesgo de que la Unidad sea juez y parte. Lo
que es importante es que la Unidad que esta en proceso de contratacion, no se relacione con esa
Unidad, pues es prestadora de servicios.

Aclara la arquitecta Murillo que esa Unidad no seria la encargada de comprar los terrenos.
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Continda el licenciado Barrantes Mufioz y anota que lo importante, es el marco de
responsabilidad que se defina, no solo de la Unidad, sino todo el mddulo de operacion y de
responsabilidades, claramente, definidas, para que la Unidad quede, claramente, establecida en
términos de garantizar esa distribucion de competencia de las tareas de la propia Direccion.

Manifiesta el ingeniero Granados Soto que esa Unidad, estara facultada para la organizacion de
los avaltos de los procesos de compra de bienes inmuebles, de acuerdo con lo que establece la
Ley de Contratacion Administrativa y los evaluadores, seran personas con capacidad técnica y
experiencia acreditada en esa materia. Ademas, se observard la Normativa Técnica de
Tributacion Directa y estara sujeta a los controles y disposiciones de Control Interno. En relacion
con el acuerdo tercero, para el caso del EBAIS de Atenas, ante la imposibilidad real y material de
obtener un avalto de la Direccion General de Tributacion Directa, se autoriza a la utilizacion del
avalto efectuado por el Area Regional de Ingenieria y Mantenimiento (ARIM). Entonces, se
convalidard dicho proceso de compra, para efectos de proceder con la firma del traspaso para la
culminacion del proceso.

A proposito, manifiesta el Director Gutiérrez Jiménez que si la Unidad queda dentro de la DAL,
no votara a favor de la propuesta, pues le parece que deberia haber un control cruzado diferente.
Por otra parte, aun cuando su animo es tratar de votar el asunto, le parece en contra sentido que
en un momento determinado, se esté creando una Unidad e, inmediatamente, después de haberse
creado, se vota que esa Unidad no haga ese avalto. Ese avalto no es de la Direccion General de
Tributacion Directa, ni es los que se hacen antes, ni lo hizo la Unidad, sino que es un avalto
cualquiera.

Al respecto, explica el licenciado Alfaro Morales que este es un caso excepcional, por ejemplo,
se autorizo el funcionamiento de ese Organo, pero materialmente es imposible que emita un
criterio, ya que se tiene que estructurar y, ademas, empiece a funcionar.

Pregunta el sefior Presidente Ejecutivo si cuando esté habilitada la Unidad, puede hacer los
avaluos.

Responde el Subgerente Juridico que cuando ya esté si, lo que sucede es que en este caso, bien
puede la Junta Directiva avalar con la explicacion técnica que se pueda brindar —que por cierto,
sugiere una buena explicacion técnica de cémo se llegé al avalto- y la Junta Directiva lo vota;
entonces, como vota una recomendacion de una razonabilidad de precio. En este caso, un avalto
especifico sobre una propiedad podria votarlo, considerando que aunque la Unidad se estaba
autorizando no esta funcionando, esa situacion depende de la urgencia que se tenga y de la
necesidad que tenga la Junta Directiva. Entonces, se podria hacer con conocimiento del avaluo
gue se hizo y de cémo se lleg6 a esa conclusién del avaluo.

Comenta la arquitecta Murillo Jenkins que el caso del Area de Salud de Atenas, para el EBAIS de
Barrio Jesus, es una gran necesidad. En ese sentido, lo que se necesita es el traspaso del terreno
para poder concretarlo. La Gerencia de Infraestructura hizo un procedimiento de compra con
permiso en la Contraloria General de la Republica, entonces, se hizo un avalto con la ARIM,
porque la Direccion General de Tributacién Directa, se negd a realizar el avalto y la Gerencia
tiene el documento de la negativa. Entonces, el procedimiento de compra estd detenido y tienen
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compromisos con la comunidad y con el desarrollo del proyecto. En este momento, se adjudico la
compra y no se logra concretar, precisamente, porque el avalio que se utilizd no fue el de la
Direccidon General de Tributacion Directa. Por consiguiente, se solicita que se autorice por esta
Unica vez, es decir, sea una excepcion que se utilice el avalto de la ARIM, para que se logre
proseguir con el proceso de compra.

Sefiala el Lic. Alfaro Morales entiende la razon del por qué no se logrd continuar con el proceso
de compra y pregunta el licenciado Alfaro Morales, por qué se pide que la Junta Directiva
convalide el procedimiento, pues el Organo Colegiado, le parece que a lo sumo lo que deberia es
autorizar —bajo la circunstancia que ya se comentaron— que se utilice ese avalio. No obstante,
estima que se deberia continuar con el procedimiento y no que la Junta Directiva, tenga que
avalar todo el procedimiento como tal. Lo anterior, por cuanto un aspecto es que la Junta
Directiva indique que se hizo una compra y, ademas, se ha explicado que al Organo Colegiado,
no le satisface que se utilizara un avalto de la Institucion. En esos términos, cree que la Junta
Directiva lo mas que puede hacer es, con conocimiento de esa circunstancia, autorizar que se
utilice el avallo, pero de esa situacion a que el cuerpo colegiado convalide toda la licitacién vy,
por ejemplo, la haga casi suya, considera que hay una distancia.

Sugiere el sefior Presidente Ejecutivo que para este caso, una vez que esté avanzando y
oficializado el nuevo método por esta Junta Directiva, entonces, se ratifique o se efectua el
avallo y le de curso al proceso que sigue. Pregunta si se puede hacer de esa forma.

Por su parte, el Director Gutiérrez Jiménez sefiala que, por ejemplo, se han pasado toda la
mafiana indicando que como no se tiene el avalto de la Direccion General de Tributacion
Directa, no es conveniente que haya un avalio que no sea a través de un Organo que se esta
creando. Ademas, se sefialaron todos los argumentos para indicar que no es conveniente y mejor
se cree el Organo y de pronto, se nombra el Organo pero, inmediatamente, se dice que el aval(io
que acaba de hacer, la ARIM es valido. Entonces, si se va a votar la propuesta, para la creacion
del Organoy se deje la Unidad ubicada, normalmente, en la DAI para que realice los avaltos,
le parece que es un contra sentido. Entiende la urgencia, pero cuanto se tardarian en nombrar el
Organo, ademas, es un profesional que revisa el avalio y lo avala, por ejemplo, el lunes o
martes ya lo puede hacer, pero ya tiene el aval del Organo. Repite, toda la mafiana se ha estado
indicando que no se quiere que haya una generacion del avalto de la ARIM y en este momento,
se nombra el Organo e, inmediatamente, se indica que en ese valio si es vélido. Entonces se
parece que es incongruente. También, nombrar ese Organo tarda cinco minutos, dado que los
funcionarios ya estdn nombrados. Como ilustracién, una de esas personas toma ese avallo,
asume la responsabilidad de avalarlo, si es que esta bien y parte sin novedad. De pronto se
continta siendo congruentes con lo que se esta haciendo.

Apunta el doctor Llorca Castro que se ha disefiado un nuevo mecanismo, el cual satisface la
legislacion nacional, pues se estaria derogando el acuerdo que era de otra época. Entonces, en
cuanto esté constituido u operando este nuevo mecanismo, es el Organo Técnico funcional. Le
parece que el tercer acuerdo deberia ser solicitar a ese Organo, que ratifique el avaltio hecho por
la ARIM.

Sobre el particular, sefiala don Adolfo que no es un acuerdo de la Junta Directiva.
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Sefiala el doctor Llorca Castro que lo que esta externando dofia Gabriela, es que ya se adjudicé el
terreno con un monto establecido.

Sefiala don Adolfo que se hizo una adjudicacion con un avallo, pero la Direccion Regional, no
tenia autorizacion de hacerlo. Se esta indicando que habia un acuerdo del afio 1998, en el cual se
establecia que no se podia adjudicar una licitacion de esa naturaleza, sino tenia un avallo de la
Direccidon General de Tributacion Directiva. Sin embargo, se hizo un avalto por la ARIM y se
adjudico. Al respecto solicita que se otorgue una explicacion.

Responde la arquitecta Murillo que el avalto lo hizo el Area de Salud, pues alegan que cuando le
lo solicitaron a la Direccion General de Tributacion Directa que hiciera el avallo, se negé v,
entonces, se le solicité a la ARIM.

Continua el Lic. Gutiérrez Jiménez y apunta que ese 6rgano, tuvo que haber indicado que existia
un acuerdo de la Junta Directiva, en el que establece que los avaltos los hace la Direccién
General de Tributacién Directa. Le parece que no hay que minimizar lo que se estd haciendo.
Insiste y sefiala que la ARIM tuvo que haber indicado que no podia hacer ese avallo, ya que hay
un acuerdo de la Junta Directiva y se conoce que la Junta Directiva le solicita a la Direccion
General de Tributacion Directa que realice el avalto. Entonces, la ARIM no solamente lo da,
sino que ese avaluo, eventualmente, es “irregular” para los efectos de forma. Le preocupa,
porque se tomd una decision de adjudicar una licitacion y se le quiere asignar la responsabilidad
a la Junta Directiva, en términos de gque se acuerde esa adjudicacion por excepcion, dado que ya
se adjudico. Les indica a los funcionarios de la Gerencia de Infraestructura que el problema es de
esa Gerencia.

Manifiesta el sefior Presidente Ejecutivo que dentro de su dptica, el acuerdo histérico hay que
derogarlo, entonces, el nuevo mecanismo hay que desarrollarlo y esa tercera parte, se tiene que
analizar para determinar si hay vicios de nulidad en el proceso y se analice de otra forma.

El Director Gutiérrez Jiménez pregunta quien tomo esa decision y por qué fue no se cumpli6 con
el procedimiento.

Apunta el doctor Llorca Castro que todo ese proceso hay que hacerlo. No obstante, lo que le
interesa, es rescatar de toda la discusion que se ha generado en el transcurso de la sesién pues,
definitivamente, hay que instaurar un Organo. Entonces, dado el tercer punto en el acuerdo, se
instruiria un Organo para que se realicen las investigaciones del caso.

Apunta la arquitecta Murillo que se tendria que hacer una investigacion preliminar, para
determinar quién de la Direccion Regional y del Area de Salud, incurrieron en esa conducta. En
ese sentido, juridicamente, se tendria que determinar cdmo se maneja ese caso.

A don Adolfo le parece que esa es la situacion grave del tema, pues no es correcto haber
adjudicado la licitacion.

Insiste el doctor Llorca Castro en que su recomendacion, es modificar el acuerdo tercero y
sefialar que se investigue el tema.
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Por otra parte, el sefior Gutiérrez Jiménez le solicita a la arquitecta Murillo que cuando haya un
problema de esta naturaleza, se evidencie y se indique que se esta determinando que existe un
problema y no se llegue a conclusiones. Lo anterior, por cuanto se tomo una decision en contra
de lo que la norma establece y se trate de solucionar el asunto en conjunto. Pero no es
conveniente que se indique la problematica y, por ejemplo, sea un Director quien descubra lo
que se quiere indicar. Hace énfasis en que él esta dispuesto a ayudar siempre, pero cuando se
hace referencia del tema con transparencia. En ese sentido, en este momento, lo que quiere
conocer es quiénes son los responsables, para que asuman las consecuencias, ya que hay un
acuerdo de la Junta Directiva que se incumplio.

Pide el doctor Fernando Llorca que con las observaciones que se han hecho, los acuerdos
primero y segundo, voten los Directores que estén a favor de aprobar los acuerdos.

Sugiere el Director Barrantes Mufioz que para el primer acuerdo, se deberia incorporar todo el
antecedente (oficios) y que quede, debidamente, justificado.

Manifiesta el doctor Llorca Castro que el tercer acuerdo, es en términos de que se haga toda la
investigacion del caso, por parte de la Gerencia Médica.

Sugiere el licenciado Gutiérrez Jiménez que la Auditoria se encargue del tema también.

El sefior Presidente Ejecutivo solicita que en esos términos, se haga la votacion, para que se
realice la investigacion.

El Lic. Barrantes Mufioz esta de acuerdo pero le parece que se deberia agregar un aspecto mas,
pues es una investigacion que queda planteada. Entonces, por lo que considera que habria que
buscar al tema, la alternativa de que se pueda — si es posible juridicamente — sanear o reconducir
el proceso.

Al Director Loria Chaves le parece que en lugar de solicitar una investigacion, pues siempre es
un problema en esta Institucién por tiempo y demas, se solicite a la Auditoria que investigue el
asunto y presente un informe ante la Junta Directiva.

Por su parte, el sefior Auditor considera que se deberia hacer una investigacion sobre los hechos
que ocurrieron, para determinar de qué manera se puede continuar el proceso y luego, determinar
las responsabilidades.

Apunta el doctor Fernando Llorca que el espiritu es defender a la Institucién en primera instancia
y, después, sentar las responsabilidades. Don José Luis esta indicando que debe ser la Auditoria,
pero se habia propuesto que fuera la Gerencia Médica.

El Director Devandas Brenes manifiesta que hay dos elementos. Es un terreno para construir un
EBAIS en Barrio Jesus de Atenas y, efectivamente, se hizo un procedimiento sin cumplir un
acuerdo de la Junta Directiva, ese aspecto esta claro y considera que no hay escape, pero también
estd el tema de fondo. Si el precio que se pago, se determina que esta bien, si se detiene la
compra, eventualmente, se castiga a la poblacion, porque se atrasa la construccién de un EBAIS
para la comunidad. Podria suceder que el precio sea excesivo Yy, en ese sentido, se tendria que
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presentar un informe, inmediatamente, a la Gerencia indicando que esa compra, esta afectando
los intereses de la Institucion. No obstante, si la Gerencia considera, en un informe que se les dé,
que la compra esta dentro de los avaltos normales, a él le preocuparia detener la compra por el
hecho de que se adjudico, eventualmente, violentando un acuerdo de la Junta Directiva. Repite,
se detiene la adjudicacion y se castiga a la poblacion.

El doctor Fernando Llorca le consulta a la Direccion Juridica y a la Auditoria, si esta Junta
Directiva, tomando en cuenta que ya se adjudico la licitacion, podria contribuir a reducir el
impacto negativo que podria generar.

Manifiesta el licenciado Alfaro Morales que este es un tema que, juridicamente, hay que
analizarlo, ya que se derogo un acuerdo para un caso especifico. Hay un elemento importante en
el acto administrativo que para adjudicarse la licitacion, se parte de un avalto que es nulo.

Apunta el doctor Llorca que los acuerdos anteriores no estdn vinculados con la eventual,
aprobacion del avalto por ésta Junta Directiva de excepcion, necesariamente. Le pregunta a don
Gilberth si lo determina vinculado.

Responde don Gilbert Alfaro que no lo determina asi. Sin embargo, no podria avalar ese proceso
sin haberlo estudiado antes.

El Director Fallas Camacho comenta que en esta Junta Directiva, en una oportunidad
sancionaron a un Director de un Hospital, porque arreglé una puerta, pues compré pintura y la
puerta funciond y quedd muy bien y esa situacion, condujo a que se llevara a cabo un tramite para
sancionar al Director del Hospital de Heredia, pues asi esta establecido en la normativa. Le
parece que se tiene que determinar quién es el responsable del acto y tendrd que responder por
ello.

Por su parte, la Directora Alfaro Murillo sefiala que no se puede ignorar el tema, porque ya lo
han indicado tres Directores de manera directa, es que la actuacion que tuvo la Direccion
Regional no esta acorde con la normativa institucional. Entonces, después de esta discusion, no
hay quien pueda cubrir ese tema, ese asunto quedo expuesto. Siendo asi se tiene que proceder
como corresponde. Hay una actuacion fuera de la Ley y, en este momento, se indica que si el
avallo que se hace, actualmente, fuera similar o fuera igual no hay problema. Si lo habria pues
hay un tema de cumplimiento de la normativa. Lo anterior, por cuanto se esta haciendo referencia
de dos temas sobre la misma discusidn. Uno es que se esta planteando que va a hacer ese Comité
y empiece a trabajar de inmediato sobre el avallo de este caso de Atenas. Ademaés, el otro asunto
se relaciona con las actuaciones de quienes tomaron la decisién. Manifiesta la ingeniera Alfaro
que a lo mejor, puede estar bien el avalto, pero lo que interesa es lo que solicitd don Adolfo, en
cuanto a las responsabilidades en ese proceso. No es relevante si el monto es igual o un poco
mas elevado o mas abajo, sino es la discusion de fondo que quedd planteada y es sobre el
incumplimiento de las normas de ésta Institucion, por parte de funcionarios de una Oficina
Regional y ese proceso no lo elimina ninguna persona. Esta de acuerdo con que se acelere el
proceso del avalto con el nuevo Comité, para proceder conforme la normativa lo indica y hoy,
se aprobd que la Norma opere, fuera de ese aspecto que, inmediatamente, se sienten las
responsabilidades por las actuaciones del personal de la Oficina Regional, pues no actué en
apego de la normativa institucional para ese tema. Esa responsabilidad la tendran que asumir con
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todo lo que corresponde, segln lo que la normativa establezca. No se puede indicar que se pasa
sin considerar ese proceder, no se puede indicar que si el avalio queda igual no es significativo,
reitera, no se puede. El tema estd constando en actas y se estd determinando que fue un
incumplimiento, evidente, y alguna persona tiene que responder por esa decision tomada.

Manifiesta el Director Gutiérrez Jiménez que en el oficio del 25 de setiembre del afio 2017, N°
GIT-8581, firmado por el ingeniero Jorge Granados, se le advierte a la doctora Carolina Amador
Prado, “...que con relacién a las disposiciones debe observarse que por ejemplo, el acuerdo
segundo del articulo 20° de la sesion tal, del afio 1998, donde la Junta Directiva dispuso que en el
caso de compras de bienes inmuebles, se solicite un avaluo... dicha disposicion obliga a que en
toda adquisicion de bienes inmuebles via compra - venta, el avalo de rigor debe ser solicitado a
la Direccidn General de Tributacion Directa ...”. Expresa don Adolfo que don Jorge Granados
advierte y aun asi, no se cumplié con el procedimiento. Manifiesta su molestia en cuénto a la
forma en la que ha sido planteado y no se haya advertidito que se estaba en un problema, es
decir, se hizo el sefialamiento del caso, pero alguna persona adjudicé incorrectamente. Le parece
que las situaciones se deben sefialar con transparencia. El avalio no se puede aceptar, porque hay
un procedimiento irregular advertido por el ingeniero Granados, en el que indica que no se puede
hacer y aun asi, el tema se estd presentando ante la Junta Directiva, como si no estuviera
sucediendo una situacion anémala. Le preocupa que se tuvo que sonsacar la realidad, en lugar de
que se haya indicado respecto del tema y se hubiera presentado la informacion transparente. Le
parece que se tenia que indicar, por ejemplo, que en el oficio tal se advirtio, porque en ultima
instancia, lo que se estaba tratando de hacer era ayudar y es lo que les interesa, es decir, la
construccion del EBAIS y en este momento, se esta complicando el proceso, pues existe todo un
proceso irregular advertido. No obstante, si juridicamente hay alguna manera de no perjudicar a
los usuarios del EBAIS, pues en Gltima instancia es lo que les interesa, entonces, que se revise el
tema, pero no se atreveria ni siquiera a sugerir alguna forma de solucién.

El Director Loria Chaves sefiala que en el caso se estd haciendo referencia de una adjudicacion,
pero una adjudicacion que esté en contra derecho, no genera derechos. Entonces, si en ese
proceso se salté un procedimiento, le parece que primero habria que determinar si es subsanable
0 no. Ademas, estima que habria que analizar si es causa de nulidad absoluta o relativa, es decir,
tampoco es que se indique que ya porque se adjudicd la licitacion, se generaron derechos a la
empresa.

Expresa el doctor Devandas Brenes que le preocupa es que si se cae en que los funcionarios que
supuestamente incurrieron en falta, hay que abrirles un proceso y mientras el proceso no se
resuelva el fondo, se puede tardar 7 afios y en la de menos se termina en una llamada de atencion
oral — escrita.

Sobre el particular, el licenciado Alfaro Morales indica que si un acto administrativo, aun
cuando tenga una nulidad absoluta y se concreta mediante un acto, en este caso, un acto
administrativo de contratacion, mediante una adjudicacion erronea, si le crea derecho en este caso
al adjudicatario. A lo que no esta obligada la administracion es a ser consecuente con ese error.
Entonces, lo que se tiene que hacer, es buscar si lo que procede es anular ese derecho, es decir,
ese acto que se dio y echar para atras. Repite, en el caso si se crea un derecho, pues no se le puede
indicar al adjudicatario que se decide revocar el acto de la adjudicacion, dado que hay que hacer
todo un procedimiento. Entonces, se hard un esfuerzo para determinar si, juridicamente, el acto
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es sanable y subsanable. Es un tema que se tiene que analizar y, eventualmente, se tendria que
anular el acto de la adjudicacion.

Apunta el doctor Fernando Llorca que lo que queda claro, es que hay que solicitar la
investigacion a la Gerencia Médica y solicitar el resultado preliminar en un plazo de 15 dias, para
lo que corresponda.

Sugiere el sefior Loria Chaves que se agregue el criterio juridico sobre esa situacion se presenten
en conjunto.

El ingeniero Granados Soto y el licenciado Valverde Méndez se retiran del salon de sesiones.

Sometida a votacion la propuesta contenida en los apartados 1 y 2 es acogida por todos los
sefiores Directores, salvo por los Directores Fallas Camacho, Gutiérrez Jiménez y Alvarado
Rivera.

Por consiguiente,

ACUERDO PRIMERO: se tienen a la vista los oficios nimeros GIT-9235-2017/GM-SJD-
33518-2017, de fecha 14 de diciembre del afio 2017, que firman la sefiora Gerente de
Infraestructura y Tecnologias, y la Gerente Médico, que contiene la propuesta de nuevo esquema
de competencia de la Administracién para efectuar avallos en procesos de adquisicion de
inmuebles; y derogar el acuerdo segundo del articulo 20°, sesion N° 7291 del 22-12-1998: ...
compra de inmuebles se solicite avaltio a la Direccion General de Tributacion Directa”, y GIT-
0219-2018 del 12 de febrero del afio 2018, que complementa citado oficio niUmero GIT-9235-
2017/GM-SJD-33518-2017.

El citado oficio nimero GIT-9235-2017/GM-SJD-33518-2017, literalmente, se lee en los
siguientes términos, en lo pertinente:

“Para toma de decision de la estimable Junta Directiva, nos permitimos Nuevo Esquema de
Competencia de la Administracion para efectuar Avaltos en procesos de adquisicién de inmuebles
y propuesta de Derogatoria del acuerdo segundo del articulo 20° de la Sesion N° 7291 del 22 de
diciembre de 1998 y en los siguientes términos:

| ANTECEDENTES:

1. La Ley de Contratacion Administrativa N° 7494 en sus articulos 50, 70 y 71 se refieren a la
emisién de avaluos. Los citados articulos regulan el Remate, la Enajenacion de bienes y la
Adquisicion de bienes, disponiendo la emision de un avaltio para determinar el valor de los
bienes objetos de esos negocios juridicos.

En lo que interesa, sobre el tema concreto de bienes inmuebles, el articulo 71 de la Ley dispone:

“Adquisicién de bienes inmuebles. ARTICULO 71.-Procedimiento aplicable y limites. Para
adquirir bienes inmuebles, la Administracion acudira al procedimiento de licitacién pablica,
salvo que use las facultades de expropiacion o compra directa, dispuestas en leyes
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especiales. Podra adquirir por compra directa, previa autorizacion de la Contraloria
General de la Republica, el inmueble que, por su ubicacion, naturaleza, condiciones y
situacion, se determine como Unico propio para la finalidad propuesta.

Nunca podréa adquirirse un bien inmueble por un monto superior al fijado, en el avallo, por
el 6rgano administrativo especializado que se determinara reglamentariamente.

(Asi reformado por el articulo 1°, inciso i), de la ley N° 7612 de 22 de julio de 1996)

Por su parte, el Reglamento a la citada Ley, promulgado mediante Decreto N° 33411-H del
27 de setiembre de 2006, regula en su articulo 32 el avalio de muebles como parte de pago,
en el articulo 102 el avalio para efectos de remate, en el articulo 139 (antiguo 131) la
compra directa, en el articulo 163 (antiguo 155) la venta y la donacion de bienes muebles, y
el articulo 165 (antiguo 157) la adquisicién de bienes inmuebles. En todos ellos, la
intervencion de la Direccion General de Tributacion es subsidiaria, es decir debe intervenir
en la emision del avalio Gnicamente en aquellos casos en que la Administracion Ordinaria
no cuenta con la Unidad Especializada en materia de valoraciones.

Al efecto, en lo conducente, indica el articulo 165:

“Articulo 165.-Adquisicion de inmuebles. Para adquirir bienes inmuebles la
Administracién debe seguir el procedimiento de licitacion publica, salvo los casos en
que leyes especiales la autorizan para ejercer las facultades de expropiacion o bien
cuando medie autorizacion de la Contraloria General de la Republica.

En el cartel respectivo, se indicara que el inmueble sujeto de adjudicacion sera sometido
a_un avaluo realizado por el érgano especializado de la administracion respectiva 0 en
su defecto de la Direccion General de Tributacion, tratdndose del Gobierno Central, o
de la_dependencia especializada de la respectiva Administracion, a efecto de que el
precio de adquisicion en ningun caso supere el monto de dicho avaldo.

Si el monto fijado en el avalto es igual o mayor al precio establecido en la oferta, la
compra se hara sobre el precio ofertado. En caso de que la estimacién definida en la
valoracion pericial sea inferior a lo cobrado por el oferente, éste podra rebajar el
precio para que se ajuste al avallto o, por el contrario, dejar sin efecto su oferta sin
responsabilidad alguna de su parte por ese motivo. En_este ultimo supuesto, la
Administracion procedera a realizar el avaluo del bien ofertado gue se encuentre en
sequndo lugar bajo las anteriores reglas y asi sucesivamente. (...)"

2. Mediante el acuerdo segundo del articulo 20, de la sesion No. 7291 de la Junta Directiva,
celebrada el 22 de diciembre de 1998, la Junta Directiva de la CCSS dispuso:
“(...) ACUERDO SEGUNDO: que en el caso de compra de inmuebles se solicite un
avaluo a la Direccion General de Tributacion Directa.”

Desde tal fecha, esta disposicion limita internamente a que, para toda adquisicion de
inmuebles via compraventa, el avalto de rigor debe ser realizado unicamente por Tributacion
Directa, aunque la ley y el Reglamento de Contratacién Administrativa permiten también que
el avallo sea realizado por la dependencia especializada de la respectiva Administracion.
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3. Actualmente, la CCSS tiene un portafolio de proyectos de infraestructura, que para su
consecucion requiere en muchos casos la adquisicion de los bienes inmuebles donde se
asentaran los mismos. Esto implica efectuar procedimientos de compra, el cual requiere la
realizacion de avallos para determinar el precio de referencia para poder concretar la
adquisicion del mismo.

4. Se presenta una situacion de demora significativa en los procesos de adquisicion de bienes
inmuebles, cuando la Direccidn de Tributacion Directa de forma reiterada procede a denegar
solicitudes de avalto de edificaciones y terrenos que hemos solicitado, indicando que la CCSS
cuenta con profesionales con capacidad para desarrollar este tipo de valoraciones y se tiene
vigente la limitacion segun el acuerdo de la Junta Directiva segundo del articulo 20, de la
sesion No. 7291, del afio 1998 que para compra de inmuebles, Unicamente cuentan los avaltos
realizados por la Direccion de Tributacion Directa..

1 CONSIDERACIONES Y ANALISIS
La CCSS ha documentado la posicion reiterada de la Direccion General de Tributacion Directa, de
no efectuar avallos para la CCSS, dentro de los procedimientos de contratacion administrativa, por

considerar que la CCSS cuenta con profesionales capaces de realizar dicha labor.

Asi, por citar solo algunos ejemplos, los siguientes:

ATA-203-2009. Caso avallo para terreno en San Ramon.

AV-08-14-2017. Caso de avaluo para2 terrenos en Golfito.
ATSJO-SVAT-AVA-171-2017. Caso de avalluo para edificio en San José.
ATAV-91-2017. Caso de avallo para terreno para Ebais Barrio Jesus de Atenas.

La anterior posicidn la sustenta en la literalidad de las mismas normas juridicas (Ley y Reglamento
de Contratacion Administrativa) que efectivamente indican que el avallo sera realizado por el
organo especializado de la administracion respectiva o en su defecto de la Direccion General de
Tributacion, tratdndose del Gobierno Central, o de la dependencia especializada de la respectiva
Administracion. EIl ejemplo mas revelador es el del articulo 165 del reglamento, en el caso de
compra de bienes Inmuebles.

Esta situacion no se dirige exclusivamente contra la CCSS, sino que se viene replicando en
diversos oficios dirigidos a diversas instancias del sector publico, como por ejemplo el oficio
DGT-1277-07 del Director General de Tributacion Directa de Alajuela Francisco Fonseca dirigido
a la Viceministra de Ingresos del Ministerio de Hacienda:

“I- En cuanto a los proyectos habitacionales. Para el desarrollo de este tipo de
proyectos, las Municipalidades requieren comprar bienes inmuebles de conformidad con
la Ley de Contratacion Administrativa o con la Ley de Expropiaciones.

Tratandose del procedimiento regulado en la Ley de Contratacion Administrativa, los
articulos 50, 70 y 71 se refieren a la emisién de avaltos. Los citados articulos regulan el
Remate, la Enajenacion de bienes y la Adquisicion de bienes, disponiendo la emision de
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un avalio para determinar el valor de los bienes objetos de esos negocios juridicos. A
efectos de la consulta planteada por el Alcalde de Santa Cruz, interesa la disposicion del
articulo 71 que se refiere a la disposicion de bienes y que en lo que interesa establece:

(..)

Por su parte, el Reglamento a la citada Ley, promulgado mediante Decreto N° 33411-H
del 27 de setiembre de 2006, regula en su articulo 32 el avalto de muebles como parte de
pago, en el articulo 102 el avaluo para efectos de remate, en el 131 la compra directa, en
el 155 la venta y la donacion de bienes muebles, y el 157 la adquisicion de bienes
inmuebles. En todos ellos, la intervencion de la Direccion General de Tributacion es
subsidiaria, es decir debe intervenir en la emision del avalio Unicamente en aquellos
casos en que la Administracion Ordinaria no cuenta con la Unidad Especializada en
materia de valoraciones.

Tratandose de aquellos bienes inmuebles, que la Municipalidad necesita adquirir para el
desarrollo de complejos habitacionales, es criterio de esta Direccion General que nada
les impide realizar sus propios avallos, siempre y cuando demuestren ante la Contraloria
gue cuentan con el personal capacitado ... " .

CRITERIO TECNICO: Consultado al efecto, manifiesta el Ing. Jorge Granados Soto, Director
de la DAI en oficio DAI-3537-2017:

“... ya en reiteradas ocasiones, la Direccion de Tributacion Directa del Ministerio de
Hacienda nos ha negado las solicitudes de avaltos de edificaciones y terrenos que les
hemos realizado.

La negativa se basa en que segun el articulo 165 del Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa, el avallo podra ser realizado por el 6rgano especializado
de la administracion respectiva o en su defecto de la Direccion General de Tributacién,
tratandose del Gobierno Central. En el caso de la Caja Costarricense de Seguro Social,
se tienen profesionales capaces de desarrollar este trabajo por lo que Hacienda se basa
en esto para no atender nuestra solicitud de avallo.

Tomando en cuenta que existe un acuerdo de la Junta Directiva de la Caja Costarricense
de Seguro Social en el articulo 20° de la sesién N° 7291 celebrada el 22 de diciembre de
1998, en el cual se acuerda que en el caso de compra de inmuebles se solicite un avalto a
la Direccién General de Tributacién Directa, esta Direccion envié el oficio DAI-1544-
2017 mediante el cual se busca la colaboracion del Ministerio de Hacienda en la
realizacion de avaluos, de igual forma se gestiono una reunién con el licenciado Luis
Eduardo Wong Reyes en Tributacién Directa para valorar la situacion.

La reunion se llevd a cabo el dia 20 de septiembre del 2017 en las oficinas de la
Direccion de Valoraciones Administrativas y Tributarias ubicada en el Barrio Don
Bosco.

En dicha reunidn se discuti6 el tema con el licenciado Wong y se llegd a la conclusion
que por la demanda de solicitudes de avalios y el poco personal que poseen, el
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Ministerio de Hacienda ha tomado la determinacion de aplicar lo indicado en el
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa y que ese era el motivo de la
negativa a nuestras solicitudes.

Como puede observar, se han realizado las gestiones necesarias para poder cumplir con
el acuerdo de la Junta Directiva de diciembre de 1998; sin embargo, con la situacion
planteada por Hacienda se vuelve imposible poder cumplir el acuerdo en los casos que se
requiera comprar un edificio o un terreno.

Sugiero se plantee ante Junta Directiva una propuesta de modificacion de dicho acuerdo
con el fin de que los funcionarios competentes de la Caja Costarricense de Seguro Social
puedan desarrollar los avaluos en los casos de compra de edificios y terrenos.”

CRITERIO LEGAL.: Consultado el efecto, el Lic. David Valverde Méndez, Asesor Legal de la
Gerencia de Infraestructura y Tecnologias, en oficio GIT-9257-2017, considera y concluye:

“Asi las cosas, nos encontramos ante un conflicto de normas, donde por un lado se
encuentra vigente la disposicion de la Junta Directiva que caso instruye que en caso de
compra de inmuebles se solicite un avalio a la Direccion General de Tributacion
Directa, y por otro lado la posicion de la Direccion de Tributacion que amparada en el
Reglamento de Contratacidn se niega a efectuar este tipo de avallos por considerar que
la CCSS posee unidades capaces de efectuarlos.

Considera esta Asesoria Legal, las siguientes tres ideas:

- La posicion de Tributacion Directa se encuentra apagada a derecho, sustentada en
la literalidad del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa; siendo subsidiaria
su participacién cuando las administraciones posean el personal o unidades capacitados
para la realizacion de avaluos.

- Es necesario y juridicamente procedente dejar sin efecto el acuerdo segundo del
articulo 20° de la Sesion 7291 de 1998 de la Junta Directiva de la CCSS, sin que lo
anterior implique la eliminacién del requisito técnico del avalto, sélo que el mismo puede
ser efectuado por la Administracion.

- Es ajustado a derecho, bajo el principio de potestad auto regulatoria que posee la
CCSS, asi como bajo los principios de la légica, la razonabilidad, la eficiencia y la
eficacia administrativa, proceder a establecer un esquema de competencias para que
diversas unidades de la institucién puedan efectuar los avallos aludidos.

1l CONCLUSION. Por lo anterior, se concluye que es factible y juridicamente
procedente, dejar sin efecto el acuerdo de la Junta Directiva aludido, siendo necesario -
bajo la facultad de auto regulacion que posee la CCSS- establecer un esquema de
competencias para gue diversas unidades de la Institucion efectten los avaltos de rigor.
Dicho de otro modo, a efecto de permitir que se puedan culminar presentes y futuros
procesos de adquisicion de terrenos, por un lado se debe dejar sin efecto la disposicion
contenida en el acuerdo segundo del articulo 20, de la sesion No. 7291 de la Junta
Directiva, celebrada el 22 de diciembre de 1998, en cuanto a que los avallios deben ser
solicitados a Tributacion Directa, para que siga prevaleciendo lo que indica en
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, y por otro lado se debe
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esquematizar las competencias de diversas unidades de la Institucion facultadas para
efectuar los avaluos.”

Es cierto que la CCSS posee unidades capaces de efectuar avalios, como la Direccion de
Arquitectura e Ingenieria en el nivel central, y las Areas Regionales de Ingenieria y Mantenimiento
(ARIM), en el nivel regional, entre otras. Sin embargo, aln se encuentra vigente el acuerdo
segundo del articulo 20° de la Sesién 7291 de 1998 supra indicado, lo que limita la posibilidad de
proseguir con los tramites de adquisicion de inmuebles que requiere la institucion para el
desarrollo de importantes obras constructivas para fortalecer los servicios de salud y pensiones

2

Asimismo, la nota nimero GIT-0219-2018 se lee de este modo:

“Adjunto complemento al oficio mencionado en el epigrafe sobre la posibilidad de contar con
valuadores externos para realizar avalios de compra de inmuebles para la CCSS. y con base en
el criterio técnico-legal DAI-0237-2018, me permito presentar dos argumentos adicionales en
torno al tema del articulo 165 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa. Lo
anterior en los siguientes términos:

A) Andlisis legal:

El articulo 165 del Reglamento de Contratacion Administrativa indica que el precio de compra
de un bien inmueble debe ser el obtenido por medio de un avalto realizado por la Direccion
General de Tributacion Directa en el caso del Gobierno Central o de la dependencia
especializada en la respectiva administracion; sin embargo la literalidad de la norma no indica
expresamente que sea posible la contratacién de valuadores externos para realizar dicho
avallo de manera tercerizada, por lo que desde el punto de vista legal, consideramos que no es
posible delegar esta labor en personas o empresas privadas ya que se debe cumplir el principio
de legalidad que establece que la Administracion Publica solo debe hacer lo que esta indicado
expresamente en la Ley.

B) Elevados Costos por Honorarios Profesionales:

La realizacion de avaltos bienes inmuebles es una labor profesional que debe desarrollar un
profesional en ingenieria y Arquitectura incorporado al Colegio Federado de Ingenieros y
Arquitectos CFIA. Por esta labor se recibe un pago en la forma de honorario profesional, que
para el caso de avallos esta normado mediante una formula tanto para terrenos como para
edificaciones. Esta formula estd en funcidon de un valor “i” que se actualiza cada cierto tiempo
por parte del CFIA y por el valor del terreno o la edificacion segun sea el caso.

Por lo anterior, el eventual pago de honorarios profesionales por elaboracion de avalos
representaria un alto costo en servicios de consultoria, dado la gran cantidad de terrenos y
transacciones que se tienen en proceso de adquisicion pues el costo de los honorarios se
calcula con base en el costo del inmueble y se debe adicionar ademas el pago viaticos y
transporte.
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Esta situacion se contrapone al principio de eficiencia y buen uso de los recursos, pues la
CCSS cuenta con profesionales capacitados para realizar la labor de valuadores.

Se debe aclarar que en el caso de esquema de contratacion de peritos valuadores externos que
tiene la Gerencia de Pensiones para los préstamos hipotecarios, los costos por concepto de
honorarios profesiones son asumidos por los prestatarios y no por la institucion.

CONCLUSION:

Por lo anterior, esta Gerencia mantiene la recomendacién externada en el oficio GIT-9235-
2017/GM-SJD-33518-2017, en cuanto a habilitar a la Administracion para efectuar avaltos en
procesos de adquisicion de inmueble segun el esquema alli planteado, y dejar sin efecto el
acuerdo segundo del articulo 20, de la sesién No. 7291 de la Junta Directiva, celebrada el 22 de
diciembre de 1998, la Junta Directiva de la CCSS”,

considerando la imposibilidad material de obtener el servicio de avaltos de Tributacion Directa
para la adquisicion de bienes inmuebles que interesan a Caja Costarricense de Seguro Social, asi
como el fundamento juridico que ampara la posicién de la Direccion General de Tributacién
Directa de no efectuar avallos a la Caja en los procedimientos de Contratacion Administrativa,
concretamente en la adquisicion de inmuebles, por considerar que en apego al Reglamento de
Contratacion Administrativa la Institucion tiene la capacidad de efectuarlos, la Junta Directiva —
por mayoria- ACUERDA:

1)

2)

Dejar sin efecto el acuerdo segundo del articulo 20° de la sesion nimero 7291, celebrada
el 22 de diciembre de 1998.

Autorizar la conformacién de un 6rgano técnico especializado dentro de la Direccion de
Arquitectura e Ingenieria, que no implica estructura organizativa, que no requeriria plazas
y que, de ser necesarias, la propuesta debera someterse a aprobacion de la Junta Directiva,
la cual estara facultada para la realizacion de los avaltos que atafie a los procesos de
compra de bienes inmuebles, de acuerdo con lo establecido en la Ley y el Reglamento de
Contratacion Administrativa.

Estard conformado por profesionales valuadores institucionales que cuenten con
capacidad técnica y experiencia acreditada en esta materia.

Dicha unidad deberé operar con observancia de la normativa técnica correspondiente a la
emision de avallos que establece la Direccion General de Tributacion Directa y estara
sujeta a las disposiciones atinentes al control interno.

Sometida a votacion la propuesta para que lo acordado se adopte en firme es acogida por todos
los sefiores Directores, excepto por los Directores Fallas Camacho, Gutiérrez Jiménez y Alvarado
Rivera que vota negativamente. Por lo tanto, lo acordado se adopta en firme.

Por otra parte, sometida a votacion la propuesta, cuya resolucion seguidamente se consigna, es
acogida por todos los sefiores Directores, salvo por el Director Gutiérrez Jiménez y la Directora
Alfaro Murillo que votan en forma negativa.
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Por lo tanto,

ACUERDO SEGUNDO: en consideracion de lo planteado en la parte deliberativa, asi como en
el citado oficio nimero GIT-9235-2017/GM-SJD-33518-2017, que firman la Gerente de
Infraestructura y Tecnologias, y la Gerente Médico, en el que se plantea, en lo conducente:

“Finalmente, se tiene el caso particular que el Area de Salud de Atenas promovié la compra de
un inmueble para ubicar el EBAIS de Barrio Jesis de Atenas. Este se tramitd con el
expediente 2017CD-000010-2251, siendo Compra Directa en la figura del inciso i) del articulo
139 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, denominado: “interés manifiesto
de colaborar con la Administracion”, por el bajo precio de venta. (El articulo 139 supra
indicado abarca los supuestos en donde la Administracién puede comprar de manera directa
con un oferente de un bien especifico, sin tener que mediar un concurso con pluralidad de
oferentes).

El avalGo utilizado en este caso lo efectué el Area Regional de Ingenieria y Mantenimiento
ARIM, ante la negativa de Tributacion Directa en oficio ATAV-91-2017 de efectuar avaltios
para la CCSS por contar esta Institucién con unidades capaces de elaborarlos. Cabe destacar
que este expediente fue revisado por la Contraloria General de la Republica que en oficio
DCA-1779 del 21 de agosto de 2017, determinando que se logré acreditar que efectivamente
el caso dentro del supuesto de “interés manifiesto de colaborar con la Administracion” por
cuanto la Asociacién de Desarrollo Integral de Barrio Jesus de Atenas estd vendiendo el
terreno en ¢14.000.000 catorce millones de colones; precio muy inferior al resultado del
avaluo de la ARIM el cual lo valor6 en ¢25.909.090,91, es decir el inmueble resulta inferior en
mas de un 30% del precio ...”,

y de que, de acuerdo con lo que se ha referido, la adjudicacion fue realizada con un avalto del
Area Regional de Ingenieria y Mantenimiento, y no de la Direccion General de Tributacion
Directa, tal y como lo establecia el acuerdo segundo del articulo 20° de la sesion nimero 7291,
celebrada el 22 de diciembre de 1998, la Junta Directiva —por mayoria- ACUERDA:

a)

b)

Solicitar a la Gerencia Médica que se realice una investigacion sobre el particular y se rinda
el informe a la Junta Directiva, en un plazo de quince dias.

Solicitar a la Direccion Juridica que, en un plazo de quince dias, analice lo referente a las
circunstancias que giran en torno al avalto de la propiedad y la adjudicacion de la referida
compra directa 2017CD-000010-2251 y que presente a la Junta Directiva el informe y la
recomendacion correspondiente, en un plazo de quince dias.

Sometida a votacion la mocion para que lo acordado se adopte en firme es acogida por todos los
sefiores Directores, salvo por el Director Gutiérrez Jiménez y la Directora Alfaro Murillo. Por
consiguiente, lo resuelto se adopta en firme.

La arquitecta Murillo Jenkins se retira del salon de sesiones.

174



N° 8960

Ingresan al salon de sesiones la Gerente Médico, doctora Maria Eugenia Villalta Bonilla; la
licenciada Ana Maria Coto Jiménez, Asesora de la Gerencia Médica, el doctor Julio Calderon
Serrano, Director, licenciado Oldemar Rivas Segura, funcionario de la Direccién de Centros
Especializados; la doctora Carolina Mejias Soto, Radiologa del Centro Nacional de Resonancia
Magnética, y el licenciado Jorge Sequeira Duran, funcionario de la Direccion de Desarrollo
Organizacional.

El Director Fallas Camacho se disculpa y se retira del salon de sesiones.

ARTICULO 28°

Se tiene a la vista el oficio N° GM-SJD-31801-2017, de fecha 13 de noviembre del afio 2017, que
firma la sefiora Gerente Médico y contiene la propuesta de Manual de Organizacién del Centro

Nacional de Resonancia Magnética.

Con el apoyo de las laminas que se especifican, en adelante, el licenciado Sequeira Duran se
refiere a la propuesta en consideracion:

i)
°°‘° .09
H
CENTRONACIONALDE
IMAGENESMEDICAS
ii)

ANTECEDENTES

En el orticulo 4° de lo sesion N°8497, del 10 de
marzo de 2011, aprobd el documento denominado
“Politica de Operacion del Centro Naconal de
Resonancia Magnética™

Solicita separar los actividoades relacionodas con
Gerencia resonancia magnética del Hospital Dr Rafoel Angel
Meédica Calderdn Guardia y continuar con el proceso de un

Centro Nacional.

LEEED Elabora una propuesta orgonizacional de un Centro

Administrotiva Macional de imdgenes Médicas.
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Un Centro Especializado es wna organizacitn formal y de cobertura nacional sn
el &ambito de 'a Caja Costarricense de Seguro Social, debidamente sprobada por
acuerdo firme de la Jurmts Directiva de la Institucidn, gue otorga on of campo de
la salud, productos o servicios alftamente especializados gue no forman
parte de las prestaciones ordinarias que los Hospitales y Areas de Salud
swministran & los uswarics. Cuenta con wunidad ejecutora propia pasra el
de=sarmollc de las competencias sasignadss y tiene independencia fisica,
funcional, crganizacional y presupuestaria de un hospital o drea de salud.

Por sus caracteristicas de organizacion, funcionamiento y cobertura nacional, no
tiane una poblacion directa adscrita y podiia no estar integrado a8 wuna red
especifica de servicios de salud, por cuanto sus actividades especializadas
trasciendean la oferta de servicios de los establecimientos de salud gque
conforman las tres redes de salud existenies en este momento.

De acuerdo con esta definicion, se considera que el Centro cuenta con
elementos que permiten ubicarlo como un Centro Especializado.
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CONCEPTUALIZACION CNIM

Establecimiento  especializado de cobertura
nacional, orientado a realizar examenes de
diagnostico de alta complejidad mediante el uso
de tecnologia médica avanzada de mayor
resolucion, permitiendo observar y determinar
alteraciones en los tejidos, detectar cancer y otras
patologias.

OBJETIVO DEL CNIM

Desarrollar estudios de imagenes medicas con
tecnologia avanzada de alta resolucion, a los
uswuarios referidos por los centros hospitalarios de
la Institucion, permitiendo al medico tratante
establecer el diagndstico y tratamiento acertado
segun su patologia.
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PROPUESTAACUERDODE

JUNTADIRECTIVA

Con base en lo planteado por la Gerencia Médica y la presentacion realizada
por el Area Estructuras Organizacionales, 1a.Junta Directiva acuerda:

1. Aprobar el Manual de Organizacion del Centro Macional de Imagenes
Médicas, antes conocido coma Centro Madonal de Resonancia Magnética,
elaborado por el Area Estructuras Organizacionales de la Direccién de
Desarrollo Organizacional, como un Centro Especializado  de ambito
institucional adscrito a la Direcddn de Centros Especializados. Este
documento arganizativo queda constando en el original del acta.

2. Trasladar todos los recursos que se encuentren bajo la administracidn del
Hospital Or. Calderdn Guardia que fueron asignados para uso del Centro
Macional de Resonancia Magnética.

PROPUESTAACUERDODE
JUNTADIRECTIVA

{continuacion}

2. Que la Gerencia Médica instruya a la Direccion General del Hospital Dr.
Calderén Guardia, continde apoyando al CMIM con algunas acdones
relacionadas con farmacia, roperia, nutricion, walidacion de derechos,
entre otros, el suministro de servicios pdblicos (agua, electricidad,
telefonia), para o cual se deben establecer los mecanismos de
compensacidn de los mismos

4. Se instruye a la Gerencda Medica, comunicar y gestionar lo
correspondiente para implementar en forma efectiva el presente acuerdo.
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xiii)

COSTOS DEIMPLEMENTACION DE
LA PROPUESTA
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Creacidn de plazas &
" X
o |
@ Madiza Jake 1 Jate ge Entermarta 1
RUEBRDS SALARIALES Monto RUBRDS SALARIALES Monto
SALARND BASE $9E7.950  SALARID BASE $676.780
ANTIGUEDAD $706381  ANTIGUEDAD 4307331
BONIFICACION ADICIDNAL §167.852 COMPLEMENTD SALARIAL #4101 514
CARRERA PROFESIDNAL | 15 ptsx 1857 &74.280 CARRERA PROFESIONAL (15 pts x 1237) g28.712
NCENTIVO CARRERA ADMINSTRATVA 426044  DEDICACION EXCLUSIVA §372218
SALARD TOTAL A 28 Dlas $2362.606  SALARID TOTAL A28 Dias $1.488132
SALARSD A 28 DIAS CONCARGAS SDOALES  §3351.171  SALARKD A 28 DIAS CON CARGAS SOOALES $2.110771
SALARID ANUAL OON CARGAS SOCIALES €43.684.252 SALARID ANUAL CON CARGAS SDCIALES 27515400
*La antighedad se caiculs un promedio de 13 anuslidedes sexin
estadistics dal portal da Recursos Humanas.
Fusms: Sundnes Dsefo ¥ Vakraodn de Fiesos SO0 S5, 20T

COSTO TOTAL DE IMPLEMENTACION DE
LA PROPUESTA

| _movimiento | _______Puesto | Costo anuai_|
Reasignacién Profesional 1 /Administrador 1 ¢14,096 0328 00
Creacidn Medico Jefe 1 ¢43 684 252 00
Creacidn Jefe de Enfermeria 1 £27,515,404 00
Costo total anual £85,295,694,00

El licenciado Jorge Sequeira Duran sefiala que, como antecedente, se tiene que la Junta Directiva,
en el afio 2011 aprob6 un documento relacionado con la Politica Operativa del Centro Nacional
de Resonancia Magnética; sin embargo, la Gerencia Médica, anteriormente, determiné la
importancia de que era necesario avanzar. En ese sentido, se determinG la pertinencia y la
necesidad de transformar el Centro de Resonancia Magnética en un Centro de Imagenes Médicas,
el cual permitiera la incorporacion de tecnologias avanzadas y no se quedaran desfasados con el
tiempo. Ante esa situacion, se le solicité a la Gerencia Administrativa, para que la Unidad
Técnica elaborara un documento organizativo para atender ese requerimiento. Lo que se
determind en su oportunidad, es que el Centro fue inaugurado en el mes de abril del afio 2011. A
nivel funcional, tiene la colaboracion de algunos aspectos de orden funcional del Hospital
Calderén Guardia y, también, de la Direccion de Centros Especializados. El afio pasado, el
Centro no disponia de Unidades Ejecutoras, entonces, ante las gestiones realizadas por la
Gerencia Médica, se le asignd la Unidad Ejecutora correspondiente. EI Centro dispone de 27
plazas a nivel de Direccion y Administracion, 12 a nivel de Enfermeria y 17 plazas técnicas. En
cuanto a equipamiento, tiene dos resonadores magnéticos que trabajan 24 horas, los tres turnos y
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tiene una capacidad instalada donde su produccion es requerida en méas del 50%, por parte de los
Centros Hospitalarios y ese aspecto hace que tenga una relevancia dentro de la gestion de los
establecimientos. El recurso humano tiene 56 plazas donde se desarrolla la gestion, tiene
profesionales radiologos, enfermeria, personal de redes, analista de sistemas, ingenieros y
técnicos en radiologias.

La Junta Directiva en su oportunidad aprobd la asignacion de todas esas plazas. Pero como no
tenia Unidad Ejecutora, se le habia asignado a la Unidad del Hospital Calderon Guardia. Hace
hincapié en que en su oportunidad —dado una peticion del Colegio de Medicos—, se determiné que
era un Centro Especializado, asi como una organizacion formal de cobertura nacional,
debidamente aprobada por acuerdo firme de la Junta Directiva, dado que el Centro otorga en el
campo de la salud, productos o servicios altamente especializados que no forman parte de la
prestacion extraordinaria de los hospitales y areas de salud y cuenta con una Unidad Ejecutora
propia para el desarrollo de las competencias. También, tiene independencia fisica, funcional,
organizacional y presupuestaria de un hospital o &rea de salud. Por las caracteristicas de
organizacion, funcionamiento y cobertura, no tiene una poblacion directa adscrita y podria no
estar integrado a una Red especifica de Servicios de Salud, por cuanto sus actividades
especializadas trascienden en la oferta de servicios. Cuando se hizo el analisis de este Centro, se
determind que cuenta con algunos de los elementos que estan planteados en la definicién y ese
aspecto es importante. Sin embargo, al estar dentro de la infraestructura del Hospital Calderon
Guardia, se determind que aspectos de Nutricion y de Lavanderia, no era conveniente tenerlos en
otra organizacion, entonces, se aprovecha esa infraestructura dentro del esquema funcional que se
puede tener, lo cual permite que los costos no se incrementen sustancialmente. Entonces, se
conceptualiza el Centro como un establecimiento especializado de cobertura nacional, orientada a
realizar examenes de diagnostico de alta complejidad, mediante el uso de tecnologia médica
avanzada de mayor resolucién, permitiendo observar y determinar alteracion en los tejidos,
detectar cancer y otras patologias. Lo cual puede permitir que se hagan las lecturas de iméagenes y
los médicos que estan en los establecimientos, puedan aprovechar mejor su tiempo en otras
actividades y ese aspecto, va a facilitar y mejorar la prestacion de los servicios. El objetivo es
desarrollar estudios de imagenes médicas con tecnologia avanzada de alta resolucion. Con ese
aspecto, se permite que si surge otra tecnologia el Centro lo pueda ir asumiendo. Puede ser que
un resonador magnético se le asigne a un Hospital de tercer nivel. La idea es que se puedan hacer
los examenes de los usuarios referidos por los Centros y les permita a los médicos tratantes,
establecer un diagnostico y tratamiento mas acertado, por la alta tecnicidad que va a tener ese
Centro. Entonces, debido a la cantidad de recursos y las actividades que desarrolla, se identifico
la importancia de establecer una estructura bajo esos elementos. Hace énfasis en que una
direccion estd adscrita como una desconcentracion geografica de la Direccion de Centros
Especializados, hoy adscrita a la Gerencia Médica, con tres grandes Unidades. Entonces, la
administracion que se va a conformar a través de un Equipo interdisciplinario, ademas, no se
tienen Unidades Internas. En ese sentido, un Servicio de Imagenes Médicas es donde se hace la
gestion técnica del Centro y una Unidad de Enfermeria.

Interviene la Directora Soto Hernandez y pregunta si ya quedaria el Centro de Resonancia
Magnética independizado del Hospital Calder6n Guardia.

Responde el licenciado Sequeira Duran que asi es.
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En cuanto a una pregunta de la licenciada Soto Herndndez, tendiente a conocer si fisicamente,
también, queda separado del Hospital, responde el licenciado Sequeira que asi es. Entonces,
organizacionalmente es un Centro independiente, por asuntos de infraestructura tiene conexion a
lo interno.

Por otra parte, el Director Loria Chaves pregunta a qué se refiere cuando el Lic. Sequeira cuando
menciona Imégenes Médicas.

La doctora Mejias Soto sefiala que el lugar donde el Centro ha tenido méas avance ha sido,
precisamente, en Imagenes Médicas, inclusive, se observan las funciones de tecnologia, TAC con
resonancia. Entonces, en el momento en que la Institucion tenga PEC con resonancia, esa
actividad es alta complejidad. En los servicios de Radiologia lo que hay, generalmente, son
Radiélogos Generales, por ejemplo, en el Centro Nacional de Iméagenes Médicas existen los
Radiologos que tienen subespecialidades. En el servicio de Radiologia existen dos: don Manuel
Hernandez y ella. ElI hecho de concentrar el personal tan escaso que hay, permite dar una
continuidad en la lectura de los estudios. Actualmente, se encuentran al dia con los exdmenes. En
ese sentido, se tiene un plan de contingencia, pues si el Dr. Hernandez tiene vacaciones, ella
empieza a leer mas estudios y viceversa. Comenta que hay hospitales de la case A que no tienen
Neuroradiélogo, de igual forma en los musculoesqueléticos que hay especialistas y en lectura de
resonancia magnética de abdomen. Por consiguiente, lo que se pretende es que al irse
complicando, a lo largo del tiempo y se va a complicar mas las im&genes médicas, concentrar
esos Especialistas que se estdn formando, en una subespecialidad y el Radiologo General, se
pueda avocar a ultrasonidos, entre otros. En algin momento, cuando en el Centro estén
excedentes, también que apoyen la lectura. Por ejemplo, en mamas, en este momento hay un
exceso de mamografias que no se estan leyendo, eventualmente, se podria llegar a gestionar la
lectura, pero si se observa mas a futuro, los casos mas complejos como los que son cancer de
mama o patologia mamaria benigna, los cuales necesitan un seguimiento muy estricto, tienen
que estar a cargo de los especialistas de mama, entonces, se deben visualizar en un Centro
altamente especializado, el cual tenga personal que lea, especificamente, los estudios de mama.

Respecto de una consulta del Director Devandas Brenes, tendiente a conocer si ese Centro va a
recibir pacientes, responde la doctora Mejias que asi es.

Pregunta el doctor Devandas Brenes si también, va a recibir los pacientes que otros hospitales
envien.

Interviene la sefiora Gerente Médico que el Centro de Imagenes esta previsto para que preste esa
actividad en el servicio, asi como para la lectura de mamografias y para que quede dependiendo
de la Dra. Carolina Mejias, que es la Directora.

Agrega la doctora Mejias que como dato importante, en este momento todas las imagenes estan
digitalizadas.

El doctor Devandas Brenes manifiesta la necesidad de un protocolo de emergencia, por ejemplo,
para los pacientes que deben ir al Centro Nacional de Rehabilitacion (CENARE), pues es un
problema general que se ha aprendido, en tema de los protocolos para las referencias y
contrareferencias, para estar seguros de como un paciente realmente tiene que ser atendido.

182



N° 8960

Ademaés, por qué no se le hace el examen en el hospital, si no enviarlo a un Centro. Cuél es el
diagnostico o prediagnostico o sospecha del médico para decidir si el paciente se envia o0 no al
CENARE.

Sobre el particular, la doctora Mejias explica que es importante mencionar que hay una doctora
que ha apoyado mucho el Centro. Por ejemplo, todos los estudios se presentan con una adecuada
justificacion y los estudios de Ultrasonido y TAC, en los cuales no se logré solventar la duda
diagnostica, entonces, se justifican una resonancia y con el doctor Carlos Mufioz, se ha
trabajado los protocolos que de hecho estan en la Gltima revision.

Adiciona el doctor Calderon Serrano que en cuanto a la duda de la directora Soto Herndndez, en
efecto hay una relacion fisica con el Hospital Calderon Guardia. Como ilustracion, en razén de
asuntos ingenieriles, cuando se construye en el Centro, se comparte agua, teléfono, electricidad.
Pero los presupuestos del Centro Nacional de Resonancia, hoy le devuelve ese dinero al Hospital
Calderén Guardia.

Pregunta la licenciada Soto Hernandez si asi esta registrado en los libros.

Responde el doctor Calderén que asi es y esta contemplado en las modificaciones
presupuestarias. Sefiala que es importante mencionar que en el tema de la tecnologia, en este
momento es apoyado por la Gerencia Médica y por la Gerencia de Infraestructura y Tecnologias.
Por lo que se ha hecho posible que se esté discutiendo, cdémo lograr una actualizacion de los
sistemas informaticos para hacer el trasiego de imagenes. De tal manera que si se esta pensando,
en trasladar la lectura de las mamografias al Centro, en este momento no, necesariamente, se
necesita tener un Centro lleno de Radidlogos, dado que ya se puede trasegar imagenes y
entregarlas debidamente reportadas a los Centros que solicitan la lectura. Es una actividad que
se pretende realizar y se esta gestionando con la Gerencia de Infraestructura y Tecnologias que
antes de que se termine el afio, se logre esa autorizacion para el Centro.

Sefiala la doctora Villalta Bonilla que después del trabajo realizado, el equipo de Resonancia
Magnética, los profesionales tienen las lecturas al dia, se aumentd los nimeros de estudios de
lectura por hora y no ha habido necesidad de hacer proyectos de produccién en jornadas
extraordinarias, porque estan al dia la lecturas. Pero se tiene la limitante de que el Hospital no
envia a recoger las lecturas del dia, por lo que, en ese sentido, se podrian atrasar. Justamente, por
ese aspecto, mientras se digitalizan y se desarrolla el proyecto Institucional, se le solicité a la
Gerencia de Infraestructura, su colaboracién para el proceso de la transicion que se define este
afio y en el momento, en el que se realice la resonancia, los Neurocirujanos del Hospital México
y San Juan de Dios, entre otros, tengan el reporte y el CD. Lo cual se podria llevar a cabo en
tres o cuatro meses con la digitalizacion, para que la informacion, se logre enviar a cualquier
parte del pais. Repite, esa colaboracién de la Gerencia de Infraestructura es mientras se hace el
proceso de transicion, pues es en lo que se ha venido trabajando en el Centro.

Abona el licenciado Sequeira Duran que, incluso, se ha conversado de que en el Expediente
Electrénico, también se podia tener acceso a la imagen, lo cual genera economia en tiempo.
Continla con la presentacion y se refiere a la estructura organizacional que se esta proponiendo:
una Direccion con una administracion, un Servicio de Imagenes Médicas y un servicio de
Enfermeria. A nivel de los hospitales, estan las comisiones locales de resonancia, las cuales
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cuentan con una coordinacion muy estrecha, con la Direccion del Centro de Resonancia
Magnética y es donde se aplica el tema de los protocolos, es decir, se definen los aspectos a los
que se tienen que referir al Centro de Resonancia Magnética, para leer las imagenes que no
pueden ser resueltas en el Hospital Nacional. Lo importante es que por el tipo de profesionales
que hay en este momento y por los tres turnos, distribuir al personal se requiere que esas dos
Unidades requieran de plazas de jefatura, porgue en este momento no se disponen. En cuanto a
los costos, la persona que estd desarrollando la gestion administrativa, es un profesional 1,
entonces, ese puesto requeriria de una reasignacion. Principalmente, esos dos aspectos son los
que se requieren para efectos de establecimiento de costos de esta propuesta institucional. En
cuanto a las competencias, la Direccidon del Centro es la responsable en cuanto al servicio de
redes. No obstante, por la cantidad de funcionarios que estan asignados a Redes, no amerita
crear una Unidad organizacional, ya que se asigna a nivel de la Direcciéon. En cuanto a los
Servicios de Imagenes Médicas, la Unidad Ejecutora es responsable de realizar todos los
estudios de imagenes médicas, aplicadas a los pacientes referidos por los diversos hospitales. En
cuanto a Enfermeria, le corresponde aplicar los procedimientos requeridos a los pacientes, de
acuerdo con esa disciplina y la administracion, es la que se encarga de toda la gestion
administrativa (plan presupuesto, recurso humano, bienes y servicios, gestion informatica,
mantenimiento, entre otras). Las comisiones locales son las que se analizan y determinan los
casos de los pacientes del Centro Hospitalario que sean referidos al Centro Nacional de Iméagenes
Médicas. Entonces, se debe establecer en los establecimientos de Salud que cuenten con
servicios de imageniologia, con capacidad para realizar estudios de ultrasonidos y tomografias,
entre otros. Esas Comisiones estan conformadas por un Médico Especialista en Radiologia que
los coordina y dos profesionales, puede ser en Neurocirugia, Neurologia, Ortopedia, Oncologia u
otros. Esa es la organizacion tanto funcional como de coordinacion, con los hospitales que se
esta proponiendo para el Centro. La distribucién de las 56 plazas estaria asignadas de la siguiente
forma: 10 a nivel de la Direccion, 17 en Administracion, 17 plazas en Imagenes Médicas y 12
plazas en Enfermeria.

Por su parte, pregunta el licenciado Hernandez Castafieda si estan definidas cuéles son las
funciones de la administracion y si hay funciones en Presupuesto, en Mantenimiento y en
Recursos Humanos, que requieren mucha labor de caracter administrativo, la pregunta es si se
determind la cantidad de plazas que se requieren.

Responde el licenciado Sequeira que las plazas se le han ido asignando e, incluso, ya esta el
personal para realizar cada una de esas actividades. Es la administracion con un equipo, entonces,
una plaza es para la gestion de control presupuestario y otra, para todo el tema de contratacion
administrativa, entre otros.

A proposito, el Director Loria Chaves consulta por el espacio fisico, Si se va a necesitar mas
equipoy como se vaa resolver.

Responde el doctor Calderdn que en este momento, se estan realizando las Gltimas gestiones con
la Junta de Proteccion Social, para adquirir un tercer resonador que tiene el doble de la capacidad
de cualquiera de los que estan instalados actualmente. El analisis de la infraestructura ya esta
hecho y en este momento, el tercer resonador ya tiene su espacio. Recuerda que el personal ya
esta trabajando en el Centro y esta ubicado fisicamente. El requerimiento fisico en este momento,
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no se esta pensando en ninguna necesidad adicional en este momento. Desde luego en las
modificaciones que requiere el tercer resonador, pero no de modificacion en infraestructura.

Respecto de una pregunta de la Directora Soto Herndndez, responde la doctora Mejias que la
Clinica Catolica tiene un equipo distinto al del Centro de Resonancia Magnético, pero es de
resolucion, por lo que no sirve en ciertos casos particulares. No cuenta con secuencias de
avanzada, pues entre mas elevado es el magneto, mas resolucién va a tener.

Agrega el doctor Calderon que, incluso, el que se usa actualmente en la Caja, tiene mas espacio
que el otro equipo, en el que solo ingresa una parte del cuerpo. A futuro se tiene que relacionar
con un Centro como el de Imagenes Médicas, para que tenga un Anestesidlogo, ya que en
algunos momentos, es importante dormir a un paciente para realizarle la resonancia, debido a la
patologia que tiene. En este momento, se estd solventando de otra forma, pero en un futuro
cercano, se tendria que pensar en tener un Anestesiologo de planta, precisamente, para la
atencion de nifios y otros casos que presenten particularidades.

Sefiala la sefiora Gerente Médico que el personal se ha ido dotando en diferentes tractos para ir
fortaleciendo el Centro, es decir, pensando en que se tenia que independizar y al dia de hoy, se
estaria pensando en que solo se requieren profesionales 1, para el &rea administrativa y puede ser
gue mas adelante algun coordinador de médicos, pues se tiene Director y persona en
Enfermeria. No obstante, en el corto o mediano plazo, serian solo dos profesionales, ya que se le
ha venido dando un Técnico en Administracion, el cual se ha venido preparando para que el
Centro se vaya independizando.

Pregunta el Director Loria Chaves si ya se tiene claro cudl es el impacto que se producird, o
cuanto mas se lograra producir en el Centro.

Responde la doctora Mejias que el impacto méas grande que se tiene, es que en este momento es
dificil coordinar, ya que todo lo que se relaciona con recursos humanos, se tiene que coordinar
con el Hospital Calderén Guardia y se genera muchas dificultades. Comenta como anécdota que
en alguna oportunidad a los funcionarios del Centro, se les negd la entrada al comedor y el
funcionamiento per se, se genera un impacto significativo, pues se ha mejorado la produccion.

Consulta el sefior Loria Chaves a quién le pertenecen los codigos de esas plazas.

Responde la doctora Mejias que le pertenecen al Hospital Calderén Guardia, pero en el acuerdo
de la Junta Directiva, se indica que es para uso exclusivo del Centro de Resonancia Magnética.

Respecto de una pregunta de don José Luis Loria, tendiente a conocer si se produciran ajustes,
responde el doctor Calderdn que dentro de los acuerdos, uno de los elementos es que hay que
trasladar, son los recursos del Hospital Calderon Guardia. Presupuestariamente, al nuevo Centro.

Apunta la doctora Villalta Bonilla que la idea es crear una Unida Programética y solicitarle al
Hospital Calderdn Guardia, que por modificacion presupuestaria le traslade todos los codigos al
Centro. En ese sentido, el impacto se producira en la gestion de los servicios y a lo interno en la
parte de la organizacion, ya que la doctora Mejias, tendra mas control de los horarios que tienen
los funcionarios y no tendrd que hacer ninguna gestion a nivel del Hospital Calderon Guardia,
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porque todos los procesos se realizaran en el Centro. En este momento, se ha suscitado ese
problema, pues los funcionarios no son ni de la Direccion de Centros Especializados, ni del
Hospital Calderon Guardia. Hace hincapié en que el personal del Centro es un equipo muy
motivado y se les ha dificultado un poco, el estar en la planilla del Hospital Calderon Guardia.

Manifiesta don José Luis Loria que a mayor diagnostico, mayores necesidades se van a tener,
posiblemente, en el Centro se va a tener mas personal que requiera de otros servicios médicos o
encamado ambulatorio. A ese impacto es al que se refiere.

Por su parte, sefiala el Director Alvarado Rivera que el impacto que se produce, es muy dificil de
determinar hasta tanto no se gestione, pues si no se tiene un proceso que tiene una limitante, el
crecimiento de la demanda paralela, no se conoce cudl es, porque no se esta requiriendo.
Entonces, cuando se empieza a hacer més procedimientos y mas procesos, obviamente,
empiezan a aparecer las demas demandas, pero le parece que es imposible conocer el impacto
que se produce en este momento. Por ejemplo, cuando se tenga el otro resonador, se dispara la
demanda de otros departamentos y si hay que hacer cirugias hoy no se estan haciendo, porque
hoy no se tiene capacidad para conocer, qué es lo que se tiene que hacer, en el momento en el
gue se conozca, se eleva la demanda significativamente en el Hospital de referencia.

Apunta el doctor Calderdn que el mejor ejemplo, es lo que ya se tiene planificado, para resolver
el paciente al Hospital Calderon Guardia, de hecho para el tercer resonador ya se le esta
comprando un software. Entonces, cuando esté funcionando generara una nueva demanda, pero
es una demanda que ya estd m&s o menos, en un cierto horizonte y se conoce, por los
diagnosticos que se manejan en los hospitales, los cuales tienen una demanda significativa, la
cual va a ser bastante controlada y asumida con los recursos actuales.

Agrega la doctora Villalta que se tiene un Cardidlogo que se va a ir a capacitar en estas nuevas
iméagenes.

En cuanto al impacto que se produce, sefiala la doctora Carolina Mejias que al tener un mayor
control interno y al mejorar la relacion que tiene el Centro, pues es propiamente del Centro, por
ejemplo, se va a permitir que si se estan solicitando las imagenes y el paciente del Neurocirujano
del Hospital de San Carlos se necesita operar. Entonces, al enviarsele el reporte, si se ocupaba la
sala, el Neurocirujano la solicita e, inclusive, si se le tuvo que llamar para indicarle que el
paciente tenia algo, ya el doctor conoce lo que tiene que hacer, por lo que el Especialista solo esta
esperando el paciente. Entonces, la gestion per sé se le facilita al usuario.

Comenta el sefior Presidente Ejecutivo que, evidentemente, todas esas incorporaciones de
capacidad resolutiva y de listas de espera, en este caso diagnoéstica, introduce una serie de
consecuencias, pero sin duda alguna en este caso, la mayoria de las decisiones que se toman son
positivas. Lo anterior, dado que se pueden tomar decisiones, teniendo la claridad para sustentar
el diagndstico sobre un, eventual, comportamiento, es decir, si se tiene 0 no que operar o cuél va
a ser el abordaje que se le da al paciente.

El licenciado Sequeira hace lectura de la propuesta de acuerdo que se lee en los siguientes
términos: “Con base en lo planteado por la Gerencia Médica y en la presentacion que se esta
realizando, aprobar el Manual de Organizacién del Centro Nacional de Imagenes Médicas, antes
conocido como Centro Nacional de Resonancia Magnética, como un Centro Especializado de
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ambito institucional, adscrito a la Direccion de Centros Especializados. Acuerdo segundo:
trasladar todos los recursos que se encuentren bajo la administracion del Hospital Calderon
Guardia que fueron asignados para el uso del Centro Nacional de Resonancia Magnética. La
Gerencia Médica instruye a la Direccion General del Hospital Calderén Guardia a que continte
apoyando al Centro Nacional de Imagenes Medicas, con algunas acciones relacionadas con
Farmacia, Roperia, Nutricion, Validacion de Derechos, entre otros.

El licenciado Alvarado Rivera sugiere que no se detalle las funciones, ya que el Hospital
Calderon Guardia, le tiene que dar soporte al Centro en todo lo que se necesite.

Al respecto, el Director Gutiérrez Jiménez manifiesta que si no se detallen asi las funciones,
después el Centro va a pedir lo que quiera, es decir, qué se quiere que haga la Direccidén General
del Hospital, que apoye el proyecto. Pero ese aspecto no significa “un cheque en blanco”.
Entonces, si se indica asi “entre otros”, repite, se estd dando un cheque en blanco. En ese sentido,
le parece que en el acuerdo se debe indicar, que cualquier necesidad que requiere el Centro, se
debera solicitar a través de la Gerencia Médica. Por lo que estima que se podria agregar “de
acuerdo con los lineamientos de la Gerencia Médica. En esos términos, la Gerencia Médica tiene
el control, porgue si no, si se indica en genérico, a modo de ejemplo, el dia de mafiana el Centro
podria solicitar cinco plazas y una oficina, entre otras necesidades.

El licenciado Sequeira hace lectura de como quedaria el acuerdo segundo, en términos de que
“Con los servicios de Farmacia, Roperia, Nutricion, Validacion de Derechos u otros de acuerdo
con los lineamientos de la Gerencia Médica”.

Apunta el Director Devandas Brenes que lo que le preocupa es la palabra “apoyar”, podria ser
“realizando las acciones que se consideren necesarias por parte de la Gerencia Médica”.

Pregunta el licenciado Gutiérrez Jiménez si podria ser que se continle realizando las acciones
relacionadas con Farmacia, Roperia, entre otros. De acuerdo con los lineamientos vy, reitera, que
lo que no desea es que se deje, como ilustracion, un cheque en blanco. Ademas, se podria agregar
como soporte.

Por lo tanto, se tiene a la vista el oficio que firma la sefiora Gerente Médico, N° GM-SJD-
31801-2017, fechado 13 de noviembre del afio 2017 que, en lo conducente, literalmente se lee
asi:

RESUMEN EJECUTIVO

La Gerencia Médica y la Direccion de Centros Especializados, proceden a presentar la propuesta
de Manual de Organizacion del Centro Nacional de Resonancia Magnética, con el fin de que sea
aprobado por la Junta Directiva.

ANTECEDENTES

Para atender lo anterior, la Junta Directiva de la Caja Costarricense de Seguro Social, en el
articulo 4° de la sesion N°8497, celebrada el 10 de marzo de 2011, aprobd el documento
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denominado “Politica de Operacion del Centro Nacional de Resonancia Magnética, el cual es
creado en funcion de la necesidad de la Institucién por mejorar los diagnosticos y tratamientos a
la poblacion asegurada del pais, estableciendo con ello, la necesidad de contar con un centro de
alta especializacion en la captura y lectura de imagenes médicas, mediante la utilizacion de
tecnologia avanzada con un mayor nivel de resolucion.

Ante el avance tecnoldgico, las autoridades superiores determinaron la pertinencia de conformar
un centro especializado de cobertura nacional, para realizar estudios de imagenes utilizando
equipos de alto nivel de resolucién, con el propésito de mejorar la calidad de los diagnésticos
médico en la atencion de las patologias que presentan los pacientes de los diversos centros
especializados.

Con base en lo planteado, el presente documento contiene la estructura funcional vy
organizacional del Centro Nacional de Iméagenes Médicas, con las competencias Yy
responsabilidades de un Centro Especializado Institucional

ACCIONES

Se adjunta el Manual de Organizacion Centro Nacional de Resonancia Magnética elaborado por
la Direccion Desarrollo Organizacional, Gerencia Administrativa.

RECOMENDACION Y PROPUESTA DE ACUERDO

Una vez presentado por parte de la Gerencia Médica y la Direccion de Centros Especializados,
la propuesta de Manual de Organizacion del Centro Nacional de Resonancia Magnética
elaborada por la Direccion Desarrollo Organizacional, se recomienda a la Junta Directiva ...”,

habiéndose hecho la presentacion, por parte de la Gerencia Médica, a cargo del licenciado Jorge
Sequeira Duran, Jefe del Area de Estructuras Organizacionales de la Direccion de Desarrollo
Organizacional, y la Direccion de Centros Especializados, en cuanto a la propuesta de Manual de
Organizacion del Centro Nacional de Resonancia Magnética elaborada por la Direccidn
Desarrollo Organizacional, la Junta Directiva —en forma unanime- ACUERDA

1. Aprobar el Manual de Organizacion del Centro Nacional de Imégenes Médicas, antes
conocido como Centro Nacional de Resonancia Magnética, elaborado por el Area de
Estructuras Organizacionales de la Direccion de Desarrollo Organizacional, como un Centro
Especializado de &mbito institucional adscrito a la Direccion de Centros Especializados. Este
documento organizativo queda constando en la correspondencia del acta de esta sesion.

2. Trasladar todos los recursos que se encuentren bajo la administracion del Hospital Calderon
Guardia que fueron asignados para uso del Centro Nacional de Resonancia Magnética.

3. Instruir a la Direccion General del Hospital Calderon Guardia, para que continte brindando
las acciones de soporte relacionadas con farmacia, roperia, nutricion, validacion de derechos,
entre otros, de acuerdo con los lineamientos de la Gerencia Médica, asi como lo relativo al
suministro de servicios publicos (agua, electricidad, telefonia), para lo cual se deben
establecer los respectivos mecanismos de compensacion.
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Sometida a votacion la mocidén para que la resolucion se adopte en firme es acogida
unénimemente. Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

El sefior Presidente Ejecutivo se disculpa y se retira del salon de sesiones. Asume la Presidencia
la Directora Soto Hernandez, dado que, también, se ha retirado el Director Fallas Camacho,
Vicepresidente.

Ingresan al saldon de sesiones los doctores Douglas Montero Chacon, Director, y Miguel A.
Esquivel Miranda, Jefe de Neurocirugia del Hospital México.

ARTICULO 29°

Se tiene a la vista el oficio N° GM-SJD-2171-2018, de fecha 19 de febrero del afio 2018, que
firma la sefiora Gerente Médico y por medio del que se presenta el Proyecto jornadas de
produccion Servicio de Neurocirugia del Hospital México.

La exposicion, con base en las siguientes ldminas, esta a cargo del doctor Montero Chacon:

1)

Proyecto de Cirugia de pago por
produccién en el Servicio de
Neurocirugia Hospital México

Patologia de Mediana Complejidad

2)

Definicion del Problema

En el tiempo presente existe una incapacidad
para la realizacion de intervenciones
neuroquirdrgicas en un tiempo optimo,
conllevando a riesgos meédicos legales.

3)

189



4)

5)

6)

N° 8960

Objetivo Principal

Aumentar la capacidad quirdrgica para la
atencion de patologia neuroquirdrgica de
mediana complejidad.

iCémo?

En la actualidad existe la posibilidad de operar en
tiempo fuera del periodo ordinario algunos
pacientes con patologias de mediana complejidad,
lo que ayudaria a paliar parcialmente el problema,
mediante la propuesta institucional llamada
JORNADAS DE PRODUCCION

Marco Teorico

Grifice 1. TUSH del servicio de Neurocirugla del Hospital México, de mayo 2016 a enero
del 2018,
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Sistema Integrado de Cirugia, SICIR
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Total de egresos del Servicio de Neurocirugia del Hospital México, segin wia de
ingreso en el periodo comprendido del afio 2005 al 2014

F::'H;:E 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011|2012 | 2013 | 2014 |2015(2016 2017
Total General| 692 | 710 [ 731 | 812 | 853 | 872 | 847 | 960 | 963 | 930 |882|946| 1073
IConsulta
Externa 178 | 194 | 284 | 189 | 231 | 214 | 203 | 298 | 273 | 256 [ 213|218| 208
Porcentasje |257|27,3|389(233|27,1)245| 24 | 31 |283|275]|241{2323 194
Urgencias | 514 | 516 | 447 | 623 | 622 | 658 | 644 | 662 | 690 | 674 | 669 | 727| B&S
Porcentsje 43(727]|611(767|729|755| 76 | 69 |717|725(759|768| B06

7)

Crecimientode un55%

Cuadro: Produccionde egresos, segiin fuente de origen
ARo 2005-2017 Hospital México
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Cuadro:

2011 2012

2012 2014

—Urgencias

Cirugias Afio 2006-2017 Hospital México
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9)

10)

11)

12)
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Oferta y Demanda

Servicio de Neurocirugia del Hospital
México

* 9 neurocirujanos

* Area de atraccion noroeste de 2,200,000 hab

* Numero de Sala de operaciones por semana:
6 a 7 quirofanos

Relacion de neurocirujanos por

poblacion en drea de atraccion de 1
por 200,000 hab*

* Incluye los neurocirujanos dela RED

Relacidn segun la OMS 1 por 100,000 hab
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Grifico 2. Lista de espera por nimereo de pacientes pendientes por mes

Servicio de Neurocirugia Hospital México de Agosto 2016 a Enero 2018
Lista de Espera

300 Servicio de Neurocirugia

250 224
161 206 215
160 164 172

251
234 242

200
145 163
41 149 151
150 1129 129 134

100

VALY

Sisterma Integrade de Cirugla, SICIR

13)

Grifico 2. Cantidad de ingresos y egresos a lista de espera del Servicio de Meurocirugia y su
impacto en la lista de espera. Enero 2017 a Dic 2019, Hospital México.

EAF N - B A
W ingresos  SEEMEgresos  WEEM Proyecto  — Lista de espera

Fusrse; SICIR, NET Jule 3017 Hospial Mésico

14)

Conformacion de la lista de espera

ONCOLOGICA 59
VASCULAR 6
COLUMMNA CERVICAL 51
COLUMMNA LUMBAR 73
PATOLOGIA FUNCIONAL 14
OTROS 22
TOTAL 225

En rojo son de alta complejidad, solo en ordinaria
En zzul son los potenciales para jornadasde produccién: 160 pacientes
T1%
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16)

17)

18)
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AMENAZAS de lista espera

DETERIORO O MUERTE DEL PACIENTE
RECURSOS DE LA SALA CONSTITUCIONAL
DEMANDAS MEDICO LEGALES
AGOTAMIENTO DEL PERSONAL

(MR R

Exp: 17-020097-0007-CO
Res. N° 2018000781
SALA CONSTITUCIONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA. San
José, a las nueve horas veinte minutos del diecinueve de enero de dos mil
dieciocho .

Recurso de amparo que se tramita en expediente nimero 17-020097-0007-
CO, interpuesto por N, cédula de identidad
B838555 55 contra EL HOSPITAL MEXICO.

POR TANTO:

Se declara CON LUGAR el recurso. Consecuentemente, se ordena a JUAN
ANTONIO UGALDE MUNOZ. en su condicion de Director General a.i. del
Hospital México de la Caja Costarricense de Seguro Social o, a quien en su lugar
ejerza ese cargo a que. en el plazo ado a partir de la notificacion
de esta resolucion, se realice a la amparada 184 cirugia que requiere si alguna otra
causa médica no lo mmpide y de conformidad con las indicaciones de su médico
tratante. Se advierte a las autoridades recurridas que. de conformidad con lo

establecido por el articulo 71 de la Ley de la Jurisdiccion Constitucional se

impondra prision de tres meses a dos anos o de veinte a sesenta dias multa, a quien
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CAIA mmm DE SEGURO SOCIAL W259.00.66 £2223.5460
OIRE JURIDICA o RANGO SUBGERENCIA 00 d@cassac
Ava o Geatédn Jusond
CONTENCIOSO URGENTE
18 de enero de 2018
DJ- 0305 2018
Deocser
Douglas Mossero Chacon
Drrector Médico
Hospital México
Estimado Doctor

ASUNTO; CITACION DE TESTIGOS PARA JUICIO, EXPEDIENTE N* 13.001984.1027.CA,
———

Reciba un cordial saludo de ms parte

De 1a manera mis respetecsa le comumico que el Tribemal Contencioso A dministrative comvocd 3 b
celebracida del Jaucio amba indicado a 1as OCHO HORAS TREINTA MINUTOS DE LOS DIAS

UNO Y DOS DE MARZO DEL ANO DOS MIL MECIOCHO, para e cwal los sipuientes
funcicaanios eitd convecados como testigos dentro del presente Proceso

1. Dr Miguel Esquive]l Mirands cédula stmero 4-0133-0456
2 Dr Lus Guillermo Rosales Bravo cédula namero $0277.0205

19)

¢Como se prioriza?

20)

Hoja de
Priorizacion
del Servicio

de
Neurocirugia
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21)
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25)

26)
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CALEEIT METETIE & IE SRS S
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TOTAL: ....%n....

FRIORIDAD ALTA ROIO
FRIOKIDAD DITERMEDLA AMARILLO
FRIORIDAD BATA VERDE

NOMERE DEL MEDKO TRATANTE

Manejo de la lista de espera

Los pacientes con puntuacién roja (A) se
ingresan y se operan de inmediato

Los pacientes con puntuacién amarilla (B) vy
verde (C) pasan a lista de espera
Se agrega 1 punto por cada 120 dias de espera

Se llama de acuerdo a puntuacion de mayor a

menor

En ocasiones se logra anotar una cirugia larga

con una mas corta
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Cuadro 2
Lista de espera de pacientes con patologia de mediana complejidad,
separada en grupos Ay B.
Servicio de Neurocirugia Hospital México

Patologia Cervical 45 6 51
Patolgia Lumbar 0 74 74
Enfermedad Parkinson
Craneoplastias
Osteomas

Total

Cuadro 3
Distribucion de la lista de espera de pacientes de patologia de mediana complejidad
distribuida por afic de espera, Servicio de Meurocirugia Hospital México
PATOLOGIA 2015 2016 2017 TOTAL
Patel cenvical 11 40 51
Patologia lumbar 2 25 47 74
Otras enfermedades 1 7 15 23
Enfermedad de Parkinson 9 3 12
TOTAL 3 68 51 160
Sistema Integrado de Cirugia, SICIR.
Tabla 4. Promedio de espera en dias en la lista de espera del Servicio de Neurocirugia
seg(in patologia especifica.
Patologia Plazo promedio de espera
Enfermedad de Parkinson 480
Patologia Lumbar 288
Patologia Cerwvical 248
Otras enfermedades 222
Total 286
Sistema Integrado de Cirugia, SICIR
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Objetivo General del Proyecto

Aumentar la capacidad quirdrgica del Servicio
de Neurocirugia, para prevenir el crecimiento
de la lista de espera de los pacientes con
patologia de mediana complejidad y ser
atendidos en un tiempo oportuno

30)
Objetivos Especificos del Proyecto
e e . Dar oportunidadpara
Cirugia programada por riesgo aumentar qx complejoen dia
Disminuir morbi-mortalidad Evitar duplicacidn de
de enfermedad estudios
Evitar el crecimiento de lista Evitar problemas medico
de espera legales
Disminuir en incapacidades
31)
Proceso de trabajo
32)
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Alcance y Exclusiones

* El proyecto estd disefiado para abarcara los pacientescon
patologia de mediana complejidad en lista de espera desde el afio
2015.

* Seesperaquealfinalizar un afio de desarrollo del proyecto, se

encuentren operados cerca de 130-160 casos correspondientesa los
primeros de |a listade espera [anexs 1), varia segln priorizacion de casos, eldato con
medidas estandar esde 143 ptes.

* Seexcluyen los pacientes con diagndsticos de alta complejidad,
puesto que estos pacientes ameritan Unidad de Cuidado Intensivo,
asi como equipo humanoy tecnoldgico especial ysuatencidn se
deberealizar en el horario ordinario.

El Director Loria Chaves se disculpa y se retira del salén de sesiones.

Manifiesta el Director Barrantes Mufioz que esta Junta Directiva en la sesién N° 8949 del 21 de
diciembre pasado, tomd un acuerdo relacionado con la metodologia de medicién de la capacidad
instalada. Si los acuerdos tienen algun sentido, la pregunta se dirige en términos de que en el
acuerdo tercero se india: “Instruir a la Gerencia Médica como responsable de la implementacion
de los cuadros contenidos en la propuesta para analizar la disponibilidad de recursos, uso,
produccidn y su impacto en la lista de espera quirdrgica y examenes de diagnostico, garantice que
previo a la solicitud para aprobacion de asignacion de recursos econdémicos, para aumento de
oferta por parte de esta Junta Directiva, tanto esa Gerencia Médica como los Directores de los
Centros de Salud solicitantes deben de mostrar lo siguiente: ...”, expresa el licenciado Barrantes
que se refiere directamente al punto c¢): “Previo a la presentacion o solicitud de cualquier
proyecto de cirugia vespertina o de procedimientos de radiodiagnéstico, para la reduccion de
listas de espera y por el elevado costo que representa, se debe justificar mediante el analisis de los
recursos disponibles o a través de esta herramienta su uso y produccion ordinaria”.

Responde la doctora Villalta que con respecto de la implementacién de los cuadros contenidos
en la propuesta para analizar la disponibilidad de recursos, ya la Auditoria empez6 hace dos
semanas a capacitar a los Centros, entre ellos ya estd capacitado el Hospital de Alajuela, el
Hospital México, el Hospital de Heredia y el Hospital San Juan de Dios. Esta semana se ha
estado implementando, pero se han tenido algunos problemas de ajustes de la herramienta.
Comenta que ayer en la tarde se realizé el Consejo de Directores Médicos y el doctor Douglas
Montero “no le deja mentir”, pues ya los Centros estan preparados y se tiene definido un
cronograma. La capacitacion que esta impartiendo la Auditoria, se termina la primera semana de
marzo proximo y se acordo que se va a estar revisando trimestralmente la herramienta. EI doctor
Douglas Montero intentd presentar hoy el informe de la capacidad instalada de acuerdo con la
capacitacion, pero no se logro presentar porque hubo unos problemas de ajuste y el Dr. Montero
los explicara.

Pregunta el licenciado Barrantes si el acuerdo ya tiene aplicada la herramienta en las respectivas
areas.
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Responde el doctor Montero Chacén que la herramienta se aplicd ayer, pero se dieron varios
problemas de conexion y se borraba la informacion, pues una situacion particular esta
sucediendo, dado que no es congruente o razonable en todos los cuadros. Los encargados del
sistema estan revisando el asunto e indicaron que se tenian que esperar, ya que hay una version
que corregia lo correspondiente. Se estd haciendo referencia de Neurocirugia, pues la
Especialidad es muy importante, no solo en términos de listas de espera, sino también de salud,
por la patologia que se estd manejando en eso.

Sobre el particular, la Directora Soto Hernandez solicita escuchar al sefior Auditor, ya que dicen
que no funciono.

Manifiesta el sefior Herndndez Castafieda que desconoce cuéles son los problemas que tuvieron
en el momento de aplicar la metodologia.

Responde el doctor Montero que son varios problemas, pues se borraba la informacion, por lo
que se tenia que llamar a los colaboradores para que la rescataran. Algunas tablas dieron
informacidn de solo ceros y no es razonable, dado que se habia ingresado alguna informacion y
tenia que dar algin resultado. Por consiguiente, se les indicd que se tenian que esperar a una
nueva version que corregia esa inconsistencia. No obstante, ya estaban preparados para
presentar el tema ante la Junta Directiva. Sefiala que la herramienta se determina importante,
pues se observa que generara resultados de datos potenciales, pero la herramienta funciona
donde se llevan muchas bases de datos, por ejemplo, datos de enfermeros, médicos y de sala de
operaciones Yy al final, genera cuanto tiempo se tiene para la sala de operaciones, para operar y
demas aspectos. Pero los datos no son consistentes.

Apunta el Director Gutiérrez Jiménez que para efectos de actas, es diferente ya que los datos que
estdn arrojando por problemas en la herramienta son inconsistentes, pero no los datos que
salieron en el estudio inicial que son los que nutren la metodologia.

Agrega el doctor Montero que el Hospital México sera el primer hospital que presente la
informacidn ante esta Junta Directiva, pues ningln otro la ha presentado.

Sefiala la doctora Villalta que el sefior Auditor conoce que la herramienta se esta ajustando y se
ajusto, para presentarla en todos los hospitales para que cada centro la use, entonces, los
encargados que estan capacitando en los Centros, es la Auditoria pues fue la Unidad que disefio
la herramienta y le hicieron los ajustes. No obstante, en el momento que se empez0 a utilizar la
herramienta, es decir, es la nueva version con los ajustes, para que operen los Centros, pues
empez0 a dar fallas, después de la capacitacion.

Manifiesta el licenciado Gutiérrez Jiménez que su deseo es ayudar a que se concrete la
metodologia. Lo que sucede es que hay un acuerdo que establece que la herramienta se debe
aplicar en los hospitales. Entonces, esta Junta Directiva no actuaria bien, si no respeta sus propios
acuerdos pues, entonces, no se le da validez a lo que se pretendia. Pregunta cémo se puede hacer
y lamenta que no esta don Gilberth, para lograr integrar esos dos intereses: la del acuerdo, si se
puede hacer con algun tipo de validacion posterior o un aspecto similar que se ajuste. Lo que no
quiere es detener la necesidad que se tiene.
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Al sefior Auditor le parece que lo que se podria hacer, es que se analicen los datos que el doctor
Montero presentard en la propuesta de produccion, pues estan contemplados en un documento
que fue distribuido y en el transcurso de estos ocho dias. Entonces, aplicar la herramienta para
determinar si los resultados que se tienen y las propuestas de la Direccion del Hospital, en
relacién con el plan de mejora en el corto plazo y largo plazo son concordantes.

En cuanto a una pregunta de don Adolfo, tendiente a conocer si la informacion se tiene que
validar, responde el Lic. Herndndez Castafieda que es responsabilidad de los hospitales.

Apunta el doctor Montero que en el Hospital se considera que si se trabaja en conjunto con la
Auditoria y les ayudan a moldear el software, para que dé como resultado datos mas claros,
serviria para todo lo que viene detrés.

Pregunta el Director Gutiérrez Jiménez cdmo van a apoyar con esos datos, si la metodologia
puede generar otra informacion.

Responde el doctor Montero que, por ejemplo, en el aprovechamiento de anestesia, no esta
generando ninguna informacion, no significa que el dato esta mal, sino que no lo genera.

El licenciado Gutiérrez Jiménez cree que se tiene una salida, dada la imposibilidad material que
se produjo, en este momento, estaria de acuerdo en que se revisen los datos que se estan
presentando. No obstante, el acuerdo es que se utilice la metodologia, pero en vista de que la
herramienta y el software estan teniendo problemas, hay una imposibilidad material, pero existe
la necesidad y por interés publico. En esos términos, se conoceran los datos que ha hecho la
Gerencia Médica y la Direccion del Hospital México, con el fin de poder avanzar y lo razonable,
seria que la informacién la validara la Auditoria, con las corridas del software ya ajustado, para
determinar si hay algin aspecto que se modifique y si es asi, la Gerencia Médica debe presentar
la propuesta ante esta Junta Directiva, pues de esa manera no se atrasan los médicos y los
pacientes.

Recuerda el licenciado Alfaro Morales que hay un acuerdo de la Junta Directiva, en el que se
establece la metodologia, a partir de la que defini6 la Auditoria.

Al respecto, indica don Adolfo que asi es, solo que al hacer uso de la metodologia, el software
esta teniendo problemas. Por lo que se esta indicando que por la imposibilidad material, se va a
revisar y una vez que se corra el software, si se produce algin cambio, la Gerencia Médica lo
tiene que presentar ante la Junta Directiva, por la urgencia y con base en el interés publico.

Concuerda el licenciado Alfaro Morales con don Adolfo. No obstante, le parece que deben
quedar un par de aspectos bien acreditados, bajo la responsabilidad de alguna persona y es la
urgencia de que la metodologia se apruebe. No obstante, se tiene que esperar a que el software
funcione y en efecto, dejar claro y asentado que es la razon por la que no se presenta hoy la
metodologia, porque el software no funciona y no por otra razén.

El Director Gutiérrez Jiménez sugiere que se termine de hacer la presentacion.
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El doctor Montero Chacén se refiere al tema del pago por produccion, para el Servicio de
Neurocirugia, para la atencion de la mediana complejidad y hace hincapié, en que ese aspecto
tiene un significado diferente en otras especialidades. La definicion del problema es que existe
una incapacidad para la resolucion de los casos, en la relacion con intervenciones
neuroquirurgicas en un tiempo 6ptimo, conllevando a riesgos médicos y legales. El objetivo es
fomentar la capacidad quirtrgica de la patologia neuroquirdrgica de mediana edad, entonces, se
piensa resolver con jornadas de produccién, pues es la Unica especialidad que no se logra
resolver en el tiempo ordinario, pero existen los recursos para poder ser utilizados. EI Tiempo de
Utilizacion de la Sala Hospitalaria (TUSH), en Neurocirugia es de alrededor de un 100%, en
muchos dias y, normalmente, un 85%. En ese sentido, la utilizacion de las Salas de
Operaciones, es sumamente elevada para un servicio y asi se logra observar, pues se tiene
control de los TUSH por servicios.

Por su parte, consulta la Directora Alfaro Murillo por qué el TUSH es tan bajo en el mes de
enero de este afio.

Responde el doctor Montero que no es bajo, pues es de un 84%
Pregunta la ingeniera Alfaro Murillo que si ese 84% es razonable.

Responde el doctor Montero que 84% es un porcentaje bastante razonable, es decir, si el TUSH
es superior a un 80% es bastante razonable.

A la Ing. Alfaro Murillo le parece que, entonces, un TUSH de un 100% es un éxito.

Al respecto, indica el doctor Montero Chacon que asi es, el TUSH es el nimero de veces que la
Sala de Operaciones alcanz6 su utilizacion a mas de cinco horas, entre todo el nimero de Salas.
Sefiala que hay razones que no son necesariamente mala aprobacién, por ejemplo, un paciente
que se le suspendio el procedimiento, porque ingres6 a la Sala de Operaciones con la presién
elevada. Ademas, suceden situaciones médicas que a veces son las que afectan, pero si sucede
en varias ocasiones, entonces, alguna situacion no esté bien, pero no sucede mucho en el Hospital
México. En cuanto a los egresos, en el afio 2005 se tenia 692 egresos al afio y en el afio 2017, se
tienen 1.073 egresos al afio. Por lo que si se observa de donde vienen los egresos, son los
pacientes que ingresaron por la Consulta Externa y los demds, son los que ingresaron por el
Servicio de Emergencias. Al inicio se tenia alrededor del 74% de los pacientes que ingresaban
por el Servicio de Emergencias y, en este momento, son alrededor del 80%. Lo cual representa
un crecimiento de un 55% de egresos, la mayoria producto de una enorme presion, pues son las
emergencias, casos que hay que atender de inmediato. En el gréfico, se evidencia como los
egresos por emergencias se estan incrementando significativamente, mientras los otros egresos,
proporcionalmente, estan disminuyendo, pero la tendencia quirdrgica va en ascenso. Si se
tuviera todas las Salas funcionando, probablemente, las cirugias se hubieran seguido
incrementando y es porque esta limitada, por la cantidad de salas que se tienen los
Neurocirujanos. En este momento, en la oferta del servicio estd compuesta por nueve
Neurocirujanos, con un area de traccion de 2.200.000 habitantes y se tienen disponibles seis y
siete quirdfanos a la semana. Comenta que anteriormente se tenian dos y tres quirofanos por
semana, pero en este momento, se tiene un quiréfano, por dia o dos dias mas, pues se esta
generando una limitacion de quirdfanos. En ese sentido, la relacion de Neurocirujanos que
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establece la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), es de un Neurocirujano por cada
100.000 habitantes. Entonces, en la Red se tiene un Neurologo por cada 200.000 habitantes. En
relacion con la lista de espera, en el ultimo afio, se tiene una tendencia de incremento y nunca ha
tendido a disminuir, porque los accidentes siguen aumentando. Ademas, se ha producido un
incremento en la enfermedad Neoclasica Cerebral, dado que alguna situacién particular es la
causante de esa enfermedad, pero aun no se conoce, por ejemplo, podria ser el uso de celular y,
repite, la causa no se conoce a ciencia cierta, pero hay muchas recomendaciones internacionales,
la cuales indican que hay que alejarse un poco del celular. Como ilustracion, dormir con el
celular lejos, dado que no se conoce si existe alguna relacion, pero la tendencia de la curva es
hacia arriba. Muestra que si se establece el proyecto donde méas o menos se trabaja en rojo, es lo
que se produce en el dia y en azul, es lo que se produce a través de las jornadas de produccion,
por lo menos se evita que la lista de espera no crezca mas, pues con el proyecto se pretende
frenar el incremento constante de la lista de espera, pero no disminuye. Entonces, lo que se hace
es sostener la curva, hasta que se llegue a las condiciones ideales de tener mas quirdfanos.

Sobre el particular, pregunta el Director Gutiérrez Jiménez si lo que esta indicando el doctor
montero, es que con las jornadas de produccion, no se estd produciendo impactando en la génesis
del problema, simplemente se esta haciendo un paliativo para que no siga creciendo.

Responde el doctor Montero que, lastimosamente, es la realidad.

El Director Gutiérrez Jiménez manifiesta su preocupacién, porque no se produce un impacto
directo en las listas de espera, pregunta si es asi.

Responde el Dr. Montero que si se genera un impacto a futuro en las listas de espera, porque si
se deja como esta la situacion, la lista de espera continda creciendo, se les sigue retardando los
problemas de atencion cerebrales a los pacientes y, eventualmente, tiene consecuencias. Por
ejemplo, a diferencia de una hernia que el paciente se siente incbmodo, pero no le va a suceder
nada, pero un tumor cerebral benigno en el cerebro, lentamente continda creciendo y va a ir
produciendo cada vez mas riesgos para el paciente.

Pregunta don Adolfo cuales son las opciones, pues lo que le preocupa es la salud de los
pacientes, independientemente de si hay listas de espera o no. Por ejemplo, un paciente
neuroldgico con un tumor benigno que tiende a crecer, le resta capacidades a la persona tarde o
temprano y podria significar algunas otras circunstancias. Desconoce qué tan grave puede ser,
pero imagina que compromete su salud. En esos términos, le parece que se deberia de tomar las
medidas inmediatas, no solo para que no crezcan las listas de espera, si no para que se reduzcan,
porque si lo que se tiene como solucion, son las cirugias a través de Salas de Operaciones no
estan, entonces, se deberia considerar otro plan urgente.

Sefiala el doctor Montero que las jornadas de produccién son s bajo la condicion actual. Sin
embargo, en abril se abriria cinco quiréfanos mas, lo cual va a incrementar la oferta y se lograria
producir impacto. Repite, con los cinco quiréfanos adicionales, se incrementa la oferta, si no se
modifica la etimologia y sigue aumentando la demanda —ya que siempre se tiene que considerar
un aspecto que no se puede controlar—, entonces, se empezaria a determinar un descenso
progresivo.
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En cuanto a una pregunta de don Adolfo, tendiente a conocer si cuando se refiere a cinco
quirdfanos, es a cinco quiréfanos para que se logre incrementar la produccion en Neurocirugia,
responde el Dr. Montero que no.

Entonces, apunta don Adolfo que se va a incrementar, proporcionalmente, la produccién en
Neurocirugia, pues también se incrementaria en Vascular Periférico, Cirugia General, Cancer,
entre otros.

Responde el doctor Montero que asi es, pero las Especialidades estan priorizadas.

Pregunta el licenciado Gutiérrez Jiménez si el doctor Montero garantiza, con el comentario que
hizo, que en el mes de abril con el inicio de los cinco quirdfanos, la lista de espera no solo deja
de crecer, si no que va a tender a disminuir.

Responde el doctor Montero que es lo que se espera, siempre y cuando la demanda sea igual. Lo
que sucede y recuerda es que hay un efecto de demanda, el cuél explicé hace un momento en la
grafica.

Insiste el licenciado Gutiérrez Jiménez en cudl es la opcién, pues en este momento un paciente
neuroldgico necesita respuestas, producto de su condicién de salud y por ese aspecto, es que se
esta presentando el tema hoy. En ese sentido, suponiendo que no hay mas demanda, con los cinco
quirdfanos, le pregunta el doctor Montero si garantiza que disminuiria la lista de espera en
Neurocirugia, pero si no es asi, cudl es el plan.

Responde el doctor Montero que el Hospital México no tiene mas opcion que se concrete la
entrega de los 22 quir6fanos.

A don Adolfo le parece que no es una buena respuesta del Dr. Montero, pues bajo las
circunstancias de hoy, a lo que se refiere es a buscar alguna otra opcién, porque los pacientes no
pueden seguir esperando a que los 22 quirdfanos estén listos. Entonces, cuando ya estén listos
esos 22 quirdfanos hay que hacer algo mas, por ejemplo, a él no le corresponde tomar una
decision de qué hacer pero, definitivamente, la salud del paciente y los riesgos en los que estan
es preocupante, reitera, se debe buscar otra solucion. En ese sentido, insta a la Junta Directiva
para que solicite que se presenten propuestas y acciones concretas, de como aparte de que el
Hospital tenga en el mes de abril préximo cinco quir6fanos, se pueda ir un poco mas alla, ya que
es importante que la nueva Junta Directiva tenga las opciones, para que esos pacientes no tengan
que esperar esos 22 quiréfanos. Por lo menos un programa intermedio en el transcurso del
tiempo entre los cinco quirdfanos y los 22. Le parece que se tiene que tomar una decisiéon y
buscar una solucion en el intermedio.

Concuerda el doctor Montero Chacon con don Adolfo y sefiala que explicara el por qué, existe
un asunto de priorizacion, lo cual ayuda a definir la urgencia de las situaciones.

Interviene la doctora Villalta y le explica a don Adolfo que se ha tratado de propulsar la Red de
Servicios, pero siempre se ve afectado el Hospital México, ya que el Hospital atiende alta
complejidad. Comenta que en el Hospital de San Carlos ingres6 un Neurocirujano, se aprob6 otro
para el Hospital de Puntarenas, ademas, el Hospital de Liberia tiene uno. También, se necesita
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que sean dos para aumentar la complejidad y, repite, la complejidad del Hospital México es mas
grande. En este momento, entre las propuestas que se pueden presentar, esta comprar equipos
para esos hospitales, ademas, se podria definir el protocolo de qué atienden para que se busque
descongestionar un poco el Hospital México.

Sefiala don Adolfo que ese tema no se resolvera hoy, pues se tienen que buscar opciones, para
que se logre elaborar alguna propuesta e, insiste, en que se tomen las medidas, a fin de
minimizar cualquier riesgo. Le parece que el planteamiento no se tiene que presentar ante esta
Junta Directiva, sino que se tienen que tomar las medidas inmediatas, con el fin de minimizar
cualquier riesgo en la salud de los pacientes y, eventualmente, evitar que se comprometa la salud
de las personas.

Continta el Dr. Montero con la presentacion y anota que sobre la lista de espera, es de 225
pacientes. Entonces, en color rojo se muestran los pacientes de Oncologia y Vascular
Periférico, entonces, esos pacientes no se pueden operar solamente en el dia, por los riesgos y la
necesidad de una serie de personas que se requiere tener en las intervenciones quirdrgicas Vv,
ademas, se requieren Unidades de Cuidados Intensivos. Por otra parte, los pacientes que se
presentan en color azul, son los que se pueden intervenir con este proyecto de jornadas de
produccion, los cuales son 160 pacientes que representan el 71% de la lista de espera que se
tiene. No es un nimero significativo, por ejemplo, como quiza se presenten en otras patologias,
pero la caracterizacion de los pacientes es diferente. En relacion con las amenazas, pues el
paciente tiene un deterioro en la salud y se le podria comprometer. Hace hincapié en que se
tienen que atender 20.000 recursos de Sala Constitucional, por demandas médico — legales que
se tienen y hay un riesgo del agotamiento del personal.

Sobre el particular, sefiala el Director Gutiérrez Jiménez que celebra que haya indicado lo que
sefiald, antes de que el doctor Montero explicara esa situacion, pues es una razon de mas y de
peso, para que se tomen todas las medidas inmediatas, con el fin de minimizar cualquier
afectacion de la salud del paciente, por ejemplo, de deterioro o cualquier posibilidad de que su
vida, eventualmente, se comprometa y podrian suceder si no se toman las acciones del caso.

Continua el doctor Montero y anota que existe un recurso de amparo, en el que se demanda al
Hospital México, justamente, por esa situacion. El caso de que la intervencion no sea,
extremadamente, urgente pero la Sala Constitucional da un periodo para resolver esos recursos.
Es parte de los casos que se tienen que resolver. Por otra parte, se tiene un ejemplo de una
citacién para un juicio, en el que se estd demandando a los Especialistas, producto de un caso
que se atendid y el paciente egresé bien, pero aun asi el paciente demanda, porque alega que se
tardo en la atencién mas de la expectativa que él tenia. Entonces, casos de esa naturaleza, son los
médico - legales que, también, producen un riesgo para los Especialistas del Hospital Meéxico y
la Institucion. Entonces, la forma de atender esos pacientes es haciendo una priorizacion. En ese
sentido, se cre6 un formulario de priorizacion, entonces, el cual perite que cuando se atiende el
paciente y se logre definir, si el paciente es de prioridad alta, intermedia o verde. Entonces, con
la priorizacion, se puede definir el grado de urgencia de la operacion, no solamente por la
antigiiedad, sino por la priorizacién. Es una de las especialidades donde la priorizacion
desempefia un papel muy importante. Por ejemplo, un paciente de 84 afios con un Meningioma,
es un tumor en la meninge, las cuales son las membranas de tejido que cubren el cerebro. En este
caso, se utiliza el instrumento y se determina que es un tumor benigno que esta supratentorial y
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es lenta la progresion, pues si la persona tiene mas de 70 afios y su estado clinico tiene un déficit
ya local, ese instrumento generd una clasificacion de paciente amarillo. En otro caso, un
paciente de 35 afios que tiene un glioma, es un tumor maligno; entonces, al hacer la clasificacion
se consigna que es un tumor maligno, esta supratentorial y tiene una rapida evolucién y es una
persona joven. Por consiguiente, el instrumento genera una calificacion de alto riesgo, por lo que
con esa clasificacion, se maneja como rojo y tiene una alta puntacion, la cual corresponde a una
puntacion A), entonces, el paciente se tiene que operar de inmediato. Ha habido pacientes en los
que se han tenido que programar en la semana y hay que suspender la operacion de otros
pacientes, porque hay que operar de emergencia a alguno de esos pacientes rojos.

Intervine el Director Barrantes Mufioz y sefiala que asumiendo que hay una necesidad — como el
doctor Montero lo esta explicando —, el proyecto viene planteado hasta dos afios en distintas
etapas. También, el Dr. Douglas Montero explicd que en el mes de abril proximo, se va a tener
mas capacidad, porque se habilitaran cinco quirdfanos y estaran disponibles. En ese sentido,
cuestionaria que el proyecto sea por dos afios, habiendo disponibilidad adicional de quir6fanos
en un corto plazo.

Sobre el particular, el doctor Montero explica que esa disponibilidad, es como para medio
empezar a bajar la curva.

Continua el Lic. Barrantes Mufioz y anota que hay una serie de etapas, por ejemplo, etapa N°1
listado de pacientes, etapa N° 2 primer corte de los seis meses, etapa N° 3 segundo corte al afio,
etapa N° 4 a los dieciocho meses y etapa N° 5 a los 24 meses. Entonces, si se lograr buscar una
alternativa, en que se permita que los riesgos inmediatos, se pudieran empezar a atender
autorizando lo que se les solicita, en cuanto a la jornada de produccion y sea hasta por un
periodo muy corto. De tal manera que en ese periodo, se pueda hacer el estudio de capacidad
instalada y los ajustes que correspondan al proyecto. Asumiendo que hay un nivel de riesgos
importantes, los cuales la Institucion no los puede asumir y por el tema de la continuidad del
servicio y brindarle la prestacién del servicio a los pacientes, dado que es lo que mas importa.
En esos términos, se podria indicar que se inicien la jornada de produccion, pero en un plazo de
dos meses, para que se presente el estudio de capacidad instalada y se termine de hacer el ajuste
del proyecto. Aclara que lo que se esta, es variando la justificacion de como plantear las
jornadas extraordinarias de tal manera que se asienten, en un estudio de capacidad instalada.

Continta el Dr. Montero y explica que la informacion de los pacientes que se muestra en color
rojo, se tienen que operar inmediatamente y la informacion de los que se presentan en color
amarillo y verde, son los que se trasladan a la lista de espera. Entonces, en el sistema se le
agrega un punto, cada vez que el paciente estda mas de 120 dias de espera. Entonces, Se llama
de acuerdo con la puntacién, de mayor a menor. Por ejemplo, en ocasiones se pretende anotar una
cirugia larga y otra corta. Por otra parte, se hizo un grupo con la tipificacion A) y la otra es la B),
la diferencia consiste en que la tipificacion A) son cirugias que tardan cinco horas 0 mas, pues
son las patologias cervicales, patologias de enfermedad de Parkinson y son los grupos mas
grandes y la intervencion tarda alrededor de cinco horas. Las demas operaciones tardan
alrededor de tres horas, donde estan otras patologias que estan menos comprometidas como las
patologias lumbares, entre otras.
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Pregunta el licenciado Gutiérrez Jiménez cudl es el estado de necesidad de esto. Con lo que el
doctor acaba de decir, que la gente se puede morir, considera importante saber la urgencia que
esto tiene.

Afiade el licenciado Alfaro Morales que debe haber también un planteamiento consistente de que
técnicamente no ha sido posible que el software funcione. Alguien tiene que decir y acreditar que
€so es asi.

El Lic. Gutiérrez Jiménez quiere entender el estado de la necesidad que existe, pero le produciria
satisfaccion que el Dr. Montero lo ratifique, ademas, que el software no funcioné y en cuanto
tiempo va a servir. Adicionando a lo comentado por don Rolando, como se pueden empezar las
jornadas de produccion. Le parece que en las circunstancias en las que se esta la problematica de
la Especialidad en Neurocirugia, le parece que tiene que prevalecer el interés publico de los
pacientes y estd por encima de cualquier imposibilidad de software o de la herramienta.
Entonces, las jornadas de produccion serian de hasta dos meses, entonces, si la metodologia se
logra implementar antes que la informacion se presente ante esta Junta Directiva, para hacer los
ajustes que se tengan que hacer. No obstante, manifiesta don Adolfo que desde su punto de vista,
atiende la hipdtesis de que el software no sirvié en su momento, aun cuando ya pueda estar
sirviendo a futuro. No obstante, en este momento se tiene un estado de necesidad y urgencia, a la
cual se ha estado refiriendo el doctor Montero y le pregunta a los dos doctores que estan
presentando el tema, que por favor aclaren si el estado de necesidad es tal y ante esa
circunstancia, si la respuesta es si, por lo menos él estaria dispuesto a que se pueda votar de una
vez la propuesta, para solventar la situacion de inmediato.

En la misma linea de don Adolfo — solicita la Directora Alfaro Murillo — se confirme los cuatro
elementos que observa en la presentacion del doctor Montero, dado que se indicé que son los
mas relevantes en la toma de decisiones. El primero, se refiere a la capacidad actual de la
disponibilidad de la sala de Neurocirujanos, estd en promedio sobre el 80% y hay meses del
100%, es decir, el Hospital México, con las Salas de Operaciones que tiene hoy dia esta a plena
su capacidad.

El doctor Montero explica que el TUSH, son las salas que se le dan a Neurocirugia,
efectivamente, estd al 100% y en general, el TUSH del Hospital es de alrededor de un 90%, lo
que confirma que las demés Salas de Operaciones, también estan saturadas. En general, el uso de
Salas de Operaciones del Hospital México, estdn saturadas y no se puede tomar mas, para
asignarselas a Neurocirugia.

Respecto de una pregunta de la ingeniera Alfaro Murillo, para conocer si el Dr. Douglas
Montero se esta refiriendo al uso de las Salas de Operaciones en jornada ordinaria, responde que
asi es.

Manifiesta la Directora Alfaro Murillo que quiere se le vayan confirmando los datos. Pregunta si
el uso de sala en tiempo ordinario esta a tope.

Responde el doctor Montero que asi es.
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Continta la Ing. Alfaro Murillo y en cuanto a una consulta, en términos de conocer si el
proyecto es para que se desarrolle en tiempo extraordinario, responde el Dr. Montero que asi es
y, ademas, se trabaja también los sdbados.

Apunta dofia Marielos que el segundo aspecto es que se tiene una lista de espera creciente, de
acuerdo con lo que el doctor Montero muestra y la tendencia es que, posiblemente, se continue
elevando por las limitaciones que existen.

Al respecto, indica el Dr. Montero que asi es.

Como tercer aspecto —apunta dofia Marielos— se indicO que los estandares internacionales,
mostrarian que deberian tener mas especialistas por nimero de pacientes, pero lo cierto es que se
estd al 50% de lo que es el estandar internacional, porque hay una restriccion. Como ultimo
aspecto, eventualmente, existe un riesgo pues, eventualmente, la salud de los pacientes se podria
comprometer, o que les genere una, eventual, discapacidad mayor si no se atiende la enfermedad
a tiempo. Repite, lo que necesita es que se le confirme si esa es la realidad. Reforzando con lo
que solicitd don Adolfo, porque si la situacion es asi, ella no necesita mas explicacion. El Gltimo
elemento de riesgo es para ella contundente y hay que proceder a votar.

El doctor Montero le indica a la Ing. Alfaro Murillo que asi es la situacién. De hecho el doctor
Esquivel todas las semanas le envia una carta explicandole la situacion.

El doctor Esquivel Miranda sefiala que los pacientes de Neurocirugia del Hospital México,
tienen el problema de que no pueden esperar. Probablemente, la mayoria de los presentes el tema
lo tienen claro, pues tener un tumor en la cabeza, para cualquier ser humano, es una infelicidad.
Entonces, indicarle que tiene un tumor en la cabeza y, ademas, esperar meses para ser operado,
le genera mucha preocupacion. Ademas, se conoce cientificamente que esos tumores pueden
crecer, algunos mas rapidos que otros y los pacientes estan en lista de espera, por lo que la
informacion se present6 en rojo porque significa que a esos pacientes se les tiene que dar
prioridad. Por ejemplo, si se tienen pacientes con lesiones en la columna, algunas lesiones estan
ubicadas a nivel cervical, las cuales se relacionan sobre todo, con el proceso degenerativo de la
edad, pues se les va comprimiendo la médula, pero asi pueden pasar meses, porque esos
pacientes, inicialmente, no tienen comprometida la vida, como si los pacientes que tiene un tumor
cerebral. En cuanto a los pacientes con problemas de lesiones en la columna, son los que pasan a
formar parte de la lista de espera, pero conforme avanza la enfermedad, se les presentan
trastornos para orinar y para caminar, hasta que algin dia quedan postrados en una silla de
ruedas. Entonces, las recuperaciones de esos pacientes, mientras mas se atrasen las cirugias, mas
dificil sera su recuperacion. Por ejemplo, los pacientes méas sencillos son los que tienen una
hernia en la region lumbar, pero tienen un dolor insoportable en la pierna, 0 comienzan a tener
trastornos para caminar, producto del dolor, al no poder mover los madsculos. Entonces, los casos
urgentes son los traumas de craneo que como se puede observar, no estan en lista de espera,
porgue se operan inmediatamente. En ese sentido, los aneurismas cerebrales que se rompen vy el
paciente tiene un desenlace desalentador, sino se actua de forma inmediata, es decir, esos
pacientes se tienen que tratar inmediatamente. Se tiene una demanda que sobrepasa la capacidad
que se tiene de poderles dar un tratamiento. Aclara que no conoce mucho la informacién que se
tiene, pues no es su area, pero desde su perspectiva, es un tema bastante sencillo, dado que se
reciben mas pacientes de los que en este momento, el Hospital es capaz de resolver, por las
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condiciones propias del Hospital. Entonces, el proyecto que se presenta, pretende que los
pacientes que estan menos lesionados, que son los que tienen sobre todo problemas en columna,
tumores muy basicos como Osteomas, los pacientes de Parkinson que tienen un trastorno severo
en el movimiento, lo cual les afecta, fundamentalmente, su calidad de vida. Esos pacientes
pueden ser tratados a nivel de una cirugia, las cuales se pueden realizar en las tardes o los fines
de semana —sabado-, porque no necesitan ser trasladados a la Unidad de Cuidados Intensivos y
es la diferencia con otros pacientes, pues los que necesitan ser trasladados a la Unidad de
Cuidados Intensivos, entonces, no se pueden incluir en este proyecto. Lo que se pretende es
producir impacto en los pacientes que estan quedando atras en la lista de espera, porque como se
tiene esa hoja de priorizacion que se les mostrd, claramente, el paciente que ingresa,
eventualmente, con su vida comprometida, se salta todos los demas pacientes y, por ejemplo, la
persona de 40 afios con un dolor en la pierna, no puede trabajar, pero de igual forma tiene que
atender su familia, porque sus hijos van a la escuela, entre otros y continda meses sufriendo el
dolor. Entonces, desde el punto de vista humano, considera que no se deberia tener ningun
paciente en lista de espera de mas de uno o dos meses. Hace hincapié en que entiende,
perfectamente, que se tiene una sociedad buena en muchos sentidos pero en cuanto a los temas
econdmicos estan, extraordinariamente, limitados. Entonces, el esfuerzo que se hace,
internamente, por ir tratando de resolver esos pacientes ya rebasé las capacidades. Manifiesta su
preocupacion, pues ya no tiene excusas para darles a los pacientes, cuando le preguntan por qué
no lo han operado, dado que les puede responder que es porque el Hospital México no tiene la
capacidad de resolver su situacién de salud.

Interviene el Director Gutiérrez Jiménez y pregunta si ese programa, producird impacto y se
lograra resolver, por ejemplo, el dolor de una persona todos los dias. Desconoce si es mejor
estar esperando o saber que su enfermedad no tiene una solucion y fallecera. También, un dolor
en una persona todos los dias, por ejemplo, llega a ser tan patético y le modifica su estilo de vida.
No obstante, es importante conocer si ese programa, va a ayudar a minimizar el riesgo de lo que
dofia Marielos y él estaban conversando, respecto de, eventuales, decesos de pacientes.
Entonces, si se tiene que definir una escala de priorizacion y, evidentemente, se deberia buscar
neutralizar cualquier tipo de posibilidad. Si la respuesta es no, con mucho mas razon insta a don
Douglas Montero y a la Gerente Médico a que presenten las propuestas y acciones posibles,
para implementar el plan B), porque si este proyecto no produce un impacto inmediato, tener
esas acciones y propuestas en esta Junta Directiva, para tomar las decisiones que correspondan,
con el fin de minimizar cualquier, eventual riesgo de esa naturaleza.

Pregunta el sefior Auditor por qué se esta planteando el proyecto a dos afios, en términos de si es
para resolver la lista de espera a futuro o para atender la demanda actual.

Responde el doctor Esquivel que en este momento lo que les gobierna, e insistiendo en que la
fortaleza es el tema de Neurocirugia y no el asunto administrativo, se van dando eventos que le
parece que podrian ser importantes. En el corto plazo se espera que se tendran mas Salas de
Operaciones, por lo que se espera que de alguna forma, les permitird operar a esos pacientes e, ir,
produciendo impacto y seria ese plan B) que les estan solicitando y le parece extraordinario
gue esta Junta Directiva lo pida. Lo que puede suceder es que egresen nuevos Neurocirujanos,
los cuales se puedan asignar a algunas areas y logren atender esos casos mas, rapidamente,
propiamente en el sitio donde trabajan. Significa que en el presente y en el futuro temprano,
considera que dos afios desde esta perspectiva es mucho tiempo, puede ser que la
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responsabilidad de ellos como Neurocirujanos, sea volver a este Organo Colegiado, en un afio y
medio e indicar que se produjo impacto o no, lo que se logré hacer y lo que no. Entonces, a partir
de esa situacién, volver a tomar resoluciones y no presentar propuesta a un mayor plazo, porque
la variabilidad a la que se van a enfrentar dia a dia, es significativa y es el Unico motivo por el
que podria indicar que el proyecto se disefié a dos afios.

Agrega el doctor Montero que este es un proyecto que para los cambios que se quieren hacer, no
se tienen las Salas de Operaciones hasta dentro de dos afios, es decir, en ese plazo se tendria las
Salas de Operaciones construidas. Es por ese aspecto, no se cree que lo que se esta planteando
este momento, es para solucionar la lista de espera, paliativamente, en este momento con el
plan ir resolviendo. Sin embargo, la solucion que parece ser mas concreta esta presta hasta dentro
de dos afios.

Insiste el licenciado Gutiérrez Jiménez en dos aspectos, primero, no se ha escuchado la respuesta
relacionada con el tema del software, el cual le interesa que quede acreditado en actas, en
términos de que se pretendio utilizar, para tener los estudios conforme al acuerdo de la
metodologia y éste no resultd. EI segundo, se relaciona con que se esta haciendo referencia de
que, eventualmente, sino se interviene con el proyecto, se podrian comprometer la visa de las
personas, lo cual es un riesgo significativo. No obstante, se espera que la solucion se concrete en
dos afios, con la construccion de las Salas de Operaciones, entonces, esta claro que se tiene que
gestionar alguna situacion, para que se resuelva la situacién de los pacientes de aqui a dos afios.
En ese sentido, el proyecto producird impacto y ojala no solo a que no crezca la lista de espera,
si no que se reduzca, siempre y cuando sea la misma demanda. Le parece que, adicionalmente, se
tiene que crear una alternativa de inmediato. Manifiesta don Adolfo que no es quien para definir
la solucion de la problematica, pero si esperaria de inmediato que se tomen las acciones, para
minimizar cualquier riesgo en la salud del paciente.

Al respecto, sefiala el licenciado Barrantes Mufioz que €l creyd entender que las jornadas
extraordinarias, no son las que minimizan el riesgo de una, eventual, muerte para ninguna
persona. Entonces, si hay un riesgo se atiende con la capacidad instalada y lo que se hace, es
desplazar otras cirugias para otro dia.

El doctor Esquivel indica que asi es.

Reitera, el Lic. Barrantes Mufioz que, entonces, cuando se produce una emergencia, hay una
poblacién desplazada, pues se atiende con la capacidad instalada, pues la que existe no da para
atender toda la demanda. La capacidad instalada en la jornada ordinaria, para especificarlo asi,
porque si se amplia una jornada extraordinaria, es porque alguna capacidad hay instalada y se va
a utilizar en forma extraordinaria.

Pregunta el licenciado Gutiérrez Jiménez si lo que esta indicando, es que los riesgos de,
eventuales, fallecimientos, si estan siendo atendidos, pero al atenderlos desplaza los otros riesgos.

Apunta el doctor Esquivel que los riesgos de, eventuales, fallecimientos o de gran deterioro en
los pacientes, estan siendo parcialmente atendidos. Por ejemplo, un paciente ingresa al hospital
con un sangrado cerebral, producto de una aneurisma y a ese paciente se le hace un estudio que
se denomina arteriografia y si hay que operar la persona, la cirugia se hace al dia siguiente.
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Entonces, si ese dia estaba anotado un paciente que tenia un tumor cerebral maligno, no se opera
porque, claramente, el paciente con el aneurisma, eventualmente, podria fallecer en dos dias.
Entonces, la operacién del paciente con el tumor maligno, se reprograma para el siguiente dia y
si al dia siguiente, se presenta un paciente con un tumor cerebral benigno, pero muy grande que
le esta comprometiendo la vida, se le realiza la cirugia y el paciente que estaba programado para
ese dia, se reprograma para otro dia y asi sucesivamente. Entonces, la lista se va haciendo grande
y se trata parcialmente los casos graves también.

El licenciado Barrantes Mufioz sefiala que esta claro que existe una necesidad. En ese sentido, la
Ing. Alfaro Murillo planted los elementos. El tema es que ya se habia indicado que se iniciara
con el proyecto de las jornadas de produccion, por un plazo corto, entonces, se realice y se
presente el estudio de la capacidad instalada del Hospital y se hacen los ajustes. Ese es el punto
en este momento, porque lo cierto es que dos afios — y a ese aspecto se queria referir-, le da
opcidn de pensar en otras opciones mas sostenibles y ese es el punto y en esos términos, estima
que se debe innovar y buscar opciones. Hace hincapié en que con las jornadas de produccion se
produce un impacto poco significativo y tiene un elevado costo y cree que dos afios, €S un
tiempo suficiente como para pensar en que se pueden gestionar distintas propuestas, las cuales
desde el punto de vista de impacto en el paciente, se logre el objetivo y desde el punto de vista
financiero, sean mas sostenibles para la Institucion. Le parece que son los temas que se tienen
que acompasar y ese es el reto que se tiene.

Por su parte, a la Directora Soto Hernandez le parece que se ha escuchado suficiente, respecto
del temay la necesidad de Neurocirugia, planteada por el Dr. Esquivel.

El Director Devandas Brenes comenta que le consulté al doctor Montero respecto del acuerdo,
pero le indic6 que no se tiene redactado.

Sobre el particular, sefiala la doctora Villalta Bonilla que el acuerdo si esta redactado.

Apunta don Adolfo que lo que se esta haciendo, es esperando a que la metodologia se presente y
a partir de ahi, se toma una decision final, en cuanto al tiempo del proyecto. Luego, le parece
que habria que tener un segundo acuerdo, en el cual se le instruye a la Gerencia Médica, al
Director del Hospital México y al Jefe de Neurocirugia, para que tomen las acciones, primero de
inmediato y, después, se presenten las propuestas y acciones que esta Junta Directiva necesita
aprobar, para minimizar cualquier riesgos de un, eventual, fallecimiento de los pacientes.

El doctor Devandas Brenes manifiesta su preocupacion, pues en una decision de esta naturaleza,
por aspectos —lo indica en términos relativamente positivos— burocraticos. Desconoce si el
presupuesto esta, si hay que hacer una modificacion presupuestaria. Entonces, si se tiene que
modificar el presupuesto por dos meses, le parece extrafio y, ademas, no conoce si el tema se
coordind con la Gerencia Financiera.

Sobre el particular, sefiala la doctora Villalta que existe un presupuesto Unico de listas de espera,
el cual es manejado por la Direccion de Presupuesto, en ese sentido, el tema se coordind con la
Gerencia Financiera y aclara que no hay que hacer una modificacion presupuestaria por dos
meses. El pago se tramita dependiendo de cuando se haya terminado la produccion, entonces, el
Hospital tramita el pago ante la Gerencia Financiera.
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Al respecto, considera el licenciado Gutiérrez Jiménez que es muy importante que se le envie la
nota a la Junta Directiva de la Gerencia financiera.

Intervienen la doctora Villalta Bonilla y sefiala que esta vez no solicitd nota como la vez anterior.

Apunta don Mario Devandas que en el punto dos se indica: “Instruir a la Gerencia Financiera
para que realice los tramites presupuestarios ...”, pero sefiala la doctora Villalta que ya el
presupuesto esté.

Sefiala la Gerente Médico que, por ejemplo, cada vez que el Hospital México completa una
jornada de produccidn, se gestiona una modificacion interna en la Gerencia Meédica, para que se
pague el tiempo extraordinario.

Respecto de un a inquietud de don Mario, tendiente a conocer si es una modificacion interna y
no se tiene que presentar a consideracion de la Junta Directiva, india la Dra. Villalta que asi es.

Manifiesta don Adolfo que cuando se determine algun tipo de programa o paliativo, o
modificacion que haya que hacer, se tiene que presentar a consideracion de la Gerencia
Financiera, para que indique si existe el contenido presupuestario. Lo que no quiere es atrasar el
tema, por las consecuencias que, eventualmente, se podrian generar. A lo que se refiere es que
no es para que realice los tramites, es para que se acredite el contenido presupuestario y le queda
todavia pendiente la respuesta del software, es decir, pregunta si el software no se pudo utilizar.

Responde el doctor Montero que si se utilizo, lo que sucede es que los datos que genera no son
comprensibles, pues el resultado en algunos cuadros esta bien.

Los datos que arrojo el sistema no son utilizables — pregunta don Adolfo-, si el software estaba
bien, se tienen datos congruentes, entonces, si el software no esta bien arrojo datos incongruentes.
Lo que quiere conocer es si el software arrojé problemas que dan como resultado datos que no
confiables.

Responde el doctor Montero que son datos no son confiables, ni congruentes pero, también, hay
problemas de software, porque la tabla de informacion se perdia, entre otros.

Solicita el licenciado Alfaro Morales que se agregue en algun lugar del encabezado de ese
acuerdo, el tema de que ante las manifestaciones hechas tanto por el sefior Director del Hospital
México, como por el sefior Director del Servicio, de que les fue materialmente imposible utilizar
el software, que a los efectos del caso, son requisito y ademés, dado de que a como lo ha
manifestado y por el estado de necesidad, porque esta en un riesgo la vida y la salud de manera
especial de los pacientes, ante esa inminencia de situacion, es que la Junta Directiva autoriza las
jornadas de produccion. Sugiere que para gue no se indique poner en riesgo la salud y la vida de
los pacientes, se sefiale por interés publico e interés de los usuarios. Entonces, ese encabezado
deberia estar ahi.

Pregunta la Directora Soto Hernandez si estan preparados para votar.
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Responde don Adolfo que si, pero que la votacion estda sujeta a la carta del contenido
presupuestario.

Por lo tanto, se tiene a la vista el oficio nimero GM-SJD-2171-2018, de fecha 19 de febrero de
2018, que firma la sefiora Gerente Médico que, en lo pertinente, literalmente se lee en los
siguientes términos:

“RESUMEN EJECUTIVO

La Gerencia Médica y la Direccion Médica del Hospital México en atencion de sus
responsabilidades sobre la prestacion de servicios de salud a la poblacion y en aras de garantizar
la atencion oportuna, presenta el proyecto de jornadas de produccion para el servicio de
neurocirugia del Hospital México.

ANTECEDENTES

El Servicio de Neurocirugia cuenta con un tiempo de utilizacion de sala hospitalaria (TUSH)
cercano al 100% vy es de los mas altos entre los servicios quirdrgicos. Si se calcula el promedio
diario de utilizacion de la sala de operaciones (medicion que nos parece mas justa a la labor de un
médico cirujano), el servicio de neurocirugia ha mantenido promedios de utilizacion superiores a
las 6 horas en los Gltimos 5 afios, con medias de hasta 7,6 para el afio 2014, segun los datos en el
sistema informatico de cirugia de nuestro hospital.

No obstante, y pese a programaciones que cubren el horario ordinario, la saturacién de las salas
de operaciones con un numero limitado de anestesiologos y del personal de enfermeria, obligan a
suspender las segundas cirugias. A esto se une, que frecuentemente se satura la sala de
recuperacion y se suspenden las cirugias de todos los servicios. También puede ocurrir que en
diferentes momentos saturaciones de la Unidad de Terapia Intensiva del Servicio. Todos estos
aspectos son los que atentan para que las programaciones no alcancen el 100% permanentemente.
Con el presente proyecto, se pretende atender a los pacientes con patologia neuroquirdrgica de
mediana complejidad que se encuentra en la lista de espera. Estos pacientes incluyen: patologia
degenerativa lumbar y cervical (hernias de disco, canal estrecho), craneoplastias, osteomas (de
facil acceso y pequefios); enfermedad de Parkinson, principalmente.

CRITERIO JURIDICO

En el presente caso se debe recordar que la Direccién Juridica mediante oficio DJ-6418-2017,
emitio el criterio respecto a la facultad de la Junta Directiva para establecer mecanismos de pago
excepcional, indicando en lo que interesa:

“(...) el fin de establecer esta modalidad excepcional de pago, que puede
comprender tanto el reconocimiento por jornadas de produccion como pago por
destajo, es la reduccion del plazo de espera en el caso de aquellos proyectos en
Cirugia, Procedimientos Diagnosticos Ambulatorios o Consulta Externa
Especializada que sean aprobados por la Junta Directiva, de forma tal que se
asegure el cumplimiento de determinados estandares de produccion establecidos
o definidos por la Gerencia Médica.
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En tal sentido, como se indicd lineas atras se considera que desde el punto de
vista legal, la Junta Directiva de la Institucion se encuentra facultada legalmente
para establecer mecanismos de remuneracion de pago excepcional, como el que
es objeto de consulta, en el entendido que existan las justificaciones técnicas en
relacion con que dicha forma de remuneracion especial tiene como fin la
eficiencia en la prestacion del servicio, mediante el cumplimiento de
determinados estandares de produccion que seran definidos por la Gerencia
Médica, y cuyo cumplimiento debe ser corroborado por la Administracion,
aunado a lo anterior, deben existir los estudios técnicos financieros que
establezcan la razonabilidad del gasto en que se va a incurrir, ademas de que se
establezcan los instrumentos de control que permita corroborar que con el
cumplimiento de dicha modalidad de pago se satisface la prestacion del servicio
de los servicios de salud objeto de los proyectos, disminuyendo no solo las listas
de espera sino generando con ello una prestacion eficiente del servicio.

CONCLUS ION

Con fundamento en lo expuesto, se considera que la Junta Directiva de la Caja se
encuentra facultada para establecer la modalidad de pago excepcional de pago
excepcional para la realizacion de jornadas de produccion; en el entendido, que
dicho sistema debe tener fundamento en criterios técnicos que permitan denotar
la existencia de circunstancias particulares y objetivas que justifiquen esa forma
de remuneracion especial porque se busca eficiencia en la prestacion del servicio,
que establezcan la razonabilidad del gasto en que se va a incurrir, que con ello se
satisface un interés publico a traves de una prestacion eficiente del servicio y que
dicho gasto guarde relacion con una mayor y mejor prestacion del servicio. “

RECOMENDACION

Una vez realizada la presentacion por parte de la Direccion Médica del Hospital México en
cuanto al proyecto de jornadas de produccién para el servicio de neurocirugia del Hospital
México, y, en aras de continuar mejorando la gestion para garantizar una atencién oportuna a la
poblacién, mediante la disminuciéon de plazo de lista de espera de dicho servicio médico, se
recomienda a la Junta Directiva la aprobacion del proyecto”,

habiéndose hecho la presentacion respectiva, por parte del doctor Douglas Montero Chacén,
Director del Hospital México, en cuanto al Proyecto de jornadas de produccién para el servicio
de neurocirugia del Hospital México, tomando en consideracion que la Direccion Médica del
Hospital México, de acuerdo con sus manifestaciones, se encuentra imposibilitada materialmente
para presentar la aplicacion de la Metodologia de la disponibilidad de recursos, uso, produccion y
su impacto en la lista de espera quirurgica y de examenes de diagnéstico, en cumplimiento de lo
acordado por esta Junta Directiva en el articulo 14° de la sesion N°8949, debido a un problema
presentado en el software. No obstante lo anterior, existe una necesidad imperiosa de brindar una
atencion oportuna y eficiente en la prestacion de los servicios de salud sin poner en riesgo la
salud de los pacientes, velando por el interés publico; aclarado lo anterior y con base en la
recomendacion de la Gerencia Médica y de la Direccion del Hospital México, segun consta en el
citado oficio N° GM-SJD-2171-2018, la Junta Directiva —en forma unanime- ACUERDA:
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Aprobar el Proyecto jornadas de produccion para el Servicio de Neurocirugia del Hospital
México, presentado y recomendado por la Gerencia Médica y la Direccion del Hospital
Mexico, en la referida nota nimero GM-SJD-2171-2018, de fecha 19 de febrero del afio
2018. Lo anterior, por un plazo de dos meses, con el fin de que la Direccion Médica del
Hospital México aplique la Metodologia de la disponibilidad de recursos, uso, produccion y
su impacto en la lista de espera quirargica y de exdmenes de diagnostico, en cumplimiento de
lo acordado por la Junta Directiva en el articulo 14 de la sesion N° 8949, y se presenten los
ajustes respectivos del Proyecto.

Instruir a la Gerencia Financiera para que acredite el contenido presupuestario, que permita
ejecutar el Proyecto en referencia, segun lo aqui aprobado.

Instruir a la Gerencia Médica y a la Direccion del Hospital México, para que tomen las
acciones inmediatas que corresponda, a fin de minimizar los riesgos o afectacion de la salud
de los pacientes del Servicio de Neurocirugia del Hospital México.

Sometida a votacion la mocion para que la resolucion se adopte en firme es acogida
unanimemente. Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 30°

Se toma nota de que se reprograma, para la proxima sesion, la presentacion de los asuntos que se
detallan:

)

1)

Gerencia Médica:

a) Oficio N GM-SJD-0079-2018, de fecha 9 de enero de 2018: propuesta reforma
Reglamento del Comité Central de Farmacoterapia de la CCSS: articulos 3, 8, 10, 11,
16, 17, 20, 21, 23, 25, 26 y 28 e inclusion Capitulo Noveno: Actividades de apoyo al
Comité Central de Farmacoterapia.

b) Asuntos informativos:

Oficio N° GM-SJD-31049-2017, de fecha 1° de noviembre de 2017: atencién
articulo 3°, sesién 8927 del 21-09-2017: informe de la Direccion Técnica del
Proyecto de Fortalecimiento de la Atencion Integral del Cancer sobre los recursos
destinados para la atencién del cancer.

Gerencia Financiera: para decision.

a) Oficio N° GF-3052-2017, de fecha 25 de octubre de 2017: presentacion estados
financieros institucionales del Seguro de Salud al 30 de junio-2017.

b) Oficio N° GF-0266-2018, de fecha 23 de enero de 2018: propuesta Plan-
Presupuesto Ordinario del afio 2018 (DFOE-SOC-1470).
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c) Oficio N° GF-0541-2018, de fecha 8 de febrero de 2018: informe situacion de la
deuda del Estado con la CCSS, al mes de diciembre de 2017, (informacion
solicitada por el Director Barrantes Mufioz, punto 9).

Gerencia de Logistica:
Asuntos informativos:

Oficio N° GL-46121-2017, de fecha 13 de noviembre de 2017: atencién articulo 38°,
sesion N° 8900 del 20-04-2017: informe en relacion con la licitacion publica N°
2010LN-000017-1142: “Pruebas efectivas para detectar antigenos y anticuerpos anti-
eritrocitos”, contrato 8521 de 25 de febrero del afio 2014, reclamo presentado por el Sr.
José Francisco Coto Gomez, Gerente General de Diagnostika S.A.

Oficio N° GL-0050-2018/GM-DFE-0665-2018, de fecha 18 de enero de 2018: informe
sobre la situacidn de abastecimiento de Sofosfuvir + Velpatasvir para el tratamiento de
Hepatitis C (articulo 9°, sesién N2 8950 del 11-1-18).

Oficio N° GL-0134-2018, de fecha 1° de febrero de 2018: acciones realizadas en el
procedimiento de insumos para Terapia Endovascular —-Hemodinamia (5°, 8902).

Gerencia Administrativa: para decision:

a) Oficio N° GA-42418-2017, del 24 de agosto de 2017: presentacién informe técnico-

juridico y propuestas en relacién con los pluses salariales en:
e Reconocimiento de Pat6logos.
¢ Incentivo vivienda Médico Asistente Especialista Zona Rural.
e Salario en especie y auxilio econémico para la alimentacion.

b) Oficio N° GA-42860-2017, del 6 de noviembre de 2017: propuesta “Reglamento uso

medios electronicos de comunicacion e imdgenes en la CCSS”; anexa oficio N° DJ-
5397-2017.

d) Oficio N° GA-0048-2018 de fecha 17 de enero de 2018: analisis y propuesta de contar

con un museo, sala y/o casa de la cultura en la CCSS (12°, 8915)

e) Oficio N° GA-0053-2018, de fecha 16 de enero de 2018: informe sobre la respuesta

institucional en la atencién de la emergencia provocada por el Huracén Otto.

f) Oficio N° GA-0127-2018 / GM-SJD-1043-2018, de fecha 25 de enero de 2018:

V)

cronograma de trabajo en relacion con la finalizacion del Proyecto Modelo de
Evaluacion de Directores Médicos de Centros de Salud en la CCSS el 30 de abril-
2018.

Presidencia Ejecutiva:
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Perfiles de las Gerencias.
VI1)  Gerencia de Pensiones: para decision.

a) Oficio N° GP-0875-2018, de fecha 19 de febrero de 2018: propuesta revalorizacion N°
73 de los montos de las pensiones del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte, a partir del
1° de enero de 2018.

b) Oficio N° 0396-2018, de fecha 29 de enero de 2018: Informe final “Mesa de Dialogo

de los Sectores Sociales para la sostenibilidad del Seguro de Pensiones de la CCSS”
(7°, 8941).

c¢) Oficio N° GP-53682-2017, de fecha 24 de noviembre de 2017: presentacion documento
“Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte, Valuacién Actuarial de Corto Plazo con corte
al 31 de diciembre-2016".

d) Oficio N° GP-53710-2017, de fecha 27 de noviembre de 2017: informe de la SUPEN
(SP-1092-2016) al Comité de Vigilancia del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte,
correspondiente a la situacion del RIVM al 31 de diciembre de 2015 y hechos
subsecuentes al 31 de agosto de 2016”.

e) Oficio N° GP-54055-2017, de fecha 15 de diciembre de 2017: atencion articulo 5°,
acuerdo segundo de la sesion N° 8911 del 15-06-2017: informe acciones ejecutadas en
cumplimiento de las recomendaciones emitidas en el informe de Auditoria Interna
oficio N° 49532 (Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte).

f) Oficio N° GP-0627-2018, de fecha 7 de febrero de 2018: informe de la SUPEN al
Comité de Vigilancia del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte.

g) Informe de las inversiones del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte:

g.1 Oficio N° GP-51244-2017 del 7-8-17: Informe de las inversiones del ~ Régimen
de Invalidez, Vejez y Muerte correspondiente al 11 Trimestre del 2017.

g.2 Oficio N° GP-0493-2018 del 31-01-18: Informe de las inversiones del Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte correspondiente al IV Trimestre del 2017.
Anotacion: se presenta segun lo dispuesto en el articulo 8°, inciso d) del Reglamento
para la Inversion de las Reservas del Seguro de IVM.

VII) Auditoria.

a) Oficio 5157-2018 de fecha 15 febrero de 2018: informe Gerencial sobre la actividad
desplegada por la Auditoria Interna durante el periodo 2017.

VI1II) Proposiciones y asuntos por presentar por parte del sefior Presidente Ejecutivo,
entre otros:
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a) 5 al 7 de marzo del afio 2018: participacion del Sr. Presidente Ejecutivo, en XXXIX
Asamblea Ordinaria de CISSCAD (Consejo de Instituciones de Seguridad Social de
Centroamérica y republica Dominicana), en Guatemala; ahi se realizard traspaso
Presidencia Pro Témpore de la CCSS al Instituto Guatemalteco Seguridad Social para
periodo 2018-2019.

b) Oficio N° P.E.1896-2016 de fecha 23 de junio de 2016: nuevo disefio del Plan
Estratégico Institucional 2015-2018; se atiende lo solicitado en el articulo 22°, apartado
5, sesion N° 8818: se acordo: instruir a la Presidencia Ejecutiva y a las Gerencias para
que inicien un proceso de divulgacion del citado Plan Estratégico Institucional.

c) Oficio N° P.E. 25.921-2015 de fecha 20 de abril de 2015: propuesta readecuacion e
integrada del “Proyecto de Desarrollo Integral de las Funciones Estratégicas de
Recursos Humanos en la CCSS” (art. 8°, ses. N° 8794 del 17-08-2015).

d) En el oficio N° DPI1-554-16 fechado 20 de diciembre-2016: solicita retiro del oficio
N° DPI1-186-16, del 8-01-2016 que contiene el informe ejecutivo del IGIS “indice de
gestion Institucional periodo 2013-2015", con el fin de presentar el informe integrado
del periodo 2013-2016 en febrero-2017 (Ref.: PE-55833-16); se atiende la solicitud del
Director Barrantes Mufioz.

Anotacion: fijacion fecha para recibir a la Defensora de los Habitantes, que solicito
audiencia para tratar el tema del aseguramiento en la Institucion.

e) Programacion Asamblea de accionistas de la Operadora de Pensiones
Complementarias y de Capitalizacion Laboral de la Caja Costarricense de Seguro
Social S.A. (OPCCCSS, S.A.): presentacion —Informe de Resultados correspondientes al
Primer y Tercer Trimestre del afio 2017, por parte de la Presidencia y Fiscalia;
capitalizacion utilidades.

I1X) Proposiciones y asuntos varios de los sefiores Directores.

Anotacion: el 2-5-17 y el 16-6-17 la Sria. Junta Directiva remitio recordatorios a los
Sres. y Sras. Gerentes, a quienes se pidio rendir los informes.

A) Planteamientos Director Barrantes Mufioz:

1) Que conocida la propuesta de Modelo Integral de Riesgos y su mapa de ruta, dado que
el calendario de ésta es a dos afios plazo, en cumplimiento de lo dispuesto por la Ley de
Control Interno, se solicite a todas las Gerencias institucionales la presentacion a la
Junta Directiva de los planes actuales de gestion de riesgos correspondientes a las areas
a su cargo. Plazo: un mes.

Nota: mediante el oficio del 3-7-17, N° 53.007, la Secretaria Junta Directiva solicita a
todas las Gerencias atender este asunto.
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Reiterar lo solicitado en relacion con el oficio N° GL-43.704-206 sobre Proyecto de
Evaluacién independiente sobre la eficiencia en los procesos de contratacion publica de
medicamentos de la CCSS. Pendiente de presentar a Junta Directiva conforme se solicitd
mediante el oficio N° 68310 de fecha 29-11-16.
Nota: mediante el oficio del 3-7-17, N° 53.008, la Secretaria Junta Directiva solicita a
la Gerente de Logistica atender este asunto.

Revision de la situacion actual del régimen de cesantia en la CCSS previo analisis de
legalidad del acuerdo adoptado por la Junta Directiva, de su ajuste con la equidad y de su
impacto financiero, a fin de resolver conforme con el objetivo de la sostenibilidad
institucional. Fijar plazo al informe solicitado en el oficio N° 60.651 emitido por la
Presidencia Ejecutiva y dirigido al Gerente Administrativo el 10-10-2016.
Nota: mediante el oficio del 3-7-17, N° 53.009, la Secretaria Junta Directiva solicita
al Gerente Administrativo atender este asunto.

A fin de que se establezcan y ejecuten las acciones necesarias que garanticen que las
bases de datos EDUS, SICERE y cualesquiera otra en la CCSS cumplan con la proteccion
que exige la Ley de proteccion de datos personales, se solicite presentar de inmediato el
informe unificado solicitado a la Gerencias Médica, Financiera, de Infraestructura y
Tecnologias (oficio 68.307) con plazo para enero de 2017.

Notas:

i)  mediante el oficio del 3-7-17, N° 53.010, la Secretaria Junta Directiva solicita a
la Gerente Médico, al Gerente Financiero y a la Gerente de Infraestructura y
Tecnologias atender este asunto.

i) Por oficio del 18-12-17, N° GIT-55336-2017, la Gerente de Infraestructura y
Tecnologias se dirige a la Gerente Médico y le recuerda el requerimiento de la
Junta Directiva.

Reiterar que se informe a la Junta Directiva sobre los alcances e implicaciones para la
CCSS del documento suscrito entre la Presidencia Ejecutiva y el Ministro de Salud sobre
la creacion del Instituto de la Equidad en Salud.
Nota: mediante el oficio del 3-7-17, N° 53.011, la Secretaria Junta Directiva solicita a
la Gerente Médico atender este asunto.

Se reitera solicitud presentacion, por parte de la Gerencia Médica, del estudio solicitado
por la Junta Directiva, en cuanto al aprovechamiento de capacidad instalada en unidades
hospitalarias de la Caja Costarricense de Seguro Social, a efecto de precisar estrategias y
acciones sostenibles para disminucion y adecuado manejo de las listas de espera.
Notas:
- Mediante el oficio del 4-7-17, N° 53.013, la Secretaria Junta Directiva solicita a la
Gerente Médico atender este asunto.
- Por medio del correo electrénico del 1-9-17, la Lida. Ana Maria Coto Jiménez,
Asesora Gerencia Médica, informa que este asunto sera presentado en la segunda
de setiembre del afio 2017.

Que la Gerente Médica presente a la Junta Directiva, en un plazo de 22 dias, la evaluacion
detallada de los resultados e impacto de todas los proyectos de jornadas extraordinarias
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presentadas por esa Gerencia, aprobadas por la Junta Directiva para diversas unidades
médicas hospitalarias para disminuir listas de espera quirurgicas y la relacion de costo
beneficio de los resultados.

Nota: mediante el oficio del 14-9-17, nuUmero 53.541 la Secretaria Junta Directiva
solicita a la Gerente Médico atender este asunto.

8) Solicitar a la Gerencia Financiera el informe pedido en el oficio N°60.649 de fecha 10 de
octubre de 2016: informe general sobre situacion actual de adeudos del Estado con la
CCSS, considerando la situacion del crédito con el Banco y propuestas de estrategias de
cobro y recuperacion de los itemes adeudados.

Nota: mediante el oficio del 4-7-17, N° 53.014, la Secretaria Junta Directiva solicita
al Gerente Financiero atender este asunto.
o Por medio el oficio GF-0541-2018, fechado 8 de febrero de 2018 la Gerencia
Financiera presenta el informe; tema incluido en la agenda.

9) Oficios nimeros ETAH-024-6-17 del 26-6-17-7-17 y ETAH-041-09-17 del 07-09-17:
informes remitidos por el Dr. Francisco Cubillo, Coordinador del ETAH (Equipo técnico
de apoyo hospitalario); situacion actual del ETAH; el Dr. Cubillo Martinez y el Lic.
José Vicente Arguedas Mora se jubilan el 29-9-17.

B) Planteamientos del Director Gutiérrez Jiménez: asuntos en proceso de atencién por
parte de la administracion:

b.1 Modelo salarial. Nuevas Alternativas.

Por medio de la nota N° 56.238 se solicitd al Gerente Administrativo el
abordaje del asunto y presentar a la Junta Directiva la informacion
pertinente.

b.2 Modelo de Servicio.

b.3 Tema referente a la productividad.

Por medio de la nota N° 56.238 se solicitd al Gerente Administrativo el
abordaje del asunto y presentar a la Junta Directiva la informacion
pertinente.

Anotaciones:

- EIl Director Gutiérrez Jiménez reitera el apoyo y hace suyas las solicitudes del
Director Barrantes Mufioz que se consignan en los puntos 1, 3, 4, 7,8 y 10. En el
caso del apartado 9), referente al informe general sobre situacion actual de adeudos
del Estado con la CCSS, considerando la situacion del crédito con el Banco y
propuestas de estrategias de cobro y recuperacion de los itemes adeudados, solicita
que se adicione las deudas por superavit de las empresas del Estado relacionadas con
el articulo 78 de la Ley de Proteccion al Trabajador.
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- Por medio del oficio N° 53.111 del 31-7-17, la Sria. de Junta Directiva solicita al
Gerente de Pensiones la atencion de lo gestionado en cuanto a articulo 78 de la Ley
de Proteccion al Trabajador.

C)
i) Mociones planteadas por el Director Devandas Brenes:

Mocion N° 1:

Instruir a la Gerencia Medica para que llegue a acuerdos con los colegios
profesionales que instalen consultorios de atencion a médicos para sus agremiados.
Tales servicios se realizaran en el marco de las regulaciones establecidas en el
Reglamento de Médicos de Empresa.

Mocion N° 2:

Informe de la Gerencia de Logistica y de la Auditoria, en relacion con inventarios
en Almacén General.

Nota: en el capitulo de la Gerencia de Logistica se contempla el informe visible en
el oficio N° PE-13671-2017 del 5-07-17: anexa nota N° GL-45.559-2017/DABS-
01144-2017/ALDI-4364-2017 del 29-06-2017: que contiene el resumen ejecutivo,
en funcion a la justificacion de inventarios de la Unidad Programatica 1144 Area
Almacenamiento y Distribucion (ALDI).

D) Planteamiento Director Loria Chaves:
d.1 Convenios con las universidades para la formacion de especialistas.

d.2 Clasificacion del Area de Salud de Goicoechea 2, en resguardo de los acuerdos de
Junta Directiva.

d.3 Conocimiento del protocolo de readaptacion laboral aprobado por la Gerencia y sus
impactos.

d.4 Revision del articulo 9° de la sesion N° 6527 del 6 de octubre de 1988, que otorga
beneficios a los instructores del CENDEISSS (Centro de Desarrollo Estratégico e
Informacion en Salud y Seguridad Social).

d.5 Reuvision de la politica para establecer la razonabilidad de precios.

Anotacion:
iii)En el articulo 5° de la sesion N° 8896 del 23-3-17, se solicit a todas las Gerencias
bajo la coordinacion de la Gerencia de Logistica una revision del asunto, en razon
de planteamientos recibidos por parte de organizaciones y grupos trabajadores de
la CCSS; ya se hizo recordatorio a Gerencia Logistica sobre el particular.
iv) En el capitulo de la Gerencia de Logistica se contempla el oficio de la Gerencia de
Logistica N°® GL-45.651-2017 del 27-07-2017, que contiene el informe en relacion
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con la Metodologia para la Elaboracion de Estudios de Razonabilidad de Precios
en Procedimiento de Compra que tramita la CCSS.

E) Puestos confianza Junta Directiva.

X) ASUNTOS QUE SE PROPONE REPROGRAMAR PARA UNA PROXIMA SESION

1) GERENCIA ADMINISTRATIVA:

Asuntos informativos:

i) Oficio N° GA-42564-2017, del 20 de setiembre de 2017: informe asignacion, utilizacion
y estado de las ambulancias (14°, 8926).

i)

i)

iv)

Oficio N° GA-42098-2017, de fecha 27 de junio de 2017: certificacion otorgada por
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) de la iniciativa Global EMT que
clasifica al Equipo Médico de Emergencias de la CCSS como EMT nivel uno; EMT
(Equipo Médico de Emergencia). Presentacion.

Oficio N° GA-42409-2017, de fecha 23 de agosto de 2017: atencién articulo 30°,
sesion N° 8878 del 8-12-2016: informe en relacion con la puesta en marcha de la
propuesta introduccion de “Mecanismos alternos al procedimiento administrativo
y disciplinario y/o patrimonial tramitados en la CCSS”.

Oficio N° GA-42752-2017, del 20 de octubre de 2017: informe sobre plazas de
médicos especialistas que estan siendo ocupadas sélo por cuatro horas (39°, 8899).

Asuntos para decision:

v)

Vi)

vii)

viii)

Gerencia Administrativa y Financiera: oficio N° GF-0876-2017/GA-42487-2017, de
fecha 4 de setiembre de 2017: atencion articulo 6°, sesion N° 8890 del 23-02-2017:
informe analisis plus salarial de representacion judicial, origen e implicaciones
(ejercicio de la labor de representacion judicial sin limite de suma de los abogados que
son funcionarios de la CCSS).

Oficio N° GA-42147-2017, de fecha 4 de julio de 2017: propuesta e informe de
actualizacion y seguimiento sobre medidas cautelares en curso —separacion del
cargo con goce de salario en procedimientos administrativos —debidos procesos- (se
atiende art. 11°, sesién N° 8840; el asunto se origina en solicitud hecha por Sindicato
Nacional de Administradores de Servicios de Salud del Seguro Social /SINASSASS/;
ya se le dio respuesta).

Oficio N° GA-42772-2017, del 25 de octubre de 2017: atencion articulo 17°, sesion
N° 8919 del 3-08-2017: informe funcionamiento Organos Bipartitos y Paritarios.

Oficio N° GA-43024-2017, de fecha 6 de diciembre de 2017: atencion articulo 7°,
sesion 8825 y articulo 4°, acuerdo segundo de la sesion N° 8909: Informe
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Siniestralidad y Riesgos del Trabajo de las Personas Trabajadoras, CCSS -1016-

2017
(...)

4-  considerando las necesidades planteadas...autorizar la dotacion de 13 plazas de
profesionales en salud ocupacional y de 7 médicos especialistas en Medicina del
Trabajo.

2) GERENCIA DE LOGISTICA.
a. Asuntos Informativos:

a.l Oficio N° GL-45.559-2017/DABS-01144-2017/ALDI-4364-2017 del 29-06-2017:
contiene resumen ejecutivo, en funcién de la justificacién de inventarios de la
Unidad Programatica 1144 Area Almacenamiento y Distribucién (ALDI), que es
trasladada a la Junta Directiva por medio de la nota N° PE-13671-2017 del 5-07-17,
firmada por la Msc. Elena Bogantes Z(figa, Asesora de la Presidencia Ejecutiva. Se
atiende la solicitud del Director Devandas Brenes.

a.2 Oficio N° 53202, del 6 de julio de 2017, firmado por el Auditor Interno, sobre los
hechos relacionados al Inventario y Suministros y Medicamentos 2016 a nivel
institucional, asi como la justificacion de las diferentes (faltantes y sobrantes) de
algunas bodegas del Area de Almacenamiento y Distribucion.

a.3 UNDECA (Unién Nacional Empleados CCSS): oficio N° SG-900-2017, del 9-8-17,
firmado Srio. Gral.: solicita se le informe sobre denuncia presunta pérdida millonaria
por faltante medicamentos.

b. Oficio N° GL-45.651-2017, de fecha 27 de julio de 2017: informe relacionado con la
“Metodologia para la elaboracion de Estudios de Razonabilidad de Precios en
Procedimientos de Compra que tramita la CCSS” (se atiende lo solicitado en el art. 5°,
sesion N° 8896, asi como la solicitud del Director Loria Chaves -punto d.4-).

c. Oficio N° GL-45.366-2017, fechado 18-5-2017: atencion articulo 21°, sesién N° 8809 del
05-11-2015: informe en relaciéon con las causas por las que se debid recurrirse a la
modificacion contractual, en el caso del renglén uno (01) de la licitacion publica N°
2010LN-000005-1142:  adquisicion de pruebas efectivas automatizadas para la
identificacién de microorganismos y de sensibilidad a los antibidticos (PSA) controles
(cepas ATCC) e insumos, codigo 2-88-16-0225.

d. Oficio N° GL-45.426-2017, de fecha 14 de junio de 2017: informe en relacion con el
consumo del catéter intravenoso numero 22 G x 2.54 cm., codigo 2-03-01-0997 (art. 13°,
Ses. N° 8849).

e. Oficio N° GL-45.511-2017, de fecha 4 de julio de 2017: informe sobre el analisis del

proyecto de la UNOPS denominado “Evaluacion independiente de eficiencia en la
contratacion publica para la CCSS”; solicitado en el articulo 17°, sesion N° 8841.
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Oficio N° GL-45.465-2017 de fecha 1° de agosto de 2017: atencion articulo 29°, sesion N°
8901 del 27-04-2017: informe sobre situacion actual del Area de Laboratorio Optico;
limitacion espacio fisico y recurso humano.

Para decision: oficio nUmero GL-0162-2018 de fecha 8 de febrero del 2018: propuesta
reforma “Modelo de distribucion de competencias en Contratacion Administrativa y
Facultades de adjudicacion de la CCSS”, segun se detalla:

e Modificar los articulos 1, 2, 4 y 5 y establecer

e Transitorio I: los procedimientos de contratacion iniciados antes de la vigencia
de este modelo, se concluiran conforme a las disposiciones vigentes al
momento ...

e Transitorio II: “... inclusion de la figura del Gestor de Red al mismo nivel del
DRSS y de igual forma en caso de requerirse modificaciones al citado
MODICO (Modelo de Distribucién de Competencias) respecto nomenclaturas u
otros de caracter formal producto del proceso de reestructuracion del nivel
central, se delega en el Area de Regulacion y Evaluacion la modificacion de los
nombres respectivos.

Anotacion: Se presenta el oficio arriba indicado y dejar sin efecto los oficios nimeros
GL-45.701-2017 del 7-08-2017 y GL-46.108-2017 del 7-11-2017.

GERENCIA DE PENSIONES:

Para decision: se presentan en atencion a: disposicion 4.1, inciso a) informe de la
Contraloria DFOE-SOC-35-2008; articulo 2°, Acuerdo primero, sesion N° 8288 y articulo
230, sesion N° 8245:

a.l N° GP-51313-2017 del 4-8-17: Estados financieros auditados del Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte al 31 de diciembre del 2016.

a.2 N° GP-51314-2017 del 4-8-17: Estados financieros auditados del Régimen no
Contributivo de Pensiones al 31 de diciembre del 2016.

Asuntos informativos:

b.1 Oficio N°GP-52.426-2017 del 27 de setiembre del 2017: Informe Perfil de
Pensiones por Invalidez que se estan concediendo en el Régimen de Invalidez,
Vejez y Muerte (articulo 16°, sesion N° 8908).

b.2 Oficio N° GP-53795-2017, de fecha 30 de noviembre de 2017: atencion articulo
5°, sesién N° 8935 del 30-10-2017: informe impacto en el Seguro de Invalidez,
Vejez y Muerte de no contar con los recursos que corresponden al 0.66% del
aporte del Estado.
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b.3 Oficio N° GP-53680-2017, de fecha 24 de noviembre de 2017: atencion articulo

5°, sesion N° 8911 del 15-06-2017: propuesta recomendacion escenario 2:
Distribucion de recursos provenientes del articulo 78° de la Ley de Proteccion al
Trabajador; anexa oficios numeros DAE-0898-2017 del 23-11-2017 y DFA-1810-
2017:

Escenario 1: asignar el 95% de los recursos corrientes al flujo de efectivo del
RIVM y 5% a influenciar la escala contributiva del RIVM

Escenario 2: asignar el 90% de los recursos al flujo efectivo del RIVM y 10% a
influenciar la escala contributiva del RIVM

4) GERENCIA MEDICA:

a.l) Oficio N° GM-SJD-31801-2017, de fecha 13-11-2017: propuesta Manual de

a.2)

a.3)

a.4)

a.3)

b)

c)

Organizacion del Centro Nacional de Resonancia Magnética.

Oficio N GM-SJD-0079-2018, de fecha 9 de enero de 2018: propuesta reforma
Reglamento del Comité Central de Farmacoterapia de la CCSS: articulos 3, 8,
10, 11, 16, 17, 20, 21, 23, 25, 26 y 28 e inclusion Capitulo Noveno: Actividades
de apoyo al Comité Central de Farmacoterapia.

Oficio N° GM-SJD-23023-2017 de fecha 30 de junio de 2017: atencion articulo
4° de la sesion N° 8904 del 11-05-2017: anexa cuadro de resumen de cada uno de
los asuntos a los cuales la Junta Directiva solicitd dar atencion y las acciones
desarrolladas en cada caso.

Oficio N° GM-SJD-27051-2017 de fecha 8 de agosto de 2017: atencion de lo
acordado en el articulo 22°, sesion N° 8888 del 16-02-2017: informe respecto del
mamaografo del Hospital Nacional de Geriatria y Gerontologia Raul Blanco
Cervantes.

Oficio N°GM-SJD-29993-2017 de fecha 04 de octubre del 2017: revision Anual
de la vigencia de las areas establecidas como prioritarias. (Art. 22, sesion N° 8709,
celebrada el 03-04-2014).

Oficio N° GM-SJD-29576-2017, de fecha 28 de setiembre de 2017: propuestas:

Politica Institucional de Atencion Integral a la Adolescencia, asi como
Servicios hospitalarios diferenciados y amigables para personas adolescentes.

Otros asuntos informativos:

c.1) Oficio N° GM-SJD-20608-2017, de fecha 31 de marzo de 2017: presentacion

Informe Programa de trasplante hepético y cirugia hepatobiliar.

c.2) Oficio N° GM-SJD-23353-2017, de fecha 29 de mayo de 2017: informe avances

estrategia de la Patologia Cardiovascular.
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c.3) Oficio N° GM-SJD-23198-2017, de fecha 29 de mayo de 2017: atencion articulo
10°, sesion N° 8545 “Informe del equipo del especialistas nacionales nombrado
para el andlisis de la situacion del Seguro de Salud”: recomendacion R76
(R.76): informe andlisis comportamiento de las hospitalizaciones evitables 1997-
2016 (23°, 8586).

c.4) Oficio N° GM-SJD-23814-2017, de fecha 12 de junio de 2017: informe de -doble
disponibilidad en Neurocirugia de los Hospitales México, San Juan de Dios y
Calderon Guardia (art. 38°, ses. N° 8549: se dio la autorizacion para que, a partir
del mes en curso y hasta marzo del afio 2012, en el caso Neurocirugia, en los
Hospitales México, San Juan de Dios y Calderon Guardia, se realice doble
disponibilidad).

c.5) Oficio N° GM-SJD-23815-2017, de fecha 12 de junio de 2017: informe de los
medicamentos objeto de recursos de amparo (art. 21°, ses. N° 8908; se atiende la
mocién de la Directora Alfaro Murillo).

5) GERENCIA FINANCIERA: para decision:
Asuntos informativos:

a) Oficio N° GF-3102-2017*°, de fecha 29 de agosto de 2017: Gerencia Financiera,
Gerencia de Pensiones y Direccion Juridica: informe sobre el procedimiento de pago de
la pension complementaria del Fondo de Retiro (FRE); se complementa con la nota de
la Direccion Juridica N° DJ-5017-2017 (art. 15°, Ses. N° 8922 del 17-8-17).

b) Informes de morosidad patronal, trabajador independiente y Estado

b.1 Oficio N° GF-2923-2017, de fecha 8 de agosto de 2017: informe de morosidad
patronal, trabajador independiente y Estado al 11 trimestre-2017.

b.2 Oficio N° GF-0202-2018, de fecha 6 de febrero de 2018: informe de morosidad
patronal, trabajador independiente y Estado al 1V trimestre-2017.

c¢) Oficio N° GF-3562-2017, del 17 de octubre de 2017: Estudio de aseguramiento Banco
BAC San José Pensiones, Operadora de Planes de Pensiones Complementarias S.A.
(Articulo 45°, sesion 8856 y articulo 12°, sesion N° 8872).

Asuntos para decision:

14 R.76. Estimar y divulgar pUblicamente las estadisticas pertinentes para conocer el desempefio
actual de los servicios en materia de enfermedades y mortalidad prevenible.
15 Articulo 13°, sesion N° 8950 del 11-01-2018
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d) Oficio N° GF-1779-2017, del 26 de mayo de 2017: presentacion a cargo de la firma
Despacho Carvajal y Colegiados Contadores Publicos (Auditoria Externa) de los Estados
Financieros Auditados al 31 de diciembre del 2016.

e) Oficio N° GF-3448-2017, del 28 de setiembre del 2017: costos totales de la propuesta
para el cierre de brechas del Primer Nivel de Atencion (art. 26°, sesion N° 8902).

6) GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA Y TECNOLOGIAS:

7)

8)

Asuntos para decision:

a) Oficio N° GIT-8394-2017, fechado 16 de agosto de 2017: presentacién segundo informe
estado de avance Proyecto Fortalecimiento de la Arquitectura de la Plataforma
Tecnoldgica Institucional (Centro de Datos).

b) Oficio N° GIT-8661-2017 de fecha 18 de setiembre de 2017: atencion articulo 6°, sesién
N° 8926 del 14-09-17: informe de avance proceso de donacién de inmueble del
Ministerio de Salud a la Caja, ubicado en la Comunidad de Quiriman de Nicoya.

c) Oficio N° GIT-8792-2017, de fecha 3 de octubre de 2017: informe resultado evaluacién
de viviendas (utilizadas por cada Centro de Salud) propiedad de la CCSS, asi como la
ubicacion, descripcidn del uso y estudios de condiciones fisicas de cada inmueble (27°,
8617).

d) Oficio GIT-8822-2017, de fecha 06 de octubre del 2017. Componente 1 Plan de
Implementacién y Ejecucion Integral del Proyecto de Reforzamiento Estructural del
Edificio Laureano Echandi (art. 6° Ses. N° 8906).

e) Oficio N° GIT-0072-2018, de fecha 22 de enero de 2018: informe resultado analisis
sistema de pago de planillas por internet 24/7; (2°, 8659).

PROYECTO DE REESTRUCTURACION ORGANIZACIONAL DEL NIVEL
CENTRAL:

Oficio N° GA-42549-2017 del 14-9-17, firmado por Gerente Administrativo: contratacion
de servicios de consultoria entre la Caja Costarricense de Seguro Social y la empresa Ernst
& Young, Proyecto de reestructuracion organizacional del Nivel Central, segin lo
solicitado en la sesion N° 8926 del 14-9-17.

PROYECTOS DE LEY EN CONSULTA: externa criterio:
A) Gerencia Administrativa:

1) Externa criterio oficio N° GA-00012-2018 del 11-01-2018: Expediente N° 20.492,
Proyecto ley de ordenamiento del sistema remunerativo y del auxilio de cesantia para el
sector publico costarricense. Se traslada a Junta Directiva la nota nimero PE-15137-
2017, fechada 14 de los corrientes, suscrita por la Directora de Despacho de la
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Presidencia Ejecutiva: se anexa la comunicacion del 14 de noviembre en curso, numero
AL-CPAS-752-2017, que firma la licenciada Ana Julia Araya Alfaro, Jefa de Area de las
Comisiones Legislativas 11, de la Asamblea Legislativa.

2) Se solicitd criterio Expediente N° 19959, Proyecto de Ley desarrollo regional de Costa
Rica. Se traslada a Junta Directiva la nota nimero PE-0379-2018, fechada 15 de febrero
del afo en curso, suscrita por la Directora de Despacho de la Presidencia Ejecutiva: se
anexa la comunicacion del 13 de febrero en curso, nimero CER-172-2018, que firma la
licenciada Flor Sanchez Rodriguez, Jefe de Area de la Comision Especial Mixta para que
investigue y proponga recomendaciones al tema del desarrollo regional de Costa Rica, de
la Asamblea Legislativa. Se solicita criterio unificado con las Gerencias Financiera y
Administrativa coordinar lo correspondiente y remitir el criterio unificado.

3) Gerencia Médica:

i) Externa criterio en oficio N° GM-SJD-0757-2018 del 22-01-2018: Expediente N°
19.881, Proyecto de ley "LEY GENERAL PARA LA ATENCION Y PROTECCION A
PERSONAS CON TRASTORNOS DEL ESPECTRO AUTISTA™. Se traslada a Junta
Directiva por medio de la nota N° PE-15019-2017, del 8-11-17, suscrita por la Directora
de Despacho de la Presidencia Ejecutiva: se anexa la comunicacion del 7-11-17, CEPD-
404-2017, que firma la Lida. Ericka Ugalde Camacho, Jefa de Area de las Comisiones
Legislativas I11, de la Asamblea Legislativa. En oficio N° GM-SJD-0757-2018 del 22-01-
2018, externa criterio.

i) Externa criterio en oficio N° GM-SJD-0993-2018 del 25-01-2018: Expediente N°
20.404, Proyecto ley del Sistema de Estadistica Nacional. Se traslada a la Junta
Directiva por medio la nota N° PE-14272-2017, del 4-9-17, suscrita por la Msc. Elena
Bogantes Zufiga, Directora de Despacho de la Presidencia Ejecutiva: se anexa la
comunicacion que firma la Licda. Nancy Vilchez Obando, Jefe de Area de la Comision
Permanente Ordinaria de Asuntos Econdmicos de la Asamblea Legislativa. Se solicitd
criterio unificado las Gerencias Financiera, de Pensiones y Médica, que coordina y debe
remitir el criterio unificado. En oficio N° GM-SJD-0993-2018 del 25-01-2018, externa
criterio.

SOLICITA PRORROGA:

1) Gerencia Administrativa:

Solicita prorroga ocho dias habiles mas para responder en oficio N° GA-43050-2017
del 12-12-2017: Expediente 20.113, Proyecto ley de movilidad colaborativa. Se traslada
a Junta Directiva la nota del 7 de los corrientes, nimero PE-15423-17, que firma la
Directora de Despacho de la Presidencia Ejecutiva: se anexa copia de la comunicacion
fechada 6 de diciembre del presente afio, nimero CG-251-2017, suscrita por la
licenciada Ericka Ugalde Camacho, Jefa de Area, Comisiones Legislativas 111, de la
Comision Permanente de Gobierno y Administracion de la Asamblea Legislativa.

2) Gerencia Financiera:
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Se solicito criterio: Expediente N° 20.179, Proyecto ley reforma a los articulos 176 y
184 y adicion de un Transitorio a la Constitucion Politica para la estabilidad
economica y presupuestaria. Se traslada a Junta Directiva por medio de la nota N° PE-
15044-2017, del 9-11-17, suscrita por la Directora de Despacho de la Presidencia
Ejecutiva, a la que se anexa la comunicacion del 8-11-17, N° AL-CE20179-022-2017,
que firma la Licda. Ana Julia Araya Alfaro, Jefa de Area de las Comisiones Legislativas
I1, de la Asamblea Legislativa.

3) Gerencia de Logistica:

Se_solicito_criterio: Expediente N° 20.202, Proyecto ley sobre el refrendo de las
contrataciones de la administracion publica. Se traslada a Junta Directiva la nota
numero PE-15477-2017, fechada 13 de noviembre del afio 2017 (sic), recibida el 14 de
diciembre del presente afio, suscrita por la Directora de Despacho de la Presidencia
Ejecutiva: se anexa la comunicacion del 12 de diciembre en curso, nimero AL-DSDI-
OFI-0185-2017, que firma el licenciado Edel Rosales Noboa, Director a.i. del
Departamento de Secretaria del Directorio de la Asamblea Legislativa, por medio de la
que se consulta la redaccion final del citado expediente nimero 20.202”.

A las dieciocho horas con cuatro minutos se levanta la sesion.
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