N° 8959

Lunes 19 de febrero de 2018 N° 8959

Acta de la sesion extraordinaria nimero 8959, celebrada por la Junta Directiva de la Caja
Costarricense de Seguro Social, a las trece horas con cuarenta y cinco minutos del lunes 19 de
febrero de 2018, con la asistencia de los sefiores: Presidente Ejecutivo, Dr. Llorca Castro;
Vicepresidente, Dr. Fallas Camacho; Directores: Licda. Soto Hernandez, Sr. Loria Chaves, Lic.
Gutiérrez Jiménez; Auditor, Lic. Herndndez Castafieda; y Lic. Alfaro Morales, Subgerente
Juridico. Toma el acta Emma ZUfiga Valverde.

La Directora Alfaro Murillo informo el dia de hoy no podra participar en la sesion, por cuanto
debe estar en la presentacion de una tesis, en la Escuela de Ciencias Ambientales de la
Universidad Nacional. Disfruta de permiso sin goce de dietas.

Los Directores Barrantes Mufioz, Devandas Brenes y Alvarado Rivera informaron que no les sera
posible participar en esta sesion. Disfrutan de permiso sin goce de dietas.

ARTICULO 1°
Comprobacién de quérum, segln consta en el encabezado del acta de esta sesion.
ARTICULO 2°

El sefior Presidente Ejecutivo hace referencia a la agenda distribuida para la sesion de esta fecha,
gue seguidamente se transcribe, literalmente y que es la definida para el dia de hoy:

I) “Comprobacion de quorum.

I1) Aprobacién agenda.

I11) Meditacion.

IV) Gerencia de Pensiones: para decision.

a) Oficio N° GP-0759-2018, del 13 de febrero del 2018: propuesta técnica tendiente a
implementar nuevos instrumentos de crédito hipotecario en el Régimen de Invalidez,
Vejez y Muerte, conforme los términos del “Andlisis de los instrumentos vigentes de
crédito de IVM y nueva propuesta de tasas de interés con base en las condiciones del
Mercado Hipotecario”.

b) Oficio N° GP-0576-2018, de fecha 5 de febrero de 2018: dictamen técnico Informe
Ejecucion Presupuestaria del 1V trimestre y de Liquidacion Presupuestaria al 31 de
diciembre del 2017 del Régimen no Contributivo de Pensiones por Monto Basico.

c) Oficio N° GP-0657-2018, de fecha 8 de febrero de 2018: informe de Evaluacion
Presupuestaria como complemento al Informe de Ejecucién del 1V trimestre y
Liquidacion Presupuestaria a diciembre 2017 del Régimen no Contributivo de
Pensiones por Monto Basico, el cual es complemento del oficio N° GP-0576-2018.
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Anotacion: b) y ¢) asuntos prioritarios de tratar dado plazo presentacion Contraloria
General de la Republica.

V) Gerencia Financiera.

a) Oficio N° GF-0746-2018, de fecha 19 de febrero de 2018: propuesta modificacion
presupuestaria N° 02-2018 del Seguro de Salud y Régimen de Invalidez, Vejez y
Muerte.

b) Oficio N° GF-3225-2017, del 1° de setiembre de 2017: propuesta revaluacion del
monto de las pensiones del Fondo de Retiro de Empleados de la Caja: Il Semestre del
2016 y | Semestre del 2017.

c) Oficio N° GF-0136-2018 de fecha 16 de enero de 2018: propuesta renovacion de la
poliza suscrita con el Instituto Nacional de Seguros (INS) por Riesgos del Trabajo
Funcionarios CCSS-2018.

VI)Gerencia de Infraestructura y Tecnologias: asuntos para decision:

a) Oficio N° GIT-8289-2017 del 18 de agosto de 2017: atencién articulo 26°, acuerdo
segundo de la sesion N° 8844: analisis sobre viabilidad de adquirir equipo médico por
medio de leasing.

b) Oficio N° GIT-9235-2017/GM-SJD-33518-2017, de fecha 14 de diciembre de 2017:
propuesta nuevo esquema de competencia de la Administracion para efectuar avaltios
en procesos de adquisicion de inmuebles; y derogar el acuerdo segundo del articulo
20°, sesion N° 7291 del 22-12-1998: “... compra de inmuebles se solicite avaliio a la
Direccion General de Tributacion Directa”.

e Complemento oficio N° 0219-2018 del 12-02-18: criterio técnico-legal para
contar con valuadores externos para realizar avaltos de compra de inmuebles
para la CCSS.

Ingresan al salon de sesiones el sefior Gerente de Pensiones, licenciado Jaime Barrantes
Espinoza; el ingeniero Ubaldo Carrillo Cubillo, Director de la Direccién Administracion de
Pensiones; los licenciados Cristian Torres Jiménez y Olger Mauricio Pérez Pérez, Actuarios de la
Direccion Actuarial y Economica; y los licenciados Roger Arguello Mufioz, funcionario de la
Subarea de Gestidn de Crédito, y Oscar Cortés Naranjo, funcionario de la Gerencia de Pensiones.

ARTICULO 3°
Se tienen a la vista los oficios firmados por el sefior Gerente de Pensiones que se detallan:
1) N° GP-0576-2018, de fecha 5 de febrero del afio 2018: dictamen técnico Informe

Ejecucion Presupuestaria del 1V trimestre y de Liquidacion Presupuestaria al 31 de
diciembre del 2017 del Régimen no Contributivo de Pensiones por Monto Basico.
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2) N° GP-0657-2018, de 8 de febrero del afio 2018: informe de Evaluacion Presupuestaria
como complemento al Informe de Ejecucion del IV trimestre y Liquidacion
Presupuestaria a diciembre 2017 del Régimen no Contributivo de Pensiones por Monto
Bésico, el cual es complemento del oficio N° GP-0576-2018.

La presentacion esta a cargo del ingeniero Carrillo Cubillo, con base en las laminas que se
detallan:

GERENCIA DE PENSIONES
REGIMEN NO CONTRIBUTIVO
Informe de Ejecucion Presupuestaria
a Diciembre 2017
Ingresos  efectivos Vs Presupuesto
a Diciembre 2017 (millones de colones)
- Presupuesto cumplimiento:
Tipo de Ingresao: de Ingr =
ransf. Gobierno Central: Ley o En
[T972 y 7983, Minist. Trabajo Art TE.053.9 TG, 3842 -3]‘0 3
B2, i .3)
[Recsud. planilla FODESAF 455
Pudultos mayores (Transf. Ong. £8.507.9 62.027.2 3 “'9 3
[Descon. ) -3, 3]
[Transf. Empr. Pabl. Financ. Ley 157 1%
M- 8718, JFS SHLL BRI 1,275.1)
Ingresos no tributarios 3326 450.0 {_313?.9:;’
Ingresos totales periedo actual 138,802.5 141.074.4 38 4%
Diferencia (2,271.5)
Periodos anteriores 14,606.9



4)

5)

6)

Egresos Reales \ersus Egresos Presupuestados
Diciembre 2017 (en millones de colones)
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Gastos corrientes ZpEE Expresos Seoum L
Reales Presupuesto ejecucion
. = 58622
Bastos administacion &l | (vi: 2,678.0 5918.0 99.0
Salud:3, 184.2)
(Seguro de Saled para los
e 15,9402 16,0083 505
Pensicnes ordinarias y PCP 116,8683.5 118,238.2 SEG
Ayguinaldo 23087 10,3709 E9E
Total de egresos 147 7756 150,535.4 581
Diferencia 2,739.8
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Dic 217
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1E0.000.0
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INFORME DE SEGUIMIENTO
LOGRO DICIEMBRE 2017

Ejecucidon Fisica

//; 4 Programa Régimen
N ) ¥ s No Contributivo
NI

7)

Parametros de Evaluacion

==100%: Meta =+ 100

Cumplida ]

>=80, <90%: Meta + ~0°f
Parcialmente Cumplida 80%

==00, =99%: Meta con
Cumplimiento

[ Aceptable
60% -
40% - =80%: Meta
Insuficiente
20% —

Aprobado por el Comseld de Presdemcta y 0%
Gerees

en seslon N'315. colebrada el 7de mavo dal 2012

8)

RNC: Distribucion Beneficiarios segin Riesgo
{Dic 2016 - Dic 2017)

Diciembre Porcentaje Diciembre Porcentaje
mT Part. Relativa 2016 Part. Relativa

Ejer 68 445 588 65, DEd 581
Invalidez 69,022 3314 37,848 318

iuder 2,483 21 2,415 iy
Hugrfanos 129 01 21 0.1
Indigentes. 2715 23 272 z4
Ley 8763 4,033 15 3,854 34

otal 16,817 1.0 2,028 100014
Fusame: Soledn Apes g Fagimen Mo Conmime

| Crecimiento
4.2%
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9)
|

Programa: Regimen No Contributivo

Niamero de Pensiones Nuewvas Otorgadas. Logro a diciembre

12851
12102
-

10)

Programa: Régimen No Contributivo

Logro
100.9%

11)

C id .

1) La Ejecucion presupuestara del perodo 2017, se realizd de acuerdo con las
metas establecidas y limites de gasto aprobados.

2) Los ingresos reales recibidos por parte de FODESAF, fueron menores a lo
presupuestado, es decir, no setransfirieron ©3,119.3 millones.

3) Dado el superavit obtenido a diciembre 2017, los ingresos presupuestados para el
RMC vy las metas y compromisos para este afio 2018, se proyecta un faltante de
recursos, parafinalizar el ejercicio presupuestario.

4) Dado el faltante proyectado para este afio 2018, es necesario que el Ministerio de
Hacienda incremente el financiamiento del programa en al menos C©8.000 millones.
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12)

[ |
Propuesta de Acuerdo

- “Por tanto, conocida la informacién presentada por el
Gerente de Pensiones, que coincide con términos del oficio
numero GP-0576-2018 del 05 de febrero del 2018, y el oficio
GP-0657-18 del 08 de febrero del 2018 la Junta Directiva
ACUERDA aprobar el “Informe de Ejecucion del IV
trimestre y de Liquidacion Presupuestaria e Informe
Anual de Evaluacion Presupuestaria al 31 de diciembre
del 2017 del Régimen No Contributive de Pensiones por
Monto Basico”, seglin los mismos términos del documento
que queda formando parte del expediente original a esta
acta.

- ACUERDO FIRME".

En cuanto a los temas de referencia, sefiala el Gerente de Pensiones que tiene un proceso y se
relaciona con la liquidacién del Régimen no Contributivo (RNC) y la propuesta de instrumentos
hipotecarios, para que la Gerencia de Pensiones asista a la Feria de Vivienda que inicia esta
semana.

El Ing. Carrillo Cubillo sefiala que como lo indico el sefior Gerente de Pensiones, se expondré
la liquidacion presupuestaria al mes de diciembre del afio 2017 del RNC y, ademas, el
cumplimiento de la ejecucion de las metas que se tuvo durante el afio 2017. En materia de
ingresos, se produjeron  situaciones interesantes durante el periodo, por ejemplo, las
transferencias del Gobierno Central alcanzaron un 99.5% del presupuesto total de ingresos, pero
las transferencias del Fondo de Desarrollo Social y de Asignaciones Familiares (FODESAF),
fueron alrededor de un 94.9%, quedando pendiente una diferencia por trasladar de alrededor de
tres mil cuatrocientos millones de colones. Por lo que si se comparan los ingresos totales que se
tuvieron, en el periodo fueron de ciento treinta y ocho mil millones de colones y con el
presupuesto de ingresos, hay una diferencia de dos mil doscientos setenta y un mil millones de
colones, para un total de ingresos reales del periodo 2017 del RNC por ciento treinta y ocho mil
millones de colones, méas catorce mil seiscientos millones de colones de periodos anteriores, para
un total de ciento cincuenta y tres mil millones de colones. Esa liquidacion presupuestaria del
RNC, muestra la diferencia de los ingresos reales y presupuestados, pues alcanzaron la suma de
dos mil doscientos setenta y un mil millones de colones. Hace hincapié que ese aspecto se
menciona como un hecho relevante, porque mas adelante se observara que para el periodo del
afio 2018, se necesitaba que quedaran mas recursos de periodos anteriores, para lograr financiar
el gasto del afio 2018. En materia de gastos, se tuvo una ejecucion presupuestaria de un 98.1%,
la cual es muy aceptable, es decir, estuvo por debajo del presupuesto de ingresos, por alrededor
de mil setecientos cincuenta millones de colones, més los gastos administrativos del RNC, por
cinco mil ochocientos sesenta y dos millones de colones, en ese sentido, estuvo por debajo del
presupuesto determinado. Ademas, el aseguramiento de los pensionados, estuvo por debajo
también de lo que se habia estimado y el pago de pensiones ordinarias y el aguinaldo,
practicamente, las pensiones ordinarias se acercaron al 99% vy el aguinaldo a un 89.8%. En esos
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términos, se tiene un 90% de cumplimiento del aguinaldo, para una diferencia positiva de dos
mil setecientos cincuenta y nueve millones de colones. Por lo que comparando el ingreso con
los egresos el cierre del afio 2017, el  superavit fue de cinco mil seiscientos treinta y siete
millones de colones. Comenta que, anteriormente, quedaban montos por alrededor de doce mil,
trece mil y catorce mil millones de colones, pero se fueron incorporando dentro del flujo de
gastos, para aumentar la cobertura del RNC y el superavit de este afio, fue de cinco mil
seiscientos treinta y tres punto siete millones de colones. En cuanto a la diferencia que
FODESAF no le traslad6 al RNC, la semana pasada se tuvo la noticia por parte del Gerente de
Pensiones que se la van a trasladar cuatro mil cuatrocientos millones de colones, en un
presupuesto extraordinario, en el proximo mes de abril, pero se espera que se de esa
transferencia de recursos, dado que ya se tiene el compromiso por parte del FODESAF. Por otra
parte, se observa que el total de ingresos en el afio 2015 era superior al gasto, también en el afio
2016 era superior al gasto, asi como en el afio 2017, entonces, sino ingresan los recursos que
sefial6 el FODESAF, se tendria un problema de financiamiento del aguinaldo a fin de afio.
Recuerda que quedaron dos mil seiscientos millones de colones vy el presupuesto del RNC, se
financia este afio con alrededor de nueve mil millones de colones de periodos anteriores.
Entonces, si ingresan los cuatro mil cuatrocientos millones de colones que fue lo que dejé de
trasladar el FODESAF al cierre del afio 2017, producto de que los recursos los tuvieron para
hacer la transferencia. No obstante, parece que a fin de afio, ya cuando las instituciones estaban
cerradas, no se logroé realizar el traslado de fondos, pero si se lograria recuperar la diferencia del
gasto que en este momento, con el cierre del ejercicio 2017 no se tendrian.

El Director Loria Chaves manifiesta su preocupacién, porque dadas esas circunstancias se podria
pensar que no se podrian otorgar mas pensiones.

Al respecto, indica el Ing. Carrillo Cubillo que ese aspecto se analizé con don Jaime, €l y la
seflora Amparo Pacheco, Directora del FODESAF la semana pasada. Lo que sucede es que
dofia Amparo Pacheco asegurd que los cuatro mil cuatrocientos millones de colones que no se
trasladaron en el mes de diciembre pasado, para hacer la modificacion presupuestaria,
ingresarian en el mes de abril proximo. En ese sentido, por la dindmica del gasto que se lleva,
es0s recursos se estarian ocupando casi a final de afio para el pago de los aguinaldos.

Pregunta el Director Gutiérrez Jiménez si esos fondos, estdn contemplados en el Presupuesto
Nacional de la Republica para este afio.

Sefiala el Ing. Ubaldo Carrillo que esos fondos estaban presupuestados el afio pasado, pero no se
le trasladaron al RNC. En este afio no estan contemplados en el Presupuesto General de la
Republica y por esa razon, se tiene que hacer una modificacion interna con los recursos que
quedaron en el afio 2017, para que esa partida sea cargada en el afio 2018.

En cuanto a una consulta del Lic. Gutiérrez Jiménez tendiente a conocer si €s0s recursos, estan
incluidos en el Presupuesto Nacional de la Republica, indica el Ing. Carrillo Cubillo que el
monto quedd como sumas que tenia el FODESAF por distribuir y no las distribuy6. Hace
hincapié en que esos recursos no estan presupuestados porque guedaron en el afio 2017, lo que
hay que hacer es una modificacion presupuestaria y es lo que va a hacer FODESAF.
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En relaciéon con una inquietud del Director Gutiérrez Jiménez, en términos de si los cuatro mil
cuatrocientos millones de colones cubren todas las necesidades, indica el Ing. Ubaldo Carrillo
que ese aspecto lo explicard méas adelante, pero con ese monto de cuatro mil cuatrocientos
millones de colones, se lograra resolver lo concerniente al ejercicio del afio 2018. Ademas,
manteniendo la politica de crecimiento de las pensiones.

Respecto de una consulta de don Adolfo para conocer cual es el porcentaje de crecimiento de las
pensiones, responde el Ing. Carrillo Cubillo que es alrededor de un 4.2% anual.

Sobre el particular, sefiala el Director Gutiérrez Jiménez que, entonces, lo que esta indicando el
Ing. Carrillo, es que con ese monto de cuatro mil cuatrocientos millones de colones, se cubre el
crecimiento de pensiones de un 4.2% anual y se pagan todas las obligaciones.

Aclara el Ing. Ubaldo Carrillo que lo Gnico que quedaria es la reserva de contingencia que
cerraria en el afio 2018, segun las proyecciones de la Gerencia de Pensiones, con un superavit
muy cercano a cero, es decir, novecientos millones de colones y la reserva de contingencia, tiene
que ser de tres mil millones de colones. Lo anterior, por cuanto para terminar un afio e iniciar
otro, se requiere como minimo tres mil millones de colones, entonces, los recursos que se le
estan solicitando a FODESAF son alrededor de ocho mil millones de colones.

Sefiala el Lic. Gutiérrez Jiménez si cuando se suma el crecimiento, con cubrir la base también se
tiene que pensar que se tiene que tener una reserva, porque al no contemplarla el RNC esta
deficitario. Lo anterior, por cuanto se conoce que se va a necesitar para el mes de diciembre de
cada afio ese monto, pues se tendra que trasladar al otro periodo tres mil trescientos millones de
colones o tres mil quinientos millones de colones, pero no conoce cuéntos seran.

El Ing. Carrillo Cubillo indica que son tres mil cien millones de colones y se requieren para el
mes de diciembre de este afio.

Continda don Adolfo y anota que tener novecientos mil millones de colones proyectados, ni
siquiera seria un monto real. Sefiala que lo que desea dejar claro es que en este momento
significa que el RNC esta deficitario, aun cuando se esta partiendo del supuesto que se le va a
pagar cuatro mil cuatrocientos millones de colones, pues se necesitan ciento sesenta mil millones
de colones. Pregunta si esa reserva si se tiene.

El Ing. Ubaldo Carrillo responde gque no se tiene.
Comenta el Lic. Gutiérrez Jiménez que, entonces, no son ciento sesenta mil millones de colones.

Al respecto, indica don Ubaldo Carrillo que se ocupan ocho mil millones de colones y no cuatro
mil cuatrocientos millones de colones.

Indica don Adolfo que por ese aspecto, le parece que la ldmina deberia contemplar la diferencia,
ya no de ciento sesenta mil millones de colones, sino pasar a ciento sesenta y cinco mil millones
de colones, porque pretender que con cuatro mil cuatrocientos millones de colones, se esta en
equilibrio no es cierto. EI RNC va a necesitar un minimo de ocho mil ochocientos millones de
colones y no ocho mil cuatrocientos millones de colones. Lo indica porque se tiene como una
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primera hipdtesis que el FODESAF le pagard al RNC, el monto que qued6 pendiente del afio
2017 y segundo, lo que pagara no le alcanzara para cubrir las necesidades del afio 2018.

El Ing. Ubaldo Carrillo indica que el monto si alcanzaria para cubrir los gastos totales.
Anota el Director Gutiérrez Jiménez que no la reserva.
Aclara el Ing. Carrillo Cubillo que no la reserva de contingencia.

Refiere el Lic. Gutiérrez Jiménez que no la reserva, porque no cubre los gastos totales, lo que le
parece que se debe indicar, es en términos de que con los cuatro mil cuatrocientos millones de
colones, se cubren los gastos pero no es cierto, porque en el mes de diciembre de este afo, se
necesita para trasladar al afio 2019, un monto de cuatro mil millones de colones.

Al respecto, sefiala el Ing. Ubaldo Carrillo que no lo es que se ocupa, sino que se tiene la
reserva de contingencia que FODESAF, entonces, le traslada al RNC los recursos antes a como
lo ha estado haciendo.

Manifiesta don Adolfo que, entonces, se le esta dando la razdn porque se necesitan ocho mil
millones de colones.

Sefiala el Ing. Carrillo Cubillo que es para tener la reserva de contingencia.

El Director Gutiérrez Jiménez indica que la necesidad se completa con la reserva.
El Ing. Carrillo Cubillo responde que es correcto.

Al Lic. Gutiérrez Jiménez le parece que se deberia evidenciar ese aspecto.

En cuanto a un comentario del Director Fallas Camacho, indica el Gerente de Pensiones que en
la linea que mencion6 don Ubaldo, se realiz6 una reunion con las autoridades de FODESAF vy se
plante6 la necesidad de que, precisamente, se le va a dar un seguimiento estricto a esa
transferencia de recursos. En ese sentido, se enviard una nota con la que se pretende,
estrictamente, el traslado oportuno de los recursos del Ministerio de Hacienda para financiar el
RNC.

El Director Gutiérrez Jiménez manifiesta su preocupacion, porque el Ministerio de Hacienda no
ha pagado el incremento del 0.66% que se acordd en esta Junta Directiva, al Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte (RIVM) y, ademas, no le traslado esos recursos al RNC. Entonces,
esos Regimenes dependeran de que el Ministerio de Hacienda presupueste los recursos al
FODESAF y, ademas, le pague el 0.66% al RIVM.

El Lic. Barrantes Espinoza indica que se va a enviar una nota y se le dara seguimiento, porque

fueron claros en que la Caja no tiene forma de pagar las pensiones si no se le trasladan los
recursos.
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El Director Gutiérrez Jiménez indica que en el momento, cuando las pensiones no se puedan
pagar, es la Caja la responsable y seréd la que incumplird con esos pagos, porque la Institucion
no paga pensiones. Entonces, lo que cree y se adelanta a que el tema hay que informarlo, por
ejemplo, si el dia de mafiana una pension no se paga, porque el Gobierno no aportd los recursos,
esa situacion se tiene que denunciar.

El Ing. Ubaldo Carrillo indica que como lo indicé el Gerente de Pensiones, se reunieron con las
autoridades correspondientes, la situacion esta evidenciada y se tienen varias opciones.

Pregunta el Lic. Gutiérrez Jiménez si esta documentada esa situacion.,

El Ing. Carrillo Cubillo indica que hay una minuta y se tiene por enviar, dos notas al sefior
Gerente de Pensiones, porque si no se cree que el FODESAF pueda trasladar la reserva de
contingencia, la decision que se deberia tomar en la Gerencia de Pensiones, se le tendria que
comunicar a la Junta Directiva, en términos de no crecer en pensiones en el afio 2018. Entonces,
seria solo mantener el otorgamiento de las pensiones que se den por sustitucion durante el
periodo.

Consulta don Adolfo cuénto representa ese 4.2% en colones.

El Ing. Ubaldo Carrillo responde que son tres mil millones de colones, que es el costo de las
nuevas pensiones que se otorgaron al afio pasado, mas las que se van a otorgar este afio.
Entonces, practicamente, si se dejan de dar pensiones nuevas este afio, casi que se recupera otra
vez la reserva de contingencia.

Pregunta el Director Gutiérrez Jiménez si lo que esta indicando es que con los cuatro mil
cuatrocientos millones de colones, se estaria cubriendo el gasto de las pensiones con la reserva,
sin haber crecido.

Adiciona don Ubaldo Carrillo que, también, sustituir las pensiones de las que se van cancelando
por diferentes circunstancias en el afio, ese proceso se puede hacer y el resto de la diferencia, es
decir, el costo de dar pensiones nuevas y se tiene que recordar que se tiene una estrategia que va
alineada al Plan Nacional de Desarrollo (PND), en el que se esta aumentando la cobertura del
Programa. En ese sentido, se esta avanzando, rapidamente, con la cobertura del Programa y es
un aspecto que se ha tratado de mercadearle al FODESAF y al Ministerio de Hacienda, para que
los recursos que necesita el Régimen no mengien, quiza para el afio 2018 no se determine tanto
problema, pero si se deben situar en el afio 2019. En ese sentido, la Direccién Actuarial tendra
que analizar la situacion muy detalladamente, porque para ese afio los periodos anteriores,
seguramente, no van a haber y le va a corresponder a FODESAF y al Ministerio de Hacienda,
financiar el 100% de lo que anteriormente se financiaba con recursos de periodos pasados.

Pregunta el Lic. Gutiérrez Jiménez cuantos son esos recursos anteriores.

El Ing. Ubaldo Carrillo responde que venian fluctuando entre doce mil y catorce mil millones de
colones.

Pregunta don Adolfo qué porcentaje representa del Programa.
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Responde el Ing. Carrillo que el 8% y ya FODESAF lo conoce y ese aspecto don Jaime lo dejé
planteado muy claramente a dofia Amparo Pacheco.

Insiste el Director Gutiérrez Jiménez que este tema es muy delicado, pues esta préximo el
nombramiento de nuevas autoridades en el Gobierno. Le parece que seria dejarle un problema a
la Gerencia de Pensiones. En ese sentido, considera que se deberia comunicar el asunto al pais.
Recuerda que asi lo solicito respecto del incremento del 0.66% al aporte del Estado pero no
funciond, entonces, cree que es indispensable que se evidencie el asunto y cada institucion
asuma la responsabilidad que le corresponde, porque de lo contrario, lo que se va a indicar es
que la Caja no pago las pensiones, porgue ninguna persona entiende como funciona el asunto.
En ese sentido, las pensiones son pagadas por la Caja y sino estan los recursos para hacerlo, se
tiene que indicar que no se tienen y los que hay no alcanzaran para cubrir las necesidades.

El Ing. Ubaldo Carrillo indica que, en el mes de enero del proximo afio, es donde se acelerard el
gasto, pues la reserva de contingencia no se tendria. Entonces, el Ministerio de Hacienda tiene
que trasladarle los recursos antes al FODESAF, para que se financie el RNC y se logre pagar las
pensiones. Continda con la presentacion y sefiala que, ademas, el asunto de la ejecucion fisica
del RNC hay que informar también a la Contraloria General de la RepUblica. En esos términos,
como lo indicé don Adolfo, el crecimiento del programa es de alrededor de un 4.2% anual; se
pasd de 111.000 pensiones en el mes de diciembre del afio 2016 y a 116.000 al mes de
diciembre del afio 2017, lo cual les permite dar cobertura no, solamente, en la estrategia puente
al desarrollo y el PND. Lo anterior, por cuanto ese crecimiento les permiti6 atender la demanda
que se tenia acumulada y vale el comentario que al mes de diciembre del afio 2017, se tuvo otro
crecimiento de la demanda.

Pregunta el Lic. Gutiérrez Jiménez, histéricamente, en qué meses el FODESAF le hace la
transferencia de recursos al RNC.

El Ing. Carrillo Cubillo responde que los primeros quince dias de cada afio.

Al respecto, indica don Adolfo que, entonces, se puede indicar que se estd a tres meses o dos
meses de atraso.

El Ing. Ubaldo Carrillo indica que el dinero iba a ingresar en el mes de diciembre pasado, pero
no ingresé y de acuerdo con lo indicado por el FODESAF, ingresara en el mes de abril de este
afio, es decir, se generaria un atraso de cuatro meses.

Respecto de una inquietud del Director Gutierrez Jiménez, indica el Ing. Carrillo que se tienen
los cinco mil seiscientos millones de colones, correspondientes a periodos anteriores. Entonces,
junto con los recursos que el FODEAF esta desembolsando, alcanza para cubrir las necesidades.

Sobre el particular, sefiala el Lic. Gutiérrez Jiménez que, evidentemente, esos recursos no le
corresponden a la Caja.

El Ing. Ubaldo Carrillo indica que el RNC se administra totalmente aparte. Mas bien ese
Régimen como se observo antes, le paga al Seguro de Salud los gastos administrativos y el
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Seguro de Pensiones, ademas, los gastos administrativos aparte del aseguramiento, también lo
paga el RNC. Si se observa la meta que se habia planteado en el Plan Nacional de Desarrollo, el
cumplimiento es superior. Para poder plantear el crecimiento del 4.2%, la meta minima era de
3.750 y en el periodo se otorgaron 4.780, se tuvo un logro de un 128%, en total se otorgaron
9.730 pensiones durante el afio y sumando aquellas que se cancelaron por fallecimiento de los
pensionados, fueron alrededor de 5.000 pensionados que fallecieron, se sustituyen y se entregan
las pensiones nuevas y el crecimiento real fue de 4.788 pensiones. Cuando se compra con la
meta del Plan Nacional de Desarrollo, la cual se definio en términos de que al mes de diciembre
del afio 2017, se tenian que tener 115.779 pensiones, se tuvieron las 116.817 pensiones, entonces,
el logro fue un 100.9%. En resumen, la ejecucion presupuestaria del afio 2017, se realizd de
acuerdo con las metas establecidas y se cumple con los gastos aprobados. Los ingresos reales
recibidos por parte de FODESAF, fueron menores a lo presupuestado por alrededor de tres mil
ciento diecinueve millones de colones y cerca de cuatrocientos mil millones de colones de
traslados que hace el Ministerio de Hacienda, dado el Superavit del afio 2017, los ingresos
presupuestados por el RNC, las metas y compromisos para el afio 2018, se proyecta un faltante
de recursos, por alrededor de ocho mil millones de colones que son los recursos que dejé de
trasladar el FODESAF mas la reserva de contingencia al RNC.

Pregunta el sefior Auditor que la diferencia proyectada es de ocho mil millones de colones, pero
una parte de esos recursos provienen del afio pasado y otra parte, deberia ser contemplada en el
presupuesto de este afio.

El Ing. Ubaldo Carrillo indica que asi es.

Ante una consulta del Lic. Hernandez Castafieda, indica el Ing. Ubaldo Carrillo que segun lo
que les explicd dofia Amparo Pacheco a don Jaime y a él en la sesion de trabajo, indicd que
quedaron alrededor de cuatro mil cuatrocientos millones de colones, en espera de ser trasladados
al RNC.

Agrega el Lic. Jorge Arturo Hernandez que son recursos del afio pasado.

Pregunta el Director Gutiérrez Jiménez si por esa situacion, los recursos no han sido
presupuestados y es la pregunta que hizo.

Responde el Ing. Carrillo que se tiene que se tiene que hacer una modificacion presupuestaria y
fue lo que se explico.

El Lic. Herndndez Castafieda indica que es el aspecto que le preocupa, dado que se tiene
conocimiento del problema fiscal que tiene el pais y el cambio de administracion. Entonces, le
paree que se tiene que analizar el tema, para que la administracion considere una propuesta de
congelar el otorgamiento de nuevas pensiones hasta que el asunto, definitivamente, esté claro
porque le preocupa que se llegue a los meses de noviembre y de diciembre y no se pague el
aguinaldo. Reitera, ademas, se conoce que habrd un cambio de administracion, asi como de la
Junta Directiva y de la Presidencia Ejecutiva en la Caja. Por lo que considera que se deberia
tomar alguna accion, para que se evite un problema de esa naturaleza en el mes de diciembre
préximo.
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El Lic. Gutiérrez Jiménez indica que esta de acuerdo con el Lic. Hernandez Castafieda,
precisamente, concuerda en que hay que congelar el otorgamiento de pensiones, es decir, no
crecer pero, también, denunciarlo para que las personas entiendan por qué se estd suspendiendo
el crecimiento de las pensiones y, ademas, esta en contra del PND.

Sefiala el Director Loria Chaves que los cinco mil millones de colones, a los que se esta haciendo
referencia que se estan utilizando, son un sobrante o un excedente del presupuesto del afio
pasado. Pregunta si ese monto no hubiera estado como remanente, el Gobierno estaria aportando
nueve mil millones de colones menos y no alrededor de cuatro mil millones de colones.

El Ing. Carrillo Cubillo indica que si los recursos que tenia que trasladar el FODESAF vy la
transferencia del Gobierno Central, se hubiesen concretado no hubieran alcanzado esos niveles.

El sefior Loria Chaves manifiesta su preocupacion, porque si se si hubiera ejecutado el 100% del
presupuesto, no se tendrian en este momento cinco mil millones de colones. El tema es que la
dimensién de la responsabilidad del Gobierno, ya no son solamente los cuatro mil millones de
colones maés la contingencia para este afio, sino que con los cinco mil millones de colones se
esta resolviendo la situacion. De lo contrario se hubiera convertido en un déficit y la situacion
hubiese sido inmanejable.

El Ing. Carrillo Cubillo sefiala que si el FODESAF no hubiera hecho las transferencias que
hicieron, porque estaban comprometidas en el presupuesto de ingresos, evidentemente, se
hubiera tenido que utilizar més recursos de periodos anteriores, pero al hacer la transferencia de
los recursos y el superavit del afio 2017 de cinco mil seiscientos millones de colones, la
situacion se logro controlar. Entonces, esos cinco mil seiscientos millones de colones que
quedan, son insuficientes para poder cumplir con el presupuesto del afio 2018 maés la reserva.

Al sefior Loria Chaves le parece gque ese aspecto es una responsabilidad del Gobierno y no de la
Caja.

Sefiala don Ubaldo Carrillo que si hubo una subejecucion del presupuesto del afio pasado, en
cuatro mil cuatrocientos millones de colones.

Anota el Director Loria Chaves que si falta presupuesto este afio, es responsabilidad del
Gobierno y no de la Caja.

Al respecto, indica el Ing. Carrillo Cubillo que lo que no se quiere es que suceda. No obstante,
la situacion que plantea la sefiora Amparo Pacheco Oreamuno, es en términos de que los cuatro
mil cuatrocientos millones de colones que ya estan presupuestados, para ser trasladados al
presupuesto del RNC y queden acreditados en el mes de abril del aflo 2018. Lo que no se tiene
certeza y es el esfuerzo que va a tener que hacer el Ministerio de Hacienda, es como devolver la
reserva de contingencia, porque si el Gobierno no traslada esa reserva, se tendria que reservar
como lo indicé don Adolfo, no manteniendo la ruta de crecimiento que se tiene. Entonces, se
deberia ser méas conservadores, pero lo que dofia Amparo Pacheco le planteé al sefior Gerente de
Pensiones, es que envie los oficios para buscar la forma de como financiar el PND.
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En cuanto a una inquietud del licenciado Gutiérrez Jiménez, sefiala el Ing. Ubaldo Carrillo que
en este momento, se tienen cuatro mil ochocientos millones de colones, lo cual garantiza el
compromiso que se tiene de las pensiones otorgadas. El tema de la contingencia por un monto
de tres mil millones de colones, cerrarian con alrededor de novecientos mil millones de colones,
entonces, se tendrian que trasladar dos mil millones de colones y un poco mas. Entonces, es lo
que la sefiora Amparo Pacheco no da garantia, se tendrian que plantear los analisis y
escenarios, para gestionar otro presupuesto extraordinario.

Al Lic. Gutiérrez Jiménez le satisface que el sefior Gerente de Pensiones, al respecto haya
indicado que enviara notas, porque le parece que el tema tiene que estar documentado,
evidenciado y claro, no solo los ciento sesenta mil millones de colones sino la reserva. Entonces,
el tema tiene que estar claro de cudles son los alcances y efectos de que no cumplan. Ademas,
cudles son los alcances y efectos de que no crezcan la pensiones y no se estaria cumpliendo con
el PND. En esos términos le parece que se tienen que considerar dos vertientes, una son las
gestiones que se puedan hacer con FODESAF vy la otra, evidenciar el problema y denunciarlo,
pues le preocupa que el Ministerio de Hacienda por segunda vez, esta comprometiendo a la Caja
porque en Ultima instancia, es la que va a tener que responder y siendo el tema, le parece que es
muy importante evidenciarlo y quienes a €l lo conocen, por ejemplo, saben que no le preocupa la
politica, ni le interesa pero considera que los intereses de la Caja, deben estar cubiertos y no
determina conveniente, tratar de tomar esas decisiones sin evidenciar el problema.

Sefiala el Lic. Barrantes Espinoza que en la linea de la nota, la Caja tiene que ser muy clara en
sefialar la situacién, al menos se tiene el compromiso y la garantia de los cuatro mil millones de
colones, porque hay un correo de FODESAF que los garantiza.

La Directora Soto Hernandez le consulta a don Ubaldo Carrillo, cuantas personas se tienen en
espera, para concederles una posible pension este afio.

El Ing. Carrillo Cubillo indica que se tienen alrededor de 14.000 solicitudes en transito en todo
el pais.

Manifiesta el Director Gutiérrez Jiménez que las necesidades existen, pero la Caja no se puede
comprometer a generar nuevas obligaciones, sino se tienen los recursos.

Al sefior Presidente Ejecutivo le parece que es muy importante lo que han indicado los
Directores y la Directora para documentar muy bien el tema, inclusive, las gestiones de la Caja,
ese aspecto es fundamental, por lo menos en este punto de la administracion activa. También
estd de acuerdo con que, por ejemplo, dofia Amparo Pacheco es una administradora del
FODESAF y no es la que genera los fondos, pues son recursos transferidos por el Ministerio de
Hacienda. No obstante, considera que es fundamental dejar bien documentado todo el proceso y
estd totalmente de acuerdo. Considera que las medidas extraordinarias, se deberian de sopesar
asi como sus consecuencias, porque si al final, eventualmente, se van a judicializar las
pensiones, hay que determinar si realmente tiene sentido, porque hay medidas que les pueden
generar falsas economias. Esta de acuerdo con que se tiene que tener muy claro el panorama y
las consecuencias Yy, evidentemente, hay que llegar a advertir a la sociedad lo que se viene y de
esa manera en todo su contexto, pero entiende que el asunto se ha venido documentando.
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El Lic. Jaime Barrantes comenta que se estan siguiendo una serie de pasos. El primero ya se hizo
y fue reunirse con las autoridades del FODESAF y del Ministerio de Hacienda. En cuanto al
0.66% se generd un capitulo aparte del tema del FODESAF, precisamente, para evidenciar la
situacion y la preocupacion que se tiene en la Caja. Entiende la situacion fiscal, pero la dindmica
que se observo, en el afio 2017, fue muy distinta a la que se dio en afios anteriores, pues los
recursos se trasladaban oportunamente. Por lo que el superavit que se estimaba tener a fin de afio
y, precisamente, se observd una dindmica atipica de otros afios, lo cual conduce a la
preocupacion del financiamiento del RNC. Reitera, la situacién ya se evidencio en las reuniones
respectivas, entonces, se van a evidenciar documentalmente y, evidentemente, si esas gestiones
no fructifican; entonces, el paso dos seria en la linea que comentaron don Jorge y don Adolfo, se
le tendria que presentar a la Junta Directiva otros procedimientos.

Pregunta don Adolfo cuanto tiempo se necesita, pues le preocupa dado que si no se suspende el
incremento del nimero de pensiones, por ejemplo, el dia de mafiana se otorga una pension, ya es
otra obligacion y no se tiene el dinero. Pregunta cuanto tiempo se cree que el Gobierno
entregue el dinero para definir la situacion.

Sefiala el Gerente de Pensiones que las notas estaran preparadas en el trascurso de esta semana y
ya existe un compromiso de los primeros cuatro mil millones de colones. Entonces, se estaria
preguntando el tema de la reserva en términos de cuando se va a tener lista.

El Director Gutiérrez Jiménez reitera su preocupacion, porque el Gobierno no le ha trasladado a
la Caja los recursos producto del incremento del 0.66% aprobado por esta Junta Directiva a la
cuota del Estado para el RIVM, que es un compromiso pues existe un acuerdo y hay una Ley
que establece que se tiene que pagar. Concuerda con el comentario del sefior Presidente
Ejecutiva, respecto de que dofia Amparo Pacheco puede tener la mejor voluntad de que se realice
el pago, pero si el Ministerio de Hacienda no le traslada los recursos al FODESAF, no se lograra
concretar la transferencia de fondos al RNC. Le parece que la carta de dofia Amparo Pacheco,
salvo que el FODESAF tenga los fondos, directamente, le va a satisfacer de lo contrario; cree
que se tiene que tener un plan b) y estima que se tiene que presionar al respecto y lo indica con
todo respeto. Reitera que le preocupa porque del RNC hay una gran cantidad de personas
dependiendo de la pension, ya no de los que la tienen sino de las personas que estdn necesitadas
de que se les otorgue una pension y hace un momento, se indicé que son alrededor de 14.000
personas.

El Ing. Carrillo Cubillo indica que son dos temas distintos el VM y el RNC. Le parece que con
respecto del IVM, el Ministro de Hacienda piensa que la Caja tiene superavit en ingresos,
porque estan los ingresos producto de la Reserva del IVM vy al Gobierno le parece que no se
necesitan tan urgentemente. No obstante, los recursos del RNC son esos o0 nada, es el
FODESAF el que los traslada. Entonces, esos cuatro mil cuatrocientos millones de colones,
provienen directamente de la recaudacion de FODESAF de los ocho mil millones de colones.

El Lic. Gutiérrez Jiménez sefiala que él eliminaria el monto de cuatro mil cuatrocientos
millones de colones y haria referencia de los ocho mil millones de colones.

Interviene el Gerente de Pensiones y sefiala que ese monto de ocho mil millones de colones, el
monto de cuatro mil millones de colones provienen directamente de FODESAF.
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Pregunta el Director Gutiérrez Jimenez si esa informacion se tiene por escrito.
El Lic. Barrantes Espinoza responde que se tiene un correo.
Consulta el Director Gutiérrez Jiménez que si se tiene una nota formal por escrito.

El Lic. Ubaldo Carrillo responde que van a enviar la nota y dofia Amparo Pacheco va a contestar
en ese sentido.

El Lic. Gutiérrez Jiménez sefiala que no cree en los correos, como lo indico el sefior Presidente
Ejecutivo y él hace un momento también lo indico, es decir, esa informacion se tiene que
documentar. Significa que la sefiora Amparo Pacheco deberia enviar una nota en la que se
indigque que segun la conversacidn que se mantuvo, se necesita que confirme el traslado de los
recursos por escrito.

El Director Fallas Camacho indica que hay que indicar que la Junta Directiva esta preocupada por
la situacion y desea tener claridad sobre ese aspecto, para definir las politicas que sean mas
convenientes para el tema.

El Lic. Jaime Barrantes aclara que esa seria la propuesta de acuerdo.

A don Adolfo le parece que la propuesta de acuerdo no satisface, en la medida de lo que se ha
indicado.

El Lic. Carrillo Cubillo sefiala que este es un acuerdo para aprobar la liquidacion presupuestaria
y el cumplimiento de las metas, para enviarla a la Contraloria General de la Republica,
entonces, a lo que se refiere don Adolfo seria otro acuerdo.

Sefiala el Director Gutiérrez Jiménez que este acuerdo no reune la discusion que se genero,
porque lo que se esta indicando es que se reciba el informe, pero no se estéd indicando ningun
aspecto al respecto.

Al sefior Loria Chaves le parece que el acuerdo debe ser en la direccion que plantea don Jorge
Arturo Herndndez, porque le parece que se deberia condicionar a FODESAF el crecimiento de
las pensiones, para que los recursos estén contenidos en la reserva de contingencia, 0 sea,
ingresan los cuatro mil millones de colones y no se aumenta la reserva. Entonces, si se van a
otorgar pensiones porque a los que fallecen hay que darlas, son pensiones nuevas también, pero
no hay crecimiento. Entonces, estima que ese crecimiento en las pensiones, se le debe
condicionar a FODESAF, para que esté el dinero y ese crecimiento, porque la Caja debe
garantizar que la reserva final va a estar. Le parece que debe haber un segundo acuerdo, en la
direccién de que si en el mes de enero de este afio, se inicia sin esos fondos, es de gran
preocupacion; entonces, se condicione al FODESAF el crecimiento de las pensiones en un
segundo acuerdo, es decir, a que se tenga los recursos de la reserva.

Con todo respeto, el Lic. Gutiérrez Jiménez propone un tercer acuerdo, en términos de que esa
informacion se haga publica, pues le parece que la Caja no puede asumir una responsabilidad de
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esa naturaleza. Considera que se puede dar la semana para que se realicen las gestiones
pertinentes, pero el asunto hay que evidenciarlo, para que de una vez se tenga claro cuél es el
problema que existe y las personas conozcan la situacién y comprendan.

Sobre el particular, el doctor Llorca Castro manifiesta su preocupacion, porque le parece que
seria indisponer las personas, ademas, no se esta midiendo cual podria ser el alcance de la
informacion en la sociedad costarricense.

Comenta don Adolfo que en otra oportunidad, en relacion con el incremento del 0.66% a la cuota
del Estado, para el RIVM hay un acuerdo y le preocupa, porque se indicé que la informacion se
haria publica y no se hizo. Lo anterior, por cuanto la Presidencia Ejecutiva y la administracion, al
dia de hoy no han cumplido ese acuerdo.

Al respecto, indica el sefior Presidente Ejecutivo que en ese sentido, el acuerdo no se tomo.
Refiere el Director Gutiérrez Jiménez que el acuerdo si se dio.

Le pregunta el doctor Llorca Castro a dofia Emma ZUfiga, si existe un acuerdo de esa naturaleza
pendiente, pues conoce que hubo una propuesta.

Sefiala el Lic. Gutiérrez Jiménez que el acuerdo se votd y se indicé que la Direccion de
Comunicacion iba a redactar el comunicado; reitera que el acuerdo se tomod en esos términos,
incluso, sin el voto del sefior Presidente Ejecutivo, pero si hubo acuerdo. No cree que haya un
animo del Dr. Llorca de ninguna naturaleza, pero si insta respetuosamente a los sefiores
Directores a tomar ese acuerdo para publicitar lo concerniente a esta problematica que se esta
generando con los fondos del RNC de la manera més correcta. Aclara que no desea que el tema
se utilice politicamente, pero si evidenciarlo. En ese sentido, le parece que si es muy
importante, hacer notar que esta Junta Directiva, tiene la preocupacién de no estar recibiendo
los fondos y el RNC esté deficitario, pues los recursos se recibirian tres meses después, ademas,
no se ha recibido los recursos minimos y de no haber sido porque se tenia un superavit, no se
lograria pagar las pensiones. La dinamica esté clarisima pues no ha habido pago de un Régimen,
el cual no se relaciona con la Caja en cuanto a su financiamiento y es esta Junta Directiva la que,
eventualmente, tendria el problema.

Respecto de una pregunta del doctor Llorca Castro, indica el Ing. Carrillo Cubillo que para
efecto de tomar decisiones en el otorgamiento de pensiones. Piensa que si se logra acreditar los
cuatro mil cuatrocientos millones de colones que ingresen a partir del mes de abril de este afio,
no se tendria problema, en seguir operando como se estd operando, dado que existe un
compromiso de FODESAF, para que en el trascurso de los siguientes seis meses se reconstituya
la reserva de contingencia del RNC. Hace hincapié que en el momento de que ingresen los
cuatro mil cuatrocientos millones de colones, lo que se va a observar es que en lugar de tener
cinco mil o seis mil millones de colones, se tendran alrededor de once mil millones de colones,
entonces, cuando se llegue a al mes de noviembre de este afio, los recursos volveran a disminuir,
producto del pago de aguinaldo.

Agrega el Lic. Jaime Barrantes que en esa linea de tiempo, segun lo que estd mencionando don
Ubaldo, habria que enviar al FODESAF la nota en esos términos, para que como maximo se le
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trasladen los primeros cuatro mil millones de colones, para que los pagos de las pensiones se
realicen sin problema al mes de noviembre de este afio, es decir, cumpliendo con el cronograma
de traslado de recursos que se tiene planteado.

El Director Gutiérrez Jiménez manifiesta su preocupacion, porque los recursos del RNC se
necesitan y en abril de este afo, se necesitan los cuatro mil millones de colones para que el RNC,
no tenga problema con el pago de pensiones.

Refiere el Lic. Ubaldo Carrillo que lo que le entiende a don Jaime Barrantes, es que los cuatro
mil millones de colones, ingresaran al RNC en el préximo mes de abril.

Acota el Director Gutiérrez Jiménez que no se tienen que esperar hasta el mes de noviembre de
este afio, cuando se tendria el problema del pago de pensiones.

Aclara el sefior Gerente de Pensiones que se explicd mal, porque es un cronograma de pago,
precisamente, a partir del mes de abril de este afio y finalizard en el mes de noviembre de este
afio como maximo y se tendria la constitucion de la reserva lista. Es un cronograma de pago,
iniciando el mes de abril al mes de noviembre y puede ser algin monto que el FODESAF defina
por mes. Entonces, la nota de propuesta quedaria en esa linea de una manera enérgica y clara; no
obstante, no se estarian tomando decisiones precipitadas, se estd haciendo la gestion correcta, es
decir, evidenciar con las autoridades la situacién. El segundo paso es documentarlas,
claramente, y se les pedira rendicion de cuentas, entonces, si se piden y no se indica, claramente,
de doénde se van a tomar esos recursos, se tendria que definir otra estrategia.

El doctor Llorca Castro le indica a don Jaime que no es solo documentar la situacion sino que se
documente, si es posible el tema con sus consecuencias. Pregunta en cuanto tiempo dofia
Amparo Pacheco se comprometié en contestar o en definir la situacion.

El Ing. Carrillo Cubillo responde que, inmediatamente, reciba la nota.

Solicita el doctor Llorca Castro agotar ese ejercicio.

El Lic. Barrantes Espinoza adiciona que, igualmente, la misma nota se va a enviar al Ministerio
de Hacienda, para que ambas Instituciones tengan esa comunicacién, porque al final se le
expuso a la Viceministra de Hacienda la misma situacion y esta clara en que debe existir esa
coordinacion con FODESAF.

La Directora Soto Hernandez anota que quedan claros que no se van a hacer divulgacion del
asunto, es decir, la idea que tiene don Adolfo.

El Director Gutiérrez Jiménez indica que hay que votarlo.
La licenciada Soto Hernandez le pregunta a don Adolfo si su posicion es esa.

El Director Gutiérrez Jiménez indica que asi es.
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La licenciada Soto Hernandez sefiala que su posicion es que no hay que hacer esa comunicacion.
Deja presentada su mocion en el sentido de que la Gerencia de Pensiones y el Programa del RNC,
han gestionado bien, han buscado a las autoridades competentes, por lo que hay un compromiso
de dofia Amparo Pacheco y hasta donde la sefiora Pacheco pueda lograr el traslado de recursos.
En ese sentido, hay una buena intencion y una buena relacién, pues en el momento que esté este
pais, no estd para abrir nuevas expectativas de muchas situaciones, ni para manifestar
insatisfacciones del RNC, pues es un Programa del Gobierno Central y no de la Caja, pues la
Institucion lo que ha hecho es tener la disposicion de administrarlo. En esos términos, su mocién
va dirigida a que la informacion no se divulgue a lo externo de la Institucion. Puede ser que a lo
externo la ciudadania conozca situaciones de esa naturaleza, pero que no sea porque esta Junta
Directiva haya tomado un acurdo en esa linea.

El Director Gutiérrez Jiménez disiente de lo que indic6 dofia Mayra, porque le parece que es una
obligacion y una responsabilidad de esta Junta Directiva hacerlo. Comenta que en una
oportunidad, fue objeto de una comparecencia en la Contraloria General de la Republica y la
Asamblea Legislativa, pues se realizaron todas las investigaciones del caso, le indicaron por que
no habian denunciado la situacion y €l si lo habia hecho ante esta Junta Directiva y en Union
Costarricense de Camaras (UCCAEP). Le parece que es una obligacion de esta Junta Directiva,
hacer evidente el asunto en los mejores términos. No pretende que haya ninguna manipulacion
de la informacidn para efectos politicos, ni mucho menos; pero le parece que es una obligacion
hacer conocer la situacion en que estan, por los efectos y, en ese sentido, coincide ahi con el
sefior Presidente Ejecutivo que hay que ponerlo en una nota y definir cuéles son los efectos. Lo
que estd sucediendo es que, por ejemplo, mafiana don Ubaldo Carrillo, tiene que hacer
resoluciones para conceder pensiones, por lo que cree que en el acuerdo se tiene que indicar,
como lo sefiald6 don José Luis Loria, no se puede dar una sola pensién mas y condicionar el
otorgamiento de pensiones al ingreso de los fondos. Le parece que esa situacion generard un
problema, pero mas si se hace un esfuerzo de otorgar méas pensiones y no tener contenido para
pagarlas. Le parece irresponsable y lo Unico que se tiene son compromisos Yy, reitera, el
Ministerio de Hacienda tenia un compromiso de hacer un pago del 0.66%, producto del
incremento de la cuota al Estado y no ha cumplido, lo cual significard un déficit de alrededor de
cien mil millones de colones en el RIVM. Por ese aspecto, no esta de acuerdo y coincide con don
Jorge A. Hernandez y le parece que tiene el mismo pensamiento y el Auditor lo indicé mejor que
él, tiene la misma idea y por otro lado, don José Luis Loria indica que condicionarlo, él indica
suspender el otorgamiento de pensiones, porque no tiene problema de que esa condicion y se
mantenga, suspendida hasta que no ingresen esos fondos, como don José Luis Loria estaba
proponiendo, en términos de que se condicione el otorgamiento de pensiones. En cuanto a la
propuesta del tercer acuerdo, pide que se vote, independientemente, de que la mayoria no esté de
acuerdo, porque seria evidenciar y hacer publica la informacion, de la manera méas prudente
para no afectar la situacion del pais y es reiterativo, en que se evidencie la situacion y la forma
se puede discutir, no tiene ningun problema. Reitera, que si evidenciar la situacion ante el
Ministerio de Hacienda, por ejemplo, si hay alguna asociacion de pensionados, a los diferentes
agentes que estén sociables, para poder evidenciar esa situacién de tal manera que salven
responsabilidades. Le parece muy serio el tema del que se estd haciendo referencia, pues se trata
de que el RNC, en este momento esta deficitario y lo Unico que se tiene, es la buena intencion de
una la sefiora Amparo Pacheco, pero no define la transferencia de fondos al RNC, pues provienen
de transferencias corrientes del Ministerio de Hacienda, salvo que tuviera presupuestados fondos
en el FODESAF que se puedan utilizar.
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El doctor Fernando Llorca indica que el FODESAF tiene alguna capacidad de gestion y tiene
entendido que de alguna forma y es una suposicion, recibe una serie de fondos limitados vy,
probablemente, las obligaciones estén superando lo que se recibe y a lo mejor, tiene alguna
capacidad de maniobra y ese aspecto o no lo conoce. Si le parece importante agotar esa via,
porque esa posibilidad si existe a lo mejor con algun nivel. También, cree que este momento, no
es el mejor para enviar un comunicado de prensa de esa naturaleza y dejarle a la opinion
publica, la impresién de cual puede ser el alcance de la situacién y le preocupa pues,
eventualmente, se podria introducir un mensaje equivocado en esos términos de que a lo mejor,
las personas piensan que el dia de mafiana, por ejemplo, no va a recibir la pension.

Interviene don Adolfo Gutiérrez y sefiala que no se va a poder resolver esa situacion.

Al respecto, indica don Fernando que el detalle es si se logra resolver el asunto, entonces, la Caja
se estaria adelantando a generar una situacion inconveniente para el pais.

Anota el Director Gutiérrez Jiménez que le den ocho dias a dofia Amparo Pacheco para que
responda.

El sefior Presidente Ejecutivo le indica a don Adolfo que es lo que quiere sefialar. Después, en el
momento, en que se comunique el mensaje tiene que ser muy claro, en términos de cual es el
origen, qué es lo que esta sucediendo, cudl es el papel de la Caja en el asunto y, realmente,
cudles van a ser las consecuencias y cuando. Entonces, la solicitud seria mas bien,
independientemente, si se toma un acuerdo o no, pero si solicitarle a la Gerencia de Pensiones
tener muy claro el asunto y tener definidas todas las consecuencias.

Al Lic. Gutiérrez Jiménez le parece que el tema no estaria listo en ocho dias, es decir, la nota si
pero los alcances no, entonces, le parece que hay que las pensiones se tienen que condicionar.
Considera que se deje que pasen esos ocho dias, para que se tenga la respuesta del asunto y se
presente el tema de nuevo ante esta Junta Directiva.

Comenta el doctor Fernando Llorca que ha pensado mucho en las situaciones que se dieron en
aquel momento, en que a lo mejor esta Junta Directiva habia documentado, por ejemplo,
situaciones que se dieron en el pasado y al final se dieron a conocer politicamente; inclusive,
en la Asamblea Legislativa y una serie de situaciones. Le parece que a lo mejor la Contralora
General de la Republica de entonces, entiende que no era la que esta ejerciendo en este
momento, indico que ella a lo que se referia era a “salir con carteles a las calles o comunicados
de prensa masivos”, probablemente, una comunicacion masiva de las advertencias vy,
eventualmente, esa critica tiene un trasfondo, a lo mejor de la Junta Directiva por la
representatividad que tiene. Sin embargo, el cuerpo colegiado en aquel momento, si comunicd
los problemas a los distintos 6rganos competentes y se hizo las advertencias y con ese aspecto,
legalmente, los Miembros de este Organo Colegiado quedaron protegidos. Otro aspecto es el
ejercicio de advertencia a la ciudadania y, en ese sentido, insiste en tener sopesadas bien todas las
consecuencias, explicar muy bien el origen para explicar la situacion y todos esos aspectos para
evitar las distorsiones; inclusive, puede existir parte del sector financiero que, eventualmente, se
podria alarmar de forma anticipada de lo que se pueda llegar a dar. En todo caso, si los sefiores
Directores quieren lo hacen asi. No obstante, hay una segunda propuesta de acuerdo de insistir,
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vehementemente, en esas gestiones y, ademas, de ir recopilando no solamente la documentacion
del proceso, sino todo su alcance y una tercera es hacer un comunicado en este momento. Lo
que se puede hacer es dependiendo de la respuesta que se presente, una propuesta y tendria que
ser votada, nuevamente, en su momento dependiendo de la respuesta y sobre todo, una respuesta
de comunicacién porque le preocupa a él. Comenta que estaba repasando visualmente con dofia
Emma si, realmente, se tomd aquel acuerdo y no se lleg6 a tomar como tal, pues se generd una
gran discusion y hubo una gran mocion y es cierto. En todo caso, se le puede pedir a dofia Emma
que se haga una revision del asunto.

Comenta el Director Gutiérrez Jimenez que uno de los pocos aspectos que tiene en la memoria 'y
se acuerda es que dofia Mayra voté el acuerdo en contra, tanto es asi que en una sesion posterior
preguntd qué habia pasado.

El doctor Llorca Castro indica que solamente se tome nota de que a dofia Emma Zufiga, se le
pida que haga una revision del asunto. Esa seria la propuesta de acuerdo para este tema
tomando en consideracion las observaciones.

El sefior Loria Chaves menciona que la segunda propuesta de acuerdo, es para efecto de
informarle a FODESAF que el crecimiento del nimero de pensiones, depende de que se hagan
en efectivo los fondos.

Anota el licenciado Barrantes Espinoza que es informar a la Junta Directiva del resultado de las
gestiones ante las autoridades competentes.

El Lic. Gutiérrez Jiménez indica que los Miembros de la Junta Directiva necesitan estar
protegidos.

El doctor Fallas Camacho sefiala que por ese aspecto, se determina el tema con gran
preocupacion y asi se habia comentado en esta Junta Directiva.

A don Adolfo le parece que se tiene que definir si la mayoria de los Miembros de la Junta
Directiva que estan presentes, estdn de acuerdo en que a partir de mafiana se suspenda el
otorgamiento de mas pensiones, porque es al tema al que se estd haciendo referencia. No
obstante, si algunos Directores creen que no, entonces, que voten y se busque la forma de
financiar las pensiones, porque algunos Miembros de esta Junta Directiva consideran que no se
tiene que suspender el otorgamiento de las pensiones. El considera que si se tienen que suspender
asi como el Auditor.

El Dr. Fallas Camacho piensa que no se deberia suspender el otorgamiento de pensiones, porque
solo los técnicos conocen cémo manejar el asunto. Por lo que seria un acto fuera de su
competencia, es decir, tomar categéricamente una medida de esa naturaleza, entonces, le
produciria satisfaccién tener una retroalimentacion de que medidas hay que tomar.

Comenta el Director Gutiérrez Jiménez que entiende que la Gerencia de Pensiones lo que
propuso fueron las medidas, por lo que propone suspender el crecimiento de las pensiones.
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El Ing. Ubaldo Carrillo indica que si los cuatro mil cuatrocientos millones de colones, no
ingresan al RNC en el proximo mes de abril como estd presupuestado, se tendria un serio
problema.

El Lic. Gutiérrez Jiménez indica que, segin entiende don Ubaldo, lo que indica es que si el RNC
no recibe los cuatro mil cuatrocientos millones de colones, no se empieza bien porque se
dependeria de un tercero y si se continlan otorgando pensiones y €sS0S recursos no son
trasladados por el FODESAF y se estan concediendo méas pensiones, se estaria en un problema de
gran magnitud. Lo anterior, porque se estaria gastando lo que no se tiene y es lo que él esta
indicando, pues no se tiene seguridad de que el RNC reciba ese financiamiento. Le pregunta a
don Ubaldo si los recursos no ingresan por cualquier razon y se estan creando obligaciones
nuevas en ese crecimiento, se estaria en un problema.

El Ing. Ubaldo Carrillo indica que asi es.

Continda don Adolfo y anota que, entonces, derivado de esos aspectos, su conclusion y el sefior
Auditor indicé que también la comparte, es el hecho de otorgar més pensiones sin conocer si se
tienen los recursos financieros, entonces, es crear mas obligaciones sin tener el contenido
presupuestario y es lo que se esté indicando. Lo anterior, por cuanto lo que se tiene es una carta
que se enviard y, eventualmente, se recibira una respuesta 'y aun asi no se tienen los fondos. En
ese sentido, en el momento en que ya haya un compromiso y que se determine que es factible,
real y esos fondos van a ingresar en forma efectiva, pero lo que le parece que no es tener
responsabilidad, es que se le indique que hay otra forma. Ademas, le parece irresponsable es
crear mas pensiones y mas obligaciones sin tener el dinero.

Anota el doctor Llorca Castro que esas solicitudes de pensiones, a la Caja siempre le llegaran via
recursos de amparo.

Sobre el particular, sefiala el Director Gutiérrez Jiménez que ese aspecto, exime de
responsabilidad a la Caja, porque si el tramite se recibe via recurso de amparo, es una obligacion
para el Estado y, entonces, se tendria que indicar que se otorgaron tantas pensiones, producto de
recursos de amparo y es una obligacién del Gobierno, honrar esas pensiones.

Sefiala el Lic. Barrantes Espinoza que hay dos dias para enviar las notas y se tiene claro que la
nota se enviara esta semanay se daria un plazo, precisamente, a la sefiora Amparo Pacheco y al
Ministerio de Hacienda que le especifique, claramente, a la Institucion donde va a estar el
financiamiento de esos recursos. Evidentemente, si ese aspecto no estd claro y no hay un
compromiso, lo que entiende de los sefiores Directores es que se presente la respuesta y el
compromiso del Ministerio de Hacienda para que, efectivamente, si no esta claro el asunto,
entonces, se pueda tomar una decision.

Manifiesta el doctor Llorca Castro que, entonces, el acuerdo sea ese.
Pregunta el doctor Gutiérrez Jiménez si se tienen los fondos para cubrir nuevas obligaciones.

El Ing. Ubaldo Carrillo responde que el superavit de los cinco mil seiscientos millones de
colones, mas los ingresos presupuestados que se tienen, debidamente, documentados, son
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suficientes para terminar el afio 2018. Entonces, se seguiria funcionando y cuando hay que pagar
el aguinaldo, pero cuando se tendria que pagar el aguinaldo es cuando se generaria la
problematica.

Al respecto, le indica don Adolfo al Ing. Carrillo Cubillo que en otros términos, se esta
gastando lo que no se tiene.

Indica don Ubaldo que si no se tiene esos recursos se tendrian, producto del ingreso adicional que
se espera en el mes de abril préximo, pero en este momento no se tienen.

Reitera, el Director Gutiérrez Jiménez que se esta gastando lo que no tiene a hoy.

El doctor Llorca Castro indica que solo se cuenta con esos recursos, porque ese aspecto se
contemplé en el primer acuerdo. El segundo acuerdo, se podria replantear en términos de que se
realicen todas las gestiones, empezar a documentar las consecuencias con absoluta claridad, lo
cual no sera tan rapido y estd, totalmente, de acuerdo sobre todo conociendo las posibilidades de
la administracién. Después, la instruccion es si definitivamente esas garantias de pago no se dan,
se tiene que presentar ante esta Junta Directiva unas propuestas de medidas emergentes, las
cuales se tienen que presentar como lo indicé el doctor Fallas de los niveles técnicos, ademas,
tienen que ser propuestas concretas de qué se va a hacer y sin duda, se analizaria una estrategia
de comunicacion.

Comenta el Lic. Gutiérrez Jiménez que la mejor respuesta que se puede tener, es que esos
fondos que se estan proyectando para ser pagados en abril proximo, no tienen garantia porque
es solo un sefialamiento de una persona que indicd que se va a realizar ese traslado de fondos,
pero no hay una garantia, como no hubo del sefior Vicepresidente de la Republica, en términos de
que no se podria pagar el incremento del 0.66% al RIVM, aunque el compromiso del Presidente
de la Republica era apoyar a la Caja y la Ley asi lo establece, por lo que el Estado debe honrar
esa obligacion y no lo hizo. En ese sentido, llama la atencién, en que cada Director tiene su
posicién. Pide que quede constando en actas, su posicion en el sentido de que se debe suspender
el otorgamiento de pensiones hasta tener claridad meridiana de la situacion y quede condicionado
el crecimiento de las pensiones. Aclara que las que son por reemplazo no, sino las que son
nuevas pensiones, porque quedarian condicionadas a que los fondos ingresen, pues de lo
contrario el sefior Director de Pensiones, lo indicd claro ante una pregunta que le planted, en
términos de que se esta gastando lo que no se tiene y no importa si es en el mes de abril 0 no
que ingresen los recursos, el tema es que a mediano y corto plazo, no se van a tener los fondos.
Entonces, se tiene que tener garantia de que se pueden tener los fondos para gastar y ese aspecto
es baésico. Conoce que las personas que estan en esta Junta Directiva quieren dar mas pensiones
y que sean mejores, para contribuir con alrededor de 14.000 personas. Sin embargo, le parece
irresponsable gastar lo que no se tiene y, en ese sentido, no tiene ningin problema, pero dofia
Amparo Pacheco, no dara ninguna garantia de que esos recursos se le trasladaran al RNC, en el
mes de abril préximo.

Sefiala el sefior Presidente Ejecutivo que en todo caso, si le parece importante agotar el ejercicio

porgue si no se hace, eventualmente, se podria desencadenar una especulacion que seria de unas
consecuencias insospechadas. Reitera, su recomendacidn es agotar el ejercicio.

24



N° 8959

El sefior Auditor da su recomendacion en el sentido de que si la situacion es que los recursos
ingresaran al RNC, en el proximo mes de abril pero si no se da, la Institucion estaria en una
situacion sumamente dificil, para poder hacerle frente a los compromisos y es su posicion.

Le pregunta don Adolfo Gutiérrez al Auditor si cree que se debe suspender el crecimiento de las
pensiones, mientas tanto no se tengan los nuevos ingresos de recursos financieros en el RNC.

El Lic. Hernandez Castafieda indica que también esa seria su posicion.
El Director Gutiérrez Jiménez le indica a don Jorge que comparte su posicion.
Pide el doctor Fernando Llorca que se lea como queda redactada la propuesta de acuerdo.

El Lic. Barrantes Espinoza indica que se presentara un acuerdo, el cual es el que se envia a la
Contraloria General de la Republica todos los afios. Ademas, el segundo acuerdo esta redactado
en términos de interpretar las observaciones de los Directores, primero, seria suspender el
crecimiento de nuevas pensiones hasta que se tenga claridad en que se tendré el financiamiento
de los recursos necesarios para financiarlas, es decir, la claridad del ingreso del presupuesto.

Aclara don Ubaldo que es claridad del ingreso, porque el Ministerio de Hacienda lo que indicara
es si se encuentran disponibles tantos recursos.

Sefala el Lic. Gutiérrez Jiménez que ese es el punto, porque se va a tener una carta indicando que
se va a tratar de realizar esa transferencia de recursos.

El Ing. Carrillo Cubillo anota que al igual que esos recursos, el Ministerio de Hacienda puede
ser que no traslade el otro mes lo que le corresponde desembolsar, pero la gestién no se puede
detener por ese aspecto.

El Lic. Jaime Barrantes explica el Régimen funciona con un compromiso presupuestario del
Gobierno, pero ese aspecto no, necesariamente, implica que el Gobierno realizard esas
transferencias, como sucedidé en el afio 2017, pues estaba presupuestado en el Presupuesto
Nacional de la Republica y no hizo la respectiva transferencia de fondos.

Anota don Adolfo que esa situacion se dio para el afio 2018. Este punto es medular y quiere que
guede constando en actas, segun se ha indicado en el Presupuesto Nacional del afio 2018, no
existe la partida presupuestaria en el FODESAF para la transferencia de los fondos al RNC vy ese
aspecto es fundamental que se entienda.

Al respecto, indica el Ing. Ubaldo Carrillo que FODESAF tuvo un superavit y tiene que
trasladarle esos recursos al RNC.

El Director Fallas Camacho esta entendiendo que el traslado de recursos que quedo pendiente del

afio 2017 al RNC, se le tiene que hacer unas reformas, pero los fondos para el afio 2018 si estan
presupuestados pero no hay recursos econémicos.
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Explica el don Jaime que, por ejemplo, en el afio 2017 se habian presupuestado cien colones y
de ese monto, se trasladaron noventa y cinco colones, entonces, faltan cinco colones para ser
trasladados. En ese sentido, para el afio 2018 hay presupuestado ciento diez colones, pero esos
ciento diez ya no van a costar ciento diez, entonces, se necesita los cinco colones que no se le
trasladaron en el afio 2017 al RNC, pero estan contemplados en el presupuesto del afio 2018.

Al respecto, sefiala el Director Gutiérrez Jiménez que si es cierto, no se tendria que hacer la
modificacion presupuestaria, significa que no estan contemplados esos recursos en el afio 2018.

Aclara el Ing. Carrillo Cubillo que el presupuesto del afio 2018 del RNC, esta balanceado por un
estudio que hizo la Direccion Actuarial, con recursos que traslada el FODESAF al Ministerio de
Hacienda, la Junta de Proteccion Social de San José, por un monto de alrededor de nueve mil
millones de colones de periodos anteriores, pero que le quedo en periodos anteriores, nueve mil
seiscientos millones de colones. Entonces, se tiene un desbalance, es decir, un déficit de que
hubo un superavit en el afio 2017, pero se ocupaba que quedara un superavit de alrededor de diez
mil millones de colones.

Indica el Lic. Gutiérrez Jiménez que en otros términos, para contestar la pregunta del doctor
Fallas no esta presupuestado el total de los recursos del RNC.

Pregunta el doctor Fallas Camacho si para pagar esos cinco mil ochocientos millones de colones,
hay una oferta de pago.

El Lic. Barrantes Espinoza indica que el acuerdo seria, en términos de que se realicen las
gestiones con el Ministerio de Hacienda y el FODESAF, para que se indique de dénde va a
provenir el financiamiento de los recursos que tienen; se informe a la Junta Directiva de la
respuesta y a partir de ese aspecto tomar las decisiones.

Manifiesta el sefior Presidente Ejecutivo que ese seria el segundo acuerdo.

Al doctor Fallas Camacho le parece que se podria dar tiempo hasta el 1° de marzo o el 08 de
marzo de este afio.

Pregunta don Adolfo cuéantas pensiones se estan dando.
Responde don Ubaldo que se otorgan alrededor de 800 pensiones por mes, entre todas.

Agrega el Gerente de Pensiones que son 340 nuevas pensiones, las que son para el crecimiento y
alrededor de 400 nuevas pensiones.

Comenta el doctor Llorca Castro que, dependiendo, realmente de las gestiones, se disefiaria una
estrategia de comunicacion con todos sus alcances, es decir, cuando se tenga el resultado de las
gestiones que se estan realizando.

El doctor Fernando Llorca somete a votacion el primer acuerdo. Ademas, indica que hay dos
propuestas del segundo acuerdo y pregunta cual se sometera a votacion.
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El Lic. Barrantes Espinoza indica que una propuesta es suspender el crecimiento de nuevas
pensiones, supeditado a que el Ministerio de Hacienda aclare donde va a estar el financiamiento
de esas pensiones, pues hay dos versiones del segundo acuerdo y pregunta por el otro acuerdo.
Entonces, el segundo acuerdo es hacer las gestiones por parte de la administracion, ante el
Ministerio de Hacienda y el FODESAF para que, precisamente, se garantice de manera escrita
de donde se tomara el financiamiento para el crecimiento de las pensiones. Ademas, informar a
la Junta Directiva en un plazo maximo de quince dias y el Organo Colegiado tomara la decision
que corresponda.

Adiciona el doctor Llorca Castro que la Gerencia de Pensiones tiene que presentar las propuestas
técnicas. Somete a votacion la primera version del acuerdo.

El Director Loria Chaves sefiala que la segunda propuesta de acuerdo, incluye la primera y es
mas completa.

Pregunta el doctor Fernando Llorca que voten los Directores que estén de acuerdo con la
segunda propuesta.

El Lic. Gutiérrez Jiménez indica que ya hubo una votacion.

El sefior Loria Chaves le indica a don Adolfo que es lo que se indicé al final que se estd votando
y ademas, es informar a la Junta Directiva. Reitera le parece que es la mas completa.

Don Adolfo les indica a dofia Mayra y a don José Luis que estan confundidos, porque hubo una
votacion pero le parece que esta viciada, dado que no se esta entendiendo la votacién. La primera
es que se suspenda el otorgamiento de nuevas pensiones y solo él estd votando. La otra es no
suspender y se presenten documentos y se garanticen los fondos.

El Director Loria Chaves indica que vota la primera propuesta.

Indica el Director Gutiérrez Jiménez que, entonces, se vota la primera propuesta que es
suspender, el crecimiento de las nuevas pensiones hasta no tener la garantia de los recursos
financieros.

Pregunta el doctor Llorca Castro, cuantos Directores estan a favor de esa propuesta como lo
indico don Adolfo y el tercer punto, es el tema de la mocion de la comunicacion. Entonces, se
tienen dos alternativas también o se comunica los resultados de la gestion realizada, ante las
autoridades pertinentes en ocho dias

Indica el Lic. Gutiérrez Jiménez que se comunica en ocho dias, los efectos y los alcances,
entonces, seria esperar que se presenten los efectos y los alcances de la gestion, su posicion es
gue con esos documentos se evidencie el problema.

Indica el doctor Llorca Castro que esas son las dos alternativas que se deberia contemplar, para
determinar como se le va a comunicar a las personas el asunto, para que se tome en consideracion
y se deje asi.
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Sefiala don Adolfo indica que para esa situacion si hay acuerdo y pregunta si se vota.

La Directora Soto Hernandez considera que para que se le va a comunicar a la poblacion, una
situacion de esa naturaleza.

El doctor Fernando Llorca indica que hay dos opciones, las cuales son: o comunicar de acuerdo
con los resultados de la gestion que se hard ante las autoridades competentes, o se esperan los
resultados y se comunican. Pide que voten los Directores que estén de acuerdo de comunicar,
definitivamente, de tomar la decision de que se va a comunicar de acuerdo con los resultados.

Indica el Director Gutiérrez de esperar los resultados y evidenciar esos resultados. Una es
evidenciarlo y el otro no es evidenciarlo.

Pregunta el sefior Presidente Ejecutivo que un acuerdo es tomar la decision, pero es tomarla ya.
Sefiala la Licda. Soto Hernandez que, después, de que se tengan los resultados.

Indica el doctor Llorca Castro que en ese aspecto los Directores estan de acuerdo, en que hay
que esperar los resultados y por eso estd indicando que se incluya una propuesta de
comunicacion, porgue es un tema muy técnico y muy delicado, Entonces, es mejor que se
contemple esa posibilidad en el acuerdo y esa es su sugerencia.

Propone el Lic. Gutiérrez Jiménez que hay que evidenciarlo y el como hacerlo es por lo que
estd esperando, pero no le cabe la menor duda y solicita que se evidencie la situacion que esta
teniendo el RNC. Para él la diferencia es que presentard un insumo de como comunicarlo, a quién
comunicarlo y cudles son los alcances, pero el asunto hay que evidenciarlo y no esta votando de
ninguna manera que no se evidencie el tema.

El Subgerente Juridico anota como un planteamiento para ser valorado, en la redaccion del
acuerdo que ésta fue una discusion durante toda la sesion y le da la impresion de que todo ese
argumento y la situacion con el Ministerio de Hacienda, no esta construido en ningin documento.
En cuanto a la situacion de que la sefiora Amparo Pacheco se comprometio, en que tiene que
llevar el tema ante el Ministerio de Hacienda, porque tiene que aprobarlo, entonces, la razon por
la que se adopta el acuerdo es un tema de manejo presupuestario que se esta dando con el
FODESAF. Por lo que es una expectativa que existe, pero no se conoce si esta concentrado en
algun lugar, para que quede clara cudl es la preocupacion de la Junta Directiva y de donde nace,
porque si se observa el acuerdo, parece una fotografia que esta, pero larazony el desarrollo del
tema no se logra determinar.

Al Director Gutiérrez Jiménez le parece que el acuerdo tiene que tener considerandos. Entonces,
le pide al sefior Auditor y al Director Juridico que se evidencien todas esas consideraciones
porque, el acuerdo esta resultando por simple mayoria, indicando que lo van a esperar, no €s ni
siquiera fijo. Considera que hay que suspender ya el otorgamiento de nuevas pensiones, por esas
consideraciones.

Indica el Lic. Gilberth Alfaro que es la Gerencia de Pensiones, quien debe hacerlo porque la
Direccion Juridica no es una parte técnica presupuestaria.
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El doctor Fallas Camacho le indica a don Gilberth Alfaro que tiene toda la razén, pero alguna
persona tiene que darle la sustentacion al acuerdo.

El Lic. Barrantes Espinoza indica que la Gerencia de Pensiones puede enviar esas
consideraciones, porque nace a partir de la presentacion de la liquidacion presupuestaria.

Al respecto, indica el Subgerente Juridico que asi es el asunto, porque no esta construido el
acuerdo.

Don Jaime Barrantes comenta que el tema se constituyo, producto de la preocupacion,
precisamente, de como se desarrolld el ejercicio presupuestario en el afio 2017 y las gestiones que
se estan haciendo y se van a presentar ante esta Junta Directiva.

Sometida a votacion la propuesta, cuya resolucion en adelante se consigna, es acogida por todos
los sefiores Directores, excepto por el Director Gutiérrez Jiménez que vota negativamente.

Por consiguiente, se tienen la vista los oficios firmados por el sefior Gerente de Pensiones, que
se detallan:

1)  N° GP-0576-2018, de fecha 5 de febrero del afio en curso, que en adelante se transcribe, en
forma literal, en lo conducente:

“Mediante oficio DP-0104-2018 DPI1-0029-2018 de fecha 01 de febrero del 2018, el Lic.
Sergio Gémez Rodriguez, Director, Direccion de Presupuesto y el Lic. Roger Ballestero
Harley, Director, Direccion de Planificacién Institucional, presentan el documento
“Dictamen Técnico Informe de Ejecucion del IV Trimestre y de Liquidacion
Presupuestaria al 31 de diciembre del 2017 del Régimen No Contributivo de Pensiones
por Monto Basico” a efecto de que sea presentado a la Junta Directiva.

Sobre el particular, se sefiala en el oficio referido lo siguiente:

“(...)
I. CONTENIDO

En concordancia con las disposiciones de la Contraloria General de la Republica, se
remite documento “Informe de Ejecucion del IV Trimestre y de Liquidacion
Presupuestaria” del Régimen no Contributivo de Pensiones, al 31 de diciembre de
2017, el cual incluye los ingresos recibidos y los egresos ejecutados, asi como los
resultados de la ejecucion fisica de los objetivos y metas.

El presupuesto asignado tanto de los ingresos como de los egresos para el afio 2017 fue
de ¢152,274.5 millones. Por su parte, lo ingresado responde al detalle siguiente:

Transferencias Corrientes del Gobierno Central, ¢76,053.9 millones: Ley 7972
Impuesto Licores y Cigarrillos ¢2,627.4 millones, Ley Prot. al Trab. N° 7983, articulo
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77 ¢4,710.1 millones, articulo 87, ¢68,628.3 millones y Transferencias Ministerio
Trabajo (art. 612 Codigo Trabajo) ¢88.1 millones.

Transferencias Corrientes de Organos Desconcentrados ¢58,907.9 millones:
Recaudacion de Planillas ¢34,629.8 millones, Impuesto de Ventas ¢21,696.2 millones,
Intereses cuenta corriente FODESAF ¢0.08 millones, Otros Ingresos (Superavit y
Reintegro Unidades Ejecutoras) ¢2,581.8 millones.

Transferencias Corrientes de Empresas Publicas no Financieras, ¢3,508.1 millones:
Transferencia Junta Proteccion Social Ley 8718.

De Ingresos No Tributarios se recibieron ¢332.6 millones, por concepto de Intereses
sobre Titulos Valores de Empresas Publicas Financieras.

> EJECUCION FINANCIERA

El total de ingresos acumulados sin considerar los Recursos de Vigencias Anteriores
fueron ¢138,802.5 millones producto de la operacion propia, en tanto se ejecutaron
egresos por ¢147,775.8 millones; no obstante, al adicionar el superdvit del 2016 por
¢14,607.0 millones, se tiene un superavit del periodo ¢5,633.7 millones, lo que
evidencia que el superavit del periodo anterior esta contribuyendo al financiamiento de
los gastos del periodo actual, tal como se detalla en el cuadro siguiente:

Régimen no Contributivo de Pensiones por Monto Basico
Informe de Ejecucion del IV Trimestre y de Liquidacién Presupuestaria
al 31 de diciembre de 2017

En millones de colones

Presupuesto Presupuesto
Concepto Asignado Modificacion Modificado Realizado
Ingresos totales 149,666.7 2,607.8 152,274.5 153,409.5
Egresos totales 149,666.7 2,607.8 152,274.5 147,775.8
Diferencia 0.0 0.0 0.0 5,633.7 /2

n Incluye ¢14,607.0 millones de Recursos de Vigencias Anteriores.
"2 Constituye el Superavit Especifico al 31 de diciembre de 2017

Del total de ingresos recibidos, el 90.3 % correspondio a Transferencias Corrientes (del
Gobierno Central 49.6 %, de Organos Desconcentrados 38.4 %, de Empresas Publicas
no Financieras 2.3 %), el 9.5 % a Financiamiento y el 0.2 % a Ingresos no Tributarios.

En cuanto a los egresos ejecutados, se tienen las Transferencias Corrientes, las cuales
contemplan las del Sector Publico (Servicio Médico Hospitalario) con un porcentaje de
participacion de 10.8 %; y el pago de Prestaciones con un 85.2 % y, por ultimo, el 4.0
% a Servicios Diversos (Gastos de Administracion del Régimen).

> EJECUCION FiSICA
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Acorde con la Ley de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares, N°8783, el
Programa del Régimen No Contributivo promueve la proteccion economica Yy
aseguramiento directo al Seguro de Salud a todos aquellos costarricenses, menores de
edad y extranjeros residentes sin importar su condicion migratoria, encontrados en
situacion de pobreza o pobreza extrema (necesidad de amparo econdémico inmediato),
cuando no hayan cotizado para alguno de los regimenes existentes, o incumplan con el
numero de cuotas reglamentarias.

El RNCP, constituye el Programa N°4 de la Estructura Programética de la CCSS y
cuenta con dos metas, cuyo desempernio se califican como “Meta Cumplida”, acorde con
los parametros de evaluacion antes indicados.

Régimen no Contributivo de Pensiones por Monto Bésico
Calificacion de Metas
al 31 de diciembre de 2017

Descripcion de la Meta Logro Calificacion
Meta Anual Anual

PND/ GP Otorgar

3,750 nuevas

pensiones del 3,750 4,788 Meta Cumplida

Regimen No

Contributivo de

Pensiones.

GP 13. Obtener un

acumulado de

115,779  personas

con pension 115,779 116,817 Meta Cumplida

otorgada del

Régimen no

Contributivo de

Pensiones.

Fuente: Gerencia de Pensiones, GP-0161-2018, Informe de Seguimiento Anual 2017.
II. CUMPLIMIENTO DE ASPECTOS TECNICOS

1. Se cumple con los lineamientos establecidos por la Contraloria General de la
Republica, referentes a los Informes de Ejecucion del IV Trimestre y Liquidacion
Presupuestaria.

2. Los cuadros del Informe de Ejecucion del 1V Trimestre y Liquidacion Presupuestaria
se presentan de acuerdo al clasificador de ingresos y egresos establecido por el
Ministerio de Hacienda.

3. Los resultados del Informe de Ejecucidn, en lo referente a la ejecucion financiera, se
sustentan en informacion presupuestaria y del Flujo de Efectivo de la Direccion
Financiero Contable.

31



N° 8959

4. Para determinar el avance fisico de cada meta se considero el producto del informe
de Seguimiento anual 2017, presentado por el Lic. Jaime Barrantes Espinoza,
Gerente de Pensiones, en su oficio GP-0161-2018.

A conocimiento de lo anterior, se requiere que la Junta Directiva conozca resultados del
Informe de Ejecucién del IV Trimestre y Liquidacion Presupuestaria del Régimen no
Contributivo de Pensiones por Monto Basico al 31 de diciembre de 2017.

En ese sentido, respetuosamente se presenta la propuesta de acuerdo ...”.

2)  Ndmero GP-0657-2018, fechado 8 de febrero del afio 2018 que, en adelante se transcribe,
en forma textual, en lo conducente:

“Como complemento al oficio GP-0576-2018 del 05 de febrero del 2018, mediante el cual
se entregd el “Dictamen Técnico Informe de Ejecucion del IV Trimestre y de Liquidacion
Presupuestaria al 31 de diciembre del 2017 del Régimen No Contributivo de Pensiones por
Monto Basico”, de manera atenta remito para su consideracion y aprobacion el “Informe
de Evaluacion Presupuestaria del Régimen No Contributivo de Pensiones por Monto
Basico al 31 de diciembre del 2017 presentado a esta Gerencia mediante oficio DP-0127-
18/DP1-039-18 del 07 de febrero del 2018, suscrito por el Lic. Sergio Gémez Rodriguez,
Gerente Financiero Director, Direccion de Presupuesto y el Dr. Roger Ballestero Harley,
Director, Direccion de Planificacion Institucional.

En ese sentido, respetuosamente se presenta la propuesta de acuerdo ...”,

y habiéndose hecho la respectiva presentacion por parte del ingeniero Ubaldo Carrillo Cubillo,
Director de la Direccion de Administracion de Pensiones, la Junta Directiva —por mayoria-
ACUERDA:

ACUERDO PRIMERO: aprobar el “Dictamen Técnico Informe de Ejecucion del IV Trimestre
y de Liquidacion Presupuestaria al 31 de diciembre del 2017 del Régimen no Contributivo de
Pensiones por Monto Bdsico” segun los mismos términos del documento que queda constando
en la correspondencia del acta de esta sesion.

ACUERDO SEGUNDO: aprobar el “Informe de Evaluacion Presupuestaria del Régimen no
Contributivo de Pensiones por Monto Bdasico al 31 de diciembre del 2017, segun 1os mismos
términos del documento que queda constando en la correspondencia del acta de esta sesion.

ACUERDO TERCERO:

CONSIDERANDO que la situacion financiera del Régimen no Contributivo, expuesta en la
liquidacion presupuestaria a diciembre del afio 2017 por la Gerencia de Pensiones y la Direccién
de Administracion de Pensiones, y tomando en cuenta los recursos pendientes de ingresar del
afio 2017, asi como la proyeccion de necesidades de recursos para el 2018 para cumplir con la
metas establecidas en el plan nacional de desarrollo,
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la Junta Directiva —por mayoria- ACUERDA instruir a la Gerencia de Pensiones, para que
exponga ante las autoridades del Ministerio de Hacienda, Ministerio de Trabajo y FODESAF
(Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares), la situacion financiera del Régimen
no Contributivo (RNC) del afio 2017 y proyeccion de necesidades para el afio 2018 y se detalle
claramente el compromiso con las fuentes de financiamiento de este importante programa, asi
como las consecuencias del no traslado oportuno de los recursos, en cuanto al crecimiento de las
pensiones del Régimen no Contributivo.

Se solicita, asimismo, que, en un plazo maximo de quince dias, se dé respuesta, para que este
Organo colegiado pueda ser informado del compromiso de las autoridades del Ministerio de
Hacienda y FODESAF, para que la Junta Directiva pueda valorar la situacion y tomar la decision
que corresponda.

ARTICULO 4°

Se tiene a la vista el Oficio N° GP-0759-2018, del 13 de febrero del afio 2018, firmado por el
Gerente de Pensiones, que contiene la propuesta técnica tendiente a implementar nuevos
instrumentos de crédito hipotecario en el Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, conforme los
términos del “Analisis de los instrumentos vigentes de crédito de IVM y nueva propuesta de tasas
de interés con base en las condiciones del Mercado Hipotecario™.

Con el apoyo de las ld&minas que se especifican, el licenciado Barrantes Espinoza, se refiere a la
propuesta en consideracion:

s,
> °<; Analisis de los Instrumentos Vigentes de Crédito de IVM
3 @ Z ) ¥ Nueva Propuesta de Tasas de Interés con Base en las
o mon Condiciones del Mercado Hipotecario
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- Introduccion

O Identificar las condiciones del mercado hipotecario en Iz actualidad, tomando en
consideracion latendencia enla oferta de las diversas entidades financieras

3 La Subarea Gestion de Crédito en conjunto con la Direcdon Actuarial y Economic ha
generado un estudio tBmico que permita brindar una oferts de tasa que brinde un
rentabilidad neta por endima de minimo esperado, que sea atractiva y competitive en
el mercado hipotecario.

O Mediante este estudio témico, |as autoridades superiores de la Institucion tendran la
dedsion de aprobar el instrumento que regim durante la Expo Construcdon 2018,
[febrero 2018) , con la finalidad de obtener un instrumento idoneo y competitivo que le
permita incrementar su partidpadon en el mercado hipotecno y cumplir con la meta
de colocacion establecida.

1)

Objetivo General

Desarrollar una propuesta técnica para la implementacion de un
instrumento hipotecario que, ademas de permitir la continuidad
en el rendimiento de la cartera de inversiones mediante un
analisis e implementacion de un método seguro, permita el
incremento en la participacion y colocacion de los créditos
hipotecarios, cumpliendo ademas con las instrucciones de la
Junta Directiva de la CCSS referente al fortalecimiento de los

Créditos Hipotecarios del IVM, sustentado en el seguimiento y
de las condiciones de mercado en ese sector.

V)
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Objetivos Especificos

Delinear un diagnodstico del mercado hipotecario con lascondiciones

macroeconomicas de Costa Rica.

Establecer una propuesta técnica e instrumental de crédito que
resulte estratégicamente atractivaa los usuarios potenciales
conforme las condiciones de mercado.

Mueveo Instrumento= Determinar el rendimiento real del mismo vy el
valor agregado a la cartera.

V)

INDICADORES ECONOMICOS
DE COSTA RICA

VARIACION DE LA TASA BASICA FASNA
o DESDE EL ARO 2016 AL 2017

Y))

INDICADORES ECONOMICOS
DE COSTA RICA

Taza oF PouUmce MonETase v Tase BASICA Pasie
2010-2017

%
12,00
10,00 A
8,00 A
6,00

Tasa Basica Pasiva

455

- ,
400 - o —
200 - Tasa de Politica Monetaria - 1_,?5

0,00 T T T T T T T
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

V1)
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RESULTADOS DE COLOCACION

CREDITOS HIPOTECARIOS

RITHC DE COLOCACICN DE CREDITOS DE VIVIENDA
[ MILLOMES DE COLOMES)

E =

La SubareadeCrédime cerrdcon una aprobacion de crédito de ¢16.342,6 millones, siendo
superada lacolocacion y meta enmasde ¢3.800 millones.

RESULTADOS DE COLOCACION
CREDITOS HIPOTECARIOS
ComposiciOn COLOCACION DE CREDITOS HlpcrEcu:PS VM

SEGUN PLANES DE INVERSION Ao 2017
(MILLONES DE COLONES)

VII)

Linsa de credito Casos Monto Porcantsje
Construccion ~ 89 €3.506.1 21%
Comprs de Casa 186 £7.488 9 45%
Ampliacién y/o Mejoras 25 I s 2%
Compra de Lote ’_‘1}7 €3.248.8 20%
g n
% de .. a3
s - il
Hipotecas h
TOTAL 479 €16.342.5 100% )
| d - "‘
]

IX)

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR DE MOROSIDAD

e
2 o} —E=l
(==
1>
1
o
Q

El indicede morosidad se mantuve muy controlade, conuna mediade 2.04%, mismoque
=& encuentra por debajodel indicador maximo autorizado que equivalea un 3% de
participacion de lacarteratotalde sus inversiones.

X)
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PROPUESTA TECNICA INSTRUMENTOS
DE CREDITO HIPOTECARIO

* Se procede a utilizar técnicas de simuladén.
Basica Pasiva durante los préximos 30 afios, mism
donde se indexa el producto finan ctualyp

* Posteriormente, para cada uno de los planes de inversion activos de
la cartera édito, se realiza una tabla de amortizacion para
determinar el Féchmienm real adquirido, segun los intereses

generados. —

* Mediante macros, se calc

X1V)

f———d

* Obteniendo el rendimiento de la cartera, se procede a determinar el nuevo
instrumento con base en una tasa optima que incluya todos los elementos
idéneos y que permitira obtener el rendimiento esperado por la insﬁtqgign del
instrumento propuesto, que se encuentre dentro del rango de simulacién
generada ydentrodela politi& de créditopropuesta.

= Acorde a lo anterior, se procedera a calc! i ‘retorno, el valor
actual de la inversion y el periodo g
propuesto, a fin de certificar el rendimi
calculasu TasaEfectiva.

= Obteniendo l?br uesta en tasa y el cdlculo de su rendimiento, se procede a
proyectar la cantidad de créditos a colocar durante el primer semestre del afio
2018 a fin ﬁ incluir estos cré dentro de la cartera total activa para
determinar el valor agr  del nuw-enla cartera, generando
asiuna nuevatasaefectiva.

= Se compara la Tasa Efectiva del nue
Cartera d? Titulo Velores. Adicio

Cartera Hipotecariacon:

— Tasa Efectiva con el Cartera

— Tasa Hect va del total de Ia ca
con la tasa pr =

XV)
Meétodo
Simulacion de Montecarlo

Es una técnica matematica

computarizada que permite

tener en cuenta el ri

analisiscuantitativosy tomas
de decisiones

Optimiza Ia posibilidad de generar
miles de escenarios elaborando
numeros aleatoriosde acuerdo a
distribuciones de probabilidad
asignada, para la tomade
decisiones

77 A~

XVI)
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Implementacion del modelo de simulacion Montecarlo para

calcular la Tasa Bdsica Pasiva

Se obtuvo la informacion histarica de la tasa basica pasiva (marzo del afio 1581 a dicembre del ato
2017}, establediendo un cuadro comparativo (frecuenda, probabilidad, y porcentaje acumuliada).
con bass en lz informadién histdrica, == resfiza lz simuladion de 10,000 simulzdionss zleatorias de
Iz Tazs Basica Fasiva cuyo objetivo es wisualizar la tendenciz de su comportamisnto futuno.

=& crea el histograma, gue permite representar la distribecion de las frecuendias para analizar su
compartamiento.

Fres ks
e B BB B EH

A I||.I|I|||.

a

XVII)

QO De acuerdo a lo anterior se hacen las 200 simulaciones de Ia Tasa Basic Pasiva de
los proximos 33 afios, inidando con el mes de didembre 2017, efectuando la
simulacion hasta diciembre del afio 2050.

# Aleatorio*(Moda +Desv. Estandar)

QO Con Ia obtencion de Ia simuladén de las tasas, es importante sefialar que se procede
a ejeautar la moda de cada mes desde dicdembre 2017 hasta dicdembre 2050, para
determinar cual es el puntaje que presentacon mayor frecuenciaen la distribugon.

XVIII)
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Calculo de Planes de Amortizacion

% Sotoman como sjemplo un crédito por €35.000.000 3 un plazo de 30 afios, ya gue este ec el monto
promedio actual de los créditos colocados en el 2007 y 3 un plazo a 30 afios iniciando e 01 de didembre
de 2017. De igual forma se caloula para bos plazos fijos, Iz TEF con baze 3 dicdembre 2017 (5.50%).

[ ] 000, 35538 20.43% 2142 Afos
L] EERLEEIIT 1147% 15,08 Afios
€ EA033ETI 11.08% 17.33 Afios.
[ 3,019,322 36 21.00% 20.53 Afios
[ ] 135735272 1.17% 238 Aflos.
L 2.96%,350.11 10.71% 2147 AR
€ TAFREELID 10.70% T2ET Ados.
[ ] 313435165 299% 21942 Afies
[ ] ITENEZINE 10.13% 053 Afos.
L] EREzEzIOS 9.33% 1242 Afios
€ 4 3E2EEI T 9.33% 2008 Adios.
] 000 14.30% 23.52 Adflos
[ ] 1273917776 210.30% 1473 Afios.
3 5,759,555 %8 10.57% 1617 Aflos

+  Enel informe de Polftica de Créditos 2018, =& establecen los pardmetros minimos y mdximos de la
taca Sptima a ofrecer para créditos hipotecarios

Tasz optima de Randimisems Cradi Hipoiecanio
e imfu o Swpasio
P zoew 200
Tma mmd—iants —imims Acteasal adax s
Gmtza Ad— it e 8a%
Tezize za Womaces A 2oaw
Tma Szt B A% 13,25%
I
By
—

REND. ACTUAHIALE

INFLACION

GASTOS ADM,

Escenarios de Riesgo

Tasa GRTIMA DE RENDIMIENTO CREDITCS
HipOTECARIOS

Dptimista Standar Pesimista

Inflacidn 2.00% 3.00% 4.00%
Tesa rendimiento minimo Actusrisl 3.85% 4,003 4.00%
Gestos Administratives 0.52% 1.25% 136%
|Indice de Maorosided 184% 1.82% 2.50%
[Pege de Gastas) [0.05%) [0.07%) [0.053%)
[Ganancis por Administraciin de (0.28%) 10235 [0.45%)

Iz= Pifizas)
Total Tesa Optime 8.23% 9.49% 11.68%

1= Wiorosided & rowieriore 2T
2,04: Promedio ds ls morosided
2,8% Mimimo actuarial segan Politica de Crédito

0,07} Pago del 1% sobre gastos administratinos [Rrtal de Cartem * 1%, v de Carera)
§0.21): Fago oel 3% sobne recaudecidn oe pdlizes (Totel oe Carters 5%/ VAN o= Cartem)
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Instrumento Propuesto

-PRIMEROS 3 AI'S_IOS 873%
- BIGUIENTE 3 ANOS 9.50%
- RESTO PERIODO TEP +4.5%

En Iz zctuslidad, s= geners wn castigo del 3% sobre saldo por cancelacién o pagos de sbonos
extraordinarios durantz los primercs tres afios.

Lz administracién ha logrado visuslzar gue sta “barrers de =3lids™ para cancelacidn de los créditos
hipotecarios &= relativamente décil de guebrantar por parte del prestatario,

En Iz nueva propuests =& busca retener ain mas y prolongsr 2l mantsnimiento de lzs operacionss.

CasTiGo POR CANCELACION O PAGO EXTRACRDINARIC

Plazo: S Aidlos
Porcentzje de Castigo sobre cancslacion
o 2bono extrzosdinario: 30

Analisis Tecnico de Instrumento

Propuesto

*  Taosag Interna de retorne / Valor Actual / Periodo de Recuperacion

INDicADoRES FiMARCIERDS NUEVD |NSTRUMENTO DE CREDITO
INDHCADORES FINAMNCIEROS MONTO

Nebor Actusl Neto §5.232.364,22
Tesa Interna de Retorno 10.27%
Pericdo de Recupenacidn de s Inversién 19.17 Afios

*  Tasa de Interes de Efectiva [TEA] del Instrumento Propuesto

En consideracion de Tasa Intema de Retorng, es
- RE P dedr, 10.27% como rendimiento efectiwe, se |
TEA=[1+ 2] -1 e ogrE

determinar que la Tasa Efect el nuewo
instrumento propuesto es de';\lﬂ lo que
certifica un rendimiento neminal W, MISmo

que s omparadoe con rendimientos de las
inversicnes entitulosvalores.

Rendimiento Efectivo de las Inversiones y Créditos

Hipotecarios

RENDIMIENTOS REALES DE LA CARTERA DEL IVM

(MIiLLONES DE CoLones)
Ll tmversidn——— [ooin | %oPariciomcén | Resdimicato |
TitulosValores ¢191288484 95.17% 9.17%
Inversiones a laVista ¢ 514,09 0.03% 4.75%
Préstamos Hipotecarios ¢ 67.196,95 3.34% (f\ib.sé%:
Bienesinmuebles ¢ 29.272,86 1.46% 11.06%

Cartera Total € 2,009.868,73 100% 9.25%

Inversiones, Ia
s, mientras que la TEA
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COMPARACION DE INDICADORES DE LOS PRODUCTOS

ANALIZADOS

Tasa Efecttvas del periodo

Cartera Actual (11,14% €9.773,17 millones
Cartera Modificada N° 1

P et N ek e e 11,13% €10.919,70 millones
Cartera Modificada N° 2 =y
w-n-'-‘:::s: 8.76% siguientes oustro amos y 11,14*; = ‘tl’;mi es
Cartera Modificada N- 3 ™

Y e R £10.887,29 millones
Cartera Modificada N° 4 )
mmns.::.a&so.vmummy 11,18% 111_ D

XXV)
CONCLUSIONES
ferias especializadas
cada vez mayor
la vivienda. En ella, se
0 de créditos de las
XXVI)

: Inver _cartera activa de

a noviembre de 2017. Por su parte,
da una de las operaciones activas
iva finalizacién, la cartera
ado, al incorporar 300
primer semestre de
su tasa efectiva sera
viembre 2017 fue de
e la cartera de crédito,
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XXV

El Gerente de Pensiones indica que la Junta Directiva le ha venido solicitando a la
administracion, un fortalecimiento en el tema de la diversificacién de las inversiones, en los

N° 8959

RECOMENDACIONES

Someter a consideracidn de la Junts Directiva la siguiente propuests de acuerdao:

Acuerdo N* 1

«  Dar por conocido 2l documents denominado ~Anlisis de los Instrumentos vigentes de crédito de
IVM_y MNueva Propuesta de Tasas de Interés con Base en las condiciones del mercado
hipotecario™ zsi como dar por stendido ko requerido en 2l scusrdo primero del arficule 14° de s
=esidn N°E522 celebrada I17 de agosto del 2018

Acuerdo N* 2

Aprobar 2| instruments de crédito hipotecario denominsdo “3 afios tasa fija B.75%, siguiente 3 afios
9.5% vy o resto del periodo TBP+4 5%, posternior 3l plazo fije, 13 tasa de interés estard compussta
de TEF + 4.5%, segin las condiciones y requisitos contenidos en ls propussts tcnics antss citsds.
Asimismo, facultar a la administracion para que, en el evento de que ottos competidores ofrezcan
mejores condiciones de tasas de interds respecto de lss ta=s de interés del instrumento sprobsdo o
£ presenten otrss CirCUNSSNCiZs QUe 3merten un sjusts, pueds realizar uns variacion = la beja o 3l
alza de hasta un 0.5 puntos porcentesles {0.5%), de manera tal que posibilite competir en condiciones.
de mercado, segin ko dispussto en el articulo 35° de |z Ley Constitutiva de la CCSS.

Aprobar la medificacion de la penalzacion sobre cancelacion de hipoteca o pago de abonos
extraordinarics de |z siguients maners: pars los primercs cinco afos, =l pagoe de un 3% sobre el
sakdo.

RECOMENDACIONES

Scucede W3

-

Con &l proposite de compsatir en igualdad de condiciones con las demas entida.dFE. que partcipan en 3
feria de vivienda Expo Construccion 2018, se faculta a la administracion a exonerar del pago de
honorarios profesionales 3 lss primeras 50 (cincuents) solicitudes de crédito Forma.llza.das producto de la
mclpacnn en la citada fera, para lo cual se instnye a la Direccion Jundica para que, por medio del
rea Gestion de Netarado, confeccione dichas esoriwras piblicas de formalizacion de créditos
hipotecarios del Régimen de Invalidez, Vejsz v Musrts.

Scucede W4

Can 2l objetive de seguir fortaleciendo la colocacion de crédito para vivienda y para que dicha colocacion
tengs un impacto significativo en ls politica de diversificacion de ls carters de inversionss, 35 como la
recomendscion de | Auditoria Intsrna ssgin oficio 53385 del 14 de agosto del 2017, expuesto y
presentado 3 la Junta Directiva, se autorza la oreacion de dos plazas de profesional (F2) para la Sub-
area Gestion de Credito de la Gerencia de Fensiones para realizar las funciones de un “Ejecutive de
Cuents” con conocimientos en wentas, créditos v el mercado hlpmeca.m nacional, =i como de wn
“Ejecutive de Mantenimiento de la Cartera”, el cual s2 encargana de la bisqueda y consenvacion de
clientes, ademas de brindare el segulmlenw v smesoramiento  personslzado 3 los expedientss de
crédito, para mejorar los tiempos de respussts 3 bos procesos sustantivos del servicio interna.

Lz zostenibiidsd presupuestaris de lss mismas, estard amparsds con |3 peroepoitn econdmica gque
ingresa al IVM producto del cobro los gastes administratives enla formalizacion cada solicitud aprobada.

feyende WS

Solicitar 3 la Gerencis des Pensiones que presents, &n un plszo de ssis meses, un informe 2n el que ==
evalien los resultados de los instrumentos de crédite sgu sprobada.

cuales la linea hipotecaria ha sido un elemento importante.

El Director Gutiérrez Jiménez le indica al Lic. Barrantes Espinoza que le parece muy importante
que se presente el tema porque hay definida una linea de accion en la Junta Directiva, la cual

cree que se debe evidenciar, pues es una preocupacion sentiday responsable.

El Lic. Jaime Barrantes explica que la inversion actual estd ligada a unos estudios que se han
venido haciendo del mercado hipotecario, mientras las tendencias en el sentido de las diversas
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entidades financieras, teniendo presente que estdn en un mercado muy competitivo, con mucha
dindmica vy, efectivamente, se han tenido que ir estudiando aspectos, para generar un buen
instrumento, pero que a la vez sea acorde con el rendimiento de la cartera. En este sentido, se ha
tenido el apoyo de la Direccion Actuarial, en generar un estudio técnico que les permita producir
una oferta, la cual brinde una rentabilidad neta, por encima del minimo esperado pero, ademas,
sea atractiva a la oferta que se esta observando de otras entidades. Entonces, mediante ese
estudio técnico, las autoridades puedan aprobar un instrumento que regird, para la proxima
Expo-Casa. En ese sentido, l6gicamente, con ese instrumento se va a permitir, la continuidad en
el rendimiento de la cartera y, razonablemente, cumpliendo con el tema de diversificar las
inversiones. En esos términos, se establecieron los objetivos especificos que se relacionan con
las condiciones macroecondmicas en Costa Rica. Por lo que se establecié esta propuesta técnica,
en funcion de esos aspectos y de la tasa Optima, para generar el nuevo instrumento que se esta
presentando para valoracion de la Junta Directiva. Muestra como se ha venido comportando la
Tasa Basica Pasiva (TBP) desde el 01 de enero del afio 2016 y se logra observar, un
comportamiento mas 0 menos constante pero, principalmente, los ultimos meses que ha estado
entre un 5.70% y un 5.95%. En ese sentido, se resume la gestion que han tenido en los afios 2016
y 2017, en cuanto a créditos hipotecarios, pues se pas6 de una colocacion de seis mil
ochocientos sesenta y un millon de colones a dieciséis mil trescientos cuarenta y dos millones de
colones. Por lo que se ha tenido en la participacién de las ferias un impacto, significativo, en
cuanto a la colocacion de los recursos, precisamente, se han dado cuenta que muchas personas,
conocia que la Caja daba créditos. Entonces, practicamente, se duplicaron los casos aprobados,
principalmente, viene el 80% de esos casos en compra de lote, compra de casa construccion y se
puede observar, como esta distribuido los dieciséis mil millones de colones, monto con el que se
ha participado en las ferias. No obstante, manteniendo los indices de morosidad que en este
caso, ha seguido siendo muy rigurosos en controlarlos. Muestra como esta, en este momento, la
situacion del mercado y estan en un 9.5% durante los primeros cinco afios y el resto de plazo es
un 10%, el cual seria con el que se construye con la TBP mas un 4%. Comenta que ya se tiene
noticias de que el Banco Nacional de Costa Rica y el Banco de Costa Rica, estarian participando
y la feria seria muy competitiva. También, participaran las mutuales y los bancos privados, lo
cual generard una competencia significativa.  Proximamente, se presentara una politica de
crédito, para que la Gerencia de Pensiones, pueda tener mas flexibilidad en el momento de
definir las tasas y, entonces, con mucha prevision se le informara a la Junta Directiva. Se refiere
al instrumento en el que se dio, la metodologia la cual cont6 con todo el apoyo de la Direccion
Actuarial, tomando en este caso diversos indicadores, en modelos y simulaciones que permitiran
dar un instrumento que fuera acorde con la situacién del mercado y con el rendimiento. Entonces,
se dieron tres escenarios en este caso, dependiendo de las condiciones econdmicas que se puedan
dar y el instrumento que se propone es el siguiente: para los primeros tres afios un 8.75%, los
siguientes tres afios un 9.5%y el resto del periodo es la TBP mas un 4.5%. Ese seria el ajuste
que estaria teniendo mas 0 menos, no es muy distinto a las condiciones que ya se tiene pero les
permitiria la flexibilidad de acuerdo con lo que esta aconteciendo en el mercado.

Pregunta el Director Gutiérrez Jiménez que si se trata de un aumento para las pensiones.

El Director Lic. Barrantes Espinoza responde que no, pues es para aplicarlo en los préstamos
hipotecarios.
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Continua el Lic. Jaime Barrantes con la presentacion y sefiala que el castigo por la cancelacion o
pago extraordinario, sea a un plazo de cinco afos a este momento, lo cual incentivaria a las
personas que si se desean salir del sistema, van a tener un plazo mayor.

Pregunta el Lic. Gutiérrez Jiménez que la vez pasada que se hizo de esa manera, recuerda algunos
detractores del Régimen de Pensiones y de supuestos buenos costarricenses que utilizaron esa
modalidad de préstamos, para indicar que la Junta Directiva habia tomado un mal acuerdo. No
obstante, al final no fue asi y se indicé que los porcentajes de los aumentos que se habian dado,
no eran los correctos versus el mercado.

Continda don Jaime Barrantes y anota que el Banco Nacional de Costa Rica, tiene una modalidad
de préstamo, el primer afio es la TBP mas un 2.35%, lo cual da como resultado un 8.35%, mas
bien en este momento estan por encima de algunas entidades que se observan precisamente,
cuéles son las condiciones. Sin embargo, el sector privado tiene TBP maés elevadas.

Pregunta el Director Gutiérrez Jiménez por qué esas de interés son mas elevadas que las de los
bancos publicos.

Aclara el Lic. Barrantes Espinoza que las tasas de interés que se ofrecen en la Expo-casa van
variando. Tienen una oferta que en este momento se van a proponer, pero en ese sentido, la
capacidad de los bancos de elevar o disminuir las tasas de interés, son mas porque estan en ese
negocio. En algiin momento, incluso, estuvieron un poco por abajo pero con el transcurso de los
meses se modificaron las condiciones.

Pregunta el Director Gutiérrez Jiménez si esas tasas de interés son historicas o son temporales,
por un evento especifico.

Responde el Gerente de Pensiones que esas tasas de interés son temporales para la Expo-casa.
Consulta el Lic. Gutiérrez Jiménez la nuestra va a ser temporal 0 se va a mantener.

El Gerente de Pensiones indica que se han venido presentandolas cada seis meses, con un margen
de 0.5% superior y para abajo, en funcién del mercado. Continla y anota que las tasas de
interés en general, se van a empezar a elevar y en general, no se conoce como van a hacer los
bancos, para sostener esas tasas. Entonces, la pregunta que se podrian plantear en términos de si
las tasas de interés, estan por encima de las otras cudl es el negocio, son poco atractivas, pero
tampoco tiene un argumento para llegar, porque no se tiene el respaldo para ofrecer una tasa con
un 0.5% por debajo. En el comparativo que se hace de la tasa publica y privada, evidentemente,
lo privado siempre va a estar por encima y los efectos se logran observar en que las tasas de
interés son de alrededor de un 10%, un 11,35%. Por ejemplo, Scotiabank Costa Rica ofrece una
tasa de interés de alrededor de un 10,95% y el BAC San José un 11,95%, la Mucap un 10.6% y
la Caja esta ofreciendo una tasa de interés a un 9,5%. En lo publico se puede observar al Banco
Nacional de Costa Rica que la tasa de interés, la esta ofreciendo a un 10,45%, en el Banco de
Costa Rica a un 11 %. En cuanto al interés es una TBP mas un 4%, pues por lo general las
entidades financieras ofrecen una tasa de interés de la TBP, por ejemplo, Banco Nacional de
Costa Rica estad escalonado en un 2.35%, un 3% y un 4.45%.
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A don Adolfo le parece que se estd compitiendo con el 0.5%.
Recuerda el Lic. Jaime Barrantes que también esos bancos son muy agresivos.

El doctor Fallas Camacho recuerda que al final de la feria, se tuvieron que aportar mas recursos
financieros.

El Gerente de Pensiones indica que si, precisamente, por el incremento en los préstamos
hipotecarios que se generd, producto de la Feria; pues las personas por las razones que sean, le
observan a la Caja una estabilidad y, también, el monto de los créditos. Entonces, personas que
al inicio se observaban que se acercaban a las oficinas, para solicitar montos muy pequefios. En
estos momentos, el perfil del cliente es mas elevado y tienen ingresos muy significativos.

Pregunta el Lic. Hernandez Castafieda cuanto fue el rendimiento de la cartera al final del afio
pasado.

Responde el Gerente de Pensiones que en este instrumento, precisamente, es lo que se va a
observar, es decir, cudl es su efecto en la cartera. Muestra los rendimientos de la cartera de
inversiones. En este caso, se tiene que el rendimiento de la cartera total fue de un 9.25% vy el
rendimiento de los titulos valores es un 9.17%.

Consulta el Auditor que en este momento qué monto a qué tasa se estaria colocando la inversion,
es decir, en la feria.

El Gerente de Pensiones sefiala que en este momento, con este instrumento se estarian colocando
a una tasa de interés de un 11.16%.

Sefiala el Lic. Herndndez Castafieda que esa tasa esta muy por encima de la tasa de rendimiento.

El Lic. Espinoza Barrantes indica que si que seria el ejercicio, pues se aplicaria la metodologia
que esta proponiendo la Direccion Actuarial, porque se proyectaron varios escenarios.

Pregunta el Lic. Hernandez Castafieada que si era un 9.25% el afio pasado.
El Gerente de Pensiones responde que un 10. 60% pero para toda la cartera histérica.

Ante un comentario del Director Loria Chaves, sefiala el Lic. Barrantes Espinoza que por las
inflaciones tan bajas, se han tenido rendimientos reales por alrededor del 8% y el 9%, pues es un
tema coyuntural. Lee la propuesta de acuerdo en términos de dar por conocido el documento de
los instrumentos vigentes de crédito, asi como dar por atendido lo requerido en el acuerdo
primero del articulo 14% que es que cada seis meses estén viniendo aqui informando el tema del
mercado. El acuerdo dos seria aprobar el instrumento de crédito hipotecario denominado tres
afios tasa fija 8.75%, los siguientes tres afios 9.5% y el resto del periodo tasa basica méas 4.5%
gue con esto practicamente igual a las otras entidades, que a largo plazo son de alrededor de un
4.5%, como margenes despues de la TBP. La tasa de interés estaria compuesta de la TBP
después de ese 4.5%, segun las condiciones y requisitos contenidos en la propuesta técnica antes
citada. Asimismo, se faculta a la administracion para que en el evento de otros competidores,
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ofrezcan mejores condiciones de tasas de interés respecto de la tasa de interés del instrumento
aprobado, o0 se presenten otras circunstancias que ameriten un ajuste, entonces, se puede realizar
una variacion a la baja o al alza de 0.5%. Por lo que se estaria midiendo que lo hace,
semanalmente, el Comité de Crédito y se les informa como esta el mercado, para que se analice si
se eleva en un 0.5% o se disminuye. Entonces, si ya se diera una condicion en el mercado de una
escalada de tasas licitada, inmediatamente, se tendria que presentar a la Junta Directiva a
modificar las condiciones. Ademas, aprobar la modificacion de la penalizacion sobre cancelacion
de pago hipotecario de abono extraordinario, para los primeros cinco afos el pago seria de un
3% sobre el saldo.

Le pregunta la Directora Soto Herndndez a don Jaime Barrantes, si cuando se firma el crédito
hipotecario, debe haber un articulado ahi que indique que esta sujeto a cambios de acuerdo con
la inflacion.

Responde el Lic. Barrantes Espinoza que como son tasas ligadas, es fijo por un plazo y el resto
del periodo se establece, claramente, que es la TBP mas un 4.5%.

Consulta la Lic. Soto Hernandez cuando la persona firma el contrato.

El Lic. Ubaldo Carrillo explica que en la escritura estd consignado lo que indica don Jaime
Barrantes, en términos de que es la TBP méas un 4.5%.

Continua el Lic. Jaime Barrantes y sefiala el acuerdo tres, es en el sentido de que con el prop6sito
de competir en igualdad de condiciones, con la demés entidades que participan en la feria de
Expo-construccién, se faculta a la administracion a exonerar el pago de honorarios profesionales,
a las primeras cincuenta solicitudes de credito formalizadas, producto de la participacién en la
citada feria, para lo cual se instruye a la Direccion Juridica para que por medio del Area de
Gestion de Notariado, confeccione dichas escrituras publicas de formalizacion de créditos
hipotecarias de IVM. Ese proceso se ha venido haciendo, ademés, la Junta Directiva lo ha
autorizado y la Direccidn Juridica ha venido apoyando en esa linea; incluso, el area tiene un
abogado que les esta apoyando.

Aclara el Subgerente Juridico que los notarios estan en la Direccion Juridica.

Sefala el Lic. Barrantes Espinoza que con el fin de ir fortaleciendo el tema, hace hincapié en
que esta colocacion de créditos se ha duplicado, asi como la recomendacion de la Auditoria
Interna, en la que hace referencia de la necesidad de reforzar el tema en ese sentido. En esos
términos, se cree que las funciones serian para un ejecutivo de cuenta y uno de mantenimiento,
por lo que se propone la creacion de dos plazas de Profesional 2, para la Subarea de Gestion de
Crédito, el cual ese encargaria de la busqueda y conservacion de clientes. Ademas, de brindarles
seguimiento y asesoramiento personalizado a los expedientes de crédito, para darles tiempos de
respuesta a los procesos sustantivos del servicio interno.

Pregunta el sefior Loria Chaves que por qué Profesional 2 para un nivel de esa naturaleza.
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El Lic. Jaime Barrantes indica que la propuesta se tiene que enviar a la Direccion de
Administracion y Gestion de Personal, porque ese perfil no esta creado, es una recomendacion de
la Auditoria, pero se le tendria que pedir a esa Unidad el perfil adecuado.

Pregunta don José Luis Loria si es gestion de crédito y cobro, es una funcion administrativa o
legal.

Responde el Lic. Jaime Barrantes que es administrativa.
Al Director Loria Chaves le parece gue ese aspecto se tiene que revisar.

Sefiala el Gerente de Pensiones que la sostenibilidad presupuestaria de esas plazas, estaria
amparada a la percepcion econdémica que ingresa, producto del cobro de los gastos
administrativos en la formalizacién de cada solicitud aprobada. Lo anterior, por cuanto al
incrementar tres veces mas la colocacion, al RIVM le ingresaria un 1% de gastos
administrativos; entonces, de ahi se tendria el financiamiento, lo cual no generaria ningin
impacto. Entonces, la cantidad de expedientes al nivel que se tiene, porque el area lo que tiene
son dos analistas y tres personas en plataforma, el personal que se tiene es de alrededor de ocho
funcionarios en total. En ese sentido, se determina la necesidad de ese implemento para mejorar
el servicio al cliente.

El Director Gutiérrez Jiménez pregunta si se tiene algin estudio de productividad de los
funcionarios de la Gerencia de Pensiones, para entender por qué se tendran que contratar dos
profesionales y no tres o uno.

El Lic. Barrantes Espinoza indica que, precisamente, en este caso solo para incrementar la
colocacion en tres meses, pues no se conoce qué capacidad tiene un analista para avanzar por
mes.

El Lic. Gutiérrez Jiménez indica que lo que quiere conocer, es si hay un estudio donde se le
indique a cada analista produce tanto, entonces, se va a incrementar tanto y por ese aspecto, se
necesita una computadora y funcionarios mas. Con ese ejercicio se esta indicando que siempre
se pregunta, no en relacion con las plazas de la Gerencia, sino que en esta Junta Directiva se ha
indicado que para crear plazas, se tiene que entender cudl es la productividad de las plazas que
se tienen. Por ejemplo, si la Unidad tiene dos funcionarios y se va a incrementar la cantidad, a
veces lo que necesitan son mas computadora; entonces, conociendo cuanto produce una persona
0 cuanto estan produciendo estas personas y ese aspecto es importante que quede contando en el
acta.

Aclara el Lic. Roger Arglello que en el afio 2015, se realiz6 un estudio de analisis de capacidad
instalada de la Unidad de Créditos Hipotecarios. En los afios 2015-2016 se colocaron alrededor
de nueve mil millones de colones. En este afio 2017 la colocacion de los créditos se duplico a
dieciséis mil millones de colones, por ese aspecto se determinG que en la Unidad de Créditos
Hipotecarios se necesita mas funcionarios.  En ese momento, afios 2015-2016 se estaba
colocando, como lo indico ocho mil millones de colones y se tenia el mismo personal,
significaba que en el estudio de capacidad instalada, el cual le parece que fue presentado a la
Gerencia de Pensiones o a la Junta Directiva, se determiné que la capacidad que, actualmente,
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se tenia en ese momento estaba al corte con la colocacion. No obstante, el incremento en la
colocacion de crédito, se esta generando una brecha de servicio, principalmente, porque se
tienen dos analistas, ademas, de tres personas en plataforma y dos personas administrativas.
Entonces, con ese personal la Gerencia de Pensiones se presenta a la feria, aunque muy
motivados, pero no se esta al nivel del tema en cuanto al servicio al cliente se refiere. Entonces,
basados en ese aspecto, hay una recomendacion de la Auditoria Interna, en la que se les solicita
ver la posibilidad de tener dos personas, las cuales no solamente mantengan una persona de
mantenimiento de la cartera y otra de promotor de ventas.

Le pregunta don Adolfo Gutiérrez al Gerente de Pensiones si la Auditoria asi lo esta
recomendando.

El Lic. Hernandez Castafieda indica que la Auditoria lo que esta recomendando es que se analice
el tema.

Pregunta el Director Gutiérrez Jiménez si es que se analice el tema o se estd recomendando que
haya dos personas mas en la Unidad de Crédito Hipotecario.

Sefiala el Auditor que las recomendaciones de la Auditoria son para que la administracion las
incluya vy la analice.

Sefala el Lic. Gutiérrez Jiménez que se esta haciendo referencia de dos tipos de servicios, uno es
el excepcional de la feria y el otro es el permanente. Su pregunta es si hay un estudio de
productividad que permita justificar lo que, aparentemente, la Auditoria ha enviado para que se
analice.

El Lic. Barrantes Espinoza indica que en la Gerencia de Pensiones, se tuvo un estudio de
capacidad instalada en el que, practicamente, los funcionarios que se tenian, podrian cumplir con
la colocacion que estaba programada, pero al estarse incrementando, significativamente, se tenia
mas requerimiento de personal. En la Unidad de Crédito Hipotecario se hace un esfuerzo
extraordinario y para las ferias, lo que se hace es llevar personas de todas las oficinas de la
Gerencia de Pensiones, incluso, la secretaria colabora. Lo anterior, porque la competencia es
muy fuerte y, por ejemplo, las entidades bancarias Ilevan modelos y personas. Por otra parte, el
Stand de la Gerencia de Pensiones es pequefio, pues no es su negocio principal, pero lo que
queda después de la capacidad instalada, en el momento de colocar los créditos, el personal no
es suficiente. Entonces, como se colocé el doble de los créditos, para la capacidad instalada si
se atendia con dos personas, por lo que con ese doble incremento, precisamente, en esa
proporcion, en al menos dos plazas, inicialmente, no se tiene un impacto presupuestario. Lo
anterior, por cuanto se estaria financiado con el mismo ingreso mayor de recursos que se estan
generando, por mas colocacién de crédito, pues se cobra un 1% de gastos administrativos.

A don Adolfo le parece que lo que no es cientifico es la forma y no, necesariamente, porque se
duplican los créditos hipotecarios es que se necesitan dos profesionales mas, porque puede ser
que lo que se necesitan es cambiar la forma de llevar los controles. Entonces, al poner mayor
tecnologia puede ser que se necesite mas 0 menos personas Yy no, necesariamente, es directamente
proporcional, ese es su punto,
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El Lic. Jaime Barrantes sefiala que lo que se est& planteando, es el poder realizar las funciones
que esta recomendando la Auditoria.

Reitera, el Director Gutiérrez Jiménez que no porque se duplica la colocacion de créditos
hipotecarios, se tienen que contratar dos funcionarios, pues podrian ser tres porque ya en el
proceso, podria ser que se requiera fortalecer el personal. Cree que a futuro es conveniente
observar la productividad real de cada uno de los funcionarios y, entonces, hacer esas
contrataciones de una forma maés cientifica.

El Director Loria Chaves comenta que le hubiera producido satisfaccion, conocer la composicion
de la cartera de créditos. En primer lugar, esta de acuerdo en la participacion permanente de la
vivienda, porque ha dado muy buenos resultados, sino que también la Institucion tiene una
marca, lo cual hace posible que se evidencie también, como un aspecto positivo a la sociedad
costarricense, cuando estan en una feria, por ejemplo, de vivienda. Le preocupa como se
compone la cartera por zonas, porque si se le estd otorgando crédito, Gnicamente al area central,
pareciera que la funcion social que tiene el crédito de vivienda no estd siendo accesible a todas
las personas. Por ejemplo, le parece que las zonas rurales tienen mayor necesidad de vivienda y
ese aspecto, estima que es un factor importante de analizar, no solamente se trata de ir a una feria
que esté excelente. Considera que se tiene que medir el impacto a nivel social que esta teniendo
la Institucidn con esos créditos de vivienda, por si se conoce que son muy importantes y son
una mision de la Caja, para efectos de lograr resolver esas necesidades que tienen muchos
costarricenses. Por otra parte, no estd muy de acuerdo con la propuesta del acuerdo N° 4), porque
si esta de acuerdo en que se creen dos plazas, pero le preocupa que se nombren dos profesionales
2 que serian ejecutivos de cuenta y como ejecutivo de cartera. Entonces, preferiria que se
determine cOmo estan esos puestos en el sistema financiero, o en las cooperativas porque estima
gue se estan creando puestos de un nivel muy elevado, para la funcién que tiene que hacer. En
ese sentido, qué hace un ejecutivo de mantenimiento de cartera, normalmente, lo que hace es
darle seguimiento del cobro, es decir, verificar que las personas estén pagando y que la cartera
esté sana. Le parece que ese puesto no es para un Profesional 2, seglin su criterio pues, por
ejemplo, porque en COOPECAJA, un funcionario que realiza funciones de esa naturaleza, tiene
un puesto mas bajo. Esta de acuerdo en las dos plazas pero prefiere que se defina el perfil de
acuerdo con mercado también. Ademas, cree que el puesto tiene que estar justificado por las
funciones, porque hace falta por un tema de riesgos, tener muy al dia la cartera y tener
contratadas las personas que se requieran para hacer un estricto control. Cree que ese aspecto, les
permite optimizar riesgos y es importante pero revisaria los perfiles, porque se empiezan a crear
plazas. Preguntaria cual es el criterio para que un analista de crédito o ejecutivo de cuentas sea un
Profesional 2, cudles serian los fundamentos. Entonces, si se le indica que tiene que ser un
Profesional 4 que se justifique y se razona. Reitera su preocupacion, porque le parece que se
estan creando plazas, sin determinar como se esta pagando a esos trabajadores en otros sectores.
Esta de acuerdo en cuanto a que el puesto de un Profesional 2 se justifique por el tema de riesgos
y por el crecimiento de la cartera, las plazas que se necesiten porque, ademas, es cierto que los
gastos administrativos estdn muy bajos, en una colocacién de ocho mil millones de colones, pues
se esta haciendo referencia de un 1% son ochenta millones de colones y con esos recursos se
pagarian las dos plazas. El otro aspecto se refiere a que son dos plazas de un millon de colones.

El Lic. Jaime Barrantes indica que si es de un millon de colones e refiere a un Profesional 1.
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Pregunta el sefior Loria Chaves si es un Profesional 2.

El Lic. Roger Arglello indica que el salario de un Profesional 2 es de millon doscientos mil
colones.

A don José Luis Loria le parece que podria ser que los cubra. Comenta que el otro tema del que
ha estado conversando con don Roger Argiello, don Jaime y otro funcionario de la Gerencia de
Pensiones, en términos de que considera que el crédito de vivienda es para el VM doble
ganancia, porque los rendimientos son méas elevados que las inversiones realizadas en los titulos
valores. Segundo, porque cumplen una labor social, entonces, cree que se deberian realizar
alianzas con organismos sociales, para que se convierta en una especie de tramitadores de
expedientes de crédito, por ejemplo, la cooperativa que estaba en Aguas Zarcas de San Carlos,
indican que pueden tramitar créditos. En ese sentido, hacen todo el expediente, llenan los
requisitos y los presentan al IVM y en la Gerencia de Pensiones, se verifica y se hace el trabajo
de IVM. En esos casos, en zonas muy rurales donde se puede colocar créditos hipotecarios para
vivienda, para las personas que no pueden asistir a la expo-ferias, pero si es importante que las
personas que estan en zonas rurales, mejoren su situacion de vivienda. Le gustaria que se le
estableciera atencién a esos aspectos y se tenga una cartera de crédito que produzca impacto en
todos los rincones del pais.

Al Director Fallas Camacho le parece fundamental que se preste un buen servicio al cliente, en
la Unidad de Créditos Hipotecarios, porque la Caja es buena pero hay que corresponderle con
excelencia, porque la competencia es muy fuerte. Pregunta si no hay ejecutivos de esta
naturaleza trabajando.

El Lic. Arguello indica que esa figura la tiene la actividad financiera, el banco si pero en la Caja
no.

Consulta el doctor Fallas si no hay ninguna persona que se compare con esa funcion.

El Lic. Jaime Barrantes indica que seria un Profesional 1 o un Profesional 2.  Segun lo que
indica el doctor Fallas la propuesta es que se autoriza la creacion de dos plazas, para la Subarea
de Gestion de la Gerencia de Pensiones para realizar las funciones. El perfil de esas dos plazas
sera coordinado con la Direccidén de Administracidn y Gestion de Personal. Entonces, esa Unidad
se encargara de la definicion del perfil, porque la Caja no lo tiene el disefio de ese puesto.

Sefiala el doctor Llorca Castro que hay que disefiar el perfil. Manifiesta también que esta
totalmente de acuerdo y a lo mejor, hay que replantear mucho de los recursos que se tienen, pero
esta totalmente de acuerdo en lo que indica don Adolfo y en lo que han sefialado los funcionarios
de la Gerencia de Pensiones, inclusive, don José Luis. Le parece que la Gerencia de Pensiones
tiene una demanda significativa de creditos hipotecarios, pero para facilitarle la toma de
decisiones a esta Junta Directiva, estima conveniente que una propuesta de esta naturaleza, se
presente con los elementos que la fundamenten y los aspectos definidos. Por ejemplo, se
contratan dos personas pero como se generard impacto, en la producciéon como lo indica don
Adolfo, pues se estard produciendo equis al mes con los recursos que se tienen. Entonces, se
identifiqgue como se va a mejorar en tanto la produccion y, entonces, la espera para la
aprobacion de los créditos hipotecarios van a ser en tanto. En ese sentido, le parece que esa
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I6gica tan sencilla, facilitaria la gestion de esta Junta Directiva, porque es la forma en que este
cuerpo colegiado visualiza el impacto que puede tener, una decision de esta naturaleza. Como
ilustracion, a lo mejor se toman una buena decision y al final, es la calidad del servicio que le
brinde a las personas, pues no tendria que esperar mucho tiempo en el tramite, inclusive, puede
ser un alto perfil pero con una alta capacidad resolutiva, por lo que en un solo movimiento, se
resuelve una gran cantidad de solicitudes. Como ilustracién, no se estaria llamando las personas
20 veces y pidiendo veinte papeles cada vez maés, por lo que esa justificacion hace falta casi
siempre, en el momento en que se presenta la creacion de plazas. Lo indica en general y esta
totalmente de acuerdo, siempre y cuando se logre demostrar ese aspecto, porque al final es lo
que piden los sefiores Directores, por ejemplo, requisitos del Proyecto de EDUS, en ese sentido,
esta Junta Directiva lo ha indicado, pidan los recursos que se necesiten para concretarlo ya
algunos Miembros de este Organo Colegiado lo han indicado en esos términos. Lo Gnico que
piden es que se demuestre cudl va a ser el impacto que se genera y si se va a mejorar la
atencion en la cartera de préstamos hipotecarios y a ese aspecto, es al que se refiere don Adolfo
con el estudio de productividad y se tiene que introducir en la gestion ese elemento de cultura.
Esta seguro que si se introduce ese indicador en la gestion, se obtendrian mucho mas recursos,
porque se maneja una cantidad de fondos significativos y se gestiona muy macroeficientemente.
Comenta que cuando visita algunos lugares del pais, le preguntan si es un Director de la Caja y
le hacen referencia del tema o de una operacion de esa naturaleza.

El Director Gutiérrez Jiménez sefiala que esa situacion la esperaria para futuro, porque le parece
que las personas pueden entender la necesidad, pero es un tema de cultura y de forma. Entonces,
cuando se presenta un pequefio estudio de productividad y se logra observar cémo va a producir
impacto, tiene una medicion que puede subjetivizar para indicar que no fue suficiente la
produccion, porque se puede indicar cuél fue el impacto que se produjo. No obstante, lo que se
estd indicando fue que en la Gerencia de Pensiones se crecid en la cartera crediticia y se necesita
otra persona, entonces, lo que no se cuantifica no se puede medir y en ese sentido, al lograr
producir un impacto positivo y medirlo, se lo puede administrar y son los beneficios que se
tienen.

Acota el doctor Fernando Llorca que es un perfil solido, si la capacidad resolutiva mejora y los
clientes se van con visto bueno en dos visitas 0 en una visita, es igual que invertir en ese perfil
profesional, sino se quedan con tramitadores de ventanilla que a lo mejor, piden una y otra vez
mas requisitos. El doctor Fallas lo resumio en términos del servicio al cliente que se esta dando.

Sobre el particular, el Gerente de Pensiones indica que ese aspecto esta en esa linea y se acepta
la recomendacién, porque la Gerencia de Pensiones es la primera vez que presenta la solicitud de
un recurso humano que se va a incorporar. Entiende la preocupacién de los sefiores Directores,
pero ese es otro tema que se va a exponer en el Consejo de Gerentes, el cual es un tramite a
nivel regional, porque es una propuesta y se tienen estudios realizados. Le queda la duda de si el
perfil se tiene que enviar a la Direccion de Gestion y Administracion de Personal para que se
defina.

Al respecto, el sefior Presidente Ejecutivo indica que se le solicite a la Direccion de Gestion y
Administracion de Personal, el disefio del perfil que se necesita y de acuerdo con las necesidades
que se tienen. Por ejemplo, si se define un tramitador o un sellador de documentos recibidos o es
un funcionario que, realmente, va a tomar decisiones sobre el proceso. Ademas, si se va a
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responsabilizar de las decisiones que se estdn tomando, a lo mejor vale la pena tener un mejor
perfil, pero ese aspecto no se conoce.

La Directora Soto Hernandez comenta que desde hace muchos afos, ha habido una situacion de
definir como independizar el IVM del Régimen de Salud. Esa es una propuesta de la
desconcentracion y le parece que calzaria bien, porque si se tiene la Oficina de Pensiones,
entonces, se puede nombrar una persona con ese cargo y hacer girar la importancia de las
operaciones, al igual que los bancos, para que en todas las sucursales del pais, se tenga la oficina
de los créditos hipotecarios.

Sefiala el doctor Llorca Castro que de por si, la situacion en la Unidad de Creditos Hipotecarios
en este momento es inmanejable y esa es la realidad.

El Lic. Roger Arguello indica que tienen una capacidad resolutiva de dos a tres meses por la
cantidad de casos que tienen.

Agrega el doctor Llorca Castro de tiempo de espera.

Pregunta el Lic. Gutiérrez Jiménez que cuanto tarda la competencia.
Responde el Lic. Arglello que 15 dias.

El doctor Llorca Castro indica que hay una brecha significativa.

El Lic. Arglello sefiala que, entonces, todo el esfuerzo que se hizo en captar al cliente en la feria
se les va y, eventualmente, se pierde credibilidad.

El Lic. Jaime Barrantes indica que esto es un aprendizaje para ellos.

Pregunta don Adolfo qué sucede con ese recurso cuando esta normal.

El Lic. Barrantes Espinoza sefiala que se esta negociando para ocupar normal.

Anota el Director Gutiérrez Jiménez que tampoco esta solucionando el tema de las ferias.

El doctor Fernando Llorca anota que es para lo normal, su recomendacién es que a lo mejor no se
introduzca tanto en el perfil, sino en que sea la Direccién de Gestién y Administracion de
Personal, la Unidad que defina el perfil de acuerdo con los insumos técnicos de lo que se
necesita.

Agrega el Lic. Gutiérrez Jiménez que lo que mencionaba don José Luis, le parece que es muy
importante, es la calidad de la plaza que esta creando. Pregunta cuéles son las funciones de un

Profesional 2.

Al sefior Loria Chaves le parece importante preguntar qué perfil tiene un puesto de esa naturaleza
en otra institucion.
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Sefala el doctor Llorca Castro que la competencia hay que hacer un anélisis.

A don Adolfo le parece que estan de acuerdo en el planteamiento. No obstante, echa de menos el
estudio pero, evidentemente, se necesita pero cuando se india un Profesional 2, por ejemplo, se
estaria firmando un cheque en blanco en este momento, porque puede ser que sea un Profesional
4,

Sobre el particular, sefiala el doctor Fernando Llorca que es dificil que esta Junta Directiva
tenga claro ese aspecto y tomar decisiones sobre el tema. Solicita que los Directores que estan
de acuerdo voten el tema, con las modificaciones planteadas.

Manifiesta su preocupacion el sefior Loria Chaves, porque la concentracion de la cartera del
instrumento financiero en el que se esta invirtiendo, piensa que hay riesgos y todas las personas
que se relacionan con el asunto, deben estar realizando los analisis correspondientes de lo que
significa esa concentracion de un 92% en el Gobierno, en funcién de una, eventual, crisis fiscal
que se podria producir y la cual generaria un impacto significativo en las finanzas del IVM. Lo
anterior, por cuanto el Gobierno analiza dia a dia como cumple las obligaciones mas esenciales.
Solicita que se esté presentando el analisis para determinar cudles son las posibles consecuencias
e impactos que se podrian producir, a la cartera del VM, en una eventualidad que el Gobierno
demuestre una insolvencia total.

Comenta el licenciado Barrantes Espinoza que el Comité de Inversiones, se redne minimo dos
veces al mes y ha sido un tema de andlisis constante. Se han preocupado y se analiz6 el impacto
del deficit fiscal, asi como en el tema del Régimen no Contributivo (RNC) y, también, se ha
estado monitoreada la calificacion de la inversion. Tal y como la Junta Directiva lo indico, lo
ideal es que se pueda invertir en obra publica, lo que sucede es que se continda hasta el momento
sin ofertas, pero es la opcién que queda.

Recuerda el sefior Loria Chaves que a partir del mes de enero, se completé el cobro del 1% del
incremento que se aprobO para los trabajadores del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte
(RIVM). En ese sentido, le parece que seria importante, que esta Junta Directiva reciba un
informe de cudl ha sido el impacto, producto de ese 1% que recibié de la cotizacion de los
trabajadores, con el fin de que se logre observar la realidad. Ademas, cual es el impacto que tiene
el RIVM, dado el 0.66% de incremento que se acordo para el Estado y no ha pagado, entonces,
lograr observar cémo esta la capacidad del VM.

Manifiesta el licenciado Gutiérrez Jiménez que es fundamental analizar, de preferencia para la
préxima semana, cuantos recursos han ingresado al RIVM y qué falta, de modo que se tenga muy
claro a final del afio, cuénto va a ser la necesidad de tomar recursos de la Reserva del RIVM,
ademas, qué implica y cuéles son los efectos. En esos términos, conocer los montos totales y las
propuestas. Cree que ese aspecto es fundamental, porgue en este momento ya se tienen montos
reales y se podria estimar cudl es la situacion del RIVM y quedaré clarisima, en términos de cudl
es el déficit que se tendria y la necesidad. Reitera que de tomar recursos de la Reserva del IVM
para financiar gastos, aspectos en los que algunos Directores no estan de acuerdo.

Sometida a votacion la propuesta, cuya resolucion se consigna seguidamente, es acogida por
todos los sefiores Directores, excepto por el Director Gutiérrez Jiménez que vota negativamente.

54



N° 8959

Por tanto, se tiene a la vista el oficio N° GP-0759-2018, de fecha 13 de febrero del afio 2018
que firma el sefior Gerente de Pensiones y, en adelante, se transcribe literalmente, en lo
pertinente:

“RESUMEN EJECUTIVO:

La presente propuesta de Asunto a Tratar en Junta Directiva tiene como objetivo someter a
consideracion de los sefiores directores la propuesta técnica tendiente a implementar nuevos
instrumentos de crédito hipotecario en el Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte conforme lo
términos del documento denominado “Analisis de los Instrumentos vigentes de crédito de
IVM y Nueva Propuesta de Tasas de Interés con Base en las condiciones del mercado
hipotecario”.

I. ANTECEDENTES

La Junta Directiva en el articulo 16° de la sesién N° 8689 celebrada el 16 de enero del 2014,
establecio:

“(...)

I) Fortalecer la gestion de la Cartera Hipotecaria del Régimen IVM, como un medio de
diversificacion del Portafolio de Inversiones, considerando su rentabilidad a la fecha, asi
como el hecho de que dicho programa de vivienda se constituye en un medio para
favorecer a los asegurados (cotizantes y pensionados) del Seguro de Pensiones.

I1) Instruir a la Gerencia de Pensiones para que, con la brevedad posible, se lleve a cabo un
proyecto de modernizacion de la Plataforma Tecnoldgica de los creditos Hipotecarios,
que permita la sustitucién del SICRE.

I11) Instruir a las Gerencias de Pensiones y Financiera, para que desarrollen un proyecto
tendiente al fortalecimiento de los créditos hipotecarios a nivel nacional.

IV) Que la Gerencia de Pensiones valore posibles opciones con entidades financieras, para
que en un plazo de tres meses presenten ante la Junta Directiva un informe de resultados
obtenidos que demuestre las ventajas y desventajas de las opciones analizadas, y que
incluya el criterio técnico—juridico pertinente.

V) Que la Gerencia de Pensiones realice un analisis de la capacidad instalada y nivel de
eficiencia de la estructura organizativa que, actualmente, administra y gestiona los
créditos hipotecarios.

ACUERDO FIRME”.

Aunado a lo anterior, el 6érgano superior en el acuerdo segundo del articulo 26° de la sesion N°
8820 del 14 de enero del 2016, dispuso:

“(...)
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ACUERDO SEGUNDO: instruir a la Gerencia de Pensiones, a efecto de que continte con las
acciones tendientes al fortalecimiento de la gestion de la Cartera Hipotecaria del Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte, asi como a la verificacion del rendimiento y cumplimiento de las
politicas de riesgo, seguridad y liquidez”.

Atendiendo instrucciones relacionadas con el tema, con misiva GP-51524-2017 de fecha de 11
agosto del 2017, este despacho sometio a consideracion y aprobacién de la Junta Directiva el
estudio “Analisis de los Resultados de los Instrumentos de Crédito IVM (Tasas de Interés y
condiciones del mercado hipotecario)”.

Sobre el particular, en el acuerdo primero del articulo 14° de la sesion N°8922 celebrada el 17 de
agosto del 2017, se acordo:

“... habiéndose hecho la presentacion pertinente por parte del licenciado Barrantes Espinoza, de
conformidad con lo expuesto en la citada nota nimero GP-51524-2017 y en el documento
“Analisis de los Resultados de los Instrumentos de Crédito IVM (tasas de Interés y condiciones
del mercado hipotecario)”, elaborado por la Subdrea Gestion de Crédito y avalado por la
Direccion Financiera Administrativa, el acuerdo adoptado por el Comité de Crédito en el
articulo N° 5 de la sesion N° 24-2017, celebrada el 09 de agosto del afio 2017, y al ampo del
articulo 39° de la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense de Seguro Social y del articulo 9°
del Reglamento para el otorgamiento de los créditos hipotecarios en el Seguro de Invalidez,
Vejez y Muerte, la Junta Directiva ACUERDA:

1) Dar por conocido el documento denominado “Andlisis de los Resultados de 10s
Instrumentos de Crédito IVM (tasas de Interés y condiciones del mercado hipotecario)”,
y dar por atendido lo requerido en el articulo 5° de la sesion N° 8887, celebrada el 9 de
febrero del afio 2017.

2) Aprobar, a partir del 01 de setiembre del afio 2017, el instrumento de crédito hipotecario
denominados “Tasa fija del 9.5% durante los primeros sesenta meses”, posterior al plazo
fijo, la tasa de interés estara compuesta de TBP + 4%, segln las condiciones y requisitos
contenidos en la propuesta técnica antes citada. Asimismo, se faculta a la administracion
para que, en el evento de que otros competidores ofrezcan mejores condiciones de tasas
de interés respecto de las tasa de interés del instrumento aprobado o se presenten otras
circunstancias que ameriten un ajuste, pueda realizar una variacion a la baja y/o a la
alza de hasta 0.5 puntos porcentuales, de manera tal que posibilite competir en
condiciones de mercado, segun lo dispuesto en el articulo 39° de la Ley Constitutiva de la
Caja.

3) Facultar a la administracion para exonerar del pago de honorarios profesionales a las
primeras 100 (cien) solicitudes de crédito para los casos adquiridos producto de la
participacion en la Feria Expo Casa y Decoracién 2017 por celebrarse del 23 al 27 de
agosto del afio 2017, para lo cual se instruye a la Direccion Juridica para que, por medio
del Area Gestion de Notariado, confeccione dichas escrituras publicas de formalizacion
de créditos hipotecarios del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte.
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4) Solicitar a la Gerencia de Pensiones que presente, en un plazo de seis meses, un informe
en el que se evaluen los resultados de los instrumentos de crédito aqui aprobados ™.

En virtud de lo dispuesto en el punto 4) del acuerdo antes transcrito y en atencion a solicitud
efectuada por esta Gerencia a la Direccion Financiera Administrativa, mediante oficio DFA-105-
2018 del 26 de encro del 2018, dicha instancia presenta el informe “Analisis de los
Instrumentos vigentes de crédito de IVM y Nueva Propuesta de Tasas de Interés con Base
en las condiciones del mercado hipotecario”.

Dicho documento fue expuesto en el Comité de Crédito en la sesion extraordinaria N° 03
celebrada el 23 de enero del 2018.

Il. ACUERDO DEL COMITE DE CREDITO

El Comité de Crédito en sesion ordinaria N° 03 celebrada el 23 de enero del 2018 recibi¢ el
informe y presentacion del documento denominado “Analisis de los Instrumentos vigentes de
crédito de IVM y Nueva Propuesta de Tasas de Interés con Base en las condiciones del
mercado hipotecario” tomando sobre el particular el siguiente acuerdo:

“(...)

Acuerdo:

Con base en la exposicion realizada por el Lic. Arguello Murioz del informe denominado “Andlisis de
los Instrumentos de Crédito de IVM y nueva propuesta de Tasas de Interés con Base en las Condiciones
del Mercado Hipotecario” y una vez realizadas las observaciones emitidas por los miembros de este
comité, se da por aprobado el informe , solicitando se remita el mismo a la Direccion Financiera
Administrativa para que ésta, siendo la unidad de competencia, se eleve el mentado documento a la
Gerencia de Pensiones y asi mismo se presente a la Junta Directiva de la Caja Costarricense del

Seguro Social para su aprobacion final.
ACUERDO FIRME”.

IV. DOCUMENTO TECNICO

Con nota DFA-105-2018 del 26 de enero del 2018, la Direccion Financiera Administrativa
presenta a esta Gerencia el documento “Andlisis de los Instrumentos vigentes de crédito de
IVM y Nueva Propuesta de Tasas de Interés con Base en las condiciones del mercado
hipotecario” serialando “... la Subdrea de Crédito y la Direccion Actuarial y Econdmica,
procedieron a elaborar el informe citado supra, en el cual se analizan entre otros aspectos,
los principales indicadores econdmicos que tiene relacion directa con la oferta de servicios
del Sistema Financiero Nacional, a efectos de determinar un instrumento de inversion
crediticia con caracteristicas atractivas y competitivas en el mercado. El informe en cuestién
fue presentado en fecha 23 de enero de afio 2018 al Comité de Crédito, siendo que el
documento que nos ocupa fue aprobado por ese Organo Colegiado en el articulo primero de
la sesion extraordinaria nimero 3.

().

Dicho estudio arroja las siguientes conclusiones y recomendaciones:
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“(...)
9. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

Como resultado de la investigacion, aplicacion e implementacion del modelo de simulacion
Montecarlo para calcular la tasa bésica pasiva, asi como del analisis financiero de los planes de
inversion activos y propuestas de instrumentos de creditos, a continuacion, se presentan las
conclusiones y recomendaciones del informe.

9.1 Conclusiones

e A lo largo de la presente investigacion se logré demostrar como las proyecciones del
Banco Central de Costa Rica contemplan que de igual forma que ha venido actuando el
Gobierno, se atienden los requerimientos de ahorro interno, ademas de mantener segun
las proyecciones la inflacion estipulada en el programa macroeconémico de 3 £ 1%, sin
dejar de lado la tendencia a la alza del comportamiento de la tasa basica pasiva.

e Si bien es cierto, el presente trabajo abordé el tema referente al indice de construccion,
el cual se evidencia una disminucién para el ultimo semestre del 2017, de un 52% en
construccion por metro cuadrado, se espera que para el primer semestre del 2018, se
proyecte la tendencia al aumento de construcciones aprovechando las condiciones secas
del clima, y proyecciones de tasas competitivas que el mercado nacional implementa
iniciando afio. Misma tendencia se enfatiza segin lo analizado, en poblar la zona
metropolitana mediante edificaciones estandares modernos en forma vertical o
condominios mixtos, se briden servicios de seguridad, comodidad y precio ajustado a la
necesidad.

e Es importante sefialar el esfuerzo que realiza la Subarea Gestion de Crédito, para llegar
a la poblacion que no cuenta con conocimiento de las opciones de financiamiento que
brinda la Caja Costarricense de Seguro Social, mismos objetivos es seguir
promocionando mediante mini ferias a nivel nacional para este 2018, ademas de la
participacion en las ferias de vivienda nacional, las cuales generan siempre un
incremento en la colocacion de los préstamos a la cartera hipotecaria.

e Al utilizar los costos administrativos (1% del monto solicitado) para el fortalecimiento
del proceso de los Créditos Hipotecarios, se logra evidenciar la factibilidad de obtener
al menos dos plazas de profesional que logren cubrir las necesidades de recurso humano
de la Subadrea Gestion de Crédito y que cubran las funciones de “Ejecutivo de Cuenta”
con conocimientos en ventas, creditos y del mercado hipotecario nacional y de
“Ejecutivo de Mantenimiento de la Cartera” que se encarguen de la retencion de
clientes.

e Segln se observd a lo largo de este informe, los demandantes de los créditos
hipotecarios pueden encontrar en el mercado productos que ofrecen tasas fijas los
primeros afios, condiciones de plazos hasta 40 afios (especialmente los bancos estatales
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ofrecen esa modalidad) y beneficios asociados con el costo de comisiones, por citar
algunos. Al conjugar esos elementos de mercado, la propuesta de las tasas de interés
nominales y efectivas, de acuerdo al anélisis técnico, es la siguiente:

Tasa Fijay Escalonada a 6 afios

* Primeros 36 meses: Tasa Fija al 8.75%

* Préximos 36 meses: Tasa Fija 9.50%

* Resto del plazo: TBP + 4,5%

* Tasa piso: La tasa de interés no puede ser menor a
aquella que se establecio en el momento de su formalizacion.

Es importante poder tener flexibilidad para ampliar al menos 1 punto porcentual en la
tasa de interés, con base en el comportamiento del mercado y de la competencia.

El castigo por cancelacion de hipoteca o abonos extraordinarios propuesto es el
siguiente:

3% durante los primeros 5 afios
sobre cancelacion o abono extraordinario

A lo largo de aproximadamente 16 afios de existencia, las ferias especializadas de
vivienda se han consolidado como un evento de cada vez mayor importancia para el
Sistema Financiero Nacional para la vivienda y al congregar una importante cantidad y
diversidad de participantes, la competencia por lograr mayores cuotas de mercado y un
éxito en la participacién ha propiciado la presentacion de soluciones habitacionales con
atractivos o pluses competitivos que se denominan ‘“‘condiciones especiales de feria”,
dentro de los cuales se pueden mencionar:

v Exoneracidn total o parcial de honorarios legales para inscripcién de hipotecas.

v Utilizacion de los gastos administrativos en el proceso de créditos de las
operaciones que se generan por la participacién de la feria de vivienda.

v' Tasa preferencial para empresas desarrolladoras inmobiliarias que tengan
alianzas estratégicas con las entidades financieras.

v Exoneracion total o parcial del avalto del inmueble que servira como garantia
hipotecaria.

Este informe evidencia que se debe contar con un producto atractivo que permita
impulsar su demanda y ademas pueda competir en Feria de Vivienda Expo Construccion
y Vivienda 2018, permitiendo asi llegar al mercado meta de forma directa con tasas
altamente competitivas a nivel de mercado y siguiendo su comportamiento.

La tasa efectiva del nuevo instrumento propuesto es de 10.70%, es decir 1.63% superior

a la tasa de los titulos valores. Este nuevo instrumento va a generar una VAN positivo, el
mas alto que las opciones analizadas y un periodo de recuperacion de 19.17 afios.
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Segun la informacion de la Direccion de Inversiones, la cartera activa de los créditos
hipotecarios es de 10.60% a noviembre de 2017. Por su parte, al ejecutarse la simulacion
de pago de cada una de las operaciones activas de créditos de diciembre 2017 hasta su
respectiva finalizacion, la cartera activa refleja una tasa efectiva del 11,14%. Por otro
lado, al incorporar 300 nuevos créditos, mismos que los colocados en el primer semestre
de 2017, a un promedio de ¢35.000.000 por operacion, su tasa efectiva sera de 11.16%.
La tasa efectiva de las inversiones a noviembre 2017 fue de 9.17%, lo que hace ver que
tanto las tasa actual de la cartera de crédito, como la tasa proyectada como la proyecta
con el nuevo instrumentos, genera un rendimiento nominal superior a la de titulo valores.

9.2 Recomendaciones

Adicional a las propuestas de mejora de instrumento, gestion y otros elementos para ofrecer una
competitividad, se vuelve indispensable solicitar la aprobacion de la siguiente condicién, con el
proposito de balancear los beneficios que las demas entidades ofrecen al publico en general
durante las fechas de feria

Con base en el sefialado por la Junta Directiva de la Caja Costarricense de Seguro Social, de
conformidad con la recomendacion de la Gerencia de Pensiones, segun los términos emitido por
dicha dependencia se recomienda lo siguiente:

Al Comité de Crédito y Gerencia de Pensiones:

Dar por conocido y aprobar remitir el documento denominado “Andlisis de los
Instrumentos Vigentes de Crédito de IVM y Nueva Propuesta de Tasas de Interés con
Base en las Condiciones del Mercado Hipotecario” a la Junta Directiva, que atiende el
acuerdo Articulo N° 14 sesion N° 8922 del jueves 17 de agosto del 2017.

2. Someter a consideracioén de la Junta Directiva la siguiente propuesta de acuerdo:

e Con fundamento a la presentacion del Gerente de Pensiones y del oficio “GP-
424-2018", se aprueba el instrumento de crédito hipotecario denominados ‘3
afos tasa fija 8.75%, siguiente 3 afios 9.5% v el resto del periodo TBP+4.5% ",
posterior al plazo fijo, la tasa de interés estard compuesta de TBP + 4.5%, segun
las condiciones y requisitos contenidos en la propuesta técnica antes citada.
Asimismo, facultar a la administracién para que, en el evento de que otros
competidores ofrezcan mejores condiciones de tasas de interés respecto de las
tasa de interés del instrumento aprobado o se presenten otras circunstancias que
ameriten un ajuste, pueda realizar una variacion a la baja o al alza de hasta un
0.5 puntos porcentuales (0.5%), de manera tal que posibilite competir en
condiciones de mercado, segun lo dispuesto en el articulo 39° de la Ley
Constitutiva de la CCSS.

Aprobar la modificacion de la penalizacidn sobre cancelacion de hipoteca o pago
de abonos extraordinarios de la siguiente manera: para los primeros cinco anos,
el pago de un 3% sobre el saldo.
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En Solicitud de colaboracion de la Direccion Juridica: anuencia de contar con
la colaboracion de la confeccidn de escrituras publicas de gravamen de hipotecas
producto de los resultados de la participacion en las ferias de vivienda. Para esta
Feria de Expo Construccion y Vivienda 2018 se solicita la exoneracion de los
honorarios legales de los primeros 50 (cincuenta) casos aprobados, esto en
términos de colocacion de créditos aprobados representa alrededor de ¢1.750
millones, tomando en consideracion una colocacion promedio de ¢35 millones
por solicitud.

Es por esta razon que, con el propdsito de competir en igualdad de condiciones
con las demas entidades que participan en la feria de vivienda Expo
Construccién 2018, se faculta a la administracion a exonerar del pago de
honorarios profesionales a las primeras 50 (cincuenta) solicitudes de crédito
formalizadas producto de la participacion en la citada feria, para lo cual se
instruye a la Direccion Juridica para que, por medio del Area Gestion de
Notariado, confeccione dichas escrituras publicas de formalizacion de créditos
hipotecarios del Regimen de Invalidez, Vejez y Muerte.

Como resultado de la decisién de politica institucional de fortalecer la
colocacidn de crédito para vivienda, ello con el propdsito que dicha colocacién
tenga una significancia en la politica de diversificacion de la cartera de
inversiones ademas de los encadenamientos que produce este tipo de inversion en
la dinamica econémica y social del pais, se han tenido que realizar ajustes en las
instancias administrativas que se relacionan con el tema de la colocacion de
crédito. Estos ajustes se vinculan con el mejorar la atencién al cliente, grado de
respuesta a las solicitudes, normativa aplicable y disefio de estrategias para
fortalecer los canales de colocacion. La atencion de lo anterior ha conllevado
un fuerte nivel de esfuerzo humano concretado tanto en tiempo de dedicacion a
las tareas como de capacitacion técnica que demanda la necesidad de solicitar a
la Junta Directiva la autorizacion para la creacion de dos plazas de profesional
(P2) para la Sub-area Gestion de Crédito de la Gerencia de Pensiones que
realicen las funciones de “Ejecutivo de Cuenta” con conocimientos en ventas,
créditos 'y el mercado hipotecario nacional, asi como de “Ejecutivo de
Mantenimiento de la Cartera”, el cual se encargaria de la busqueda y
conservacion de clientes, ademas de brindarle el seguimiento y asesoramiento
personalizado a los expedientes de crédito.

Esto va a permitir a la administracién solventar la necesidad de mantener el
servicio al cliente acorde a la necesidad del usuario y asi mejorar los tiempos de
respuesta a los procesos sustantivos del servicio interno, que se traduzcan en una
reduccion en el plazo de formalizacion de los expedientes de crédito, el oportuno
fortalecimiento de la gestion y mantenimiento de la colocacion, ademas del
incremento de la participacion en el mercado y de la cartera al brindarle un
servicio acorde a las exigencias actuales.

Citadas plazas estaran respaldadas con base en la recomendacion de la

Auditoria Interna segun oficio 53365 del 14 de agosto del 2017, expuesto y

presentado a la Junta Directiva y la sostenibilidad presupuestaria de las mismas,
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podrd estar amparada con la percepcion econdémica que le ingresa al IVM
producto del cobro los gastos administrativos en la formalizacién cada solicitud
aprobada.

e Solicitar a la Gerencia de Pensiones que presente, en un plazo de seis meses, un
informe en el que se evalUen los resultados de los instrumentos de crédito aqui
aprobado.

Cabe sefalar que el documento objeto de presentacion, fue expuesto en el Consejo de Presidencia
y Gerentes en la sesion celebrada el 5 de febrero del 2018, al cual se le efectuaron las
observaciones correspondientes.

V. FUNDAMENTO NORMATIVO

El actuar de la Administracion respecto de la propuesta para implementar nuevos instrumentos de
tasas de interés para los créditos hipotecarios que se otorgan con recursos del Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte, se fundamenta en el articulo 39°, de la Ley Constitutiva de la Caja
Costarricense de Seguro Social, en lo relativo a las condiciones de créditos hipotecarios, que
establece:

“(...)

Para la construccién de vivienda para asegurados, la Caja podra destinar hasta un
veinticinco por ciento (25%) a la compra de titulos valores del Instituto Nacional de
Vivienda y Urbanismo y del Banco Hipotecario de la Vivienda. Ademas, para el uso de
tales recursos, se autoriza a ambas instituciones para suscribir convenios de
financiamiento con las asociaciones solidaristas y las cooperativas con el propdsito de que
otorguen créditos hipotecarios para vivienda a los asociados. Dentro de este limite, la
Caja podra otorgar préstamos hipotecarios para vivienda a los afiliados al Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte, siempre y cuando se realicen en condiciones de mercado.” (el
resaltado y subrayado, no forman parte del texto original).

Aunado a lo anterior, al amparo de lo establecido en el articulo 9° del “Reglamento para el
Otorgamiento de los Préstamos Hipotecarios en el Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte”, que
sefiala lo siguiente:

“Articulo 9°

De las condiciones

Los préstamos a los que se refiere el Articulo 7°, deberan estar sujetos a las siguientes
consideraciones:

1. El monto del crédito no podra exceder el 90% del avalto de la garantia ofrecida por el

prestatario, excepto cuando se presente garantia hipotecaria adicional, en cuyo caso,
podra financiarse hasta un 100%.
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2. Las tasas de interés de los créditos hipotecarios seran reajustables o variables.

Para tales fines, la Direccién Financiera Administrativa, revisara y presentara ante la
Gerencia de Divisién Pensiones, un informe trimestral sobre la evolucion reciente de las
tasas de interés en el mercado nacional y sus determinantes, asi como, los factores
asociados con las tasas de interés de los préstamos del Sequro de Invalidez, Vejez y Muerte
En caso de considerarse necesario, la Gerencia Division Pensiones, presentara una
propuesta técnica ante la Junta Directiva, para que se autorice el ajuste en las tasas de
interés de los créditos hipotecarios”. (El subrayado no corresponde al texto original).

RECOMENDACION:

En virtud de lo expuesto y con fundamento en el documento denominado “Anélisis de los
Instrumentos vigentes de crédito de IVM y Nueva Propuesta de Tasas de Interés con Base
en las condiciones del mercado hipotecario”, asi como lo acordado por el Comité de Crédito,
de manera respetuosa se recomienda a esa estimable Junta Directiva acoger la siguiente propuesta
de acuerdo ...”,

habiéndose hecho la presentacion respectiva, por parte del licenciado Barrantes Espinoza, de
conformidad con lo expuesto por el Gerente de Pensiones en la referida nota nimero GP-0759-
2018, el documento “Andlisis de los Instrumentos vigentes de crédito de IVM y Nueva Propuesta
de Tasas de Interés con Base en las condiciones del mercado hipotecario” presentado por la
Direccién Financiera Administrativa, el acuerdo adoptado por el Comité de Crédito en el
articulo 1° de la sesién extraordinaria N° 03, celebrada el 23 de enero del afio 2018, y amparados
al articulo 39° de la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense de Seguro Social y al articulo 9°
del Reglamento para el otorgamiento de los créditos hipotecarios en el Seguro de Invalidez,
Vejez y Muerte, la Junta Directiva -por mayoria- ACUERDA:

1. Dar por conocido el documento denominado “Analisis de los Instrumentos vigentes de
crédito de IVM y Nueva Propuesta de Tasas de Interés con Base en las condiciones del
mercado hipotecario”, asi como dar por atendido lo requerido en el acuerdo primero del
articulo 14° de la sesion N° 8922, celebrada el 17 de agosto del afio 2018.

2. Aprobar el instrumento de crédito hipotecario denominado “3 afios tasa fija 8.75%, siguiente
3 afos 9.5% y el resto del periodo TBP+4.5%”, posterior al plazo fijo; la tasa de interés estara
compuesta de TBP + 4.5%, segln las condiciones y requisitos contenidos en la propuesta
técnica antes citada. Asimismo, facultar a la administracion para que, en el evento de que
otros competidores ofrezcan mejores condiciones de tasas de interés respecto de las tasas de
interés del instrumento aprobado o se presenten otras circunstancias que ameriten un ajuste,
pueda realizar una variacion a la baja o al alza de hasta un 0.5 puntos porcentuales (0.5%), de
manera tal que posibilite competir en condiciones de mercado, segin lo dispuesto en el
articulo 39° de la Ley Constitutiva de la Caja.

Aprobar la modificacion de la penalizacidn sobre cancelacion de hipoteca o pago de abonos

extraordinarios de la siguiente manera: para los primeros cinco afios, el pago de un 3% sobre
el saldo.
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3. Con el proposito de competir en igualdad de condiciones con las demé&s entidades que
participan en la feria de vivienda Expo Construccion 2018, se faculta a la administracion a
exonerar del pago de honorarios profesionales a las primeras 50 (cincuenta) solicitudes de
crédito formalizadas producto de la participacion en la citada feria, para lo cual se instruye a
la Direccion Juridica para que, por medio del Area Gestion de Notariado, confeccione dichas
escrituras publicas de formalizacion de créditos hipotecarios del Régimen de Invalidez, Vejez
y Muerte.

4. Con el objetivo de seguir fortaleciendo la colocacion de crédito para vivienda y para que
dicha colocacion tenga un impacto significativo en la politica de diversificacion de la cartera
de inversiones, asi como la recomendacion de la Auditoria Interna, segun el oficio niumero
53365 del 14 de agosto del afio 2017, expuesto y presentado a la Junta Directiva, se autoriza
la creacion de dos plazas, cuyo perfil de profesional debe definirse en coordinacion con la
Direccion de Administracion y Gestion de Personal, para la Subarea de Gestion de Credito
de la Gerencia de Pensiones para realizar las funciones de un “Ejecutivo de Cuenta” que
tenga conocimientos en ventas, créditos y el mercado hipotecario nacional, asi como de un
“Ejecutivo de Mantenimiento de la Cartera”, que se encargaria de la busqueda y
conservacion de clientes, ademas de brindar seguimiento y asesoramiento personalizado a
los expedientes de crédito, para mejorar los tiempos de respuesta a los procesos sustantivos
del servicio interno.

La sostenibilidad presupuestaria de dichas plazas estard& amparada con la percepcion
econdmica que ingresa al Seguro de IVM (Invalidez, Vejez y Muerte) producto del cobro los
gastos administrativos en la formalizacion cada solicitud aprobada.

5. Solicitar a la Gerencia de Pensiones que presente, en un plazo de seis meses, un informe en el
que se evaluen los resultados de los instrumentos de crédito aqui aprobados.

El licenciado Barrantes Espinoza y el equipo de trabajo que lo acompafia se retiran del salon de
sesiones.

Ingresan al salon de sesiones el Gerente Financiero, licenciado Gustavo Picado Chacon; el
licenciado Sergio Gomez Rodriguez, Director de la Direccion de Presupuesto; la licenciada
Maritza Ferndndez Cambronero, Asesora de la Gerencia Médica, y las ingenieras Solange
Wilshire Gonzélez y Vianella Jiménez Jiménez, funcionarias de la Direccion de Administracion y
Gestion de Personal.

ARTICULO 5°

Se tiene a la vista el oficio N° GF-0746-2018, de fecha 19 de febrero del afio 2018, firmado por
el Gerente Financiero, que contiene la propuesta para aprobar la modificacion presupuestaria N°
02-2018 del Seguro de Salud y Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte.

El licenciado Picado Chacdn, con base en las laminas que se especifican a continuacion, se
refiere a la propuesta en consideracion:

1
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g f R\ CAJA COSTARRICEN SE DE SEGURD SOCIAL
Fa¥ =

Garancis Fmsrcl
Sirecoion oe memusemo

Modificacion Presupuestaria 02- 2018

GF-0746
Febrero 2018

2)

Movimientos presupuestarios
Seguro de Salud

3)

Seguro de Salud

Antecedentes: Financiamiento del segundo grupo de plazas del afio 2018, en donde
sobresale la creacion de plazas de médicos especialistas que finalizaron su procese de
formacién. Ademds, =e incluye el financiamiento de varioe proyectos planteados per las
unidades ejecutoras a desarrollar en el presente periodo.

Remuneraciones €5 348,3
Servicios £330

Servicios ¢ 973,58
Mat. y Suministros ¢416.4

Mat. y Suministros ¢ 6.6
Bienes Dur. £363,3

Bienes Duraderos g1 402,35
Ctas Espec. €7 1755

Transf. Corrientes ¢ 8338

#8 586,2

4)
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65 3495

1.1 Partidas fijas y cargas sociales

a) Plazas nuevas:

Flszas Muevas o0
o Besmen e —

* 39 plazas de Médicos Residentes para el Centro de Docencia e Investigacion.

33 plazas con perfilde Médico Especialista distribuidas en los Hospitales Regionales v

Nacionales del pais v el C.A 1S de Dezamparados.

* 102 plazas para la Gerencia Médica, de personal médico, desglosadas: 84 Médicos
Especialistas, 5 Asistente Dental, 7 Odontdlogo w6 Psicdlogos Clinicos

* 43 Plazas para el Hospital de Alajuela de personal Médico, Enfermeria v personal
administrativo.

¢5 3495

S Costototal

Awaiagas por parte del Consejo Financiero i de Control Presupuestario en of
urticuio No. 1 de s Sesidn N 252-135 csletrads of 15 ce febrero Z01S.

5)

Py
('X CAJA COSTARRICEN 8E DE SEGURD SOCIAL
| Consaso Frances y Cowo ez

Propuesta Creacion de plazas

6)

Procedimiento para la creacion de plazas
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Creacionde Plazas, 2012 - 2017
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Odontologia general avanzada Total plazas
7

14)

Totalplazas
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Psicologos Clinicos Total plazas
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Traslado de la consulta especializada

Del Area deSalud Algjuela Norte al Hospital San Rafael de Alajusla

Totalplazas

13

17)

Nuevas instalaciones
Hospital San Rafael de Alajuela
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Traslado de la consulta especializada
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Movimientos presupuestarios
Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte

26)

Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte

Antecedente: se incluyen el cambio de perfilde 2 plazas reactivadas segln lo aprobado por
Junta Directiva en el Articulo 4 de la Sesién 8951 del 15 enero del presente afio.

Cuentas Especiales: ¢ 27,3 Remuneraciones: ¢27.3

Se aumentan las
subpartidas fias v
cargas sociales para
el financiamiento de
los  cambics de
perfil.

[Oricen I - WK Aplicacion

27)

Propuesta Acuerdo Junta Directiva

Con base en las recomendaciones y criterios técnicos contenidos en el oficio GF-0748
del 19 de febrero del 2018, suscrite por la Gerencia Financiera y DP-1558-2018 emitido
porla Direccion de Presupuesto con fecha 19 de febrero 2018, se acuenda:

ACUERDC PRIMERO: Aprobar la Modificacion Presupuestaria 02-2018 del Seguro de
Salud v Régimen de Invalidez, Vejez v Muerte, por los montos indicados en el siguiente
cuadro y considerando los movimientos presupuestarios de rebajes y aumentos de
egresos, incluidos en el documento de justificaciones que gueda constando en forma
anexa y teniendo presente el oficio DP-156-2018 de la Direccion de Presupuesto,
mediante el cual se emite el dictamen técnico.

El monto total de la modificacion es el siguiente:

Modificacion Presupuestaria 02-2018
(Monto enmill d

Regimenho
Contributivode
Pensiones

Segurode  RégimendeInvalidez,

Vejez y Muerte

En cuanto a la propuesta para aprobar la modificacion presupuestaria N° 02-2018 del Seguro de
Salud (SEM) y el Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte (RIVM), sefiala el Gerente Financiero
que es la segunda modificacion del afio y presenta una serie de movimientos y, particularmente,
contiene elementos importantes. Primero, es una propuesta de creaciéon de plazas de médicos
especialistas que, basicamente, es crear las plazas para los médicos que ya estan seleccionados
por el Centro de Desarrollo Estratégico e Informacion en Salud y Seguridad Social
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(CENDEISSS) y, ademaés, fueron distribuidos mediante la rifa. En ese sentido, se tiene que
plantear la conformacién del codigo especifico. Ademas, se incluyen 39 plazas que la Junta
Directiva habia autorizado en su momento, para aumentar el numero de residentes en el
CENDEISSS, en diferentes especialidades e incrementar la oferta de los médicos especialistas.
Hay un estudio especial sobre el tema de Consulta Externa especializada del Hospital de
Alajuela, dado que se esta trasladando de la clinica hacia el hospital y se apoya, con una serie de
recursos indispensables para cumplir con un servicio eficiente. En la sesién también estan
participando funcionarios de la Gerencia Médica y las ingenieras encargadas de los estudios en la
Direccidén de Gestion y Administracion de Personal, pues son las que aportan los criterios
técnicos. Esa modificacion también incluye recursos que se estan movilizando, para financiar el
Fideicomiso, porque ya est4 cobrando los honorarios de fiducia.

Solicita el Director Loria Chaves que se aclare si el Fideicomiso, esta cobrando los costos sin
haber iniciado ningun proyecto.

El licenciado Picado Chacdn responde que asi es; se denomina fiducia y el Banco de Costa Rica,
cobra una mensualidad por gestionar el Fideicomiso, por lo que se tiene pronosticado que en el
mes de setiembre de este afio, se tenga preparada la primera unidad ejecutora para iniciar el
proyecto. Sefiala que a continuacion se presentaran las acciones con la partida en esta primera
etapa. Hay una serie aspectos que conoce colateralmente al Fideicomiso, pues han estado
trabajando en un Reglamento para las adquisiciones del Fideicomiso, dado que existe una
politica de inversion que establecieron y estan concluyendo los términos de referencia, para
contratar la unidad administradora del proyecto, es decir, estan en un proceso de tareas iniciales
que se requieren para ir implementando el Fideicomiso.

Por su parte, el licenciado Gutiérrez Jiménez pregunta si existe un pago mensual fijo.

Responde el licenciado Picado Chacon que es alrededor de veintisiete millones de colones que se
establecieron y la negociacion que se tuvo en algin momento, por ejemplo, no cobraron
estructuracion financiera, la cual costaba alrededor de cincuenta millones de colones. Ademas,
tienen un equipo de personas encargadas del proceso previo de acciones preliminares, para
iniciar el Fideicomiso con la parte constructiva. Continta y anota que los movimientos de origen
y aplicacién, son por un monto total de ocho mil quinientos ochenta y seis millones de colones y
como componente principal, se tienen alrededor de 217 plazas nuevas, con financiamiento
central que tendrian vigencia a partir del 19 de febrero del afio 2018, cuyo costo anual es de cinco
mil trescientos cincuenta millones de colones, para la creacion de 39 médicos residentes, para
aumentar la formacion en el CENDEISSS, hay 33 plazas de médicos especialistas que se quedan,
basicamente, en el mismo lugar que hicieron servicio social y 102 médicos, por medo de la rifa
se les ubico en diferentes lugares del pais, es decir, donde se requerian las especialidades; 43
plazas para el Hospital de Alajuela por el traslado de la Consulta Externa Especializada del Area
de Salud al hospital.

Enfatiza el licenciado Gutiérrez Jiménez que ese detalle de la negociacion, es decir, los
veintisiete millones de colones que se estan contemplando para ese pago, no fueron conocidos en
esta Junta Directiva. Recuerda que se autorizd se iniciara el fideicomiso como tal, pero en cuanto
al detalle de ese punto, quiero dejar claro que no es un rubro conocido en Junta Directiva.
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Indica el licenciado Picado Chacon que por todas las gestiones en el Fideicomiso, se tiene
establecida una cuota mensual, porque se tiene un aparataje administrativo que gestiona, ademas,
tienen un Comité de Riesgos, asi como Comités Ejecutivos y otros.

Insiste el licenciado Gutiérrez Jiménez que quiere dejar constancia que esos gastos no fueron
aprobados en la Junta Directiva, ni ese nivel de detalle se presentd y ese aspecto no ha sido
avalado por esta Junta Directiva. Reconoce que en este tipo de temas, el fideicomiso tiene gastos
pero también, le parece que veintisiete millones de colones, en funcién de una Fiducia que va a
depender de los porcentajes de los proyectos, pareciera que es un monto significativo, maximo si
se retrasan. Ademas, critica el Reglamento presentado a esta Junta Directiva.

Sefala el doctor Llorca Castro que el licenciado Gutiérrez Jiménez hizo unas observaciones
contundentes y categéricas a un borrador del Reglamento pero, independientemente, de ese
aspecto, los abogados aceptaron que tenia que ser revisado. Cree que el acuerdo final fue en
términos de solicitarle a la Direccion Juridica que participara en esa revision, es decir, esas
negociaciones de las condiciones con el Banco de Costa Rica ya estan cerradas.

Sobre el particular, sefiala el Gerente Financiero que asi es. Recuerda que el tramite del Banco de
Costa Rica, fue a través de un cartel o de una convocatoria de mercado. Tiene razon don Adolfo
al indicar que se habia presentado una recomendacién general, valorando todos esos aspectos, no
fue que la Junta Directiva dio un aval especifico sobre el monto, porque se tenian que contemplar
todas las condiciones que se propusieron.

Pregunta el sefior Presidente Ejecutivo si el cartel se aprob6 en esta Junta Directiva.

Responde el licenciado Picado Chacon que no. Lo que la Junta Directiva siempre dio fueron
instrucciones generales, en el sentido de gestionar en el mercado mejores condiciones. Por lo que
la Gerencia Financiera hizo el trabajo y se comentd, técnicamente, las mejores condiciones. Por
otra parte, recuerda que el Banco de Costa Rica, fue el que ofrecia las mejores condiciones y
era el mas barato; ademas, solo ofertd el Banco Nacional de Costa Rica y el Banco de Costa Rica.

Aclara el Director Gutiérrez Jiménez que el Contrato no fue aprobado en esta Junta Directiva, ni
el fideicomiso en sus detalles si no que, como bien lo indicd el sefior Gerente Financiero, la
Junta Directiva lo que avalo fue el concepto de gestionar el fideicomiso por medio de ese nivel.

Sobre el particular, manifiesta el licenciado Picado Chacon que el contrato y el fideicomiso
fueron analizados y examinados, exhaustivamente, por la Contraloria General de la Republica e
hizo un examen muy profundo de todas las condiciones del contrato y del fideicomiso.

Interviene el Director Loria Chaves y aclara que hara una observacion, pero no es un
cuestionamiento respecto del monto, ni que se estd pagando porque, efectivamente, en esas
formas correctoras hay que hacerlo, pues en esos Fideicomisos se tiene personas contratadas y se
deben asumir los costos. Lo indica porque le preocuparia que al inicio de los proyectos, se tarda
mucho tiempo, por lo que se estaria haciendo un gasto permanente, dado que no existe la
eficiencia para que sea mas rapido.
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Solicita el licenciado Gutiérrez Jiménez que la Auditoria, la Gerente de Infraestructura el
Gerente Financiero, estén muy pendientes del desarrollo del Fideicomiso y, también como se van
desarrollando los programas y los proyectos, porque el Banco de Costa Rica no va a tener
ninguno estimulo extra, aparte de la fiducia, para desarrollar lo que tenga que desarrollar. Le
parece que esta Junta Directiva tiene que exigir que sean lo més eficientes posible, para que la
dilacion de los preparativos antes de los proyectos y de su consecucion, sean suficientemente
eficientes para no estar invirtiendo veintisiete millones de colones mensuales sin que se generen
productos concretos.

Presenta el licenciado Picado Chacén la propuesta para la creacion de plazas, en términos de que
estd fundamentada en una metodologia que acordé la Junta Directiva en el afio 2013. Se utilizan
diferentes criterios y muestra el cuadro que resume lo que ha sucedido en la creacion de plazas en
los ultimos afios. En el afio 2012 se crearon 410, el afio pasado se cerrd con la creacion de 645
y el tracto que se aprobd la semana anterior, el cual pertenecia al afio 2017, o se habia propuesto
en el afio 2017 fueron 143 y hoy se presenta un tracto de 217, las cuales son, béasicamente,
médicos especialistas 0 médicos residentes. Hay 39 médicos residentes que van para el
CENDEISSS en la primera fase y 135 que se estan destinando a diferentes areas y hospitales.

Consulta el licenciado Gutiérrez Jiménez cudl fue el estudio técnico que se realizd para la
creacion de las 645 plazas.

Sefiala la ingeniera Jiménez Jiménez que se hizo un estudio técnico para cada uno de los
servicios, es decir, microbiologia, laboratorio clinico, enfermeria, farmacia, rayos X y para redes.

Le pregunta el licenciado Gutiérrez Jimeénez a la ingeniera Jiménez Jiménez, si cudndo indica
estudio técnico, por qué fue presentado hace dos semanas.

Responde la ingeniera Jiménez Jiménez que el estudio técnico se ha venido desarrollando desde
el afio pasado, por el mes de octubre cuando se entregd la infraestructura, pues estuvo lista desde
el mes de setiembre del afio pasado. Sin embargo, se fueron desarrollando los estudios técnicos,
porque en principio lo que se hacian eran propuestas de cuanto era, lo que consideraba se
necesitaba; pero con ayuda de uno de los ingenieros que trabaja en el lugar y en el Subarea de
Planificacion, se levanto la informacion sobre las cargas de trabajo.

Consulta el licenciado Gutiérrez Jiménez si en ese estudio técnico se contempld productividad.

Sefiala la ingeniera Jiménez Jiménez que hay definidas cargas de trabajo. Recuerda que el tema
de la productividad, va de acuerdo a indicadores de productividad y en la Caja estan ausentes en
muchos de los perfiles.

Adiciona el licenciado Picado Chacon que se habia conversado con la doctora Villalta, en
términos de que Hospital de Alajuela iba a presentar un informe sobre el impacto que se iba a
producir con la creacion de esas plazas.

Interviene la doctora Villalta Bonilla y anota que la doctora Tania Jiménez, presentara la
informacidn que en la Gerencia Médica se empez6 a analizar junto con la Auditoria, en términos
de cual va a ser el impacto de esas plazas que se van a asignar al Hospital de Alajuela. Todavia
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falta analizar la distribucion de las plazas y se esta trabajando, pero si se presenta informacion,
en el sentido, de cuénto se va a incrementar la Consulta Externa y cual va a ser el impacto que se
produciria.

El licenciado Hernandez Castafieda le consulta a la doctora Villalta Bonilla, si en la Gerencia
Médica se aplico la herramienta de capacidad instalada.

Responde la doctora Villalta Bonilla que si pero parcialmente, porque son consultorios nuevos y
falto aplicarlo a los que ya estan, entonces, es solo para los 10 consultorios nuevos, los cuales se
habilitaran para la Consulta Externa de diferentes especialidades. El impacto en la consulta seria
la que se presentara a continuacion.

La doctora Jiménez Umaria se refiere, con base en las ldminas siguientes, a la justificacion para la
asignacién de recurso humano para el Hospital San Rafael de Alajuela:

a)
JUSTIFICACION PARA LA ASIGNACION
DE RECURSO HUMANO HSRA

b)
PRODUCCION ACTUAL &=

Ingresan al salon de sesiones la sefiora Gerente Médico, doctora Maria Eugenia Villalta Bonilla,
y la doctora Tania Jiménez Umafia, funcionaria del Hospital San Rafael de Alajuela.

c)
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Numero de consultas realizadas por tipo y afio

A Nuevos Controles Total

2015 15563 7570 25148
2016 11890 6581 20487
2017 13424 7401 22842

Fuente: Estadistica ASAN, 2018,

Produccion 2017

Piazo Promesio

ge E

Mz

m- 3433 243 1032 70 12417 2203
gu 783 6339 2023 1201 1156 232
Mesgicns interna 6133 4833 79 P 20 135
Resmstologis 1933,75 1737,73 3734 2183 1730 527
Vascoler Perifenico 8303 24373 1200 2 1sss is5
‘Gastroeateroiogse 127 1185123 812 8% 182 )
Totsl 649375 53594 13420 6647 8526 117

Fuente. Cusdro 11, 2017. ASAN

+ Lo anterior con 162 horas de consulta de acuerdo al recurso disponible.

Proyeccion de Ia produccion
con el nuevo recurso
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L

de la programacion en Consulta Externa con el

9)
]

Aumento de la oferta

sz 3
32 78 67 268 1196 ) )
ors 23 78 59 236 203 [ )
3z 75 27 108 2758 3082 (]
hac.ie pténce a2 28 40 180 it 323 a3

162 417 273 1116 8326 1830 31

h)

Aumento

estimado Aumento
Variable Produccion por mes Anual Promedio

Cupos 75000 15000 180000

Consultas 22842 3

Consultas Cupones Cupones
por mes por mes anuales demas

295 176

cupones
anuales

Muestra la doctora Jiménez Umafia un cuadro con la produccion que se tiene de las siete
especialidades que se pretenden trasladar de la clinica. Para el afio 2017, la produccion fue de
alrededor de 22.842 consultas realizadas, informacion que se estd trabajando como si fueran
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grupos habilitados. Muestra el cuadro de la produccién del afio 2017 y sefiala que se puede
observar la produccion en relacion con la cantidad de casos nuevos 13.420, los cuales
corresponden a casos de control y los casos pendientes que se tienen en la lista de espera. Si se
logra hace el traslado de las especialidades al Hospital San Rafael de Alajuela, muestra la
proyeccion que se estima se podria alcanzar. Sefiala que las horas en la clinica correspondientes
a de especialidad, semanalmente era de alrededor de 162 horas. Entonces, si se logra hacer esa
distribucion serian 417 horas semanales de mas que se estarian trabajando, con el recurso
humano que se estaria implementando, lo cual equivale a alrededor de 1.116 cupos semanales de
mas.

Por su parte, sefiala el Director Fallas Camacho que la discusidn que se dio en Junta Directiva la
vez pasada, era que si en la Clinica se estaban dando especialidades y se trasladan para el
Hospital de Alajuela, esos colaboradores podrian hacer las mismas labores que desempefiaban en
la Clinica, entonces, por qué se tiene que incrementar el nimero de plazas.

Comenta la doctora Jiménez Umafia que en la Clinica ya estan distribuidas las funciones,
practicamente, la mayoria de los funcionarios estaban atendiendo sus especialidades por recargo.

Sobre el particular, aclara la doctora Villalta Bonilla que el Hospital de Alajuela tiene 40
consultorios, doce para especialidades no médicas y quedan alrededor de 27 y 28 consultorios,
para la atencion de especialidades y los que no eran atendidos, recibian la consulta en la Clinica
Marcial Rodriguez, de modo que los especialistas se trasladaban a la Clinica para dar la consulta,
dependiendo de la disponibilidad que hubiera en la clinica. Entonces, hoy esos 10 consultorios
de mas, se van a utilizar para esos especialistas que ya se tienen y estaban distribuidos en
salones de hospitalizacion, haciendo otros procedimientos porque no tenian espacio, es decir, se
trasladan los Especialistas de la Clinica Marcial Rodriguez al Hospital de Alajuela. Ademas, se
hace una apertura para que los Especialistas que ya estan en ese Hospital puedan aumentar la
oferta de la Consulta Externa.

Adiciona la doctora Jiménez Umafia que una parte de esas plazas, se utilizaria para poder
absorber esa consulta, pero al habilitar los consultorios no solo se va a absorber esa consulta que
tenia el Hospital sino, practicamente, como se esta duplicando la produccién a 4.464 cupos
mensuales, mas de lo que se estaba produciendo, son indispensable todos los servicios de apoyo.
No obstante, a nivel de la clinica, ese personal que colaboraba esta ya asignado a funciones,
pues existe un estudio en el que ese personal tiene que absorber las nuevas actividades que la
clinica esta proponiendo y justificando, para hacer el traslado a sus especialistas.

Refiere la doctora Villalta que en el momento de incrementar en 4.464 citas por mes, se
atenderian 53.568 pacientes, porque se dardn mas citas en el Hospital de Alajuela.

Agrega la doctora Jiménez Umafa que esa produccion de 4.464 es mensual, lo cual generara un
impacto a seis meses de un 89%, en la lista de espera actual de las siete especialidades que en
este momento se tienen.

Sefiala la doctora Villalta Bonilla que en este momento, se estan dando 115.000 cupones anuales
en farmacia y se va a incrementar el nimero de cupones a 295.000.

80



N° 8959

Al Director Loria Chaves le parece que el proyecto esta bien desarrollado y el planteamiento es
muy bueno, porque el hecho de que los especialistas esten medio dia en el Hospital y, luego, se
tenian que trasladar a la Clinica Marcial Rodriguez no tenia sentido. Por lo que estd de acuerdo
con la creacion de esas plazas para lograr responder a esa necesidad. Se pregunta como quedaria
el personal de la clinica si, eventualmente, logre descargarse de esas responsabilidades y de las
funciones a partir del traslado de los Especialistas.

Continua la doctora Jiménez Umafia y anota que con respecto del aumento de la oferta, el
impacto obtenido es igual a seis meses plazo en la lista de espera, entonces, se logra observar que
lo que va quedando, practicamente, es minimo, siendo las especialidades que actualmente tienen
méas demanda: Reumatologia, Vascular Periférico y Gastroenterologia; serian las que a seis
meses tendrian pacientes en lista de espera; sin embargo, con un impacto general de un 89% del
total. El tema se estaria trabajando también mediante un proyecto del doctor Pérez, tendiente a
la habilitacion de segundos turnos y es un asunto que ha venido desarrollando en el trascurso del
ultimo afio. Muestra el cuadro de la Farmacia, en donde se logra apreciar la gran cantidad de
CUpos gue se estan proyectando con esa cantidad de espacios que se estariamos aumentando en la
Consulta Externa, practicamente, se estd esperando 295.176 cupones que en este momento. Por lo
que la estrategia que se propone, para poder tener tanto espacio para la distribucion de las
recetas, como para el almacenaje de las mismas, es que cada ocho dias el Almacén General
realice la distribucion de medicamentos pues, generalmente, la hace cada dos semanas o cada
mes. De esa manera si se podria habilitar la Consulta Externa de esos 10 consultorios y, ademas,
producir ese impacto.

Insiste el licenciado Gutiérrez Jiménez en un comentario que hizo la vez pasada y le parece que
es fundamental, porque al tener esas plazas, evidentemente, se va a mejorar la Consulta Externa
por los datos que sefiala la doctora Jiménez. No obstante, le parece que se generara un problema,
en términos de que producira un impacto en todo el sistema, por ejemplo, se va a tener un
problema en ultrasonidos, en laboratorio, en cirugia, en camas y otros porque, posiblemente, un
porcentaje de lo que la doctora Jiménez esta sefialando, podria resultar positivo dependiendo de
la especialidad. Entonces, se derivaria de la Consulta Externa necesidades que van a ingresar al
sistema, por lo que le parece hay que observar el proyecto, Gnicamente, desde ese punto de vista
sin articular el resto de los servicios puede ser muy comprometedor. Llama la atencion de que
tiene que ser como un flujograma en todo el sistema, porque permitira observar cémo produce
impacto en el Servicio de Emergencias, en camas, en cirugia, en laboratorios, en la listas de
espera de ultrasonidos, de Rayos X, entre otros y en los costos asociados.

Concuerda el doctor Llorca Castro con el licenciado Gutiérrez Jiménez, en el sentido de que es
importante revisar ese aspecto, en el momento de tomar esas decisiones. Pregunta si hay plazas
de especialistas que tengan intervencion en los quirdfanos.

Se le indica que solo los Especialistas en Gastroenterologia y Vascular Periférico.
Sefiala el doctor Fernando Llorca que son las unicas dos especialidades que podrian contribuir,
para que se resuelva la lista de espera de esa naturaleza. Recalca que el estudio se viene

desarrollando desde hace mucho tiempo, pero hace dos semanas no estaba completo en todas sus
etapas y hoy si se esta presentando completo.
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Continua la presentacion el licenciado Picado Chacon y muestra el cuadro Médicos Especialistas.
Entonces, de las 135 plazas, 15 plazas se asignaran a los hospitales regionales, hay una plaza para
el CAIS de Desamparados, una plaza para el Hospital Nacional y Centros Especializados, 16
plazas para hospitales regionales, 27 plazas para hospitales nacionales, 10 plazas para hospitales
periféricos, 16 plazas para hospitales nacionales y centros especializados y 15 plazas para las
areas de salud y CAIS. Ademas, siete plazas para odontologia general avanzada: una para CAIS
Siquirres, una para el Hospital Max Peralta Jiménez, una para el Hospital La Anexion, una para el
Area de Salud de Tibés, una para el Area de Salud de Goicoechea, una para Los Chiles y una
para Ciudad Neily, entonces, son cinco plazas en total para asistentes dentales. También, seis
para los psicologos clinicos en los hospitales nacionales y periféricos: una para el Hospital
William Allen, una para el Hospital Chacon Paul y cuatro para las Areas de Salud y CAIS de
Hatillo, Alajuela Norte, Goicoechea 2 y Desamparados. Muestra el cuadro que representa el
traslado de la consulta especializada sobre las plazas del Area de Salud Alajuela Norte al Hospital
San Rafael de Alajuela, son 13 plazas y del Area de Salud Alajuela Norte al Hospital San Rafael
de Alajuela son 43 plazas en total. Por otra parte, hay otros movimientos dentro de la
modificacion presupuestaria, los cuales incluyen en este caso, servicios para financiar
necesidades que tiene el Hospital Calderén Guardia, el Hospital San Juan de Dios y el Hospital
de las Mujeres, para realizar pagos de servicios municipales a la Municipalidad de San José, otros
para capacitacion. También hay servicios de gestién y apoyo, materiales y suministros para el
Hospital de Nifios, por ejemplo, que se ocupan para cirugias cardiovasculares. En bienes
duraderos el monto es por mil cuatrocientos dos millones de colones, los cuales incluyen
recursos para contratar la solucion del ERP (Financiero, Administrativo y Logistico), asi como
equipo sanitario y de laboratorio para el Hospital Escalante Pradilla y el Hospital Nacional de
Nifios, ademas, para la Direccion Regional de Servicios de Salud Brunca, esos recursos son muy
importante, porque es una Sede Periddica a la Pefia en Punta Burica, lugar en el que esta ubicado
el sector en el que estan los territorios indigenas Ngdbe-Bugle, pues se esta financiando para
atender necesidades de esas comunidades indigenas y los recursos estdn presupuestados
originalmente del fondo de la zona. En cuanto a las transferencias corrientes, la Direccién
Financiero Contable le estad pagando a la Gerencia de Pensiones, los examenes de calificacion de
la invalidez; ademas, estan contemplados los fondos para el Fideicomiso que incluye la Fiducia y
otros gastos, como el Comité de Vigilancia y el capital de trabajo que se requieren para el afio
completo y otras prestaciones. En cuanto a la modificacion del RIVM hay un movimiento,
basicamente, porque se trata de dos plazas a las que se les modifica el perfil, pues se pasan a
Profesional 2 y Profesional 4, siendo un movimiento de veintisiete millones trescientos mil
colones y al final, lo que se pretende es que se apruebe la modificacién presupuestaria N° 02-
2018 cuyos movimientos son: Seguro de Salud por un monto de ocho mil quinientos ochenta y
seis millones de colones, siendo un total de ocho mil seiscientos trece millones de colones. Es
parte de la programacion normal de la creacion de plazas.

Pregunta el licenciado Hernandez Castafieda cuél es la meta establecida en cuanto a la creacién
de plazas nuevas para el afio 2018, porque en una sesion anterior, se aprobaron plazas nuevas y
en este momento también. Entonces, qué remanente esta quedando para el resto del afio. Por
otra parte, pregunta cual es el financiamiento de esta modificacion y como se estd financiando.

Responde el licenciado Picado Chacon que en ese momento se tienen creadas 217 plazas, mas
143 suman 360 plazas. No obstante, se ha manifestado que el punto de equilibrio de la Caja, es
de alrededor de 800 plazas al afio. Después de ese numero de plazas, se tendria que hacer un
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andlisis de sensibilidad, para determinar la capacidad de poder sobrepasar esa situacion, pues
significa que habria alrededor de unas 440 para el resto del afio. Hace hincapié en que la
creacion de plazas se financia, fundamentalmente con la partida de asignaciones globales o las
cuentas especiales.

Consulta el licenciado Hernandez Castafieda cuanto era el saldo de esas partidas al mes de
diciembre de este afio.

Le responden al sefior Auditor que alrededor de dieciséis mil millones de colones al afio.

Comenta el licenciado Hernandez Castafieda que se debe tener mucha cautela, para no quedarse
sin posibilidades financieras para el resto del periodo.

Recuerda que con la liquidacion presupuestaria, al final resultd un excedente de quinientos
quince mil millones de colones, lo que no se incluy6 en la formulacion, se tiene que trasladar en
este momento al presupuesto. En ese sentido, se va a fortalecer la partida de manera
significativa pero, efectivamente, hay que tener mucha cautela con la gestion de los recursos en
los meses siguientes.

Pregunta el licenciado Gutiérrez Jiménez, si en todas esas plazas, se tomod en cuenta el estudio
que se habia hecho de parte de la Auditoria, porque la idea era ir cruzando esas necesidades, asi
como la subejecucion de recursos y poder ir tomando en cuenta, esas nuevas necesidades, pero
integrarlas con los estudios que se habian hecho en la Auditoria. Cuando se hace referencia de
las plazas, cree que, incluso, quedd un acuerdo relacionado con el asunto. Por lo que pregunta si
en esas plazas, se considerd la herramienta de la Auditoria y se hizo el estudio. Entonces, el
resultado de ese analisis evidencidé que, actualmente, se tienen plazas subejecutadas por
diferentes razones y por la capacidad instalada en general. Pregunta como se produce impacto en
todas esas plazas, las cuales se estan observando hoy con el estudio o la metodologia que se habia
utilizado a través de Auditoria. Por otro lado, llama la atencion de que se habia hecho referencia
que fueron 700 plazas, porque esa informacion no se tenia, aunque no estaria mal que fueran 800
plazas, pero le parece que hay que darle seguimiento a los porcentajes de crecimiento, por el pago
de horas extras, dado que son los disparadores del gasto, asi como disponibilidades médicas.

Sobre el particular, refiere el Director Fallas Camacho que esta creacion importante de plazas,
tiene efectos generales en el sistema porque se van a incrementar una serie de gastos que no se
tienen estimados. Por lo que le parece que se tiene que tener claro que ese incremento en las
plazas, generara un aumento en el gasto dia a dia, por ejemplo, transporte, medicamentos,
laboratorio, Rayos X, ultrasonidos, entre otros, lo cual significa presupuesto y no como se esta
contabilizando en este momento.

Comenta el licenciado Picado Chacdn que en algin momento, se presentara ante esta Junta
Directiva el gasto, pero es interesante porque en los ultimos diez afios, se han creado alrededor
de 3.000 plazas de Médicos Especialistas y en este momento, se esta en un nivel, en el que mas
especialistas que médicos generales. Lo interesante es que el gasto per cépita del tiempo
extraordinario, se ha logrado mantener dentro de ciertos margenes, pues ha venido creciendo,
consistentemente, por la capacidad que la Caja tiene, porque ese el aspecto que hay que medir, la
Institucion va a tener mas capacidad porque tiene ingresos y transferencias adicionales, pero ese
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equilibrio se ha mantenido. En ese sentido, los resultados que se observaron, en la presentacion
pasada en relacion con la liquidacion presupuestaria, pues tener un excedente de quinientos
quince mil millones de colones y unas reservas por mas alrededor de setecientos mil millones de
colones, es un manejo sano y esta de acuerdo, en que hay que tecnificar mas la medicion.
Ademaés, tener la cautela y el control y hay que apuntar con indicadores més fuertes. La
experiencia en este aumento significativo de médicos especialistas, es que no se ha tenido un
crecimiento excesivo en temas de gastos de tiempo extraordinario.

Insiste el doctor Fallas Camacho que lo que le preocupa, es toda la densidad de los otros
estudios, denominese Rayos X, Laboratorio, TAC, transportes, medicamentos, entre otros, porque
es una dotacién importante de recurso humano.

Indica el sefior Presidente Ejecutivo que don Adolfo le solicito que el tema se votara después,
por lo que la votacidn se realizara, cuando los representantes de la Gerencia se hayan retirado.

Manifiesta el licenciado Gutiérrez Jiménez que no le quedo clara la respuesta, en el sentido de si
el tema se ha pasado por la metodologia de la Auditoria y a él le parece fundamental. Ese
esfuerzo ya se hizo y no integrar todas esas plazas con ese esfuerzo, es seguir en lo mismo, es no
saber qué se tiene y, posiblemente, muchas de esas plazas sean validas y correctas, pero si no se
utiliza la metodologia y no se evalta la plaza con una herramienta, como la de Auditoria, se
estaria desaprovechando un esfuerzo muy importante que se hizo en el tema de la Auditoria.
Ademas, para él es un salto cualitativo y es lo que desea insistir, lograr utilizar esa metodologia,
los va a catapultar a aspectos diferentes y se va a lograr medir diferente y se va a observar,
realmente, si existen o no esas necesidades.

El doctor Llorca Castro sefiala que él le ha prestado mucha atencion al tema y le interesa
muchisimo. Le indica al licenciado Picado Chacon que es conveniente que esté presente, porque
les podra colaborar y le pregunta, en que parte del proceso se puede establecer la aplicacion de la
metodologia, como un requisito para el proceso y dejarlo fijo, porque como lo indica don Adolfo
es insubstituible. Entonces, le parece que se deberia dejar como institucionalizado, porque se
podria dejar definido como un requisito en el proceso y estima que podria ser en la parte
financiera.

Sugiere el doctor Fallas Camacho gque cuando se presente una plaza en la Junta Directiva, esté
justificada la necesidad y el servicio, entre otros. Entonces, con la herramienta de la Auditoria
cree que funcionar para esos fines y le parece que seria valioso utilizarla, para que se mejore en
el tiempo. Por otro lado, se le dificulta indicar que no a la creacion de las plazas, en el sentido de
que conociendo las largas filas de personas esperando servicios, por lo que en este momento es
necesario votar a favor, por cuanto se conoce que esas plazas hacen falta.

Recomienda el doctor Fernando Llorca que a la par de la decision, se pida que se
institucionalice de alguna forma, como un requisito para los casos de esta naturaleza, se
institucionalice las herramientas para ir mejorando con el tiempo.

Manifiesta el Gerente Financiero que hay dos momentos: una vez incluida la metodologia que se
aplica a nivel local porque, ademas, son los niveles que tienen informacion. Sugiere que se
instruya a la Gerencia Administrativa que es la que conduce el tema, asi como a la Gerencia
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Financiera y la Gerencia Médica, para que con base en el acuerdo que se ha tomado, aprobar la
metodologia que presentd la Auditoria para que se incorpore, como parte del procedimiento
ordinario de creacion de las nuevas plazas.

Manifiesta el doctor Llorca Castro que se vota con ese acuerdo complementario, el cual lo sefialo
el licenciado Picado Chacon.

Sometida a votacion la propuesta, cuya resolucion en adelante se consigna, es acogida por todos
los sefiores Directores, salvo por el Director Gutiérrez Jiménez que vota negativamente.

Por consiguiente,

ACUERDO PRIMERO: se tiene a la visa el oficio nimero GF-0746-2018, del 19 de febrero
del afio 2018, que firma el sefior Gerente Financiero y que, en lo pertinente, en adelante se
transcribe, en forma literal:

“Para analisis y aprobacion, se remite el documento de la Modificacion Presupuestaria N° 02-
2018 del Seguro de Salud y Régimen de IVM.

Este documento de modificacion presupuestaria cumple con los lineamientos establecidos por la
Contraloria General de la Republica en las Normas Técnicas de Presupuesto Publico (R-1-2012-
DC-DFOE) vy los lineamientos definidos a nivel interno de la CCSS en materia presupuestaria,
tales como: Politica Presupuestaria, Normas Técnicas Especificas del Plan-Presupuesto e
Instructivo de Variaciones Presupuestarias.

La presente modificacion incluye el financiamiento de 217 plazas nuevas, con fecha de vigencia
19 de febrero del 2018, con un costo total de ¢5 349,5 millones. Estas plazas fueron avaladas para
su presentacién a Junta Directiva por parte del Consejo Financiero y de Control Presupuestario en
el Articulo N° 1 de la Sesion N° 252-18 celebrada el 19 de febrero de 2018.

El total de la modificacion se encuentra equilibrada en el Seguro Salud y el Régimen de IVM., en
tanto el total de rebajos (origen de los recursos), coincide con el total de aumentos (aplicacion de
los recursos).

A continuacion, se resumen los principales movimientos incluidos en la modificacion y se
adjunta el documento de las justificaciones en donde se observan los cuadros de aumentos y
rebajos realizados en cada una de las subpartidas.

ANTECEDENTES:
(Montos en millones de colones)

SEGURO DE SALUD
. Origen de los Recursos ¢8 856,2

Se realizaron rebajos en las partidas que a continuacion se detalla:
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Servicios ¢531,0
Materiales y Suministros ¢416,4
Bienes Duraderos ¢363,3
Cuentas Especiales ¢7 2755

De la subpartida de Asignaciones Globales se financia la creacion de 217 plazas nuevas.
1. Aplicacion de los Recursos ¢8 856,2
Con el rebajo de las partidas anteriores, se refuerza el contenido presupuestario en:
1. Remuneraciones ¢5349,5
1.1 Partidas Fijas y Cargas Sociales ¢5 349,5

a) Plazas Nuevas: creacion de 217 plazas nuevas correspondiente, con fecha de vigencia 19
febrero del 2018, con un costo total de ¢5 3495, estas plazas fueron avaladas para su
presentacion a Junta Directiva por parte del Consejo Financiero y de Control Presupuestario en el
Articulo N° 1 de la Sesion N° 252-18 celebrada el 19 de febrero de 2018.

Sobresalen 39 plazas de Médicos Residentes para el Centro de Docencia e Investigacion, 33
plazas con perfil de Médico Especialista distribuidas en los Hospitales Regionales y Nacionales
del pais y el C.A.L.S de Desamparados, 43 plazas para el Hospital de Alajuela de personal
Médico, Enfermeria y personal administrativo. 102 plazas para la Gerencia Médica, de personal
médico, desglosadas como se presenta a continuacion:

Perfil Cantidad
Médicos Especialistas 84
Asistente Dental 5
Odontdlogo 7
Psicologos Clinicos 6
Total general 102

Con la creacion de estas plazas, el total de plazas institucional seria el siguiente:
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TOTAL DE PLAZAS
SUELDOS POR CARGOS FIJOS 47029

MODIF. PRESUFP. 02/2018

PLAZAS NUEVAS
FINANCIAMIENTO CENTRAL 217
SUB- TOTAL CARGOS FIJOS 217
TOTAL A CARGOS FIJOS 47248
TOTAL SERV. ESPECIALES 94
TOTAL GENERAL DE PLAZAS 47,340
2. Servicios ¢ 973,8

a) Otros servicios basicos ¢294,5: se financia a las siguientes unidades: Hospital Calderon
Guardia por un monto de ¢192,0 Hospital San Juan de Dios en ¢32,0 y Hospital de la Mujeres
por ¢19,0 para realizar el pago de los impuestos a la Municipalidad de San José.

b) Servicios de gestion y apoyo ¢617,0: sobresale el incremento en la subpartida de
Contratacion servicios de ciencias econdmicas donde se financia a la Gerencia Financiera para la
contratacion de una entidad verificadora de los indicadores de desembolso del programa por
resultados para el fortalecimiento del Seguro Universal de Salud contrato préstamo No. 8593-CR.
Asimismo se incluye un monto de ¢24,0 para la Evaluacion del | Plan de Accidon de la Politica
Institucional de Igualdad y Equidad de Género y elaboracion del Il Plan de Igualdad y Equidad
de Género de la Gerencia Administrativa. En la subpartida de servicios y desarrollo de sistemas
informaticos, destaca un monto de ¢140,0 millones para la actualizacion del sistema de registro y
control de la actividad judicial institucional (filemaster) y se aumenta un monto de ¢13,5 a la
Direccion Fondo de Retiro Ahorro y Préstamo, para iniciar con la contratacion de la actualizacién
tecnoldgica del conjunto del sistema de informacion.

c) Otras subpartidas de servicios ¢62,3

3. Materiales y Suministros ¢6,6
a) Otros Utiles y Materiales Médicos ¢5,0: destaca el financiamiento del Hospital de Nifios
para la compra de instrumental médico del servicios de cirugia cardiovascular, tales como clips
vasculares hemotaicos, sutura quirdrgica de acero inoxidable, oxigenadores de membrana
pediatricos, entre otros.

b) Otras subpartidas de materiales ¢1,6: Tintas, Pinturas y diluyentes ¢1,6

4. Bienes duraderos ¢1402,5
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a) Equipo y programas de codmputo ¢371,8: se financia la subpartida de derechos sobre activos
a la Gerencia Financiera, con el fin de llevar a cabo la contratacion de una solucién analitica para
la CCSS en la nube, que permita la consolidacion de diferentes fuentes de informacién de gran
volumen a altas velocidades y con ello desarrollar las gestiones estratégicas y de toma de decision
propias de forma agil y oportuna.

b) Equipo sanitario de laboratorio e investigacion ¢337,5: se financia al Hospital Dr.
Escalante Pradilla en la subpartida de equipo médico y de laboratorio por ¢276,2, con el fin
sustituir las camas de los salones de cirugia de hombres y cirugia de mujeres, mismas que ya
cumplieron su vida atil, asimismo, estas camas deben cumplir con estandares nacionales e
internacionales que garanticen la adecuada desinfeccion para la prevencion de enfermedades
infecto-contagiosas. Asimismo, el Hospital de Nifios financia la sustitucion de camas, carros de
curaciones, equipos de diagnostico, entre otros, por un monto de ¢185,0. En los cuadros se
observa un monto menor en vista de que el financiamiento proviene de la misma subpartida.

c) Otras construcciones, adiciones y mejoras ¢392,1: Se incrementa la Direccion Regional de
Servicios de Salud Region Brunca por ¢349,1, para financiar el proyecto de construccion y
equipamiento sede visita periddica la Pefia, Punta Burica (sector indigena Ngabe-bugle), con el
fin de brindar servicios de salud a la poblacién en una infraestructura que cumpla con las
condiciones necesarias para la atencion primaria.

d) Otras subpartidas de Bienes duraderos ¢301,1: equipo y mobiliario de oficina ¢22,3
Maquinaria y equipo diverso ¢278,8

5. Transferencias Corrientes ¢853,8

a) Transferencias corrientes a 6rganos desconcentrados ¢142,0: se financia a la Direccion
Financiero Contable en ¢142,0, con el fin de cancelar sumas adeudadas a la Direccion de
Calificacion de la Invalidez de la Gerencia de Pensiones, por servicios prestados al Seguro de
Salud en las valoraciones médicas por discapacidad severa.

b) Fondos en fideicomiso para gasto corriente ¢671,8: se incrementa estd subpartida para el
pago del costo de la Fiducia y otros conceptos asociados a la ejecucién de los proyectos a
cancelar en el presente periodo, como parte de las acciones del proyecto Fideicomiso
Infraestructura de la CCSS.

c) Otras subpartidas de Transferencias Corrientes: Otras Prestaciones a terceras personas
¢40,0

REGIMEN DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE

En el presente documento se incluyen la reactivacion de plazas de Pensiones aprobado por Junta
Directiva en el Articulo 4 de la Sesion 8951 del 15 enero del presente afio.

. Origen de los recursos ¢27,3
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El principal rebajo se realizd sobre el rubro de Fondos sin asignacion presupuestaria para el
financiamiento de los movimientos que se mencionan mas adelante.

Aplicacion de los recursos ¢27,3

Con los rebajos de las partidas anteriores, se refuerza el contenido presupuestario en:

1. Remuneraciones ¢27,3

1.1 Partidas Fijas y Cargas Sociales ¢27,3: se financia el cambio de perfil de las siguientes dos

plazas, segun lo aprobado por la Junta Directiva en el articulo 4 de la Sesion 8951 del 15 de enero
del 2018.

Plaza | UE Nombre unidad Ejecutoraactual | Clave actual Perfil Actual e Perfil Propuesto
Propuesta

33709 | 9108 |Gerencia de Pensiones 00166  |Jefe de Mantenimiento 1 170 |Profesional 4

29650 | 9112 |[Gerencia Administracion de Pensiones | 00106  |Tecnico en Administracion 3| 168  |Profesional 2

I1l.  DICTAMEN TECNICO

Mediante oficio DP-156-2018 de fecha 19 de febrero del 2018, suscrito por la Direccion de
Presupuesto, se remite la Modificacion Presupuestaria 02-2018 del Seguro de Salud y Régimen
de IVM, la cual cumple con los aspectos técnicos y los lineamientos establecidos para las
modificaciones presupuestarias.

IV. CONCLUSIONES

1. Los movimientos presupuestarios planteados corresponden a una modificacién de aprobacion
final Institucional.

2. Esta modificacion presupuestaria N° 02-2018 no varia el monto total asignado de
presupuesto.

3. La presente modificacion tiene como propdsito la creacion de 217 plazas con financiamiento
central aprobadas por parte del Consejo Financiero y de Control Presupuestario en el Articulo
N° 1 de la Sesion N° 252-18 celebrada el 19 de febrero de 2018.

4. Mediante oficio DP-155-2018 de fecha 19 de febrero 2018, la Direccion de Presupuesto
solicita a la Direccion de Administracion y Gestion de Personal la incidencia en el Plan Anual
de los movimientos incluidos en la presente modificacion.

V. RECOMENDACION
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Con base en el dictamen técnico emitido por la Direccion de Presupuesto en oficio DP-156-2018,
la Gerencia Financiera recomienda a la Junta Directiva la aprobacion de la Modificacion
Presupuestaria 02-2018 correspondiente al Seguro de Salud y Régimen de IVM”,

habiéndose hecho la presentacion respectiva por parte del licenciado Picado Chacon, con base en
las recomendaciones y criterios técnicos contenidos en el mencionado oficio N° GF-0746 y en la
nota N° DP-156-2018 emitida por la Direccion de Presupuesto con fecha 19 de febrero del afio
2018 —por mayoria- ACUERDA aprobar la Modificacion Presupuestaria N° 02-2018 del Seguro
de Salud y del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, por los montos indicados en el siguiente
cuadro y considerando los movimientos presupuestarios de rebajos y aumentos de egresos,
incluidos en el documento de justificaciones que queda constando en la correspondencia del acta
de esta sesion y teniendo presente el oficio nimero DP-156-2018 de la Direccién de Presupuesto,
mediante el cual se emite el dictamen técnico.

El monto total de la modificacion es el siguiente:

Modificacion Presupuestaria 02-2018
(Monto en millones de colones)

SEGURO DE REGIMEN DE REGIMEN NO TOTAL CAJA
SALUD INVALIDEZ, CONTRIBUTIVO
VEJEZY DE PENSIONES
MUERTE
¢8 586,2 ¢27,3 ¢0,0 ¢8 613,5

ACUERDO SEGUNDO: instruir a las Gerencias Administrativa, Financiera y Médica, para
que, como parte del procedimiento ordinario de creacion de las plazas nuevas, se contemple la
Metodologia para determinar la disponibilidad de recursos, uso, produccion y su impacto en la
lista de espera quirudrgica y de exdmenes de diagndéstico, segun lo acordado en el articulo 14° de
la sesion N° 8949 del 21 de diciembre del afio 2017.

Las doctoras Villalta Bonilla y Jiménez Umaiia; el licenciado Gomez Rodriguez, asi como las
ingenieras Wilshire Gonzéalez y Jiménez Jiménez se retiran del salon de sesiones.

ARTICULO 6°
Se tiene a la vista el oficio N° GF-3225-2017, del 1° de setiembre del afio 2017, que suscribe el
Gerente Financiero y contiene la propuesta de revaluacion del monto de las pensiones del Fondo

de Retiro de Empleados de la Caja: 11 Semestre del 2016 y | Semestre del 2017.

La exposicion esta a cargo del licenciado Picado Chacon, quien, al efecto, se apoya en las
laminas siguientes:

)
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#75% CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL
@Y Gorenca Franciers

Estudio actuarial
Revaluacién del montos de las pensiones del FRE

Il Semestre 2016y | Semestre 2017
E—)

u

Febrero 2018

Articulo 6° del Reglamento Fondo de Retiro de Empleados

De las revalorizaciones de las pensiones

“Semestralmente la Junta Administrativa solicitara a la Direccidn Actuarial y de
Planificacion Economica la realizacion de un estudio del comportamiento del
poder adguisitivo de |as pensiones complementarias, con el fin de revalorizar sus
montos en el tanto las posibilidades financieras del fondo lo permitan. Con base
en ese estudio, la Junta Administrativa recomendard la correspondiente
revalorizacion del beneficio que sera aprobada por la Junta Directiva de la Caja.”

Aspectos técnicos
- Indice de Precios al Censumidor
- Situacién actuarial del Fondo

R =

indice de Precios al Consumido

Porcentaje de Inflacion Evolucién Inflacién en Costa Rica
por semestre, 2010-2015 por Semestre, 2010-2017
Periodo Inflacién
acumulada

12010 342%

.
1-2010 233%
12011 278% 4o
1-2011 1,90%
1-2012 2,66% R
1-2012 1,84% 2o
12013 3,24%
1-2013 0,43% 1%
12014 414%
1-2014 0,95% bl
1-2015 0,08% o
12015 -0.88%

Fres
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Parametros establecidos en el Gftimo estudio de la
Valuacion Actuarial del FRE, al 30 de junio del 2016.

50% | Revalorizacion de los montos de las pensiones.
de la inflaci

Estadisticas

Fondo de Retiro Empleados de la Caja Costarricense de Seguro Social

Empleados dela CCSSy promediodel salario ordinario
A

diciembre del 2017
Hombres
22,733
frman @ | |
Mujeres . 1.255trabajadores masque en d\0201i
gromon 31,060 1,123,762 !

=@ 2 2

| S8%Mujeres 42%Hombres H
i
|

1020000
1,058,717 |
#1000000 @ salario promedio 0,&2%mayor que
| en dic2016
30020 e
960000 +

e omores
Fuseis: FRE Pissin o SmpEmoss I800S5s SEaEr e 10T

nsiones en curso de

e J e

%
Vejez 6,080 3,959 10,039 63% | @ Cantidad de pensiones aumentd un 2,59%

Invalidez 2734 975 3,709 23% |

Orfandad 313 176 489 2% ! Beneficiar
Viudez 1073 351 1424 9% ' e
Otros 90 120 210 2% H P

Total 10,290 5,581 15,871 100%

Fusats: Fiaciis g Fansionsios & giciemone o 2017, FRE
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gz

Promedio )} mm

Fusms: Fianie e Sanagnasis 8 meEe 58 2017, FRE

Distribucion del Gasto por Riesgo
Invalidez
L Vindlez
2.7%
Vejez
86.3%
Pensiones en curso de
Monto de Pensidn Promedio seginfecha 6n A del:
de vigencia, a diciembre del 2017 2010-2017
sspo00 Periodo Devaluacion Acumulada
L2010 171%  12,30%
- 010 47% 10,62%
1201 1,39% 9.45%
201 0,85% 805%
150000 12012 1,33% T11%
012 0% 578%
100000 L2013 16%  486%
2013 02% 3%
E 1201 20%  300%
il 20 04T% 0,95%
12015 0M%  048%
. 2015 0% 0M%
PP EFSFPIFL P F gt 015 000% 08
FELFELISFLPEFF P R SR
LT 051%  051%

Porcentajes de Revalorizaciony

Montos Maximos de Pension por Semestre

Periodo Porcentale 1040 miximo
Revalorizacion

1-2010 1,71% 285 1M

11-2010 1,17% 21300

12011 1,38% 295 552

11-2011 0,95% 298 360

1-2012 1,33% 302 328

11-2012 0,92% 5108

1-2013 1,62% 310 052

11-2013 0.22% 30 7H

|-2014 207% 317 166

11-2014 047% 318 666

|-2015 0,M% 318 787

11-2015 0,002 318 787
P S 000%. _______ MBTET .
i 11-2016 0,38% 319993 1
H 1-2017 0.51% 321 611 j
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Propuesta de revaluacion

Con base en los aspectos técnicos planteados, se propone:

Monto maximo
0.51%
¢321,611
Porcentaje de
Revaluacidn
1 é5
L] e, millones

N
% :
Reyalorizar los

montos de las =

pensiones en curso Establecer el

de pago, cuya fecha tope maximo de

de vigencia sea el pensién mensual a b IS o
=  E aumento ebera

30 de junio del 2017 en €321.611. regir a partr del 1° de

enero del aiio 2017.

+ El aumento N°36 debera
regir a partir del 1° julio del
aiio 2017.

Propuesta de acuerdo:

Por tanto, con vista en el oficio nUmero GF-3225-2017 del 01 de noviembre del afio 2016,
suscrito por el sefior Gerente Financiero, que es concordante con acuerdo séptimo de la
sesion N°353 del 21 de febrero del 2017 y acuerdo cuarto de la sesion N°362 del 08 de
agosto del 2017 de la Junta Administrativa del FRAP, con relacion a la Revalorizacion de
las Pensiones Art. N° 6 del Reglamento del FRE y el oficio DAE-123-17 del 16 de
febrero del 2017 y DAE-599-2017 del 10 de agosto del 2017 correspondiente a la
“Estudio Actuarial para las revaluaciones N°35 y N°36 de los montos de las pensiones del
Fondo de Retiro de Empleados de la Institucién correspondiente al segundo semestre del
2016 y primer semestre 2017”, conocida la informacion y habiéndose hecho la respectiva
presentacion por parte del licenciado Gustavo Picado Chacédn, la Junta Directiva
ACUERDA: dar por conocido el acuerdo de la Junta Administrativa; y resolver:

Propuesta Acuerdo Junta Directiva

Revalorizar los montos de las pensiones en curso de pago, cuya fecha de vigencia sea el 31 de
diciembre del 2016 o antes, en un 0,38%, este aumento debe hacerse regir a partir del 1 de
enerodel afio 2017, ademas se establece el monto maximo de $319,993 colones.

Revalorizar los montos de |as pensiones en curso de pago, cuya fecha de vigenciasea el 30 de
junio del 2017 o antes, en un 0,51%, este aumento debe hacerse regir a partir del 1 de julio del
2017.

En el caso de muere, |a revalorizacién se aplica al monto de la pensién del causante y
corresponderd al beneficiario el monto de 13 pensidn que determina el Reglamento.

@ @6 @ ©

Establecer eltope maximo de pensidn mensual en 321.611 colones.
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En cuanto a la propuesta de revaluacion del monto de las pensiones del Fondo de Retiro de
Empleados de la Caja: Il Semestre del 2016 y | Semestre del 2017, sefiala el licenciado Picado
Chacon que la Caja tiene un fondo de pensiones complementario, para los trabajadores que se
denomina Fondo de Retiro Empleados (FRE) de la Caja y tiene una dindmica de ajustes
semestrales similares al del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte (RIVM), también tiene
establecido un monto mé&ximo que se ajusta cada seis meses. Entonces, lo que se esta
presentando es una propuesta para ajustar el segundo semestre del afio 2016, la cual no se habia
hecho para el segundo semestre, solo se habia aplicado al primer semestre. Hace hincapié en que
se tiene un criterio actuarial. Ademas, indica que se tiene una Junta Administrativa, la cual es
una instancia muy particular, porque hay cuatro representantes de la Institucion y cuatro
representantes de los trabajadores. La Junta Administrativa cuando conocié el asunto,
recomendd que se presentara a consideracion de la Junta Directiva, pues esté asi establecido en
un Reglamento y, eventualmente, el Reglamento se podria modificar pues se aprueba a nivel de
la Junta Administrativa. Muestra los cuadros en los que se logra observar la inflacién para los
semestres fue de un 0.76% y un 1.01%, lo que significa es que se esta aprobando el aumento,
para el primer semestre del afio 2017 fue de un 0.38% y un 0.50% para el segundo semestre.
Ademas, hay una serie de estadisticas sobre las personas que estan jubiladas a través de este
Fondo. Como un dato importante sefiala que en este momento, en el Fondo estan cotizando
31.060 mujeres y 22.733 hombres, es decir, son trabajadores activos. Ademas, como jubilados
hay 10.290 mujeres y 5.581 hombres y son las pensiones que estan en curso de pago en el afio
2017. El mayor riesgo que se paga es vejez, hay una cantidad importante en invalidez y, después,
las pensiones por muerte que son orfandad, viudez, entre otros. Entonces, son los datos de la
inflacion y muestra cuél es el porcentaje de los montos maximos de pension que se habian
Ilegado a revisar, de tal forma que lo que se esta proponiendo es un aumento del 0.51% de esas
pensiones, el monto maximo va a ser de trescientos veintitn mil seiscientos once colones. Lo cual
significa un complemento representativo, para una persona que se retira también con una pension
del RIVM y con Fondo de Pensiones Complementarias.

Pregunta el licenciado Hernandez Castafieda si este tema tiene el aval de la Direccion Actuarial.

Responde que asi es el licenciado Picado Chacon. Continta y anota que uno de los puntos que
generan preocupacion, fue en términos de que en una de las valuaciones actuariales, se habia
determinado que el FRE tendria problemas de financiamiento, por alrededor del afio 2021. Por
otra parte, en el oficio nimero 3225 de la Gerencia Financiera, firmado por €l y el cual se
presentd a la Junta Directiva, hace referencia a ese punto y lo que se establece en la valuacién
actuarial del FRE, con corte al 30 de junio del afio 2016, se indica lo siguiente: en dicho estudio
se indica que el equilibrio actuarial del Fondo en el largo plazo, bajo la hipdtesis asumida se ve
comprometido si los montos de pensiones, si se revalorizan a un porcentaje mayor al 50% de la
inflacion, esto sin dejar de lado, casualmente, que se estan analizando reformas al Fondo, con el
fin de procurar su sostenibilidad en el mediano y largo plazo. Le parece importante que ese
estudio en el que se estan analizando estas reformas al FRE, para que no ingrese en un problema
de financiamiento a partir del afio 2021, sean conocidas por la Junta Directiva lo antes posible.
En ese sentido, la Junta Administrativa tomé una serie de acuerdos al respecto. El Fondo tiene un
4% de ingresos que derivan de los salarios ordinarios de todos los trabajadores de la Caja, de ahi
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se toma para financiar las pensiones complementarias y el capital de retiro, es un salario por cada
cinco afios de laborar, el cual es como un complemento a la cesantia. Reitera que se realizaron
los estudios actuariales y muchos escenarios, se negocié con la parte representante de los
trabajadores y al final, se aprobé una reforma que lo que va a hacer es ajustar sobre todo el
beneficio del capital de retiro, para poder darle esa sostenibilidad al FRE. Se trata de un estudio
actuarial y dentro de poco tiempo se estara prensando la reforma de ese Reglamento, ante esta
Junta Directiva para proponer esa modificacion. Efectivamente, se van a realizar varias tareas,
primero, ya no se va a dar un salario por cada cinco afios de servicio, sino que se va a otorgar un
salario por cada siete afios y el otro aspecto, se relaciona con que no se va a calcular sobre los
ultimos seis meses, sino que se va a seguir la regla del RIVM con 240. Ese aspecto,
actuarialmente, permite darle sostenibilidad a las pensiones complementarias para los proximos
50 afos, obviamente, con un costo que es que el capital de retiro se va a ver reducido para los
proximos retiros. Recuerda que va haber un plazo de 18 meses, como el que pide la Norma de la
Organizacion Internacional del Trabajo, para las personas que estan en este momento, en 18
meses puedan hacer la hacer la transicion. Esa modificacién esta aprobada por la Junta
Administrativa y se tiene que presentar ante esta Junta Directiva y, después, ser sometida a
consulta con los sindicatos, por el Articulo 4° de la Normativa de Relaciones Laborales, la cual
obliga a ese tipo de consultas pero, técnicamente, la modificacion se presento ante la Direccion
Juridica para criterio técnico. Lee la propuesta de acuerdo en términos de: 1.-Revalorizar los
montos de las pensiones en curso de pago, cuya fecha de vigencia sea el 31 de diciembre del
2016 o antes, en un 0,38%, este aumento se debe hacer regir a partir del 1° de enero del afio 2017.
Ademas, se establece el monto maximo de trescientos diecinueve mil novecientos noventa y tres
colones. 2.- Revalorizar los montos de las pensiones en curso de pago, cuya fecha de vigencia sea
el 30 de junio del 2017 o antes, en un 0,51%, este aumento debe regir a partir del 1° de julio del
afo 2017. 3.- En el caso de muerte, la revalorizacion se aplica al monto de la pension del
causante y correspondera al beneficiario el monto de la pensidon que determina el Reglamento. 4.-
Establecer el tope maximo de pension mensual en tres cientos veintiun mil seiscientos once
colones, monto que a partir de esta fecha recibird como maximo la persona que esta en el tope.

Sometida a votacion la propuesta, cuya resolucion se consigna seguidamente, es acogida por
todos los sefiores Directores, salvo por el Director Gutiérrez Jiménez que vota negativamente.

Por lo tanto, conocida la informacion presentada por el sefior Gerente Financiero, que concuerda
con los términos del oficio nimero GF-3225-2017 del 1° de setiembre del afio 2017 que, en lo
pertinente, literalmente se lee asi:

“El presente documento contiene la Justificacion para la revaluacién del monto de las pensiones
del Fondo de Retiro de Empleados de la Institucion correspondiente al segundo semestre 2016 y
primer semestre del 2017.

| ANTECEDENTES
* El Fondo de Retiro de los Empleados de la Caja Costarricense de Seguro Social (FRE),
fue creado conforme con el articulo 21 de ley Constitutiva con la finalidad de brindar

proteccion a todos los trabajadores de la Institucion que se encuentren en una plaza que
pertenezca al presupuesto de los salarios ordinarios.
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«El beneficio que otorga el FRE a los trabajadores, consiste en una pension
complementaria a la que ofrece el Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, mediante un
régimen solidario que es financiado exclusivamente por la Caja como patrono. De esta
forma, el derecho de una pensién complementaria, aplica en caso de invalidez, vejez y
muerte de un trabajador activo o pensionado de la Institucion.

« Asi mismo, los montos de las pensiones del FRE son ajustados semestralmente, segun la
recomendacion de la Direccion Actuarial y Econdmica. Vale la pena destacar que la
revalorizacion de los montos de las pensiones se plantea en este estudio como una
propuesta 0 recomendacion, segun los parametros que se determinaron en la valuacion
actuarial del Fondo que se encuentra vigente actualmente y le corresponde a la Junta
Administrativa del FRE, la recomendacién de dicho aumento, para su aprobacion por parte
de la Junta Directiva.

* En correspondencia con lo anterior, el presente estudio actuarial se realiza con el
propdsito de analizar la posibilidad de revalorizar los montos de las pensiones en curso de
pago del FRE, debido a la pérdida de poder adquisitivo ocasionada en el segundo semestre
del 2016 y primer semestre del afio 2017, en tanto las posibilidades financieras del Fondo lo
permitan.

- Para elaborar este estudio se utiliza principalmente la informacion de la planilla de
pensionados en curso de pago al mes junio del 2017, la cual es suministrada por el Area de
Beneficios de Retiro del FRE.

« El presente estudio consta de una seccion que describe brevemente el sustento legal del
FRE y de la revalorizacion de las pensiones; posteriormente se detallan algunos aspectos
técnicos requeridos para la revalorizacion de los montos de las pensiones, tales como el
indice de Precios al Consumidor y la situacion del Fondo; en otra seccion se describen
brevemente algunos datos estadisticos del Fondo; seguido de la propuesta de la
revalorizacion de los montos de las pensiones y de las recomendaciones del estudio.

Aspectos técnicos a considerar

El analisis sobre la factibilidad de realizar una revalorizacion a los montos de las pensiones
en curso de pago otorgadas en el FRE, debe tomar en cuenta los aspectos que se mencionan
en las siguientes sub secciones:

indice de Precios al Consumidor

Para analizar el comportamiento del poder adquisitivo de los montos de las pensiones, se
toma en cuenta el indice de Precios al Consumidor (IPC) que se muestra en la pagina web
del Banco Central de Costa Rica. De esta forma, la tasa de inflacion acumulada durante el
primer semestre del afio 2017, constituye un factor importante en la presente revalorizacion
de pensiones.

El cuadro 1 que se muestra a continuacion, contiene los porcentajes de inflacion acumulada
por semestre en el pais, del cual se puede destacar que el porcentaje de
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inflacién acumulada para el primer semestre del 2017 corresponde a 1,01%

CUADRO 1
Inflacion acumulada por semestre
Periodo 2010-2017

Periodo Inflacién acumulada
1-2010 3,42%
11-2010 2,33%
1-2011 2,78%
11-2011 1,90%
1-2012 2,66%
11-2012 1,84%
1-2013 3,24%
11-2013 0,43%
1-2014 4,14%
11-2014 0,94%
[-2015 0,08%
11-2015 -0,88%
1-2016 0,00%
11-2016 0,76%
1-2017 1,01%

Fuente: Datos del BCCR

Tal como se aprecia, la préctica establecida refleja que en términos generales el porcentaje
de revaluacién es igual a un 50% de la tasa de inflaciobn acumulada del semestre
inmediatamente anterior, esto en concordancia con las posibilidades financieras del Fondo.

Como se puede apreciar, durante los Gltimos afios se ha venido presentando niveles de
inflacion bastante bajos. Esta situacion repercute directamente en el porcentaje a revaluar
en los montos de las pensiones del Fondo, pues deja poco margen para el incremento de
estos montos

Situacion Actuarial del FRE:

Otro aspecto importante que debe ser considerado para el analisis de la presente propuesta
de revaluacion, es la situacion y posibilidades financieras del fondo, para las cuales se debe
tomar en cuenta no sélo la disponibilidad actual de recursos, sino también y de forma
especial, el equilibrio actuarial en el mediano y largo plazo.

En este sentido, para considerar la situacion financiera del Fondo se debe tomar como base
lo indicado en la valuacién actuarial del FRE que se encuentre vigente al momento de
realizar el estudio y analisis de revaluacion de los montos. Para este caso, se debe hacer
referencia a lo que se establece en la Valuacion Actuarial del FRE, con corte al 30 de junio
del 2016.
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En dicho estudio se indica que el equilibrio actuarial del fondo en el largo plazo bajo las
hipotesis asumidas, se ve comprometido si los montos de pensiones se revalorizan a un
porcentaje mayor al 50% de la inflacidn. Esto, sin dejar de lado que actualmente, se estan
analizando reformas al Fondo con el fin de procurar su sostenibilidad, en el mediano y
largo plazo.

En concordancia con lo establecido en el Articulo N°6 del Reglamento Fondo de Retiro de
Empleados, el fondo ha experimentado alrededor de 36 evaluaciones de pensiones, desde el
afio 1997, cuyo propdsito ha estado orientado a compensar parcialmente la pérdida en el
poder adquisitivo que experimentan los montos de pension, como producto de las tasas de
inflacion que se han presentado en nuestro pais a lo largo del tiempo.

Dictamen Técnico:

El reglamento del Fondo de Retiro de Empleados de conformidad con lo establecido en el
articulo 6, establece:

“Semestralmente la Junta Administrativa solicitara a la Direccion Actuarial
y de Planificacion Econémica la realizacion de un estudio del
comportamiento del poder adquisitivo de las pensiones complementarias, con
el fin de revalorizar sus montos en el tanto las posibilidades financieras del
fondo lo permitan. Con base en ese estudio, la Junta Administrativa
recomendara la correspondiente revalorizacion del beneficio que sera
aprobada por la Junta Directiva de la Caja”.

Mediante oficios DAE-123-17 del 16 de febrero del 2017 y DAE-599-2017 del 10 de
agosto del 2017, correspondiente a la “Estudio Actuarial para las revaluaciones N°35 y
N°36 de los montos de las pensiones del Fondo de Retiro de Empleados de la Institucion
correspondiente al segundo semestre del 2016 y primer semestre 2017, suscrito por el
M.Sc. Cristian Torres Jiménez, Director funcionario de la Direccion Actuarial y
Econdmica, se remite el criterio técnico el cual cumple con los aspectos técnicos y los
lineamientos establecidos.

Recomendacion:

Con fundamento en el anélisis efectuado y considerando el criterio emitido mediante oficio
oficios DAE-123-17 del 16 de febrero del 2017 y DAE-599-2017 del 10 de agosto del 2017
por parte de la Direccion Actuarial y Economica, en la sesion N°353 del 21 de febrero del
2017 y sesion N°362 del 08 de agosto del 2017 se recomienda a la Junta Directiva dar por
conocido el “Estudio Actuarial para la Revaluacion N°35 y N°36”,

que es concordante con el acuerdo séptimo de la sesion N°353 del 21 de febrero del afio 2017 y
acuerdo cuarto de la sesion N° 362 del 08 de agosto del afio 2017 de la Junta Administrativa del
FRAP, en relacion con la revalorizacion de las Pensiones, articulo 6 del Reglamento del FRE
(Fondo de Retiro de los Empleados de la Caja) y el oficio nimero DAE-123-17 del 16 de febrero
del afio 2017, asi como la comunicacion numero DAE-599-2017 del 10 de agosto del afio 2017
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correspondiente al “Estudio Actuarial para las revaluaciones nimeros 35 y36 de los montos de
las pensiones del Fondo de Retiro de Empleados de la Caja correspondiente al segundo semestre
del afio 2016 y primer semestre del ano 2017, y habiéndose hecho la respectiva presentacion,
por parte del Gerente Financiero, la Junta Directiva —por mayoria- ACUERDA:

1) Revalorizar los montos de las pensiones en curso de pago, cuya fecha de vigencia sea el
31 de diciembre del afio 2016 06 antes, en un 0,38%.

2) Revalorizar los montos de las pensiones en curso de pago, cuya fecha de vigencia sea el
30 de junio del afio 2017 6 antes, en un 0,51%.

3) En el caso de muerte, la revalorizacion se aplica al monto de la pension del causante y
correspondera al beneficiario el monto de la pensién que determina el Reglamento.

4) Establecer el tope méximo de pensién mensual en ¢321.611 (trescientos veintiin mil
seiscientos once colones).

5) Hacer regir dicho aumento a partir del 1° de julio del afio 2017.

ARTICULO 7°

Se tiene a la vista el oficio N° GF-0136-2018, fechado 16 de enero del afio 2018, suscrito por el
Gerente Financiero, que contiene la propuesta de renovacion de la péliza suscrita con el Instituto

Nacional de Seguros (INS) por Riesgos del Trabajo Funcionarios CCSS-2018.

La presentacidn, con base en las siguientes ldminas, esta a cargo del licenciado Picado Chacon:

1)
Aprobacion Poliza suscrita con el INS
Riesgos del Trabajo Funcionarios CCSS 2018
Febrero
2018
2)
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3)

4)

5)
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La CCSS mantiene suscrito con el INS varias
podlizas que se renuevan anualmente

Calderas, Piscinas.

Aaero-seguros v lanchas.

Automdviles y
Automdviles Uso

Riesgos del Trabajo
Empleados COSS

-
INS Medical -
Particular warpo Diplomatico
4 \ i

Poliza Riesgo de Trabajo

Cumplimiento del Codigo de Trabajo

Todo patrono, ses persona de
Deracho Publico o de Deracho
Privado, esta obligado a
asegurar a sus trabajadores
oontra riesgos del frabajo,

medio del Instiuto
Nacaonal de Seguros, segin
bsamcubs4yl862|€odm

Trabajo.

Articulo 201

En beneficio de los trabajadores.
declarese obligatorio, universal
y forzoso el seguro contra los
riesgos del trabajo en todas las
actividades laborales. El patrono
que no asegure 3 los trabajadores,
responderd antz éstos y  ente
asegurador, por todas las

. que
este Ttulo sena!ay que dicho entz
asegurador haya otorgado.

Articulo 204
et i—

Los riesgos del trabsjo
seran asegurados,
exclusivamente, por el
Instituto Nacional de
Seguros, a cargo del patrono
y a favor de sus trabajadores.
Se autorza al Instituto

1z existencia de este seguro.

Siniestralidady Riesgos del Trabajo
de las personas trabajadoras, CCSS
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6)

7)

8)

Casos de Riesgos de Trabaj

N° 8959

de Funcionarios

de la CCSS atendidos porel INS, 2012—-2017

202 4129
2013 4,695
2014 5.057
2015 5526
2016 5.852
2017 6332%

Fuente: Listados emitidos por &l INS.
Fortsl Recurses Humanos GCES
* Proyeccién 2017

49.971
51323
52175
53.224
55.252

835
9,40
9,85
10,59
11,00
11,5*

Tasa incidencia
nacional: 9.4

Porcentaje de casos de Riesgos de Trabajo de personas trabajadoras de

la CCSS, atendidos por el INS, segun lugar de ocurrencia. 2016

2

BB & B o®

=

Regiones Ser. Hospitaes Nivel Central Regones
Salud.

[Mascion ales y
Espodaitadas

Fusnte: Fosal g Recumos Humanos-CCSS- 2018
Datos suminlstedaspar INS -2078

Sueursales

0 Porcentajede po baickdn
trzhajadora

u Poremtafedec®a sogin
lugar de ocurrenda

Porcentaje de casos de Riesgos del Trabajo de la CCS5, atendidos
por el INS, segin lugar de ocurrencia al lll trimestre de 2017

Regiones Ser. Huospitales

Salud Macionales y
Especializados
LS K - E

Mo LSS
Brios awmimirtdes oINS 2617

Miwvel Central Regiones
Swcursales
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Numero de casos segunforma de accidente
atendidos porel INS, enero— setiembre 2017

Caidas de persona a distinto nivel 160

Caida de personas al mismo nivel 359

Sobresfuerzos 658

Golpes/cortes por objetos o

1.065
herramientas

Otras causas N/E 2114

Fuente: Listados emitidos por el INS-2017

9)

Poliza de riesgo del trabajo

Estimacion monto a pagarenel 2018

Descripcion Monto
Salario 2017 974.469.423 281,00
Monto descontado (0.76%) T40.596.761.693,56
Monto descontado * Tasa Renovacion 0.42% 2.110.506.399, 11
(+) Diferencia a PagarPrima 2017 113.833.958 44
Monto Renovacion 2018 3.224.340.357,55

Fusnds: MatUs e LELAn Srd = ComD ST SATI0A B, eINa0ng s Ss L LDurastn, Sus T

10)

Poliza de Riesgos de Trabajo

Estimacion de N° trabajadores atendidos por ano y monto

- Monto en colones -

Tsoen
5,432

4,778
3.500.000.000 [
@ 23088251500 #2

3000000000

2500.000.000 22500505 145 zIzzEER T

2.000.000.000

1.500.000.000

1.000.0:00.000

15 2016 1T

2018

En el cuadro anterior se muestra gue las primas han venide incrementando, debido
al aumento de un 14% en el nimerc de trabajadores que =e han atendide por
eventos generados propiamente por riesgos laborales.

Fuenie. Estudios REnouECIonEs ARAS.

11)
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Poliza de Riesgos de Trabajo

El monte anual de aseguramiento de la Pdliza Riesgos del Trabajo
supera el millon de doélares, monto maximo a partir del cual la Junta
Directiva, segin el Modelo de Distribucidn de Competencias en

Contratacidn Administrativa y facultades de adjudicacidn de la
Institucidn debe adjudicar.

4 ©
¢ 3.224.340.357,55 Risagos delTrabajo

R Empleados CCSS
Monto Prima Anual Péliza N° 77594
2018

12)  Propuesta de acuerdo:

Con base en las consideraciones precedentes, teniendo a la vista el oficio DFC-2336-2017
del 15 de diciembre de 2017, suscrito por el Lic. Ivdn Guardia Rodriguez, Director
Financiero Contable, asi como el criterio de la Direccion Juridica contenido en el oficio
DJ-03941-2013 del 11 de junio del 2013, suscrito por la Licenciada Mariana Ovares
Aguilar, Jefe a.i. Area Gestion Técnica y Asistencia Juridica y el Licenciado Pedro D.
Alvarez Mufioz, Abogado de la Direccion, y la recomendacién de la Gerencia Financiera
contenida en el oficio GF-4465-2017 la Junta Directiva ACUERDA:

Aprobar la renovacion de la péliza suscrita con el Instituto Nacional de Seguros 77594
Riesgos del Trabajo Empleados CCSS, para el afio 2018 por un monto aproximado de
¢3,224,340,357.55 (tres mil doscientos veinticuatro millones trescientos cuarenta mil
trescientos cincuenta y siete mil colones con 55/100) y adicionalmente proceder con la
determinacion y cobro del monto a liquidar correspondiente al periodo 2018.

La Gerencia Financiera tramitara lo correspondiente para la asignacion de los recursos
econdmicos necesarios para hacerle frente a las erogaciones que se derivan de esta
renovacion.

Manifiesta el licenciado Picado Chac6n que esta presentacién se relaciona con la péliza suscrita
con el Instituto Nacional de Seguros (INS), respecto del tema de riesgos laborales y esa poliza se
renueva automaticamente. Por lo que se presenta a consideracion de la Junta Directiva como casi
un referendo, por el monto que implica y no se puede dejar de pagar, porque el trabajador tiene
que estar protegido. La Caja mantiene suscritas con el INS varias polizas, las cuales se renuevan
anualmente. Lo anterior, por cuanto hay una serie de normas en el Cddigo de trabajo y otras
disposiciones, las cuales obligan a la Institucion a tener un régimen de proteccion laboral. Le
parece que ese es un dato que les puede interesar a los sefiores Directores. Como se ha estado
observando en otros escenarios, el tema de siniestralidad y riesgos del trabajo porque,
recientemente, estd aumentando la pdliza por esos datos. llustra casos del riesgo del trabajo a
funcionarios de la Caja atendidos por el INS, entre los afios 2012 y 2017 de incidencia, es decir,
el nimero de casos contra la poblacién trabajadora en el afio 2012, era de un 8.35% para el afio
2017 es de un 11.5% de cada 100 trabajadores de la Institucion, es decir, el 11.5% de los
funcionarios son atendidos por riesgos o enfermedades laborales en el INS y el dato que llama la
atencion, es que la tasa de incidencia nacional es de un 9.4%. Muestra el cuadro del porcentaje
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de casos de riesgos de trabajo de personas trabajadoras de la Caja, atendidas por el INS en un
lugar de ocurrencia. Sobre todo los hospitales representa un 28.5% de la poblacion trabajadora
de la Caja, pero un 32% en la poblacion atendida por el INS, es decir, en los hospitales hay mas
proporcion de personas atendidas de poblacion trabajadora. En el Nivel Central sucede lo
contrario, el porcentaje de los trabajadores representa un 10%, pero en siniestralidad un 7% y ese
aspecto tiene sentido, porque el riesgo es mas elevado cuando se esta en servicios directos de
salud. Muestra el cuadro del porcentaje de casos de riesgos del trabajo de la Caja atendidos por
el INS, segun lugar de ocurrencia al 111 Trimestre de 2017, son los mismos datos solo que para el
I trimestre 2017 es muy similar, los hospitales nacionales tienen mas siniestralidad que los
otros. En cuanto al nimero de casos segun la forma de accidente atendidos por el INS,
informacion correspondiente a los meses de enero-setiembre del afio 2017, se tiene por caida de
persona a distinto nivel, por golpes, cortes por objetos o herramientas, sobresfuerzos los cuales
se relacionan con | aparte de la lavanderia, roperia y, también, las personas que trabajan como
asistentes de pacientes, entre otros. Comenta que en la informacion estaba incluida pero se
eliming, un dato relacionado con los grupos ocupacionales de méas alta incidencia pues son los
trabajadores de servicios generales, los trabajadores de cocina pues en esos lugares se genera una
elevada peligrosidad. Muestra el cuadro relacionado con la pdliza de riesgo del trabajo, asi como
la estimacion del monto por pagar en el afio 2018, el cual se estima sobre los montos que se
pagan. Hace hincapié en que hay un monto de descuento, porque no pagan incapacidades y al
final, muestra el cuadro comparativo del afio 2017 en que se pagd un monto de tres mil sesenta 'y
ocho millones de colones, en el afio 2018 se estaria pagando tres mil doscientos veinticuatro
millones de colones, con un incremento del 5.08% que, fundamentalmente, es empujado por el
aumento de los salarios, porque el monto del pago de la poliza estd calculado sobre los salarios.
También, porque la cantidad de trabajadores que estan siendo atendidos, se ha incrementado en
un 14% en los Gltimos afios y ese aspecto, lo que esta haciendo es que la péliza que se tenga que
pagar, sea mas elevada por el impulso de los salarios y por la siniestralidad. EI monto anual de
aseguramiento supera el millén de ddlares y por lo tanto, por el Modelo de Distribucion de
Competencias, se tiene que presentar a consideracion de la Junta Directiva para su aprobacion,
la p6liza es la numero 77594,

Sometida a votacion la propuesta, cuya resolucion se consigna, en adelante, es acogida por todos
los sefiores Directores, salvo por el Director Gutiérrez Jiménez gque vota negativamente.

Por consiguiente, se tiene a la vista el oficio N° GF-0136-2018, de fecha 16 de enero del afio
2018, que firma el sefior Gerente Financiero y contiene la propuesta de renovacion de la Péliza
suscrita con el Instituto Nacional de Seguros (INS) por Riesgos del Trabajo Funcionarios CCSS-
2018, que en lo pertinente, literalmente se lee de este modo:

“Para la aprobacion correspondiente, se somete a consideracion de esa estimable Junta Directiva
la propuesta para la renovacion de la Péliza Riesgos del Trabajo de funcionarios institucionales,
correspondiente al afio 2018.

RESUMEN EJECUTIVO

La Institucion tiene suscrita con el Instituto Nacional de Seguros, la poliza N° 77594 “Riesgos
del Trabajo Empleados CCSS”, la cual se renueva anualmente y cuyo costo supera el millon de
dolares.
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Para el afio 2018, el monto estimado para el pago de la Péliza Riesgos del Trabajo asciende a
¢3,224,340,357.55 (tres mil doscientos veinticuatro millones trescientos cuarenta mil trescientos
cincuenta y siete mil colones con 55/100).

Segun criterio de la Direccion Juridica contenido en el oficio DJ-03941-2013 del 11 de junio del
2013, la renovacion de la misma debe ser aprobada por la Junta Directiva segin el Modelo de
Distribucion de Competencias en Contratacion Administrativa y facultades de adjudicacion de la
Institucion.

I) ANTECEDENTES

La Institucion mantiene suscrita con el Instituto Nacional de Seguros, la p6liza N° 77594 Riesgos
del Trabajo Empleados CCSS, la cual se renueva anualmente y cuyo costo supera el millon de
dolares, la misma opera con la presentacion mensual de la planilla salarial de los funcionarios que
emite la Subarea Remuneracién Salarial, de la Direccién de Gestion y Administracion de
Personal.

Esta Pdliza se origina de acuerdo a lo estipulado en el Cédigo de Trabajo, cuyos articulos 193,
201 y 204 sefialan textualmente:

“Articulo 193. Todo patrono, sea persona de Derecho Publico o de Derecho Privado,
estd obligado a asegurar a sus trabajadores contra riesgos del trabajo, por medio del
Instituto Nacional de Seguros, segun los articulos 4 y 18 del Codigo de Trabajo.

Articulo 201. En beneficio de los trabajadores, declarese obligatorio, universal y forzoso
el seguro contra los riesgos del trabajo en todas las actividades laborales. El patrono que
no asegure a los trabajadores, respondera ante éstos y ente asegurador, por todas las
prestaciones médico - sanitarias, de rehabilitacion y en dinero, que este Titulo sefiala y
que dicho ente asegurador haya otorgado.

Articulo 204. Los riesgos del trabajo seran asegurados, exclusivamente, por el Instituto
Nacional de Seguros, a cargo del patrono y a favor de sus trabajadores. Se autoriza al
Instituto Nacional de Seguros a emitir recibos poélizas, para acreditar la existencia de este
seguro .

Adicionalmente la Direccion Juridica mediante el oficio DJ-03941-2013 del 11 de junio del 2013,
sefialo:

“... teniendo claro que la suscripcion de pdlizas es ni mds ni menos que tipica gestion
contractual y partiendo de la literalidad del articulo transcrito anteriormente, se
recuerda a la Administracion que la competencia para adjudicar contratos de pélizas,
corresponde a los distintos 6rganos de la Administracion alli establecidos, dependiendo
del monto de cada podliza, de manera que la Junta Directiva tiene la competencia para
adjudicar todas aquellas polizas que superen un millon de dolares ™.

DICTAMEN LEGAL

Oficio N° DJ-03941-2013 del 11 de junio del 2013 por parte de la Direccion Juridica.
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Codigo de Trabajo: “Articulo 193. Todo patrono, sea persona de Derecho Pablico o de Derecho
Privado, estd obligado a asegurar a sus trabajadores contra riesgos del trabajo, por medio del
Instituto Nacional de Seguros, segln los articulos 4 y 18 del Codigo de Trabajo”.

DICTAMEN TECNICO

Estudio realizado por el Area Administracion y Aseguramiento de Bienes, que se anexa al oficio
AAAB-618/SGAB-644-17 del 14 de diciembre de 2017, suscrito por la Licda. Auxiliadora
Villalta Gomez, Jefe Area Administracion y Aseguramiento de Bienes y la Licda. Sileny
Espinoza Acosta, Jefe Subérea Gestion del Aseguramiento de Bienes, donde se determina el
monto estimado para el 2018, segln se detalla seguidamente:

Poliza de Riesgos del Trabajo
Estimacion Monto a Pagar en el 2018

DESCRIPCION MONTO
Salarios 2017 974.469.423.281,00
Monto descontado (0.76%)[1] €740.596.761.693,56
Monto descontado * Tasa Renovacion 0.42% ¢3.110.506.399,11
(+)Diferencia a Pagar Prima 2017 ¢113.833.958,44
Monto Renovacion 2018 ¢3.224.340.357,55
Fuente: [1] Manual de Usuario Seguro al Costo RT, Seccién |11, Metodologia para la Liquidacion,

punto 2.

Segun se detalla a continuacion, para la renovacién del afio 2017 el monto alcanzé
¢3.068.261.900,00, mientras que para el afio 2018 la suma asciende a ¢3.224.340.357,55 con un
incremento porcentual del 5.08%.

Poliza de Riesgos del Trabajo
Estimaciéon Monto del 2017-2018

DESCRIPCION MONTO 2017 MONTO 2018
Renovacion ¢3.068.261.900,00 ¢3.224.340.357,55
Porcentaje de Incremento 5,08%

En el siguiente cuadro se muestra que las primas han venido incrementando debido al aumento de
un 14% en el nimero de trabajadores que se han atendido por eventos generados propiamente por
riesgos laborales.
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Péliza de Riesgos del Trabajo
Estimacion del Monto

N° Trabajadores

Afo atendidos Monto

2015 4778 ©2.250.505.144,79
2018 5082 ©2.223.580.216, 87
2017 5360 @#3.068.261.900,00
2018 5432 €3.224.340.357,55

Fuente! Estadios Renovaciones AAAE,

CONCLUSIONES

Las pdlizas suscritas con el Instituto Nacional de Seguros que superan el millén de dolares, seguin
el criterio juridico, deben ser aprobadas por la Junta Directiva.

De acuerdo con el Codigo de Trabajo, el patrono tiene la obligacion de suscribir una pdliza contra
riesgos del trabajo de todos sus empleados.

Es importante mencionar que el Instituto Nacional de Seguros es la Unica aseguradora en el pais
que ofrece el seguro de Riesgos de Trabajo.

RECOMENDACION

De conformidad con los antecedentes citados y con vista en el oficio DFC-2336-17 del 15 de
diciembre de 2017, suscrito por el Lic. Ivan Guardia Rodriguez, Director Financiero Contable, asi
como el criterio de la Direccién Juridica contenido en el oficio DJ-03941-2013 del 11 de junio
del 2013 suscrito por la Licenciada Mariana Ovares Aguilar, Jefe a.i. Area Gestion Técnica y
Asistencia Juridica y el Licenciado Pedro D. Alvarez Mufioz, Abogado de la Direccion Juridica,
la Gerencia Financiera recomienda la aprobacion de las Poliza N° 77594 Riesgos del Trabajo
Empleados CCSS para el afio 2018 ...”,

asi como los oficios numeros DFC-2336-2017 y DFC-2380-2017, en su orden, del 15 y 20 de
diciembre de afio 2017, suscritos por el Lic. lvan Guardia Rodriguez, Director Financiero
Contable, asi como el criterio de la Direccion Juridica contenido en el oficio niUmero DJ-03941-
2013 del 11 de junio del afio 2013, suscrito por la licenciada Mariana Ovares Aguilar, Jefe a.i.
Area Gestion Técnica y Asistencia Juridica, y el licenciado Pedro D. Alvarez Mufioz, Abogado
de la Direccion Juridica, y con base en la recomendacion de la Gerencia Financiera contenida en
la nota N° GF-0136-2018, la Junta Directiva —por mayoria- ACUERDA aprobar la renovacion de
la poliza suscrita con el Instituto Nacional de Seguros N° 77594 Riesgos del Trabajo Empleados
CCSS, para el afio 2018, por un monto aproximado de ¢3,224,340,357.55 (tres mil doscientos
veinticuatro millones trescientos cuarenta mil trescientos cincuenta y siete mil colones con
55/100) vy, adicionalmente, proceder con la determinacion y cobro del monto por liquidar
correspondiente al periodo 2018.
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La Gerencia Financiera tramitard lo correspondiente para la asignacion de los recursos
econdmicos necesarios para hacerle frente a las erogaciones que se derivan de esta renovacion.

ARTICULO 8°

Se toma nota de que se reprograma, para la proxima sesion ordinaria, la presentacion de los
asuntos de la Gerencia de Infraestructura y Tecnologias que se detallan:

a) Oficio N° GIT-8289-2017 del 18 de agosto de 2017: atencidn articulo 26°, acuerdo
segundo de la sesion N° 8844: andlisis sobre viabilidad de adquirir equipo médico por
medio de leasing; agendar dentro de los primeros temas.

b) Oficio N° GIT-9235-2017/GM-SJD-33518-2017, de fecha 14 de diciembre de 2017:
propuesta nuevo esquema de competencia de la Administracion para efectuar avaltos
en procesos de adquisicion de inmuebles; y derogar el acuerdo segundo del articulo
20°, sesion N° 7291 del 22-12-1998: “... compra de inmuebles se solicite avaliio a la
Direccion General de Tributacion Directa”.

e Complemento oficio N° 0219-2018 del 12-02-18: criterio técnico-legal para
contar con valuadores externos para realizar avaltos de compra de inmuebles
para la CCSS.

A las diecisiete horas con veinticinco minutos se levanta la sesion.
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