N° 8768
Jueves 19 de marzo de 2015 N° 8768

Acta de la sesion ordinaria numero 8768, celebrada por la Junta Directiva de la Caja
Costarricense de Seguro Social, a las nueve horas del jueves 19 de marzo de 2015, con la
asistencia de los sefiores: Presidenta Ejecutiva, Dra. Séenz Madrigal; Directores: Dr. Fallas
Camacho, Licda. Soto Hernandez, Dr. Devandas Brenes, Lic. Barrantes Mufioz, Sr. Loria
Chaves, Lic. Gutiérrez Jiménez; Subauditor, Lic. Olger Sdnchez Carrillo; y Lic. Alfaro Morales,
Subgerente Juridico. Toma el acta Emma Zufiga Valverde.

La Directora Alfaro Murillo, informé que no estara presente en esta sesion, dada la actividad en
la que participa en el exterior. Disfruta de permiso sin goce de dietas.

El Director Alvarado Rivera no participa en esta sesion, en vista de que participa en una actividad
de capacitacion en Panama. Disfruta de permiso sin goce de dietas.

El Director Gutiérrez Jiménez retrasara su llegada a esta sesion.
ARTICULO 1°

Comprobacién de quérum, segun consta en el encabezado de esta acta.
ARTICULO 2°

Aprobacién agenda.

ARTICULO 3°

Meditacion a cargo del Director Barrantes Mufioz.

El Director Barrantes Mufioz sefiala que aprovecha el espacio para referirse a un tema que no es,
precisamente, una estricta meditacion, pero sirve para relevar algin tema de reflexion, hace
referencia a una nota y lee: Biotex es la interseccion entre la tecnologia y el ambito de la
biotecnologia. Hace referencia a Elizabeth Holmes, quien ha desarrollado una tecnologia
pionera, en la extraccién y analisis de sangre sin agujas, solo son necesarias unas gotas de sangre
extraidas con una toallita y una especie de 'lapiz' médico especial. La sefiorita Holmes abandond
sus estudios de ingenieria en la Universidad de Stanford, con 19 afios, para fundar su propia
empresa, denominada Theranos, una compafia hasta ahora desconocida, pero los inversionistas
privados, han comprado acciones por millones de dolares, y con un objetivo claro, conseguir
pruebas de sangre mas simples, disponibles para todo el mundo y a bajo precio. Enfatiza en que
Elizabeth Holmes, una mujer soltera de treinta afios, la primera mujer que alcanza una fortuna
superior a los 4.5 millones de ddlares por si misma, y la mujer méas joven en entrar en la lista de
las 800 personas mas ricas del mundo. Lo que importa es la razon del por qué ha sucedido, esta
mujer que abandona la Universidad de Stanford a los 19 afios, para emprender una innovadora
solucion a un tema vinculado, estrictamente con el tema de la salud, funda una empresa, una
compafiia norteamericana; hoy dia de servicios y tecnologia de la salud y de laboratorios clinicos.
La tecnologia Theranos elimina la necesidad de que el paciente tenga que realizar multiples
viajes para recibir el resultado de los examenes de sangre, porque mediante esa técnica, se puede
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realizar cualquier combinacion de pruebas, incluyendo, pruebas de seguimiento, al mismo tiempo
y facilmente con una muestra de una gota de sangre y se realizan los examenes. Los medicos y
los pacientes recibirdn los resultados en un minimo de dos horas, incluso, se pueden obtener
analisis antes de que termine su visita al médico, dependiendo de la recomendacion del
profesional. Repite, la joven empresaria es una de las personas multimillonarias de la lista, a los
19 afios abandono las aulas de la Universidad de Stanford y con una suma inicial que recibio
como estipendio de tres mil dolares ddlares, inici6 un experimento de clase, con la ayuda de uno
de los profesores, para seguir explorando lo que hasta entonces, tenia solo como una intuicion.
De una historia personal enlazada con un problema por resolver y que afecta muchas personas,
ella lo tuvo claro, la agresion que producen las agujas para la extraccion de sangre, lo relaciond
con su tio que murié de cancer, siendo predecible, segin su argumento y una enfermedad que
inicio en la piel, se le extendi6 al cerebro, no tuvo control suficiente y no se le detect6 a tiempo.
La ambicion de esta treintafiera para por hacer del andlisis de sangre, un hecho habitual y
cotidiano, de modo que el control de enfermedades sea mucho maés sencillo. Desde el mes de
setiembre del afio pasado, un sencillo kit de prueba, muy parecido al que se conoce para los
diabéticos, estd en una veintena de farmacias de la cadena Wairens todas en Ohio, Estados
Unidos, salvo una que ella tiene promovida en su barrio en Palo Alto, California y en una
entrevista con el San José Mercury News, no dudo6 en poner el dedo en la llaga de la polémica
para promover, lo que ella denomina la mejor medicina preventiva, dice: “aqui en California
puedo ir a comprar una pistola y dispararme pero no puede realizarse un test de vitamina D sin
permiso, no lo entiende, es que algo que estd segura que van a cambiar a tiempo”.  Si todo va
bien, su producto se ampliara a los 8.200 centros de la cadena Wairens, por medio de los cuales
se realizan los exdmenes clinicos de sangre, la farmacia lo determina con buenos ojos y a largo
plazo, le generara un mayor nimero de ventas y un flujo mas constante de clientes, lo cual es un
buen antidoto en cuanto a las ventas online. EIl consejo de la empresa que fundd, reine, hoy dia,
personalidades de todo tipo, ha llamado la atencién de personas vinculadas a la alta politica
norteamericana y al complejo militar norteamericano en vincularse con la empresa. Aclara que
no es el tema que le interesa destacar, sino por el contrario, el hecho que existe una revolucion en
curso, sobre un tema que va estrictamente vinculado al de la salud, en donde la tecnologia se
vincula directamente con él y se pone su servicio generando una solucién, que en términos de
costos es infinitamente menor, en comparacion con lo que costaria por medio de los laboratorios
tradicionales, e implica una revolucion de toda la tecnologia relacionada con este tema, que hasta
donde entiende, es una tecnologia que se termind de desarrollar mucho en los afios 60, y no ha
tenido una innovacion tan grande como la que tiene hoy en dia. EIl tema le parecié interesante
compartirlo, desde la perspectiva de que se pregunten, cuanto hace esta Institucion para
monitorear lo que son los grandes avances tecnoldgicos, con los que cuenta el mundo actual, se
adquieren dimensiones universales en poco tiempo y, en este sentido, cuanto también se estimula
el monitoreo sistematico del desarrollo tecnologico vinculado con la salud, que es el tema que le
corresponde atender a la Institucion, sino también en cuanto se logra estimular en términos de
innovacion en la Institucion. Por lo que ha conversado con varias personas en la Caja y entiende
que, por ejemplo, no hay una unidad que sistematicamente monitoreé el tema de la tecnologia y,
estos dias, que ha estado reunido en la Comision de Salud, definitivamente, el tema de la
tecnologia, no se puede seguir viendo como un proveedor de las necesidades comunicacionales,
de los flujos de comunicacion, sino debe estar en el “puro corazon” y en la esencia del modelo
de prestacion y en este caso concreto, se esta en un tema que tiene el esquema descoordinado,
porque a la fecha ha sido vigente, por medio de sus grandes laboratorios e inversiones, por
ejemplo, los reactivos, todas las implicaciones que tiene el tema del diagnostico, a partir de las
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muestras de sangre, de una innovacién tecnoldgica que implica mucho, el beneficio de las
personas que permiten diagndsticos mas rapidos y los agilizan, al punto de que las personas
pueden ir a la farmacia o al supermercado de la esquina y ahi le hacen la toma de sangre y no solo
para chequearse, si su azucar amanecio alta o no, sino para hacer una variedad enorme de pruebas
que se pueden realizar por medio de la sangre. La reflexion va en el sentido de que se pregunten,
una Institucion como esta que maneja tantos recursos y que tiene la tarea de atender, el tema de
la salud en el pais, cuanto se podria y se deberia hacer, para monitorear y procurar ir
incorporando los temas de innovacion tecnologica, ahora que se estan analizando los ajustes y el
fortalecimiento del modelo de prestacion de servicios en la Caja.

Interviene el Director Loria Chaves y sefiala que este es un tema muy pertinente, porque se siente
que esta apabullante, agresivo y, definitivamente, lo que plantea don Rolando Barrantes, es en el
sentido de que se tiene un esquema, que estd muy sobrepasado y no corresponde a los tiempos
actuales. Por ejemplo, el Dr. Hugo Chacon, en una tema denominado Medicina basada en la
Evidencia, que es la que encargada de estudiar como aplicaciones o inventos, se hacen efectivos
en otros paises, aun asi la Institucion estd muy rezagada y en la direccion que indica don
Rolando, se tienen dos problemas fundamentales; uno, corresponde al monitoreo y dos, que esta
ligado a este tema, es en el sentido de que se debe modificar el esquema de la compra de equipo,
no se puede con este apabullamiento de la tecnologia, donde el equipo que se compra hace
cuatro afos, esta obsoleto o bien que existen equipos mejores y que, evidentemente, no tiene
sentido comprar equipos, si existe el “leasing”, donde se podrian tener contratos en que ese
proveedor, esté cambiando la tecnologia cada vez que se requiera, dando el mantenimiento y el
soporte, asi como todo el costo de su funcionamiento. Considera que esta reflexion se debe
abordar, porque va ligada al tema de nuevas aplicaciones y, por otro lado, las licitaciones
conllevan dos, tres o cuatro afios para que se ejecuten, asi como las apelaciones. Dado lo anterior,
le parece que es importante valorar el esquema mas adelante.

El Director Fallas Camacho se refiere a la reflexion y sefiala que es una de las preocupaciones
reales, en una organizacion de esta naturaleza como lo es la Caja, lo es el avance tecnoldgico, en
el sentido de los costos que las instituciones estan teniendo. El Dr. Devandas Brenes e, inclusive,
ha hecho referencia a tema y ha indicado que el problema tecnoldgico, deberia ser considerado
para efecto de la propuesta del modelo, lo cual es cierto. Cree que hay gque enfatizar en el tema
porque avanza en muchos campos, adicionalmente el de salud. Por lo que hay que pensar en el
futuro y, en ese sentido, algunas empresas tienen grupos pensantes, analizando lo que esta
sucediendo en el mundo sobre esos aspectos, porque las necesidades institucionales van a
aumentar y se debe prever que cambios se tendrian que producir. Por ejemplo, el Colegio de
Microbidlogos se manifestaria con una técnica como la que mencion6é don Rolando Barrantes,
porque considerarian que se debe sustentar en elementos apropiados; sin embargo, se tienen
elementos adicionales que hay que considerar y de ahi, una de las preocupaciones es que todo lo
gue se haga, esta supeditado a elementos externos que hace falta estudiar analizar. Como se
convence, es muy buena la oportunidad como para estimular la reflexion, hacia lo que es la
prestacion del servicio sanitario con el avance tecnoldgico. Existen en el mundo algunos
elementos especiales que dan asesoria gratuita, sin ningan interés economico y sin fines de lucro.
Por ejemplo, los alemanes estan inventado un microscopio tan potente, que es capaz de analizar
propiamente en la piel los lunares que se observan y, en esos términos, se tiene mucha
preocupacion, porgue pueden ser precancerosos o cancerosos y se lograria definir el diagnostico,
sin necesidad de tomar un muestra, sino como una innovacion que puede ver la circulacion de la
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sangre a través de las células, sin tener que realizar una biopsia, 0 muy dirigida a un puntito en
especifico. Ese tipo de aspectos, que aunque parezcan a larga distancia del pais, un dia llegaran a
Costa Rica, por lo que vale la pena tener presente esos pensamientos con las personas, para que
recapaciten con los procesos de innovacion.

Se toma nota.
ARTICULO 4°
“De conformidad con el dictamen juridico niimero GA-22802-15, el acceso

de esta informacion, por ser de caricter confidencial se excluye de
publicacion”.

ARTICULO 5°

“De conformidad con el dictamen juridico nimero GA-22802-15, el acceso
de esta informacion, por ser de caricter confidencial se excluye de
publicacion”.

ARTICULO 6°

Se presenta el oficio N° GL-16.177-15, del 10 de marzo del afio 2015, que firma la sefiora
Gerente de Logistica, mediante el que se atiende lo resuelto en articulo 23° de la sesion nimero
8765 y se presenta el informe de las contrataciones cuya prevision presupuestaria fue de un
millon de dolares y el acto de adjudicacion menor a dicho monto, asi como contrataciones
directas entre los quinientos mil délares y un millén de délares.

Ademas y como complemento se ha distribuido el oficio nimero GL-16.232-2015, de fecha 19
de marzo del afio en curso, firmado por la ingeniera Garro Herrera.

Se deja constancia de que no participan el Gerente Financiero, la Gerente Médico y la Gerente de
Infraestructura y Tecnologias, en vista de que asisten a una reunion con el BCIE (Banco
Centroamericano de Integracién Econémica).
La presentacion esta a cargo de la licenciada Aguilera Marin, con base en las siguientes laminas:
) Competencia de Junta Directiva y de las Gerencias seguin prevision presupuestaria inicial
en las compras realizadas en la CCSS
Gerencia de Logistica.
i) Antecedente:

*  Articulo 23 de la Sesion No. 8765, celebrada el 26 de febrero de 2015, en el que la Junta
Directiva acuerda:
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Las adquisiciones que durante el afio 2014 iniciaron con una prevision presupuestaria
superior a un millén de dolares y que en el acto de adjudicacion el monto se redujo por
debajo de un millén de dolares.

Compras directas superiores a quinientos mil dolares.

Dicho informe deberd incluir un detalle de los productos, servicios, fechas y unidades
ejecutoras.

Se encarga a la Gerencia de Logistica la consolidacion del informe; en la presentacion
que ha de hacerse a la Junta Directiva participardn todos los Gerentes.”



Vi)

vii)
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Alcance 2. Compras directas superiores a $500.000

Normativa aplicable.

“Articulo 131 inciso a) del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa.-
“Objetos de naturaleza o circunstancia concurrente incompatibles con el concurso. La
Administracién, podra contratar de forma directa los siguientes bienes o servicios que,
por su naturaleza o circunstancias concurrentes, no puede o no conviene adquirirse por
medio de un concurso, asi como los que habilite la Contraloria General de la Republica:
Oferente Unico: Los bienes o servicios en los que se acredite que solo una persona o
empresa estd en condiciones de suministrar o brindar, sin que existan en el mercado
alternativas que puedan considerarse idoneas para satisfacer la necesidad institucional.
La procedencia de este supuesto ha de determinarse con apego a parametros objetivos en
relacion con la necesidad, acreditando que la opcidn propuesta es la Unica apropiada y
no sélo la mas conveniente ”. La negrita no pertenece al original.

Normativa aplicable:

Articulo 131 inciso k) del Reglamento a la Ley de Contratacién Administrativa.-

“Objetos de naturaleza o circunstancia concurrente incompatibles con el concurso. La
Administracion, podra contratar de forma directa los siguientes bienes o servicios que,

por su naturaleza o circunstancias concurrentes, no puede o no conviene adquirirse por
medio de un concurso, asi como los que habilite la Contraloria General de la Republica:

(...)
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k) Situaciones imprevisibles: Las contrataciones necesarias para enfrentar situaciones
totalmente imprevisibles gue afecten o amenacen gravemente la continuidad de los
servicios publicos esenciales. En estos casos la Administracion podra efectuar de
inmediato las contrataciones que resulten necesarias y dejara constancia expresa de
todas las circunstancias en el expediente que levantara al efecto. Dentro de este supuesto
no se encuentra incluida la atencion de situaciones originadas en una deficiente gestion
administrativa, tales como el desabastecimiento de bienes o servicios producto de una
falta 0 mala planificacion u originadas en una ausencia de control de vencimiento de
contratos suscritos a plazo.”

Normativa aplicable:
Articulo 138 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa.

“Contrataciones autorizadas por la Contraloria General de la Republica. La
Contraloria General de la Republica podra autorizar, mediante resolucién motivada, la
contratacion directa o el uso de procedimientos sustitutivos a los ordinarios en otros
supuestos no previstos por las anteriores disposiciones, cuando existan razones
suficientes para considera que es la mejor forma de alcanzar la debida satisfaccion del
interés general, o de evitar dafios o lesiones a los intereses publicos. Se entienden
incluidos dentro del alcance de este articulo, los supuestos indicados en los incisos a) y b)
del Articulo 2 bis de la Ley de Contratacion Administrativa.

Contrataciones directas superiores a los $500,000,00.

Expediente | Descripcion Codigo Total Motivo de la excepcion
Adjudicado

US$




2014CD-
000273-
5101

FACTOR VI
(FACTOR
ANTIHEMOFILICO
HUMANO) 500 A
600 U.l.  POLVO
LIOFILIZADO
CON DILUENTE Y
EQUIPO  PARA
INYECCION.
FRASCO
AMPOLLA 5 ML,
10 ML. O 20 ML.
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816.560,00 Articulo 131 inciso k) del RLCA "Situaciones

Imprevisibles”. Justificacién: Oficio APBS-
5780-2014 del 19 de agosto del 2014, emitido
por la Subarea de Programacion de Bienes y
Servicios. imposibilidad de formalizar la
compra realizada al amparo de COMISCA, toda
vez que la empresa CSL BEHRING modifico
el pais de origen del producto de Australia a
Alemania, siendo que para este Ultimo, al
momento de la determinacion de la necesidad
no contaba con la precalificacion de la
Negociacion Conjunta de Precios. Ello lleva a la
Administracion a realizar la contratacion
directa excepcional cursando invitacion a las
empresas BAXTER EXPORT COSTA RICA
SRL y TALECRIS BIOTHERAPEUTICS
INC, selecciondndose a la empresa BAXTER
EXPORT COSTA RICA SRL., por presentar un
menor tiempo de entrega, factor determinante
para su seleccion merced al bajo nivel de
inventario que se acreditd mediante oficio
APBS-5780-2014.

X) Contrataciones directas superiores a los $500,000,00.

Expediente

Descripcion
Cddigo

Total
Adjudicado

US$

Motivo de la excepcién




2014CD-
000223-
5101

HEMOGRAMAS,

Al ser bajo
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Contratacion Directa bajo la excepcién regulada

PRUEBAS PARA la modalidad en articulo 138 del RLCA, autorizacion de la
DETERMINACION de entrega
DE FORMA segun
AUTOMATIZADA. demanda

GRUPO N-5.

(cuantia
inestimable),
se tomo
como
referencia
para
adjudicar el
consumo del
aflo anterior
(conforme al
MODICO),
a saber
$601.736,00.

CGR, mediante oficio 08705 (DCA-2197).
Autorizacion para contratar directamente con
ABBOTT HEALTHCARE COSTA RICA, S.A.
(Grupo de Hemogramas N° 3) y CAPRIS, S.A.
(Grupo de Hemogramas N° 4 y 5). Justificacion:
De conformidad con lo expuesto en el oficio
DABS-02121-2015 del 28 de julio del 2014,
emitido por la Direccion de Aprovisionamiento
de Bienes y Servicios y complementado con
oficio GL-18123-2015 de la Gerencia de
Logistica, mediante los cuales se solicito el
permiso a la CGR para contratar
directamente con las empresas CAPRIS, S.A
y ABBOTT HEALTHCARE COSTA RICA,
S.A. Dicha solicitud fue necesaria, en virtud que
el Acto de Adjudicacion del item N° 03 de la
Licitacion Publica N° 2010LN-000016-1142,
el cual estd compuesto por los grupos de
hemogramas 3, 4 y 5, fue recurrido ante la
CGR, y era necesario la continuidad del
suministro de las pruebas directamente con las
empresas citadas, que se encontraban
ejecutando el contrato en ese momento, por la
complejidad logistica que implicaria la
posibilidad de un cambio de modalidad de
compra de reactivos a prueba efectiva

Xi) Contrataciones directas superiores a los $500,000,00.

Expediente

Descripcion
Cddigo

Motivo de la excepcion
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v IeD R CATETER 595.350,00 Articulo 131 inciso k) del RLCA "Situaciones
eo[okisToel INTRAVENOSO # Imprevisibles". Justificacion: Oficio APBS-2932-

S 272G X 2.54 CM 2014 del 06 de junio del 2014, la Licitacion
Publica N° 2013LN-0000003-5101 originada
para abastecer el catéter 22 fue declarada
infructuosa, mediante Resolucion
Administrativa N° GLR-50-2014 del 05 de junio
del 2014. Ello lleva a la Administracion a realizar
la contratacion directa excepcional cursando
invitacion a las empresas Comercializadora
Médica Centroamericana S.A., RX Medical
Sourse, S.A. y Representaciones GMG, S.A.,
seleccionandose a la empresa Comercializadora
Meédica Centroamericana S.A. por la Unica
que cumple técnicamente, segun
Recomendacidn Técnica emitida por la Comision
Técnica de Implementos Médicos en Sesion
Ordinaria N° 026-2014 del 25 de junio del 2014.

xii)  Contrataciones directas superiores a los $500,000,00.

Expediente Descripcion Total Motivo de la excepcion
Cadigo Adjudicado

US$

pivieinZal | OVVASTATINA 20 579.576,00 Articulo 131 inciso k) del RLCA "Situaciones
[0kl MG. TABLETAS. Imprevisibles". Justificacion: Segun informe de

5101 calidad MLNCM-OT-08-41-2014 se_rechazd el
producto de la compra ordinaria. Ello lleva a la
Administracion a realizar la contratacion directa
excepcional cursando invitacion a las empresas
GUTIS LTDA, CHEMO
CENTROAMERICANA S.A., seleccionandose
a la empresa GUTIS LTDA / INVERSIONES
RIO BERDAUME, LTDA, por ofrecer el mejor
plazo de entrega y el mejor precio.

xiii)  Contrataciones directas superiores a los $500,000,00.
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Expediente |Descripcion Codigo Motivo de la excepcion

pivieoEm TACROLIMUS. 550.800,00 Articulo 131 inciso a) del RLCA "Oferente
ooivyemm CAPSULAS DE 0.5 Unico". Justificacién: Segin DFE-AFEC-0562-

5101 MG. 09-13 se indica que debe comprarse el producto a
la misma empresa NOVARTIS PHARMA
(LOGISTICS) INC, adjudicado en la
Negociacion Conjunta de Precios, por cuanto
existe la necesidad de unificar el fabricante en
ambas _presentaciones (fuerza) del mismo
principio_activo y forma farmacéutica, dado
gue son _medicamentos cuya utilizacion debe
estar sujeta_a un_monitoreo constante de la
concentracién __ terapéutica o de  su
farmacodinamia.

xiv)  Contrataciones directas superiores a los $500,000,00.

Expediente] Descripcion Codigo Motivo de la excepcion

(o iVleBl FIJADOR EXTERNO 550.000,00 Articulo 138 del RLCA, autorizacion de la
eeyysm PARA SER USADO EN CGR mediante oficio 04338 (DCA-1195)

YN TRAUMA DE ADULTOS considerando que el item para la
Y NINOS DE FIJACION adquisicion de Fijador Externo para ser
RAPIDA EN usado en adultos debi6 declararse
POLITRAUMATIZADOS. infructuoso segun se desprende del mismo

oficio emanado de la Contraloria General de
la Republica.

xv)  Informe de las Gerencias homdlogas:

Mediante Oficio No. GA-22291-15, de 05 de marzo de 2015, la Gerencia
Administrativa informa que segun “... la informacion suministrada por las
Direcciones de Sede adscritas a esta Gerencia, en el afio 2014, no se realizaron
procesos de compra 0 prevision presupuestarias superiores a un millon de délares,
ni efectuaron compras directas superiores a los quinientos mil dolares.

Finalmente se informa que este Despacho en el afio 2014, Unicamente realizd
Compras Directas de Escasa Cuantia, los cuales no alcanzaron los montos indicados.
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xvi)  Informe de las Gerencias homdlogas:

*

La Gerencia de Pensiones, por su parte, informa mediante Oficio No. GP-21.877-15,
de 04 de marzo de 2015 que: “... la Direccion Administracion de Pensiones no ha
tramitado compras con una prevision presupuestaria superior al millon de dolares y
que durante la tramitacion y acto de adjudicacion dicho monto se redujera a menos
de un millon de ddlares. Asimismo debo informar, que en relacion a compras directas
superiores a 500 mil dolares, se tiene documentada la contratacion 2014CD-000002-
9112, relativa a los servicios por pensiones del Régimen No Contributivo por parte
del Banco Nacional de Costa Rica, cuya prevision presupuestaria fue de 1.100
millones de colones, donde la Gerencia de Pensiones suscribid la resolucion final
correspondiente y_Contrato Interadministrativo_con el Banco. Dicho tramite se
realiz6 a la luz de lo establecido en el articulo 130 del Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa, previa revision legal y lineamientos por parte de la
Direccion Juridica Institucional.”

xvii)  Informe de las Gerencias homdlogas:

La Gerencia Médica, mediante Oficio GM-ADMA-1874-15, de 04 de marzo de 2015,
informa:

Unidad Nombre de la | Tipo de | Bienes o | Fecha de | Monto estimado | Monto total
Ejecutora Unidad contratacién servicios adjudicacion de la | adjudicado
contratacion
2104 Hospital 2014LN- Nilotinibib 10/09/2014 $618.000,00 $757.576,00
Calderén 000004-2101
Guardia
2104 Hospital 2014CD- Cassete 10/07/2014 $563.335,00 $563.335,00
Calderon 000123-2101 Volumétricos
Guardia
2104 Hospital 2013LN- Cateter varios 23/05/2014 $994.250,75 $915.409,33
Calderén 000001-2101
Guardia
2399 Direccion 2014LN- Compra 20/08/2014 ¢252.647.917.33 | $575.599,40
Regional de | 000002-2309 Regional de
Servicios de Equipo Médico
Salud Central
Sur

xviii) Informe de las Gerencias homdlogas:

*

La Gerencia de Infraestructura y Tecnologia mediante correo electrénico de 09 de
marzo de 2015 indicO que: “Se realizé la consulta correspondiente a todas las
Direcciones adscritas a esta Gerencia , asi como revision en el Despacho y se
concluye lo siguiente:

Con respecto al punto N° 1 no se ejecutd ninguna adquisicion con las
caracteristicas ahi descritas.

Con respecto al punto 2 sobre compras directas superiores a quinientos mil dolares,
Gnicamente la Direccion de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones ejecuto
una compra que se ajusta a este parametro, segun siguiente detalle, asimismo se
anexa nota de la Jefe de Subarea:
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En el 2013 se tramito la contratacion directa que se detalla en el cuadro siguiente, fue
adjudicada por la Junta Directiva de la CCSS, en el articulo 4, sesién 8689 del 16 de
enero de 2014, previa autorizacion de la Contraloria General de la Republica, oficio
11025 (DCA-2526) del 10 de octubre de 2013.

\[o} Descripcion del Bien o Monto Empresa Vigencia de la
Licitacion Servicios Adjudicado adjudicada Contratacion
PNKIG{DEI | icenciamiento, $3.192.544,24 Oracle de 4 afos consecutivos
000009- Servicios de Soporte y Centroamérica
1150 Actualizacion a SA,

Tecnologias Oracle,
propiedad de la CCSS

xix)  Informe de las Gerencias homdlogas:

*  De conformidad con el Oficio No. GF-12,104, de 12 de marzo de 2014, emanado de la
Gerencia Financiera, se remite informacion en la que se detalla que no se tramitaron
contrataciones bajo los supuestos que detalla el Articulo 23 de la Sesién 8765, de 26

de febrero de 2015.

UNIDAD OFICIO O CORREO

Direccion Financiero Contable (Oficio No. DFC.0355-15, de 04 de marzo de
2015)

Direccion Regional de Sucursales Chorotega  (Oficio No. DRSCH-0696-2015, de 23 de
febrero de 2015)

Direccién de Inspeccion (correo electronico de 05 de marzo de 2015)

Fondo de Retiro de Ahorro y Préstamo (Oficio No. DFRAP-0242-2015, de 04 de 2015)

Direccion de Sistema Centralizado de (Oficio No. DSCR-0135, de 04 de marzo de

Recaudacion 2015)

Direccién de Presupuesto la (correo electronico de 04 de marzo de 2015)

Direccion Regién Centra de Sucursales (Oficio No. DRCS-0483-03-2015, de 04 de
marzo de 2015)

Direccion de Cobros (correo electronico de 04 de marzo de 2015)
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Direccion de Coberturas Especiales (Oficio DCE-0107-03-2015)

xX)  Propuesta de acuerdo:

De conformidad con el oficio No.GL-16.177-2015, del 10 de marzo de 2015, suscrito por
la Ing. Dinorah Garro Herrera, Gerente de Logistica, la Junta Directiva acuerda.
ACUERDO UNICO. Dar por recibido el informe sobre “Las adquisiciones que durante
el afio 2014 iniciaron con una prevision presupuestaria superior a un millén de ddlares y
que en el acto de adjudicacion el monto se redujo por debajo de un millon de dolares” 'y
“..."Compras directas superiores a quinientos mil dolares.” En el entendido de que
deberdn las Gerencias encontrarse vigilantes que los procedimientos de compra que se
realicen se encuentren cobijadas por la normativa nacional vigente que impera en las
compras publicas de la Caja Costarricense de Seguro Social. COMUNIQUESE.

Respecto del tema en consideracion el Director Gutiérrez Jiménez sefiala que existe un
antecedente en la Junta Directiva y no se puede pretender que el tema solo estd dirigido a
medicamentos, de manera que si alguna persona esta determinando el asunto solo en relacion con
medicamentos y a logistica, le parece que estan equivocados, porque es un concepto diferente.
Por ejemplo, se han tenido disconformidades de distintas areas, donde se estan quebrando las
licitaciones y no, necesariamente, de medicamentos, ese aspecto es preocupante. Como ejemplo,
en un momento determinado, no en esta Junta Directiva, ni todavia no se habia incorporado la
Ing. Garro a la Gerencia de Logistica, porque ese caso si correspondié a una compra de
medicamentos; el tema se presento a consideracion de la Junta Directiva, hubo una situacion por
la que se solicitaron explicaciones y la licitacion no se presenté mas consideracion del Organo
Colegiado, se fraccion6 y en ese momento fue adjudicada. Repite, no en el tiempo de dofia
Dinorah, ese aspecto motivé para que se presentaran estos antecedentes. Aclara que no se esta
pensando mal, dado que le parece que la gestion de la Gerencia de Logistica ha venido
mejorando, se tienen problemas de programaciones, por supuesto, pero es parte de lo que dofia
Dinorah Garro, ha venido insistiendo y todavia se tienen problemas. Lo menciona porque los
sefiores Directores que no estuvieron, anteriormente, en la Junta Directiva, deben conocer el
antecedente del por qué se tomo esa decision, porque al fragmentar una licitacion, no se realiza
el tamiz en la Junta Directiva o porque algin Director del Organo Colegiado, tiene
informaciones que cuando se presenta el concurso a consideracién de la Junta Directiva, se
pueden analizar. Segundo, le parece que cuando una licitacion se quiebra, si es por las razones
esbozadas, no tiene ningun problema, pero un proceder de esa naturaleza en un momento
determinado, puede servir para dejar sin producto, denominese cualquier producto, porque no se
realizd la compra segun corresponde, de manera que se compran menos productos y se tiene un
abastecimiento menor, lo que hace que, posteriormente, se tengan que realizar compras directas,
ese es el tema de fondo. Repite que dofia Dinorah Garro esta presentando y él no tiene un tema
relacionado con medicamentos y logistica, sino que considera que es un concepto méas amplio,
de las bondades de que no se fragmenten las licitaciones, cualquiera que esa sea. Por ejemplo, si
el proceso es de un millon de délares y si se tiene que modificar, que se presente el tema ante la
Junta Directiva y se indique.
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Sobre el particular, la sefiora Presidenta Ejecutiva recuerda que a la Gerencia de Logistica, la
Junta Directiva le solicitd un informe y, en ese sentido, se hizo la salvedad de que no estuvieron
presentes los otros Gerentes. La idea era que estuvieran todos en esta sesion, pero por razones
de agenda no fue posible. La Gerencia de Logistica esta presentando con base al informe que se
les pidio, era integrado en relacion con las compras que tuvieran un monto inferior al millon de
dolares.

Por su parte, el Director Barrantes Mufioz manifiesta su preocupacion, en el sentido de cual es la
razon de fondo, para estar analizando este tema en la Junta Directiva. Por competencias la Junta
Directiva debe resolver aquellas compras superiores a un millon de dolares y cuando se conoce
un proceso de esta naturaleza, que viene con un objeto determinado, con una cantidad
determinada y, luego, se evidencia, que en el momento de adjudicar hay varios procesos. Le
gustaria conocer hasta donde llega esa normalidad, porque se estan produciendo variaciones, por
ejemplo, no solo en la cantidad sino hasta en el objeto, porque se licitd una cantidad y se
aumentd el producto. Repite, que desde el punto de vista de competencias y de certeza de lo que
esta Junta Directiva tiene que resolver, hasta donde la administracion tiene también competencias
propias para modificar el objeto de la contratacion; repite, porque al final se produce una
modificacion por cantidad. Desea conocer cuél es ese margen de discrecionalidad que existe en
un procedimiento, para que la compra, efectivamente, regrese a la Junta Directiva, porque
considera que debe existir un mecanismo de seguimiento, cuando existen variaciones y debe
haber un margen dentro del cual, la administracion puede resolver esas variaciones o en todo
caso, se debe presentar siempre, porque lo que existe en el fondo, es una modificacion del objeto
gue motivo un acto de la Junta Directiva y se podria preguntar si era menos. También por qué
razon se esta presentando a consideraciéon de la Junta Directiva, si la compra se pudo haber
resuelto en otra instancia. Aspectos de esa naturaleza, le generan este comentario y solicite que
se precise, entonces, cual es el procedimiento aplicable y cuél es, inclusive, el marco juridico que
regula estas modificaciones y qué alcance tienen.

El Director Fallas Camacho aclara que no es que esas compras se presentaron a la Junta Directiva
y se devolvieron, porque correspondian a un monto inferior al millon de colones. En ultima
instancia, si se presenta una licitacién que es de un millén y si disminuye su precio, se deberia
presentar a consideracion del Organo Colegiado, por un tema de transparencia, pero tiene
entendido que estos son procesos, que se efectlan antes de llegar a la decision de la Junta
Directiva, porque la disposicion es en términos de que todos aquellos procesos menores de un
millén de ddlares, los puede resolver la administracion y desde su punto de vista deseara que
fueran todas. Le parece que se tiene que tener cautela para que no exista la intencionalidad, de
que se quiera fraccionar licitaciones para que se resuelvan, en otro nivel de decision, pero esa es
una directriz que también esta clara y establecida por esta Junta Directiva, estima que se debe
controlar. Le parece que son aspectos como otros mas, sobre los que se debe estar recordando,
periddicamente, a efecto de minimizar problemas que se puedan presentar.

En cuanto a lo sefialado por el licenciado Barrantes Mufioz, sefiala la doctora Saenz Madrigal que
hubo una inquietud de la Junta Directiva de conocer el tema y, precisamente, el acuerdo asi se
tomo, en el sentido de que se presentara a nivel de la Junta Directiva, un informe de las
adquisiciones que se realizaron en el afio 2014, y se iniciaron con una prevision presupuestaria
superior a un millén de délares y que en el acto de adjudicacion, el monto disminuyé por debajo
del millon de dolares. Es decir, que cuando la compra es por un monto inferior al millon de
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ddlares no se presenta a consideracion del Organo Colegiado, esas decisiones las toma la
administracion y, el segundo acuerdo, era en términos de las compras directas superiores a
quinientos mil ddlares se presentaran a consideracion del Organo Colegiado. El acuerdo tiene
dos aspectos, se acaba de conocer el informe relacionado con el periodo 2014, en el cual las
compras se habia presupuestado por un millon de ddlares o un poco mas y a la hora que se
adjudico, se hizo por menos y se continuara por conocer el informe correspondiente a las
compras directas entre el medio millon y el millon de dolares. El objetivo era informar a la Junta
Directiva esas circunstancias y que estuvieran al tanto de esa situacion. Repite, asi fue como se
solicito el informe.

El Director Gutiérrez Jiménez sefiala que cuando se hizo referencia al tema, es para recordar a las
Gerencias, que el animo de esta Junta Directiva es que cuando se inicia un proceso licitatorio,
por un monto correspondiente al millon de dolares se concluya con ese monto, salvo las
justificaciones técnicas correspondiente. No se desea pensar que alguno de los Gerentes, para
evitar presentar la licitacion a consideracion de la Junta Directiva, establezca un monto de la
compra, por ejemplo, por novecientos noventa y nueve mil novecientos noventa y nueve délares.

La doctora Saenz Madrigal pregunta qué representa quebrar una licitacion, porque en varias
ocasiones se ha hecho referencia a ese término.

Al respecto, el Director Loria Chaves anota que en la Ley de Contratacion Administracion, si no
se equivoca, prohibe que se realicen fraccionamiento en las licitaciones, de manera que si una
licitacion estd prevista para un millon cien mil ddlares, se debe tener cautela de que no se
fraccione esa compra.

El licenciado Barrantes Mufioz sefiala que muy acertado el comentario del sefior Loria Chaves,
porque, efectivamente, en la Ley de Contratacion Administrativa esta prohibido fraccionar o
como se ha mencionado aqui de quebrar la contratacion, porque al hacerlo, significa que, por
ejemplo, se tienen que hacer dos procedimientos en lugar de uno. La Ley no se hizo pensando,
como ilustracién, en el caso de que se presente o no la licitacion a consideracion de la Junta
Directiva, sino que no se realicen dos compras directas, en lugar de una publica que es mas
garantista, aunque tiene otros plazos diferentes, pero que a los efectos del nivel de adjudicacion
también aplica. Ese aspecto se constata muy facil porque, por ejemplo, la Gerencia de Logistica
disminuyd la compra del Calcio l6nico, de manea que no puede existir en el mismo periodo del
2014, otra compra por un medicamento de esa naturaleza, porque se determinaria que hay una
porcion del medicamento que no se comprd; ademas, si apareciera otra compra en el mismo
periodo como Compra Directo o Licitacion Abreviada, por otro monto por el mismo producto.
Es una manera relativamente facil de constatar, que no existe fraccionamiento de la compra,
porgue no es solo la razon de que hubo una justificacion técnica, dada las razones de que se
generen ciertas dudas. Por otra parte, la otra forma de hacer un control cruzado a la misma
compra, es verificando que no hay otra compra para el mismo periodo de Calcio I6nico, excepto
gue sea una compra urgente por un rechazo en la calidad, que en el interin provoca cierto
desabastecimiento, por una coyuntura, propiamente, de las condiciones, por mala calidad o
porgue no se trabajé a tiempo.

El licenciado Gutiérrez Jiménez sefiala que puede suceder, lo que se hizo referencia la semana
pasada, en el sentido de que si se compra menos medicamentos de los que se iba a comprar,
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evidentemente, en el periodo 0 no periodo, va a tener que comprar mas porque no hay suficientes
productos. Ese aspecto no es una practica buena, porque van a tener que trabajar por medio de
compras directas. El mensaje esta claro, porque estan preocupados de que los Gerentes no
pueden estar analizando todos los asuntos, por lo que se le esta haciendo un énfasis en este tema.
El Gerente tiene que tener claro, que este es un asunto que preocupa y que se le den los
seguimientos segun corresponde.

El sefior Subauditor sefiala que el tema es muy importante para efectos del interés institucional y
aclara, que lo que se esta comentando son situaciones hipotéticas e, incluso, para efectos del
comentario que va a realizar, no desea que se determine ningun reproche, ni sefialamiento en
relacion con la participacion de algun funcionario, que ha venido participando en estos procesos,
pero que se entienda el mensaje o su posicion, desde una perspectiva preventiva y de advertencia,
dado que le parece muy sano. Ademads, recuerda a las Gerencias lo significativo del
cumplimiento estricto de la legalidad, en aras de evitar situaciones que puedan comprometer las
decisiones que se estén adoptando. En primer lugar, la misma Organizaciones de las Naciones
Unidas (ONU), ha sefialado que las compras del Estado, son aquellas que tienden a generar la
mayor probabilidad de corrupcién en la funcién publica, entonces, teniendo esa definicion por
valida y por cierta, lo primero que conviene es recordar, la importancia que tiene el manejo
adecuado de los procesos de contrataciones de bienes y servicios en el sector publico. Como
segundo punto, la legislacién nacional, ha sefialado que el procedimiento por excelencia de
contratacion administrativa lo es la licitacién publica, porque tiene una connotacion, no solo
desde el punto de vista juridico, sino econdmico. Es de esperar que a través de un procedimiento
de licitacion pablica, se logren economias de escala y también favorecer el interés patrimonial y
econdémico institucional.  El tercer elemento, es lo que se ha venido sefialando; los
procedimientos que no son una licitacion publica, son excepcionales y solo se pueden dar en los
supuestos que la Ley ha establecido, de tal manera, que se incurre en un fraccionamiento que la
Ley reputa, como ilicito cuando teniendo la administracion todos los elementos para planificar,
programar una necesidad de bienes y servicios que requiere se va del procedimiento normal de
contratacion y se acude a otro procedimiento, que no era el que la ley habia previsto. De tal
manera que puede generar no solo una relevancia juridica, sino también han encontrado casos,
por ejemplo, de compras directas y compras urgentes de medicamentos, que la Caja termina
tiene que ser autorizada por la Contraloria General de la RepuUblica, por la necesidad
imprescindible de disponer del farmaco. Sin embargo, la Caja debe pagar precios muy por
encima del valor de mercado, porque en este caso, estan dependiendo solo de un proveedor. El
Ente Contralor ha dado los permisos, pero también se debe recordar que le ha sefialado a la
Caja, la trascendencia y la importancia del cumplimiento estricto de la normativa y ha hecho un
sefialamiento y un llamado de atencion a la Institucion, sobre la necesidad de fortalecer los
procesos de planificacién. Cuando se hace referencia de una adecuada planificacion, se refiere al
establecimiento de estudios de necesidades rigurosas, con base en estudios técnicos y tambiéen de
proyecciones de necesidades de bienes y servicios, que es un ejercicio que también se ha venido
reiterando, en la necesidad de que la administracion mejore los procesos de programacion y
planificacion de las compras de bienes y servicios. Finalmente, el tema al que se hizo referencia
de recurrir, a una contratacion directa 0 de compras urgentes, hay que analizarlo con mucho
cuidado, por el tema de los sobreprecios que le pueden generar a la Institucién y, también, de la
falta de las economias de escala, de manera tal, que el tema de fondo que se esté discutiendo, es
la necesidad de fortalecer los mecanismos técnicos para definir las necesidades reales de
contratacion y evitar por todos los medios, que la compra no se dimensione y se evite con esto
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presentarla a conocimiento de Junta Directiva, que es una de las preocupaciones que aqui se ha
venido sefialando. Dado que en caso de demostrarse el fraccionamiento licito, se tiene que
demostrar que ha habido una actitud deliberada, por parte de quien programa la compra, para
evitar un mecanismo que la ley prevé y utilizar otro. Ese aspecto dirige a estudios muy
rigurosos, pero si es importante recalcarlo.

Respecto de una inquietud, la licenciada Aguilera Marin sefiala que en el caso anterior, habia dos
variables por considerar. Primero, el Modelo de Distribucién de Competencias, fija las reglas
para que como administracion se logren desligar de esos montos establecidos, a efecto de que las
reglas queden claramente establecidas. Referente a las fichas técnicas, relacionadas con los
medicamentos, se debe contemplar las posibilidades que hay en el mercado. En dos casos que se
presentaron, hay dos tipos de presentaciones de los sujetos contractuales, entonces, es lo que se
considera. Se le indica al proveedor que puede presentar en el caso del Calcio, por ejemplo, de
600 mg o de 300 mg y de acuerdo con esas cantidades, que era lo que le preocupaba al licenciado
Barrantes Mufioz, se adquirieron trescientos cuarenta o ciento setenta si fueran de 600 mg. Las
contrataciones superiores a quinientos mil délares, como bien lo sefialaba el sefior Subauditor,
tratdndose de contrataciones directas tienen dos tipos: la contratacion directa de escasa cuantia,
que el monto se fija desde la Ley de Contratacion Administrativa y la Contraloria General de la
Republica, cuyo significado es que se tiene que promover una contratacion directa, cuando hay
un monto bajo de por medio y las contrataciones directas excepcionales, que se prevén a partir
del articulo 132° del Reglamento de Contratacion Administrativa, porque obedecen, justamente,
a esa calificacion de excepcionalidad. En el caso de la Gerencia de Logistica, hay tres
modalidades de compra al amparo de esa contratacion excepcional, primero, en el articulo 131°
inciso a), otra en el articulo 131, inciso k) y en el articulo 138° del Reglamento de Contratacién
Administrativa. El articulo 131 inciso a) lo que menciona es que se contrata directamente con un
proveedor, cuando no tiene la posibilidad de la competencia dentro del mercado y solo un
proveedor, puede ofrecer ese tipo de producto. No se trata de la medida mas conveniente, sino en
efecto que solo con ese proveedor se puede contratar. EIl articulo 131°, inciso k) del citado
Reglamento, esta es una contratacion que se realiza, cuando existen causas exdgenas que
producen impacto e impiden realizar una contratacion concursada. Ese aspecto es lo que los
abogados denominan caso fortuito o fuerza mayor, producto de la naturaleza o hechos del
hombre, pero que estan fuera de la administracion. El articulo 138° del Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa, que son contrataciones autorizadas por la Contraloria General de la
Republica. En ese sentido, no hay causas exogenas, existir alguna situacion de orden
administrativo y se le indica a la Contraloria General de la Republica, que se tiene una urgencia
apremiante por cubrir y no se puede hacer de otra forma, entonces, se necesita que permita a la
Institucion contratar directamente. Entiéndase, que en este caso, contratar directamente no
significa comprarle a un proveedor determinado, sino que le permita hacer un concurso mas
restringido. En ese el orden de ideas, por ejemplo, para la contratacion del Factor XIII por un
total adjudicado de ochocientos dieciséis mil quinientos sesenta délares. En ese proceso se
utilizo el articulo 131° inciso k) del citado Reglamento, o sea, debido a razones de
imprevisibilidad, dado que la empresa que se tenia contratada en COMISCA, modifico el pais de
origen, inicialmente, era Australia y, después, se hizo una modificacion para que el pais de
origen fuera Alemania. Entonces, como el proveedor no estaba precalificado en COMISCA, para
los efectos, ya no era un proveedor que estuviera cumpliendo con las disposiciones técnicas,
previamente, establecidas. Significa que debido a la conducta del proveedor, la Caja se ve
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afectada con la posibilidad de comprar, entonces, se tiene que hacer una solicitud del bien, que se
esta pretendiendo comprar, que en este caso era el Factor VIII.

El Director Gutiérrez Jiménez sugiere que seria interesante para los Directores, conozcan el
efecto de aplicar el articulo 100° del Reglamento de Contratacion Administrativa; ademas, otra
manera de comprar es aplicar el articulo 200°, también del Reglamento de Contratacion
Administrativa, porque se aplican cuando implica una imprevisibilidad. En este caso, si hubiera
tenido un proveedor, se le aplica el articulo 200° citado y el contrato se prorroga, €s una manera
“juridica”, anormal que se adquiere el producto, no a través de una licitacion que serian compras
directas, por ejemplo.

Al respecto, la Licda. Aguilera Marin sefiala que en este caso especifico, se le estaba comprando
a la empresa Bering, pero en el momento que hizo la modificacidn del pais de origen, existié una
imposibilidad de que se le comprara a ese proveedor directamente, en esos términos se tiene que
hacer una solicitud. En este caso, fue a Baxter Sport y a Biotherapeutics. En cuanto a la
adquisicion de hemogramas, para la determinacion de forma automatizada, se hace bajo la
entrega segin demanda. Se tomd en referencia para adjudicar, el consumo del afio anterior y se
solicitd permiso a la Contraloria General de la Republica y lo otorgd. EI caso de catéter
intravenoso por un total de quinientos noventa y cinco mil trescientos cincuenta dolares, hubo
una declaracion infructuosa de la licitacion publica anterior, en ese sentido, existe una situacion
imprevisible para la administracion y, entonces, se realiza el ejercicio de solicitar proformas a las
empresas, para resultar adjudicataria la Empresa Comercializadora Médica Centro Americana
S.A. Por ejemplo, en el caso de la Lovastatina, se produjo un rechazo del producto de la compra
licitacion ordinaria anterior, lo que obligd a buscar y adquirir el producto con otro proveedor, que
fue inversiones Rio Berdaum. EI Tacrolimus por un total de adjudicacién de quinientos
cincuenta mil ochocientos dolares, tuvo su fundamento en el articulo 131° inciso a del
Reglamento de Contratacion Administrativa, de un oficio de la Direccion de Farmacoterapia, que
indicaba que tenia que existir intercambiabilidad de los productos. EIl otro producto estaba
adjudicado a la empresa Novartis Farma, entonces, para que hubiese intercambiabilidad del
producto, se le tenia que adjudicar la licitacion a esa empresa también. Respecto del fijador
externo para ser usado en trauma, por un total de quinientos cincuenta mil délares, la contratacion
anterior, se debi¢ declarar infructuosa y se solicitd, entonces, un permiso ante la Contraloria
General de la Republica. Adicionalmente, se tiene los informes que presentaron las demas
Gerencias.

El Director Barrantes Mufioz sefiala que en materia de compras en esta Institucién, estan
distribuidas en todas las Gerencias de acuerdo con los montos. Pregunta si hay un punto central,
donde se lleve el control de todos los procesos de contratacion.

Contesta la ingeniera Garro Herrera que no importa el lugar de la red de servicios, deben ser
reportadas al Sistema de Informacion de Contratacion Administrativa (SIAC) de la Contraloria
General de la Republica, entonces, ingresan a la base de datos y, normalmente, se esta haciendo
revision de quienes han reportado, cuantas compras directas, incluso, para el modelo nuevo de
compras, que se estan proponiendo para hacer consolidaciones de compras, ser vigilante de quién
estd comprando el mismo producto, para elaborar una ficha técnica y comprar una sola vez. Es
un tema bastante complejo pero se tiene acceso.
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Anota el licenciado Barrantes Mufioz que la pregunta iba en esa direccion y esta claramente
respondida. Lo que sefiala dofia Dinorah es lo que esperaria, pues no solo es un tema de
conocimiento sino de vigilancia de la racionalidad de la no duplicidad, sin perjuicio de que cada
quien asume la responsabilidad, en lo que tiene que ver con compras directas.

Adiciona la doctora Sdenz Madrigal que, incluso, ese mecanismo es el que ha permitido, definir a
donde avanzar con los convenios marco, para conocer qué productos 0 que insumos estan
comprando varias unidades y asi poder centralizar y hacer un convenio marco, que es el
mecanismo que se ha encontrado, para mejorar los precios. Solicita que quede consignando en el
acta que la administracion atendio, adecuadamente, el informe de la Junta Directiva y espera que
sean atendidos, frecuentemente, para que presenten los avances correspondientes al Organo
Colegiado, no solo para las licitaciones que se presentan a consideracion de la Junta Directiva
sino, precisamente, por esa delegacion que se le da a los diferentes niveles, por lo que considera
que ese aspecto tiene que quedar muy claro.

Por lo tanto, se tiene a la vista el oficio N° GL-16.177-15, del 10 de marzo del afio 2015, que en
adelante se transcribe en forma literal y que firma la sefiora Gerente de Logistica, mediante el que
se atiende lo resuelto en articulo 23° de la sesion nimero 8765 y se presenta el informe de las
contrataciones cuya prevision presupuestaria fue de un millon de dolares y el acto de
adjudicacién menor a dicho monto asi como contrataciones directas entre los quinientos mil
délares y un millon de délares:

“De conformidad con lo instruido por la Junta Directiva mediante Articulo No. 23 de la
sesion No. 8765, del 26 de febrero de 2015, me permito adicionar al oficio No. GL-
16.177-2015, de 10 de marzo de 2015, la informacion que fuera remitida por la Gerencia
Financiera mediante oficio No. GF-12.104, de 12 de marzo de los corrientes, donde se
aportan los respectivos informes de las unidades adscritas que detallan que no se
tramitaron contrataciones bajo los supuestos que detalla el Articulo 23 de la Sesion 8765,
de 26 de febrero de 2015, cual se indica por parte de la Direccién Financiero Contable
(oficio No. DFC.0355-15, de 04 de marzo de 2015), la Direccidén Regional de Sucursales
Chorotega (oficio No. DRSCH-0696-2015, de 23 de febrero de 2015), Direccion de
Inspeccion (correo electronico de 05 de marzo de 2015), direccion de Fondo de Retiro de
Ahorro y Préstamo (oficio No. DFRAP-0242-2015, de 04 de 2015), Direccion de Sistema
Centralizado de Recaudacion (oficio No. DSCR-0135, de 04 de marzo de 2015), la
Direccién de Presupuesto (correo electronico de 04 de marzo de 2015), Direccidén Regién
Centra de Sucursales (oficio No. DRCS-0483-03-2015, de 04 de marzo de 2015),
Direccién de Cobros (correo electrénico de 04 de marzo de 2015) y la Direccién de
Coberturas Especiales (Oficio DCE-0107-03-2015)”,

y habiéndose hecho la respectiva presentacion por parte de la licenciada Karina Aguilera Marin,
Asesora de la Gerencia de Logistica, la Junta Directiva —por unanimidad- ACUERDA dar por
recibido el informe sobre “Las adquisiciones que durante el afio 2014 iniciaron con una
prevision presupuestaria superior a un millén de délares y que en el acto de adjudicacion el
monto se redujo por debajo de un millon de dolares” Yy “...”Compras directas superiores a
quinientos mil dolares”. Lo anterior, en el entendido de que deberan las Gerencias encontrarse
vigilantes que los procedimientos de compra que se realicen se encuentren cobijadas por la

20



N° 8768

normativa nacional vigente que impera en las compras publicas de la Caja Costarricense de
Seguro Social.

Asimismo y de acuerdo con lo planteado por el Director Devandas Brenes, se solicita a la
Gerencia de Logistica que presente un informe en el que se consignen los montos totales de las
compras de la Institucion, con el fin de contar con un informe global de los procesos.

Sometida a votacion la mocidén para que la resolucion se adopte en firme es acogida
unénimemente. Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

La ingeniera Garro Herrera, el doctor Ledn Alvarado, el licenciado Barrantes Espinoza, y el
equipo de trabajo que acomparia a la Gerente de Logistica se retiran del salon de sesiones.

Ingresa al salon de sesiones la sefiora Gerente Médico, doctora Maria Eugenia Villalta Bonilla; y
la licenciada Ana Maria Coto Jiménez, Asesora de la Gerencia Médica.

ARTICULO 7°

“De conformidad con el dictamen juridico niimero GA-22802-15, el acceso
de esta informacion, por ser de caricter confidencial se excluye de
publicacion”.

ARTICULO 8°

Se tiene a la vista el oficio numero GM-SJD-47801-14, del 10 de noviembre del afio 2014, que
firma la sefiora Gerente Médico, y contiene el informe de las visitas técnicas a las Republicas de
Argentina y Uruguay: Proyecto Fortalecimiento a los procesos de donacion y trasplante de
6rganos y tejidos en Costa Rica.

La presentacién estd a cargo del doctor Agiero Chinchilla, con el apoyo de las laminas que se
especifican:

1)
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2) Antecedentes:

» Acuerdo de Junta Directiva segun consta en el articulo 8 ° de la sesion N° 8725,
celebrada el 17 de julio de 2014.

3)

4) INCUCAI
(Estructura Organizativa)
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5)

6)

N° 8768

Actividades desarrolladas:

* Visitas a establecimientos de salud con actividad en donacion y trasplante.

+  Visita al Centro Unico Coordinador de Ablacion e Implante de la provincia de Buenos
Aires (CUCAIBA).

» Visita a Bancos Multitejidos y Terapia Celular.

+ Participacion como miembros invitados a la XXXVIII reunién de la Confederacién
de Trasplantes de Argentina (COFETRA).

» Talleres de discusion y andlisis de temas relacionados con la gestién de los procesos
de donacion y trasplante, en las instalaciones del Instituto Nacional Coordinador
Unico de Ablacion e Implante (INCUCAL).
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8)
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10)

Actividades desarrolladas:

* Recorrido institucional.

« Comunicacién Interna y Externa.

* Registro Nacional de Donantes.

» Sistemas de informacion.

» Coordinacidn de trasplantes.

* Banco Multitejidos y Terapia Celular.
* Financiamiento.

* Modelo de asignacion de 6rganos.
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11)

12)

13)
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14) Elementos incorporados en la Propuesta del Modelo Gestién Institucional en Donacion y
Trasplante:

* Red Nacional para la Donacidon y Trasplante.
» Estructura Organizacional.

» Direccion y Conduccion.

»  Desarrollo Normativo Institucional.

* Asignacion y Administracion Presupuestaria.
+ Sistemas de Informacion.

» Desarrollo del Talento Humano.

» Comunicacion Institucional.

15)
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16)  Etapas pendientes del proyecto (previamente aprobadas)

» Tercera Semana Abril 2015:

1. Formacion en los procesos de donacion y trasplante a 50 funcionarios(as) por parte
del INCUCALI de Argentina.

2. Retroalimentacion técnica a la propuesta del Modelo de Gestion en Donacion y
Trasplante.

17)  Recomendacion y propuesta de acuerdo:

* La Gerencia Médica una vez realizada la presentacion del Informe respectivo sobre
las wvisitas técnicas a las republicas de la Argentina y Uruguay: ‘“Proyecto
fortalecimiento a los procesos de donacién y trasplante de 6rganos y tejidos en Costa
Rica,” recomienda a la Junta Directiva, dar por recibido el informe presentado por
ésta Gerencia Médica mediante oficio GM-SJD-47801-2014, del 10 de noviembre del
2014 y por ende dar por atendido lo acordado en el articulo 8 de la sesion N°8725.

El Dr. Aguero Chinchilla expone el informe sobre las visitas técnicas realizadas a la Republica
de Argentina y Uruguay, producto del Proyecto de Cooperacion Cientifico Técnica para el
Fortalecimiento de Donacion y Trasplantes. Lo anterior, responde a un acuerdo de la Junta
Directiva del afio pasado, dado que proyecto que se habia gestionado a través de la Subarea de
Cooperacion Internacional y de Cancilleria, con la particularidad de que se incluyeron dos visitas
técnicas, a los dos paises que en este momento lideran el tema de gestién en donacion y trasplante
de 6rganos para Ameérica Latina, como es Argentina y Uruguay. La primera visita se realizé del
16 al 30 de agosto del afio pasado a la Republica de Argentina, al Instituto Nacional Central
Unico Coordinador de Ablacion e Implante (INCUCAI), con la participacion de la Caja y el
Ministerio de Salud. El proyecto de Argentina también incluia al sector rector en salud. Destaca
ese pais a pesar de su amplia organizacion como tal, tiene un organismo unico Coordinador de
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Trasplantes, con sede en la Cuidad Auténoma de Buenos Aires, pertenece directamente al
Ministerio de Sanidad de Argentina, tiene toda una estructura basada en una residencia, en
direcciones técnicas y un cuerpo que se encarga de todo el soporte logistico y administrativo.
Dicta las normas en el tema de trasplantes para toda la Republica de Argentina, aunque también
existen coordinaciones en las veintitrés provincias. En Argentina estuvieron dos semanas,
desarrollando el trabajo de campo y visitaron hospitales que se dedican al tema de donacién,
ademas, hospitales que se dedican al tema de trasplante, hospitales publicos y privados en una
sola red de donacion. Se hizo una visita a la provincia de Buenos Aires y se conocio toda la
estructura organizativa, dado que se han maximizado los recursos, teniendo en un dnico
establecimiento, todo lo que se relaciona con Bancos de Tejidos, Células y con la particularidad
de que en ese momento estaba reunida, toda la configuracion de trasplantes de Argentina y
tuvieron la oportunidad de compartir, por tres dias con colegas argentinos, determinandose que
no se esté tan lejos de todas las necesidades, que como cualquier otro pais de América Latina, se
tiene en temas de presupuesto y asignacion de recursos, pero le llamo la atencion, precisamente,
ese trabajo en equipo que siempre esta dictando el INCUCAI. La semana siguiente que los
acompario el Ministerio de Salud, se realizaron talleres de discusion con temas relacionados con
gestion de procesos de donacion y trasplante que, precisamente, eran de interés porque justo en
ese momento, estaban desarrollando la propuesta para el modelo de gestion en donacion y
trasplantes de érganos. EI hospital que esta en la periferia de Buenos Aires, uno de los méas
pequefios, pero que genera mayor cantidad de donantes en Argentina. Como ejemplo en Costa
Rica, se tiene una tasa de donacion de alrededor de cuatro personas por millén de pobladores;
Argentina tiene una tasa de donacion de dieciséis personas por millon de habitantes y ese
pequefio hospital, ha logrado maximizar los recursos, porque genera, aproximadamente, el 50%
de los donantes de solamente la provincia de Buenos Aires. Ademas, conocieron a los equipos
coordinadores de Trasplantes que son médicos y enfermeras, incluida la integracién de los
diferentes bancos de tejido que estan en un Hospital Pediatrico en la Ciudad de Buenos Aires. En
el INCUCALI con una sede en una de las casas, tienen toda la estructura organizativa que es la
que, precisamente, se desea tener como referente en la Red Nacional de Donacién y Trasplantes.
También realizaron visitas a Organismos Ministeriales y a la Secretaria del Ministerio de Salud,
para tratar de homologar lazos de cooperacion, con el fin de que este proceso fuera el inicio de
una serie de proyectos, que se puedan desarrollar con este pais. Posteriormente, se hizo otra
visita con otro equipo técnico. La Licda. Chaves Diaz que lo acompafia en este momento, formé
parte de un equipo que visitd Argentina y otro equipo que visitd Uruguay. EIl segundo pais tiene
una particularidad, en el sentido de que el Instituto de Uruguay se encuentra en un dnico
Hospital, en la Ciudad de Montevideo, en el Hospital Universitario que pertenece a la
Universidad de la Republica, pero al igual que Argentina, tiene una Direccién General con una
Unidad de Asesoria Técnica y un equipo de respuesta inmediata, algo muy caracteristico en
Uruguay que les ha permitido su desarrollo, también tienen una poblacion y un sistema sanitario
muy parecido al de Costa Rica. Cuando hay un operativo de trasplantes el Instituto tiene un
equipo de alta respuesta que, precisamente, se desplaza al Hospital que genera un donante,
entonces, han logrado maximizar los recursos porque no, necesariamente, todos los hospitales
tienen el arsenal de recurso humano, sino que cuando se activa un proceso de donacién y
trasplantes, ese equipo que pertenece al Nivel Central, se desplaza al Hospital y favorece toda la
gestion en donacién y trasplante. Han tenido ejemplos muy parecidos, con personal de
Hospitales que han ido a Cartago o a Liberia, a colaborar con procesos de donacion y trasplantes,
porgue no, necesariamente, esos hospitales tienen la estructura que tienen los hospitales del Nivel
Central, por lo que existe un proceso de soporte, logistico, técnico y estadistico para los procesos
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de donacién. Por otro lado, tuvieron asesoria en comunicacion interna y externa, registro
nacional de donantes y sistemas de informacion y coordinacion de trasplantes. Al igual que
Argentina, Uruguay tiene un unico Banco de Tejidos y de Terapia Celular, con un esquema
unico de financiamiento para todos los procesos de la Republica. También tiene un modelo muy
particular de asignacion de dérganos, que no se relacionan solamente con el tiempo que la
persona ingresa a lista de espera, sino también con las caracteristicas de histocompatibilidad, para
que se logre evitar el rechazo de un drgano y asi es como se hace la asignacion de 6rganos en ese
pais. Lograron conocer el Banco Multitejidos y, por ejemplo, en Uruguay todas las funerarias
antes de entregar el cuerpo, sea publico o privado, llevan el cadaver al Hospital de la Republica,
le extraen la mayoria de tejidos y después entregan el cuerpo, excepto si la persona haya
manifestado lo contrario, porque todas las personas son donantes. Entonces, tienen un superavit
en el tema de tejidos, en donde tienen Convenios de Cooperacion y colaboran con Brasil y con
Argentina en la dotacion de tejidos. Lograron determinar como con equipos de minima
resolucion, tienen congelacion de huesos, de valvulas cardiacas y lo mas importante fue que la
funcionaria del Hospital Nacional de Nifios, donde esta el Banco de Terapia Celular, hasta el
momento se determinaba a la Caja como institucion, tienen mas tecnologia que el mismo equipo
que tiene Uruguay, con una mayor capacidad de reserva de tejido 6seo. La interaccion en este
caso, fue bidireccional. Los funcionarios de Costa Rica colaborando en la generacion de recursos
de calidad, para la preservacion de tejidos, porque esos paises tienen un Gnico laboratorio, donde
las pruebas especificas para trasplante se llevan a cabo, porque hay pruebas que se pueden hacer
en el Hospital, pero hay otras mas especificas de histocompatibilidad que identifican el éxito del
trasplante. En estos momentos, en Costa Rica el Laboratorio que ha prestado este servicio, esta
en el Hospital San Juan de Dios y no solamente lo presta para ese Hospital, sino para los
Hospitales Calderon Guardia y México y no solamente para trasplante renal, inclusive, los
pacientes Gltimos que se han trasplantado del corazon, han tenido estas pruebas, entonces, se
visualiza como maximizar y llevar el proyecto a la mayor sostenibilidad dentro del modelo
también institucional. A la propuesta del modelo, se han incorporado que en ambos paises se
recomendd una Red Nacional de Donacion y Trasplante, que estd dentro de la propuesta que
estan elaborando del Modelo de Trasplantes para la Institucién. Ademas, se les dio asesoria en la
estructura organizacional, en la Direccion y Conduccion y todo el desarrollo normativo, la norma
que ya estan construyendo. Ademas, de la asignacion y administracion presupuestaria sobre el
Sistema de Informacion, como desarrollar el talento humano, porque en trasplantes es un talento
que es muy especializado. En el tema de comunicacion institucional, donde mas bien la
Direccion de Comunicacion Institucional de la Caja, fue un referente para lo que se hace en
Argentina y Uruguay. Determinaron muy bien el avance que la Direccién de Comunicacion
Organizacional, ha llevado en el tema de trasplantes y otro gran resultado, se tiene aparte de
estas dos visitas, es que el proyecto incluia la capacitacion del personal. En el mes de diciembre
del afio pasado, se tuvo la primera capacitacion de cuarenta y ocho personas en la Instituciéon. Se
han observado los resultados, dado que los Hospitales empiezan a generar mas donantes. En
estos momentos, han procurado mas del 50% del resultado del afio pasado en total, significa que
las capacitaciones estdn empezando a dar sus frutos y en la tercera semana de abril, se realizara
otro curso con funcionarios de Argentina, el pasado fue con funcionarios de Uruguay, donde van
a capacitar otros cincuenta funcionarios mas. Asi la Institucion se dota de cien funcionarios, en
la Red Hospitalaria que estan mejor capacitados para los procesos de donacion y trasplante.
Hasta este momento, con el desarrollo de este proyecto de cooperacion que finalizaria con esta
etapa en el mes de abril proximo, se esperaria reformular otros proyectos de cooperacién en el
mes de setiembre de este afio, cuando se vuelvan a reunir las comisiones mixtas de Uruguay y
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Argentina, para lograr fortalecer otros aspectos de donacion y trasplantes que se han ido
identificando.

El Director Devandas Brenes manifiesta que este es un tema muy significativo y que esta
vinculado con la discusion del fortalecimiento del Modelo de Atencion. Le llama mucho la
atencion, que se hace referencia que se estd desarrollando una red, o un proyecto en materia de
trasplantes. Le gustaria conocer en qué grado de avance esta este proyecto, porque tiene muchas
inquietudes sobre ese tema.

Al respecto, la Dra. Villalta Bonilla sefiala que en este momento, se esta revisando el Plan de
Implementacion y estd pendiente de ser presentado a la Junta Directiva, pero falta el Modelo de
Pago al Personal de Salud. Estan trabajando con la Gerencia Administrativa, tratando de acelerar
el proceso para poderlo presentar ante el Organo Colegiado, se puede hacer la presentacion del
Plan de Implementacién sin el Modelo de Pago, o esperarse para traer todo el tema integralmente.
La semana pasada converso con el sefior Gerente Administrativo, porque la Direccion de Gestion
y Administracién de Personal, propuso que tenian un plazo de seis meses para tener concluido el
Modelo de Pago, porque tienen mucha presion por parte del personal de salud, sobre todo el
Hospital Calder6n Guardia, porque en este momento no esta incluido el tema de trasplante, ni
dentro del incentivo de la disponibilidad, ni de las guardias para poderles pagar, esa es una
limitante. EI Modelo que se implementa como parte del tercer nivel de atencion de las
intervenciones, estd terminado se presentd en el Consejo de Presidencia. La doctora Saenz
Madrigal solicitdé que se elaborara un Plan de Implementacién y a su vez, que se definiera cudl
era el mecanismo de pago del personal que participe en los trasplantes.

Sobre el particular, el doctor Aguero Chinchilla indica que se esta profundizando el Estudio de la
proyeccion de costos. Lo primero que se hizo fue recolectar la informacion, porque esta es la
primera vez que se va a definir un estudio de costos. Como lo indicé se esta en una etapa de
recoleccion de datos, en el sentido de que el proceso se inicia desde que se detecta un donante,
hasta cuando sale de Sala de Operaciones y como se va a cuidar. La Gerencia Financiera facilitd
la metodologia, la instrumentacion, estan con un llenado de informacion mas lo que la doctora
Villalta, acaba de sumar. Inclusive, dentro de la discusién que se hizo en el Consejo de
Presidencia, los diferentes entes de las Gerencias Financiera, Administrativa y Médica estan
analizando los componentes del modelo, de modo tal que se estd planteando una propuesta muy
acercada a la realidad, en tres etapas de implementacion. Dado que se debe tener muy claro, que
lo primero que hay que hacer es fortalecer los procesos que de por si, ya se dan en la Institucién,
pero vienen con un norte regulatorio y como maximizar los insumos y los procesos que la
Institucion tiene. Le produjo satisfaccion cuando determind la capacidad que tiene la Institucion,
de dar calidad y seguridad al proceso que, inclusive, en otras instituciones que ha observado
mayores, no tienen esos recursos y la Caja como Institucién los tienen. Ese inventario los ha
abocado en estas semanas a trabajar fuertemente, en esa identificacién y, en ese sentido, el tema
del costeo y la proyeccion que se vaya haciendo, porque como Institucion cumplieron casi la
meta que, tradicionalmente, se hace del donante cadavérico, significa que se van a tener mas
donantes y como Caja, se tiene que definir cbmo le van a dar esas respuestas a esos trasplantes,
porque cada dia se estdn determinando mejores resultados. Hacer proyecciones en el tema,
también amerita en su momento para planificarlo y llevarlo a metas que no se esperaban. Hay un
buen momento nacional donde la poblacion, estd muy a favor de la dotacion y se tiene que
aprovechar esa coyuntura. Por ejemplo, en otros paises cuando surgieron temas de trafico de
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organos, mas bien fue hundir esos programas y la poblacion costarricense, ha respondido que
apoyan a la Caja y por ese aspecto, no quieren desaprovechar esa oportunidad y este calor que
hay en los hospitales de generar los donantes.

La sefiora Presidenta Ejecutiva pregunta que dado que la Direccion de Gestion y Administracion
de Personal, planted tener listo el modelo de pago a tan largo plazo, cuando se considera que va a
estar listo, porque para atender a la preocupacion de don Mario Devandas, si se adelanta el
modelo y, luego, se presenta la parte tarifaria. En el Consejo de la Presidencia se determind que
el modelo estd muy bien disefiado, contiene todos los componentes pero se considerd, que para
venir a la Junta Directiva, deberia tener el plan de implementacion y los costos del modo de pago,
para los equipos de trasplante. Ese aspecto se estd trabajando, pero se puede adelantar la
presentacion del tema, en caso que asi lo considere la Junta Directiva. Una de las preocupaciones
era en términos de cuanto va a costar y de donde se tomara el presupuesto.

Responde el Dr. Agliero Chichilla que con el cronograma, el Plan para la Implementacion esta
listo para ser presentado en dos semanas.

El Director Barrantes Mufioz agradece el informe y sefiala que este Programa de Cooperacion,
que se relaciona con la Unidad de Cardiologia del Hospital Nacional de Nifios, han sido muy
interesantes los modelos de los programas de cooperacion, dado que producen mucho impacto y
con un costo relativamente bajo, costo en términos para la Institucién pero, evidentemente, tiene
un altisimo costo de la experiencia a la que se hizo referencia. Por otro lado, en términos de
acuerdo, es la evidencia de que se cumplié un programa que vino a ser autorizado por la Junta
Directiva. EIl gran tema es de fondo, preferiria que se presente un avance, que le permita a la
Junta Directiva fortalecer la peticion, en términos de que los elementos que faltan de la parte de
fondo, para que se emita un acuerdo en esa direccion.

A la doctora Sdenz Madrigal le parece que el tema se puede agendar para de hoy en ocho dias.

Agrega el licenciado Barrantes Mufioz que si el proyecto se esta atrasando, en esa direccion, la
Junta Directiva puede pautar una linea de interés clara.

Abona el Dr. Aguero Chichilla que hoy hace ocho dias, se celebr6 el Dia del Rifion y la Dra.
Villalta los acompafio el viernes a conmemorarlo. En estos momentos, en America Latina, Costa
Rica es el primer pais con sobrevida, dado que mas del 80% de los trasplantados a los cinco
afios tienen vida. Lograron compartir con 50 personas de las 120 convocadas, que tienen mas
de quince afios de haber tenido un trasplante renal. La Institucion tiene elementos que,
precisamente, les permite evidenciar el costo beneficio, dado que el costo de un trasplante renal
es de alrededor de veinticinco millones de colones. En cambio, se tiene un paciente con
hemodialisis todo un afio y el costo es de alrededor de ochenta millones de colones. El ahorroy
el aumento en la sobrevida de pacientes con enfermedades crénicas, es un elemento de interés
politico para este Gobierno, asi como aumentar los afios de vida de pacientes con enfermedades
cronicas. Ese es un grupo privilegiado que con un trasplante, viene a aumentar ese indicador de
personas con enfermedades crénicas, que podrian verse beneficiadas con un programa de esta
naturaleza.

El Director Fallas Camacho manifiesta que noticias de esta naturaleza le producen satisfaccion,
porque se esta cumpliendo mas alla con lo que se pueden imaginar. Agradece el informe y
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comenta que el Director Devandas Brenes, planted la incorporacion de estos elementos en el
nuevo esquema y se esta analizando y debatiendo sobre el nuevo modelo. Le parece que el tema
se debe plantear como programas especiales, porque hay otros mas que también habria que
considerarlos especiales, para efecto de cémo se liga a la red, o a los sistemas que se
implementen en su momento. Por otra parte, le llamé mucho la atencion, de que Uruguay que
tiene menos recursos de los que tiene Costa Rica y tienen mayor capacidad de reservas de
organos Y tejidos, pregunta si tuvieron oportunidad de analizar estadisticas de sobrevida y lograr
reflexionar ain mas sobre el tema.

Responde el Dr. Agiero que de Uruguay le llamaron la atencion dos aspectos, si se revisa
cualquier observatorio mundial, se determina que Uruguay genera muchos donantes, pero el
porcentaje de la sobrevida, no es tan elevado, dado que es un pais que tiene mas limitaciones en
la prestacion de servicios. Ademas, Uruguay genera muchos donantes, pero no todos los
trasplantes se realizan en ese pais, sino que tienen un proyecto de convenio de cooperacion, en
donde Argentina realiza muchos de los trasplantes de Uruguay, dado que ese pais solo hace
trasplante renal, los trasplantes de higado, de corazén y lo que la poblacién vaya a requerir, el
procedimiento se realiza en Argentina. Entonces, muchos datos de sobrevida de Uruguay, estan
reflejados en los datos de Argentina, pero las Asociaciones Latinoamericanas de Nefrologia si
resaltan, que sobre Argentina y Uruguay, la sobrevida en Costa Rica es mayor, porque se tiene
un elemento Unico en toda la Regién y es que en Costa Rica, se le brinda al paciente el
tratamiento pos-trasplante, porque un aspecto es hacer el implante y otro el tratamiento
inmunosupresor, que llevan estos pacientes y el seguimiento que hace que Costa Rica, inclusive,
tenga una ventaja de ma&s menos cuatro puntos porcentuales, sobre la sobrevida que tiene la
poblacién Uruguaya. Ese pais se estd introduciéndose en un proceso de validacion, que hizo de
calidad los laboratorios, los cuales el Banco de la Caja, esta en un proceso de certificacion muy
parecido, para garantizar la calidad de estos tejidos. En menos de un afio se generara una
situacion institucional muy importante, porque la nueva ley prohibe la comercializacion de tejido
de hueso y desde hace afios, se necesita en los Servicios de Oncologia, Maxilo Facial,
Neurocirugia, Ortodoncia, preparados de Hueso. Con esta Ley la Institucion va a tener que tener,
los propios manufactureros de estos tejidos, que se compran desde hace muchos afios y con la
nueva Ley, serd prohibido. Entonces, se tiene que ir disefilando como el banco de terapia celular
y banco de huesos, tengan los elementos necesarios para garantizar la calidad en la prestacion de
este servicio. El otro aspecto, es que, precisamente, como se van a ir incorporando elementos que
garantizan calidad, en la preservacion de tejidos que tendran certificados de calidad internacional,
es muy importante.

El Dr. Fallas Camacho manifiesta su preocupacion, porque le parece que se esta atrasando la
presentacion del proyecto.

Agrega la doctora Saenz Madrigal que también se debe reformar la Ley. Ademas, si en esa linea
se presenta el Modelo de hoy en ocho dias, para darle ese apoyo y acelerar el proceso; porque
existe una necesidad clara y manifiesta y un interés de la Junta Directiva en ese sentido. Le
parece que desde la perspectiva del informe, como lo indicé don Rolando Barrantes, tienen que
ser presentados a consideracion de la Junta Directiva, porque asi esta establecido, pero permiten
hacer esta discusion y conocer la situacion del tema.
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En otro apartado, el Dr. Agiiero hace un bosquejo de la agenda, que se desarrollara en la proxima
visita a Argentina, en el mes de abril proximo. En la tercera semana de abril se presentara el
avance del Proyecto. Se separa un dia para trabajar y no es parte del curso, porque es el primer
dia de la semana del 20 de abril, donde se va a analizar lo que se ha presentado en la Junta
Directiva y se tendra un producto enriquecido, con la asesoria de los expertos.

Por consiguiente, se tiene a la vista el oficio nimero GM-SJD-47801-14, del 10 de noviembre
del afio 2014, que firma la sefiora Gerente Médico, y contiene el informe de las visitas técnicas a
las Republicas de Argentina y Uruguay: Proyecto Fortalecimiento a los procesos de donacion y
trasplante de dérganos y tejidos en Costa Rica que, en lo conducente, se lee de esta manera, en
forma literal:

“RESUMEN EJECUTIVO

La Gerencia Médica, procede a presentar el Informe respectivo sobre las visitas técnicas a las
republicas de la Argentina y Uruguay: Proyecto fortalecimiento a los procesos de donacion y
trasplante de érganos y tejidos en Costa Rica.

ANTECEDENTE
La Junta Directiva en el articulo 8 de la sesion N°8725, acordé:

“ habiendose hecho la presentacion pertinente, por parte del doctor Marvin Enrique
Aguero Chinchilla, Coordinador Técnico del Programa Institucional de Donacién y
Trasplante de Organos, Tejidos y Células, con base en la recomendacion de la sefiora
Gerente Médico, la Junta Directiva ACUERDA aprobar los términos de contrapartida
para los Proyectos de Cooperacion Técnica Costa Rica-Argentina y Costa Rica-
Uruguay, que se detallan a continuacion:

)] Proyecto de Cooperacion Técnica Costa Rica-Argentina:

1.La compra o reembolso del costo de los tiquetes aéreos, los impuestos de salida de los
aeropuertos, en la ruta San José-Buenos Aires-San José, para un monto total de
$9.895.00 (nueve mil ochocientos noventa y cinco doélares) y los permisos con goce de
salario respectivos del 16 al 31 de agosto dl afio 2014, a favor de:

a.Dr. Marvin Aglero Chinchilla, Coordinador Técnico del Programa Institucional de
Donacion y Trasplante de Organos, Tejidos y Células, responsable técnico del Proyecto.
b.Licda. Susana Lopez Delgado, Subéarea de Andlisis Estadistico, Area de Estadistica en
Salud, Direccién de Proyeccion de Servicios de Salud.

c.Dr. Jorge Brenes Dittel, Médico asistente especialista en Nefrologia, Hospital San
Juan de Dios y miembro de la Comisién Reguladora de Trasplantes de Organos y
Materiales Anatémicos (Ley N° 7409).

d.Dra. Rosa Catalina Hurtado de Mendoza Alfaro, Médico Asistente del Servicio de
Emergencias del Hospital México y Coordinadora de donacién y trasplantes.

e.Licda. Adriana Chaves Diaz, Jefe del Area de Regulacion y Evaluacion de la Gerencia
de Logistica.

2. El hospedaje y la alimentacion, en Costa Rica, para los siguientes funcionarios
argentinos del Instituto Nacional Central Unico Coordinador de Ablacién e Implante
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(INCUCAL), por siete noches del 27 de julio al 02 de agosto del afio 2014, que vienen a
realizar visitas y sesiones de trabajo como parte de los términos de contrapartida del
proyecto en referencia:

a)Dr. Martin Torres, Subdirector.
b)Dr. Ricardo Ibar, Director Médico.
¢)Dra. Adriana Carballa, Coordinadora Asuntos Juridicos.

El monto por dichos rubros es por un total de $4.500.00 (cuatro mil quinientos dolares),
es decir, a cada personero se le otorgara un monto de $1.500.00 (mil quinientos
ddlares).

I1)  Proyecto de Cooperacion Técnica Costa Rica-Uruguay:

1.La compra o reembolso del costo del transporte de Argentina a Uruguay y de Uruguay
a San José, Costa Rica, los impuestos que corresponda, mas el permiso con goce de
salario del 1° de setiembre al 07 de setiembre del afio 2014, a favor del Dr. Marvin
Aguero Chinchilla, Coordinador Técnico del Programa Institucional de Donacién y
Trasplante de Organos, Tejidos y Células, responsable técnico del Proyecto. Como se
indico, el Dr. Aguero se traslada de Argentina hacia Uruguay, y se establece como fecha
de salida de ese pais el dia 30 de agosto del afio en curso, y regresa a San José, Costa
Rica, el 07 de setiembre del afio 2014.

La compra o reembolso del costo de los tiquetes aéreos, los impuestos de salida de
aeropuertos, en la ruta San José-Uruguay-San José, Costa Rica, para un monto total de
$4887.00 (cuatro mil ochocientos ochenta y siete délares), mas los permisos con goce de
salario del 31 de agosto al 07 de setiembre del afio 2014, a favor de:

a. Ing. Berny Montoya Fonseca, Jefe del Area Gestion de Control Interno, Direccion
de Sistemas Administrativos

b. Dra. Marlen Herrera Corrales, Jefe del Laboratorio de Tejidos y Terapia Celular
del Hospital Nacional de Nifios.

C. Dra. Giovanna Mora Mata, de la Direccion de Desarrollo de Servicios de Salud,
Area de Atencion Integral de las Personas, y miembro del equipo designado para la
elaboracién del Modelo de Gestion en Donacion y Trasplante.

El hospedaje y alimentacion, en Costa Rica, para los siguientes funcionarios uruguayos
del Instituto Nacional de Donacidn y Trasplante de Células, Tejidos y Organos (INDT),
como parte de los términos de contrapartida del Proyecto precitado:

a)Dr. Mario Marcelo Godino.
b)Dr. Radl Mizraji.
¢)Dr. Nicolas Tommasino Amendola.

El monto por dichos rubros seré de un total de $3.300.00 (tres mil trescientos dolares),
es decir, a cada personero se le otorgara un monto de $1.100.00 (mil cien dolares).

Las partidas que serén afectadas para hacer frente a la erogacion indicada son: 2138

Tiquetes Aéreos; 2199 Servicios no Personales del CENDEISSS (Centro de Desarrollo
Estratégico e Informacion en Salud y Seguridad Social), que estan incluidas en el PAO-
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Presupuesto 2014 y Plan de Adquisiciones de la Subarea de Cooperacion Internacional
de la Direccion del CENDEISSS.

El permiso con goce de salario compete al centro de trabajo de cada funcionario.

En el tanto no se afecte su objetivo, cualquier modificacion que resulte necesaria para la
ejecucidn de esta mision podréa sera aprobada directamente por la Gerencia Médica

Asimismo, se dispone que se presente el respectivo informe en cuanto a las visitas que se
realicen y el compromiso de los participantes. ACUERDO FIRME” ...”,

habiéndose hecho la respectiva presentacion del Informe respectivo sobre las visitas técnicas a las
republicas de la Argentina y Uruguay: Proyecto fortalecimiento a los procesos de donacién y trasplante de
organos y tejidos en Costa Rica, la Junta Directiva —por unanimidad- ACUERDA dar por recibido el
informe en referencia y, por ende, dar por atendido lo acordado en el articulo 8° de la sesion N° 8725.

A proposito, la Dra. Sdenz Madrigal sefiala que se ha realizado un excelente trabajo. Ademas, se
determin6 conveniente no aprobar el modelo sin el modelo tarifario.

Respecto de una inquietud, la Dra. Villalta Bonilla sefiala que cuando se realiza un trasplante, el
dia se paga como guardia médica, pero los dias posteriores en los cuales se tiene que atender y
cuidar los pacientes, el dia no se puede pagar como Guardia Médica, dado que el Reglamento no
autoriza el tema de trasplantes.

Abona la Dra. Saenz Madrigal que le modelo tarifario no esté listo, dado que involucra temas de
recursos humanos, economia de la salud, no defiende el tema porque haya situaciones
indefendibles y, repite, no involucra solo aspectos de recursos humanos, porque incluye otros
factores.

Sometida a votacion la mocion para que lo resuelto se adopte en firme es acogida en forma
unanime. Por lo tanto, el acuerdo se adopta en firme.

Se retiran del salén de sesiones el doctor Aglero Chinchilla y la licenciada Chaves Diaz.
Ingresa al salén de sesiones el Director Loria Chaves.
ARTICULO 9°

Se tiene a la vista el oficio nimero GM-SJD-1587-2015, del 10 de marzo del afio 2015, que firma
la sefiora Gerente Médico y contiene la propuesta de nombramiento interino del Director Médico
del Hospital San Carlos.

La Dra. Villalta Bonilla se refiere a la propuesta de nombramiento interino del Director Médico
del Hospital de San Carlos. Destaca que se han tenido problemas con el nombramiento de ese
Director, porque los concursos se han declarado desiertos, dado que los médicos del Hospital de
San Carlos no participan mucho por puestos administrativos. Destaca que en los concursos
anteriores, siempre ha estado participando el Dr. Zeledon Donzo. Entonces, las dos personas que
cumplen con los requisitos y que tienen mas experiencia, es el Dr. Gustavo Zeledon Donzo, quien
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es el actual Director Regional, tiene una Maestria en Administracion de Servicios de Salud,
suficiente experiencia en la gestion de los Servicios y el Dr. Edgar José Carrillo, también tiene
una Maestria en Administracion de Servicios de Salud y es el actual Director de la Sede del Area
de Salud de Parrita. Ninguno de los dos candidatos ha tenido experiencia hospitalaria y el
Hospital de San Carlos es Regional, hubiese sido preferible que alguno tuviera experiencia en ese
campo, pero ninguno cumple ese requisito. El que hasta hoy ha estado cubriendo el puesto de
Director, es el Dr. Jiménez y cada semana se le tiene que informar que continde en el puesto una
semana mas, dado que no tiene interés en quedarse como Director. Ahora, se le esta solicitando
que cuando llegue el nuevo Director, sea nombrado como Asistente en Sala de Operaciones,
porque esta agotado de estar en la gestion de los servicios. La propuesta es en el sentido, que se
nombre el Dr. Edgar José Carrillo como Director, porque el Dr. Gustavo Zeleddén Donzo, tiene
el puesto de Director Regional y para que se traslade a ocupar el cargo de Director del Hospital,
se tiene que buscar un Director Regional. Esa seria una decision de los sefiores Directores de la
Junta Directiva.

En cuanto a una pregunta del Director Devandas Brenes, responde la doctora Villalta que es el
Director del Area de Salud de Parrita. El doctor Carrillo no es de San Carlos, es oriundo de
Zarcero y el Dr. Zeleddn es de San Carlos, quieren que se nombre una persona del lugar, pero no
esta participando ningun funcionario del Hospital de San Carlos.

Abona la sefiora Presidenta Ejecutiva que los funcionarios del Hospital de San Carlos, quisieran
que fuera una persona del Hospital, pero esos funcionarios no concursan y es un aspecto que se
debe dejar claro, en términos de que desde la perspectiva de la comunidad, estan conscientes que
las personas del Hospital no concursan y estan preocupados, porque quieren que se les nombre un
Director, porque conocen que el Dr. Jiménez no quiere estar nombrado en el Hospital como
Director.  El nombramiento es interino, hay que recordar que para los nombramientos en
propiedad de los Directores, estan a la espera de la repuesta de una consulta planteada a la
Procuraduria General de la Republica y se espera tener pronta respuesta. Los dos candidatos que
se mencionan tienen ventajas y desventajas, por ejemplo, el Dr. Carrillo, ha manifestado que
estd cansado de estar en Parrita y que la familia paterna es de Zarcero y, eventualmente, estaria
de alguna forma més cerca de ella. Coincide en la recomendacion de que sea el Dr. Carrilloy le
parece que también, es un estimulo para él después de haber estado trabajando en Parrita vy,
ademas, no es en la primera plaza que concursa, porque ha concursado en algunas plazas de
centros pequefios, para un nombramiento interino y ha estado concursando, en aquel momento
no se contempld, porque estaba como Director en el Area de Salud de Parrita, pero ha estado
insistiendo.

Sobre el particular, sefiala el Director Fallas Camacho que no es lo mismo estar como Director a
cargo de un Area de Salud que en un Hospital. Le parece que el Dr. Jiménez que funge en este
momento como Director, se comprometa a estar acompafiandolo en la gestion.

Se procede a votar por el Dr. Carrillo y la propuesta es acogida en forma unanime.

La Dra. Sdenz Madrigal concuerda con el Dr. Fallas Camacho, en el sentido de que se le dé algln
acompariamiento al Dr. Carrillo.
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Por consiguiente, se tiene a la vista el oficio del 10 de marzo del afio 2015, numero GM-SJD-
1587-2015, firmado por la sefiora Gerente Médico, que contiene la propuesta de nombramiento
interino del Director Médico del Hospital San Carlos, que literalmente se lee de este modo:

“RESUMEN EJECUTIVO

En el Hospital San Carlos, fungia como Director Médico Alejandro Alvarez Mora, sin
embargo, debido a un procedimiento administrativo llevado en su contra se le aplico una
sancion de despido sin responsabilidad patronal, la cual se encuentra en firme.

Por lo anterior, esta Gerencia en aras de dar continuidad a los servicios procedio a
solicitar a la Direccion de Red de Servicios de Salud la realizacion de un proceso de
seleccion para el nombramiento interino en la plaza 15671 Director Médico del Hospital
San Carlos.

Dado lo anterior la Direccion de Red de Servicios de Salud, presenta ante la Gerencia
Médica los oferentes, todo bajo la verificacion del cumplimiento de los requisitos
establecidos legal e institucionalmente para optar por el puesto de Director Médico. Por
ello, se presenta a consideracion de la Junta Directiva los posibles candidatos a ocupar el
puesto de Director Médico del Hospital San Carlos:

NOMBRE | FORMACION | INSCRIPCION | EXPERIENCIA COMENTARIOS
ADMINISTRACION
SERVICIOS DE
SALUD
Gustavo Maestria  en | Si 6525 dias Nombramientos
Zeledon Administracion Acredita como médico jefe
Donzo de Servicios de 1,2 y 3. Director
Salud. UNED Regional de
Servicios de
Salud
Edgar Maestria  en | Si 5479 dias Nombramientos
José Administracion Acredita como médico jefe
Carrillo de Servicios de 2y 3.
Rojas Salud. UNED

RECOMENDACION

La Gerencia Médica dada la sancion de despido sin responsabilidad patronal impuesta al
Dr. Alejandro Alvarez Mora quien fungia como Director General del Hospital San Carlos
y en aras de no afectar la continuidad de los deberes, recomienda a la Junta Directiva
nombrar interinamente en la plaza N°15671 al Dr. Edgar José Carrillo Rojas como
Director General del Hospital San Carlos a partir del 13 de marzo del 2015 y hasta por un
periodo de tres meses.

PROPUESTA DE ACUERDO
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La Junta Directiva con base en la recomendacién de la Gerencia Médica y en aras de no afectar la
continuidad de los deberes, procede a nombrar interinamente en la plaza N°15671 al Dr. _ como
Director General del Hospital San Carlos a partir del _ y hasta por un periodo de tres meses”.

Por lo tanto, con base en la recomendacion de la doctora Villalta Bonilla y en aras de no afectar
la continuidad de los deberes, la Junta Directiva —en forma unénime- ACUERDA nombrar
interinamente, en la plaza N°15671, al doctor al Dr. Edgar José Carrillo Rojas como Director
General a. i. del Hospital San Carlos, a partir del 6 de abril del afio 2015 y hasta por un periodo
de tres meses.

Sometida a votacion la mocion para que la resolucién se adopte en firme es acogida
unanimemente. Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 10°

En relacion con el Expediente N° 19304, Proyecto ley derogacion de los articulos 18 y 64 de la
Ley nimero 9234, Ley de Investigacion Biomédica en Seres Humanos, se atiende lo solicitado en
el articulo 36° de la sesién N° 8759, y se presenta el oficio N° GM-SJD-2443-2015, firmado por
la sefiora Gerente Médico, de fecha 16 de marzo del afio 2015.

La presentacion estd a cargo de la licenciada Coto Jiménez, quien, al efecto, se apoya en las
laminas que se especifican:

1) PROYECTO DE LEY N° 19304 DEROGATORIA DE LOS ARTICULOS 18 Y 64
DE LA LEY INVESTIGACION BIOMEDICA EN SERES HUMANOS

PROPONENTES: OSCAR LOPEZ.

OBJETIVO PROYECTO: EIl objeto del presente proyecto de ley es derogar los
articulos 18 y 64 de la Ley N° 9234 Ley Reguladora de la Investigacion Biomédica, la
cual fue aprobada en abril del afio 2014, sefialando en la exposicion de motivos que
dichos articulos violentan derechos de esa poblacion, que son contrarios al
consentimiento informado y que dicha ley no fue consultada debidamente con
diversas organizaciones y a las personas con discapacidad.

2) CONTENIDO:

Vigente

“ARTICULO 18.- Consentimiento de personas legalmente incapacitadas
En el caso de investigaciones biomédicas en las que participen personas declaradas
como incapaces, mediante un proceso judicial, el consentimiento informado debe ser
suscrito por su representante legal.

ARTICULO 64.- Menores de edad y personas sin capacidad volitiva y cognoscitiva
La investigacion clinica en la que participe una persona con incapacidad legal, sea
una persona menor o sin capacidad volitiva y cognoscitiva, declarada judicialmente,
Unicamente podra realizarse cuando se prevea que los resultados puedan producir
beneficios reales o directos para su salud, o cuando no se puedan obtener resultados
comparables en individuos mayores o capaces de otorgar su consentimiento.
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Cuando sea previsible que la investigacion clinica no vaya a producir resultados en
beneficio directo para la salud de estos participantes, la investigacion podra ser
autorizada de forma excepcional, si concurrieran las siguientes condiciones:

» a) Que la investigacion tenga como objetivo contribuir a la comprension de la
enfermedad o a un resultado beneficioso para otras personas de la misma
edad o con la misma enfermedad o condicién.

* b) Que la investigacion entrafie un riesgo y una carga minimos para el
participante.”

» Proyecto de ley
“(...) DEROGACION DE LOS ARTICULOS 18 Y 64 DE LA LEY N° 9234, LEY DE
INVESTIGACION BIOMEDICA EN SERES HUMANOS.
ARTICULO 1.- Se derogan los articulos 18 y 64 de la Ley N° 9234, Ley de
Investigacion Biomédica en Seres Humanos, de 7 de abril de 2014 y corrase la
numeracion respectiva (...)".

INCIDENCIA:

+ SALA CONSTITUCIONAL

2010-001668

LA LIBERTAD DE EXPERIMENTACION ENCUENTRA SU LIMITE MAS
ESENCIAL EN LA DIGNIDAD HUMANA.

CONSENTIMIENTO INFORMADO

CT: NO ES UNA LIMITACION PARA LA INVESTIGACION

LOS ARTICULQOS 18 Y 64 NO SON INCONSTITUCIONALES

+ LEGISLACION ACUTAL

LA LEY DE INVESTIGACION ART. 16, 17 Y 65 LA PROTECCION DE LAS
PERSONAS VULNERABLES EN CASO DE INVESTIGACION:

-VALORACION CEC

SIEMPRE Y CUANDO NO SE AGRAVE NI SE AFECTE SU ESTADO DE SALUD Y
NO SEA CONTRARIA A LA DIGNIDAD HUMANA.

+ CONVENCION DE DERECHOS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

ART. 15. NINGUNA PERSONA SERA SOMETIDA A TRATOS CRUELES,
INHUMANOS. NO SERA SOMETIDO A EXPERIMENTOS MEDICOS SIN SU
CONSENTIMIENTO.

SALA CONSTITUCIONAL

LIBRE CONSENTIMIENTO QUE EXIGE LA CONVENCION ES VALIDO PUES
CONTRARIO ESTAS PERSONAS NO TENDRIAN POSIBILIDAD DE OPTAR POR
MEJORIAS.

RESPETO (CODIGO DE NUREMBERG, HELSINKI, BELTMONT) TOMA
DECISION MENORES.

INCIDENCIA:

SALA CONSTITUCIONAL: AUTORIZAR LA INVESTIGACION EN PERSONAS
SIN CAPACIDAD Y EN MENORES DE EDAD CON ESTRICTAS REGLAS:
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« SIEMPRE QUE NO SE PUEDA LLEVAR A CABO EN PERSONAS
SANAS QUE OTORGUEN SU CONSENTIMIENTO.

« BENEFICIO DIRECTO DE SU PROPIA SALUD.

« DEBE ESTAR DIRIGIDA AL TRANSTORNO DE INCAPACIDAD. NO EN
PADECIMIENTOS QUE PUEDEN SER EXPERIMENTADOS EN OTRAS
PERSONAS CON CAPACIDAD.

* PUEDE ASENTIR. RESPETO.

5) CONCLUSION:

» Esta Gerencia recomienda que, la Caja emita criterio de oposicion al Proyecto de
Ley consultado el cual pretende derogar los articulos 18 y 64 de la Ley Investigacion
Biomédica en Seres Humanos; en virtud que dichos articulos no transgreden ningun
derecho fundamental, del que sean titulares las personas discapacitadas, y tampoco
existen vicios sustanciales en el procedimiento consultivo a las organizaciones de
personas con discapacidad.

6) Recomendacién y propuesta de acuerdo:

* Por lo tanto, en relacion a la consulta realizada por la Comision Permanente de
Ciencia y Tecnologia de la Asamblea Legislativa, sobre proyecto de ley tramitado
bajo el expediente N° 19304 “DEROGATORIA DE LOS ARTICULOS 18 Y 64 DE
LA LEY INVESTIGACION BIOMEDICA EN SERES HUMANOS” vy, tomando en
consideracion lo anteriormente sefialado, la Gerencia Médica recomienda a la Junta
Directiva, emitir criterio de oposicion al proyecto de ley consultado N° 19304, en
virtud que los articulos 18 y 64 de la Ley Investigacion Biomédica en Seres Humanos
no transgreden ningdn derecho fundamental, del que sean titulares las personas
discapacitadas, y tampoco existen vicios sustanciales en el procedimiento consultivo a
las organizaciones de personas con discapacidad.

El Director Devandas Brenes manifiesta que esta de acuerdo en que el proyecto esta mal
presentado, porque no se debid haber presentado una derogatoria. El articulo 18° del Proyecto de
Ley, indica “Consentimiento de personas legalmente incapacitadas. En el caso de
investigaciones biomédicas en las que participen personas declaradas como incapaces, mediante
un proceso judicial, el consentimiento informado debe ser suscrito por su representante legal.”
Pregunta qué sucede si se pretende incluir en la investigacion, a una persona con discapacidad
gue no haya sido asi declarada legalmente. La persona tiene que haber sido legalmente
declarada. Alguien podria interpretar que no se requiere el consentimiento informado, si no ha
sido legalmente la persona declarada incapaz. Con la explicacion que se da, la Sala
Constitucional trata de resolver pero, institucionalmente, habria que determinar, luego, el
Reglamento y ha insistido en que este tema de la Investigacion, debe ser presentado a la Junta
Directiva y se deben revisar bien los Reglamentos que rigen esta materia, porque es un tema muy
delicado. Como ejemplo, el articulo 18° del Proyecto de Ley, establece que se hagan
investigaciones, siempre que no afecten su salud, ese aspecto es lo que no se conoce. Como
conocer cudles van a ser las consecuencias, por ejemplo, en el largo plazo de un medicamento
experimental. Esta de acuerdo que para poder llegar a tener medicamentos, que se puedan
suministrar, masivamente, se tiene que superar la fase de investigacion en humanos y, en ese
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sentido, siempre existira un riesgo y un problema. Le parece que se debe tener cautela para evitar
cualquier abuso. Indica que va a votar por el acuerdo, pero esta gestionando la posibilidad de que
esta Junta Directiva, solicite a la Gerencia Médica que presente un informe del estado
institucional de la investigacion, que debe mencionar como estan los Reglamentos, la regulacién
y cémo funcionan los Comités de Bioética. Era del criterio que en tanto no se reglamentara la
nueva Ley, que la Junta Directiva debid haber emitido una moratoria, en materia de investigacion
y haber indicado que no se acepta ninguna investigacion en la Caja, que no sea aprobada por el
Organo Colegiado, previa recomendacion de los Comités de Bioética, para evitar que haya
alguna filtracion. Ese es su criterio en términos generales sobre este tema tan delicado, como es
la investigacion en seres humanos. Ademas, que se vuelve al tema que dofia Marielos Alfaro, en
términos de que los Miembros de la Junta Directiva, terminan indicando como se deben hacer los
proyectos de Ley. Le parece que este Proyecto de Ley, debio haber reformado el articulo 18° y
no derogarlo, porque el articulo 18° tal y como esté establecido, exige consentimiento informado,
solo para aquellas personas que hayan sido legalmente declaradas con discapacidad, pero si la
persona no ha sido legalmente declarada con discapacidad, porque se podria interpretar que en
este caso, no se requiere el consentimiento informado. Le parece que derogarlo es una situacion
mas delicada. Esta de acuerdo en que la Caja se oponga al Proyecto de Ley, pero replantea que el
tema de investigacion en seres humanos, dentro de la Caja sea de discusion en la Junta
Directiva.

Sobre el particular, manifiesta la sefiora Presidenta Ejecutiva que el Reglamento de la Ley esta en
vias de terminarse, esta bastante avanzado y se habia pensado, que cuando se presentara el tema
del Reglamento, de una vez se aprovechara el tema general, pero en este momento no se puede
agendar.

El Director Barrantes Mufioz sefiala que esta de acuerdo con la propuesta y se procede a votar.

Por consiguiente, se tiene a la vista la consulta en relacion con el Expediente N° 19304, Proyecto
ley derogacion de los articulos 18 y 64 de la Ley nimero 9234, Ley de Investigacion Biomédica
en Seres Humanos, que se traslada a la Junta Directiva mediante la nota del 25 de noviembre
anterior, nimero PE.47.660-14, que firma la Jefe de Despacho de la Presidencia Ejecutiva, a la
gue se anexa copia de la comunicacion fechada 25 de noviembre anterior, nimero CTE-361-
2014, suscrita por la Jefa de Area de la Comision Permanente Especial de Ciencia y Tecnologia
de la Asamblea Legislativa.

Asimismo y de conformidad con lo solicitado en el articulo 36° de la sesion N° 8759, celebrada
el 15 de enero del presente afio, se ha recibido el criterio de la Gerencia Médica, contenido en el
oficio nUmero GM-SJD-2443-2015, de 16 de marzo en curso que, en lo conducente, literalmente
se lee de este modo:

“En atencion al oficio JD-PL-090-14 del 26 de noviembre del 2014, suscrito por la
sefiora Emma C. ZUfiga Valverde, secretaria de Junta Directiva, y en referencia al
oficio CTE-361-2014, suscrito por la licenciada Silma Elisa Bolafios Cerdas, Jefa de
Area de la Comision Permanente Especial de Ciencia y Tecnologia de la Asamblea
Legislativa, mediante el cual remite consulta sobre el texto del Proyecto de Ley
indicado en el epigrafe, atenta manifiesto:
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ANTECEDENTES

En principio es importante sefialar que el proyecto de ley aqui consultado, pretende
derogar los articulos 18 y 64 de la Ley N° 9234 Ley Reguladora de la Investigacion
Biomédica, la cual fue aprobada en abril del afio 2014.

De la exposicion de motivos del proyecto de ley, se observa que el mismo se
fundamenta en que dicha ley de investigacion biomédica violenta lo establecido en la
Convencion de los Derechos de las Personas con Discapacidad, ya que este establece
que en los casos de las personas que carecen de capacidad para brindar su
consentimiento, sea su representante legal el que consienta la participacién, lo que
considera violatorio a los derechos de las personas con discapacidad, ademas sigue
sefialando la exposicion de motivos del proyecto que el articulo 64 de esa misma ley
autoriza la realizacion de investigaciones clinicas en personas sin capacidad volitiva o
cognitiva bajo una serie de supuestos que consideran no son justificables para la
trasgresion grosera a los derechos fundamentales de esta poblacion.

Por otra parte se indica que la Ley N°9234 no fue consultada de manera adecuada a
las personas con discapacidad y sus organizaciones, segun lo establecido en el articulo
4 inciso 2 de la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

ANALISIS INTEGRAL DEL PROYECTO DE LEY

Esta Gerencia a fin de externar criterio sobre el presente proyecto de ley ha procedido
a solicitar los siguientes criterios técnicos:

1. Criterio Técnico: Dra. Sandra Rodriguez Ocampo, Director Ejecutiva del
CENDEISSS.

2. Criterio Legal local: Licda. Ana Maria Coto Jiménez, Abogada de la Gerencia
Médica.

3. Criterio de la Direccién Juridica: Lic. Edwin Rodriguez Alvarado, Subdirector
Juridico y Licda. Maria Isabel Albert Lorenzana, Abogada de la Direccion
Juridica.

OBJETO DEL PROYECTO DE LEY.

El objeto del presente proyecto de ley es derogar los articulos 18 y 64 de la Ley N°
9234 Ley Reguladora de la Investigacion Biomédica, la cual fue aprobada en abril del
afio 2014, dicha propuesta de derogatoria promovida por el Diputado Oscar Lopez, se
fundamenta en lo sefialado por el Consejo Directivo del Consejo Nacional de
Rehabilitacion y Educacion Especial (CNREE) ente rector en discapacidad y otras
organizaciones de personas con discapacidad y la Universidad de Costa Rica, sefialando
lo siguiente:

“(...) La oposicion del ente rector, y de otros sectores tales como las
Organizaciones de Personas con Discapacidad y la Universidad de
Costa Rica, se sustenta en las siguientes consideraciones:
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PRIMERO: La Ley Reguladora de la Investigacion Biomédica violenta
lo establecido en la Convencion de los Derechos de las Personas con
Discapacidad, Ley N.° 8661, ya que establece que en el caso de
personas que carecen de capacidad para brindar su consentimiento, sea
su representante legal el que consienta la participacion del individuo en
una investigacion de esta naturaleza.

Esa disposicion contenida en el articulo 18 de la ley de mérito resulta
abiertamente violatoria a los derechos de la persona con discapacidad,
pues para gue sea valido este consentimiento, la persona que se someta
a una investigacion biomédica, debe ser una persona que tenga plena
capacidad legal de actuar, y que bajo _ninguna circunstancia sea un
tercero_el que supla esta voluntad. Esto claramente violenta los
principios fundamentales de autonomia y autodeterminacion.

En esa misma linea el articulo 64 de la normativa citada autoriza la
realizacion _de investigaciones clinicas _en personas _sin _capacidad
volitiva_o_cognitiva bajo_una_serie_de supuestos que no resultan de
recibo para justificar la trasgresidbn grosera a los derechos
fundamentales de esta poblacion.

Ademas del fragante atropello que dichas disposiciones normativas
representan para los derechos humanos de las personas con
discapacidad, las_mismas son ademds contrarias a los principios del
denominado “consentimiento_informado”, €l cual es un instrumento
vital para la tutela del principio de autonomia y el respeto a la dignidad
de las personas. Este concepto resulta esencial y fundamental en
materia de bioética, especificamente en lo que concierne a la
investigacion biomédica en seres humanos, ya que pondera que en este
campo, el consentimiento informado no debe entenderse como una mera
declaracion de voluntad y asentimiento, sino que para ser eficaz, deben
concurrir tres criterios sustantivos como lo son: la informacion, la
comprension y la voluntariedad.

En ese sentido, los lineamientos éticos internacionales para la
investigacion biomédica que envuelve a seres humanos, elaborados por
el Consejo de Organizaciones Internacionales de Servicios Médicos en
el afio 2002 dispone lo siguiente:

“Consideraciones Generales: El consentimiento informado es una
decision de participar en una investigacion, tomada por un individuo
competente quien ha recibido la informacion necesaria, ademas de
comprenderla adecuadamente y quien ademas, después de considerar la
informacidn ha concluido con una decision sin estar sujeto a ningun tipo

)

de coercion, debida a influencia, induccion o intimidacion”.
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Sin animo de ahondar en conceptos tedricos debemos sefialar que una
persona que por su condicién de discapacidad no tenga la posibilidad
de comprender los alcances y consecuencias de su participacion en una
investigacion y que no pueda de manera auténoma otorgar su
consentimiento, bajo ninguna circunstancia puede participar en dichos
estudios y este derecho fundamental no puede ser alienado cediendo a
un tercero la potestad de decidir por la persona.

La autodeterminacion, la dignidad, la salud y la integridad son derechos
fundamentales que no son negociables, no se pueden ceder y no se
pueden quebrantar por ningun individuo o corporacion, y menos aun
por el Estado, el cual mas bien es el llamado a garantizar la proteccién
de las personas que se encuentran en condicion vulnerable.

En ese sentido debemos indicar que el Estado costarricense aprobo la
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (Ley
N.° 8661), la cual tiene como proposito: “... promover, proteger y
asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad de todos los
derechos humanos y libertades fundamentales por todas las personas
con discapacidad, y promover el respeto de su dignidad inherente” y la
cual en su articulo 15 literalmente indica: “Ninguna persona sera
sometida a tortura u otros tratos o penas crueles, inhumanas o
degradantes. En particular, nadie sera sometido a experimentos médicos
0 cientificos sin su libre consentimiento”.

Bajo esa linea el Comité sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, el cual de conformidad con lo dispuesto en el articulo 36
de la citada Convencion es el llamado a analizar los informes de
cumplimiento presentados por los Estados Parte y a realizar las
sugerencia y recomendaciones que considere oportunas para que el
acatamiento de los derechos contenidos en la Convencion, mediante
informe emitido el pasado 11 de abril de 2014 sefial6 lo siguiente:

“Proteccion contra la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos
o0 degradantes (articulo 15)

1. El Comité lamenta profundamente el avance del trdmite legislativo
del proyecto de Ley no. 17.777 de investigacion biomédica, el cual fue
aprobado por la Asamblea Legislativa en segunda lectura en abril de
2014, autorizando que los tutores de las personas declaradas
“incapaces” puedan decidir sobre la experimentacion cientifica e
investigacion en sus cuerpos, sin su consentimiento libre e informado;

2. El Comité pide de urgencia al Estado Parte retirar del tramite
legislativo el proyecto de Ley no. 17.777 de investigacion biomédica”.
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Como se colige de lo anterior, el Comité de Expertos sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad de la Organizacion de Naciones
Unidas, considera que las disposiciones contenidas en la Ley
Reguladora de la Investigacion Biomédica y que se citan en la presente
misiva, resultan contrarias a los derechos humanos de la poblacién con
discapacidad, por cuanto imponen actos que resultan degradantes y
contrarios a la dignidad humana y a la autodeterminacion.

En conclusion: Es claro que hay personas con ciertas condiciones de
discapacidad que no tienen la posibilidad de brindar su libre
consentimiento y no existe ninguna facultad legal para que una persona
pueda decidir sobre lo que ocurre con el cuerpo o la salud de otra
persona.

SEGUNDO: EI procedimiento de adopcién de la Ley Reguladora de la
Investigacion Biomédica, violentd lo dispuesto en la Convencion sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad y en la Ley de Igualdad
de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, Ley N.° 7600,
ya que el proyecto convertido en ley no se consultd de manera
adecuada a las personas con discapacidad y sus organizaciones.

En ese sentido la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad en su articulo 4 inciso 2 dispone: “En la elaboracién y
aplicacion de legislacion y politicas para hacer efectiva la presente
Convencion, y en otros procesos de adopcion de decisiones sobre
cuestiones relacionadas con las personas con discapacidad, los Estados
Partes celebraran consultas estrechas y colaboraran activamente con
las personas con discapacidad, incluidos los nifios y las nifias con
discapacidad, a través de las organizaciones que las representan”.

Lo anterior es concordante con lo establecido en el articulo 13 de la Ley
de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, Ley
N.° 7600, el cual establece que “Las organizaciones de personas con
discapacidad legalmente constituidas deben ser consultadas por parte
de las instituciones encargadas de planificar, ejecutar y evaluar
servicios y acciones relacionadas con la discapacidad”.

En ese orden de ideas debemos indicar, que el proyecto de la Ley
Reguladora de la Investigacion Biomédica, N.° 17.777, no les fue
consultado a las personas con discapacidad, ni a las organizaciones que
les representan, lo cual es abiertamente contrario al derecho de
participacion de las personas con discapacidad.

En buena medida lo anteriormente indicado, en el sentido de que no es
de recibo que el Estado adopte una ley que tiene implicaciones graves
para un grupo vulnerable de poblacion sin requerir su criterio al
respecto, esta imposicion arbitraria y dictatorial pone en riesgo a las
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personas con discapacidad y representa una regresion en el modelo de
derechos humanos que el pais se comprometio a adoptar.

Entonces es importante hacer relevancia que en este proyecto se busca
proteger la dignidad de aguellas personas que por la condicion de su
discapacidad, no pueden tomar por si_mismas una decision de
participar 0 no en una investigacidn cientifica. Con la derogacion de
los articulos 18 v 64 se corrige esta gran discriminacién gue la Ley de
Investigacion Biomédica contiene en su articulado.

Ademas que se cumple con la recomendacion que hace el Comité de
Expertos de la ONU, como también se reconoce un derecho humano que
las personas con discapacidad en esta condicion tienen, y que también
tienen derecho a que se les proteja y respete. (...)” El destacado no es
del original.

En resumen, el presente proyecto pretende derogar los articulos 18 y 64 de la Ley
Reguladora de la Investigacion Biomédica, buscando proteger la dignidad de aquellas
personas que por la condicion de su discapacidad, no pueden tomar por si mismas la
decision de participar 0 no en una investigacion cientifica; dicho proyecto de ley
como fundamento sefiala que la ley actual transgrede lo que establece la Convencion
de los Derechos de las Personas con Discapacidad al indicar en su articulo 18 que las
personas que carecen de capacidad para brindar consentimiento, sea su representante
legal el que consienta la participacion del individuo en una investigacion biomédica.

Asimismo, manifiestan que el articulo 64 de la normativa actual, autoriza la
realizacion de investigaciones clinicas en personas sin capacidad volitiva y
cognoscitiva, bajo supuestos que no resultan de recibo para justificar la transgresion a
los derechos fundamentales de esa poblacion.

Sefialan, que existe un fragante atropello para los derechos humanos de las personas
con discapacidad; que ademas son contrarias a los principios que informan el
denominado “consentimiento informado” el cual, indican es un instrumento vital para
la tutela del principio de autonomia y el respeto a la dignidad de las personas.

Para finalizar sefialan que el proyecto Ley de Investigacion Biomeédica en Seres
Humanos, no se consultdé de manera adecuada a las personas con discapacidad y las
organizaciones.

SOBRE EL PROYECTO DE LEY EN CUESTION

En primera instancia debemos entender que los alcances de la libertad de
experimentacion en relacion con el derecho a la vida y a la dignidad humana, han sido
ampliamente analizados indicandose que la libertad de experimentacion encuentra su
limite mas esencial en la dignidad humana, siendo que, podria ejercerse si y solo si se
realiza en respeto de tal dignidad. En ese sentido la Sala Constitucional mediante la
resolucion numero 2010-01668 de las 15:12 horas del 27 de enero del 2010, sefialo:
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“VI.- Sobre los alcances de la libertad de experimentacion en relacion con el
derecho a la vida y la dignidad humana.- Todo andlisis y razonamiento
respecto de la libertad de experimentacion cientifica debe partir del derecho a
la vida y la dignidad humana, pues estos son el origen y fin del ejercicio del
resto de derechos y libertades. Asi entonces, ciertamente podemos entender
que existe la libertad de investigacion cientifica, y con ella la libertad de
experimentacion cientifica. Entendiéndose la primera como aquel a libertad
que permite investigar o realizar actividades intelectuales y experimentales de
modo sistematico con el proposito de aumentar los conocimientos sobre una
determinada materia, y la segunda como aquella libertad que, en aras de la
investigacion, permite examinar, probar y hacer operaciones destinadas a
descubrir, comprobar o demostrar determinados fendémenos o principios
cientificos. El fundamento constitucional de tales libertades se pueden extraer
de la relacion entre los articulos 28 (en tanto establece el régimen de
libertad) y 89 (en tanto establece el apoyo a la iniciativa privada para el
progreso cientifico entre los fines culturales de la Republica) constitucionales.
Respecto de esta Gltima, puede entenderse que su ejercicio sea limitado en
atencion al derecho a la vida (y su derivado el derecho a la salud) y la
dignidad humana. Es decir, el cientifico tiene el derecho de investigar y
experimentar, pero no poniendo en peligro la vida humana, el derecho a la
salud de las personas o la dignidad humana, pues tal como se ha expuesto-
siempre la libertad de experimentacion debe ser interpretada como un medio
para preservar la vida humana, y no como un fin en si mismo. Es indudable
que la dignidad humana tiene preeminencia sobre el interés del investigador y
sobre la finalidad a que tiende la investigacion. En otras palabras, la libertad
de experimentacion encuentra su limite més esencial en la dignidad humana,
siendo que, podria ejercerse si y solo si se realiza en respeto de tal dignidad.
Este Tribunal acepta que los avances cientificos y tecnolégicos en el campo
de la medicina, en general, tienden al mejoramiento de las condiciones de
vida del ser humano. Sin embargo, es preciso cuestionarse si todo lo
cientificamente posible es compatible con las normas y principios que tutelan
la vida humana, vigentes en Costa Rica, y, hasta qué punto, la persona
humana admite ser objeto de una experimentacion cientifica. Debe
prevalecer, no el criterio del avance de la ciencia, sino el criterio ético que
inspira los instrumentos de Derechos Humanos suscritos por nuestro pais: el
ser humano nunca puede ser tratado como un simple medio, pues es el Unico
que vale por si mismo y no en razén de otra cosa.

Asi entonces, para que una libertad tal pueda ejercerse, debe estar regulada.
Ahora bien, respecto de la regulacion de derechos o libertades fundamentales,
es claro que ello es tarea reservada al legislador, basicamente porque el
Parlamento es el 6rgano estatal pluralista y democratico por excelencia que
sigue un procedimiento particular para emitir disposiciones normativas de
alcance general como son las leyes. En otras palabras, la razon de que ciertas
materias estén reservadas al legislador es porque se consideran de tanta
incidencia y trascendencia en los derechos fundamentales, que s6lo un 6rgano
como el parlamento podria regularlas. En esta misma linea de pensamiento se
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entiende, por ejemplo, que la creacion de impuestos, deba responder al
principio de reserva legal, y que las restricciones al derecho a la intimidad y
la imposicion de sanciones penales sean también materia que deba responder
al principio de reserva legal. Incluso en el caso de la loteria, esta Sala
determind que las causales de caducidad o prescripcion de los premios, no
puede regularse por via reglamentaria, como lo establecia el articulo ochenta
del reglamento de loterias, resolviéndose mediante voto nimero 209-13605,
que dicha materia estaba sometida al principio de reserva de ley.

Por el o, con mayor razén podemos concluir que tanto el ejercicio de la
libertad de experimentacion cientifica con seres humanos, como la proteccion
del derecho a la vida y la dignidad humana en relacion con ese tipo de
experimentaciones, son cuestiones y materias de reserva legal. De esta forma,
la regulacion de la libertad de experimentacion con seres humanos debe ser
primigeniamente legal, basicamente porque su ejercicio involucra uno de los
mas fundamentales derechos, a saber, la vida y la dignidad humana.

En otras palabras, aunque la libertad de experimentacion tenga sustento
constitucional y legal, la regulacion de su ejercicio, cuando se refiere a seres
humanos, no puede quedar librada a un reglamento, pues este es un tipo de
libertad cuyo ejercicio esté reservado en su totalidad a una regulacion legal,
ya que xsegun se dijo- involucra un derecho tan importante y trascendental
como el derecho a la vida (su corolario el derecho a la salud) y la dignidad
humana.”

En materia de proteccion del ser humano frente a la experimentacion cientifica, a
partir del final de la segunda guerra mundial, se han venido dictando una serie de
pautas éticas y declaraciones, a nivel internacional. En especial, estas han surgido
luego de comprobarse violaciones a la dignidad y a la vida de las personas en el curso
de ensayos meédicos, y de la necesidad de garantizar los derechos humanos en estos.

En este sentido se pueden citar, por ejemplo:

Caodigo o de Nuremberg de 1947,

Declaracion de Helsinki de 1964,

Informe Belmont de 1978,

Pautas Eticas Internacionales para la Investigacion Biomédica con Sujetos Humanos
de 1993, sustituido por un nuevo texto en el 2002 en Ginebra, del Consejo de
Organizaciones Internacionales de las Ciencias Médicas (Council for International
Organizations of Medical Sciences CIOMS), en colaboracion con la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS).

Conferencia Internacional sobre la Armonizacion (International Conference on
Harmonization) dicta en 1996.

Pautas para la Buena Préactica Clinica (Good Clinical Practices. GCP)

Convencién para la proteccion de los derechos humanos y de la dignidad del ser
humano ante las aplicaciones de la biologia y de la medicina (Convenio de Asturias de
Bioética o Convencion de Oviedo) de 1997, el cual rige a los paises miembros del
Consejo de Europa de la Comunidad Europea.
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e Guias operacionales para Comités de Etica que o evaluan investigacion biomédica,
emitidas por la Organizacion Mundial de la Salud en el afio 2000

e UNESCO: la Declaracion sobre el Genoma Humano y Derechos Humanos, la
Declaracion Internacional sobre los Datos Genéticos Humanos, la Declaracion sobre
las responsabilidades de las Generaciones Actuales para con las Generaciones Futuras
y la Declaracion Universal sobre Bioética y Derechos Humanos del 2005.

INCIDENCIA DEL PROYECTO DE LEY EN LA CCSS.

El citado proyecto propone en lo que nos interesa:
“(...) DEROGACION DE LOS ARTICULOS 18 Y 64 DE LA LEY N° 9234, LEY
DE INVESTIGACION BIOMEDICA EN SERES HUMANOS.
ARTICULO 1.- Se derogan los articulos 18 y 64 de la Ley N° 9234, Ley de
Investigacion Biomedica en Seres Humanos, de 7 de abril de 2014 y cérrase la
numeracion respectiva (...)"

Los anteriores articulos de la Ley N° 9234 Ley Reguladora de la Investigacion
Biomédica que el presente proyecto de ley pretende derogar, sefialan:

“4RTICULO 18.- Consentimiento de personas legalmente incapacitadas
En el caso de investigaciones biomédicas en las que participen personas
declaradas como incapaces, mediante un proceso judicial, el consentimiento
informado debe ser suscrito por su representante legal.

ARTICULO 64.- Menores de edad y personas sin capacidad volitiva y
cognoscitiva

La investigacion clinica en la que participe una persona con incapacidad legal,
sea una persona menor o sin capacidad volitiva y cognoscitiva, declarada
judicialmente, unicamente podra realizarse cuando se prevea que los resultados
puedan producir beneficios reales o directos para su salud, o cuando no se
puedan obtener resultados comparables en individuos mayores o capaces de
otorgar su consentimiento.

Cuando sea previsible que la investigacion clinica no vaya a producir resultados
en beneficio directo para la salud de estos participantes, la investigacion podra
ser autorizada de forma excepcional, si concurrieran las siguientes condiciones:
a) Que la investigacion tenga como objetivo contribuir a la comprension de la
enfermedad o a un resultado beneficioso para otras personas de la misma edad o
con la misma enfermedad o condicion.

b) Que la investigacion entrafie un riesgo y una carga minimos para el
participante.”

A manera de introduccion debemos indicar que la Sala Constitucional ya se ha
pronunciado sobre la experimentacion en seres humanos, y mediante resolucion niamero
2010-001668 de las 15:12 horas del 27 de enero del 2010, ya tuvo oportunidad de
analizar los alcances de la libertad de experimentacion en relacion con el derecho a la
vida y a la dignidad humana, indicandose que la_libertad de experimentacion
encuentra su_limite_ mas esencial en la dignidad humana, siendo_gue, podria
ejercerse si y solo si se realiza en respeto de tal dignidad.
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SOBRE EL CONSENTIMIENTO INFORMADO Y LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD MENTAL

Como se observa el articulo 18 y 64 que se pretenden derogar se refieren al
consentimiento informado en el caso de personas declaradas incapaces, en ese sentido
resulta importante tener claro el tema del consentimiento informado en la investigacion
en que participan seres humanos, el cual deviene de su disposicion por primera vez en
el Codigo de Nuremberg (1947, articulo 10), como consecuencia del irrespeto a la
dignidad humana en el desarrollo de las investigaciones durante la Segunda Guerra
Mundial por parte de los nazis.

Posteriormente, se amplia en la Declaracion de Helsinki (1964 vy revisiones
subsecuentes, articulos 20 y 22 al 26), en el Reporte Belmont (1978) y, en las Pautas
Eticas Internacionales para la Investigacion y Experimentacion Biomédica en Seres
Humanos (1982 y subsecuentes, Pautas 1 y 2) en las cuales se establecen lineamientos
mas especificos sobre sus alcances y aplicacion.

En ese sentido se han tomado consideraciones éticas acerca del Consentimiento
Informado contenidas en varios de los instrumentos internacionales que se mencionaran:

1. Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Establece el respeto a la dignidad
humana como principio fundamental para toda accion humana. De este principio, en
consecuencia, procede la base ética fundamental del Consentimiento Informado.

2. Codigo de Nuremberg. Es el primer documento que habla del consentimiento
voluntario del sujeto humano como elemento esencial en la experimentacion en que
participan seres humanos. Al respecto se destaca que la persona debe ser capaz
legalmente de dar su consentimiento; debe ser libre de escoger, sin elementos de
fuerza, fraude, engafio u otros factores coercitivos, y con el suficiente conocimiento y
comprension para tomar una decision consciente. Previamente, debe recibir
informacion completa acerca de la investigacion. Esta capacidad de elegir libremente
se traduce en el Principio de Autonomia, y para ser ejercido a cabalidad, es un deber y
responsabilidad del investigador determinar la calidad del consentimiento. En este
Codigo también se contempla que: Los resultados anticipados para el bien de las
personas justifican la realizacién del experimento (Principio de Beneficencia). Debe
evitarse dafio o sufrimiento innecesario; por lo tanto, los riesgos deben ser minimos
(Principio de No Maleficencia).

3. Declaracion de Helsinki. Hace referencia especificamente a los cuatro principios
éticos para las investigaciones médicas en seres humanos, descritos anteriormente;
ademas, enfatiza la proteccion especial a las personas legalmente incapaces en la
obtencidn del consentimiento informado.

4. Reporte Belmont. Resume la fundamentacion bioética en tres principios
fundamentales comprehensivos: Respeto a las personas: Todo individuo debe ser
tratado como un ente autbnomo y toda persona con autonomia disminuida tiene
derecho a proteccion. Se debe tener en cuenta que no todo ser humano es capaz de
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autodeterminacion, y que estd madura a lo largo de la vida del individuo, y puede
perderse a causa de enfermedad, disminucion de la capacidad mental o restriccion
severa de su libertad. Beneficencia: La ética exige no solo respetar las decisiones de
las personas, sino también asegurar su bienestar. En este caso, se ha formulado,
complementariamente a este principio, el no causar dafio y maximizar los beneficios.
Justicia: Se trata de la equidad en la distribucidon de las cargas y beneficios. Esta
distribucion se basa en consideraciones aceptadas universalmente.

Por otra parte resulta importante sefialar que segun el criterio técnico externado por el
Area de Bioética del CENDEISSS, “la condicién de discapacidad no es una limitacion
para la investigacion, méas bien requiere de toma de previsiones especiales y garantias
adicionales para el participante en la investigacion”. Contindan sefialando dicha
instancia técnica que “a nivel bioético se previenen todos estos casos en los que los
participantes no estan en capacidad de consentir: puede estar en capacidad de asentir, en
otros casos el participante puede fluctuar entre estados en que si tiene capacidad para
consentir, 0 se puede dar que no tenga capacidad para consentir ni asentir, donde es su
tutor la que decide en beneficio de la persona”

En ese sentido, las investigaciones en personas con discapacidad se deben realizar
siempre y cuando no agrave su estado de enfermedad y no sea contraria a la dignidad
humana, situacion que como hemos visto se tutela ampliamente por medio del
consentimiento informado.

SOBRE LA PROTECCION A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y
MENORES DE EDAD

En primera instancia es importante sefialar que la Ley actual que regula la investigacion
biomédica en el pais, establece claramente la proteccion de las personas con discapacidad
y las menores de edad, ndtese lo establecido en los siguientes articulos:

“ARTICULO 16.- Consentimiento informado en personas con
discapacidad

Cuando en wuna investigacion biomédica participen personas con
discapacidad, la informacion requerida para brindar el consentimiento
informado se deberd dar en condiciones y formatos accesibles y
apropiados a sus necesidades.

ARTICULO 17.- Consentimiento de personas menores de edad
Cuando en una investigacion biomedica participen personas menores de
edad, el consentimiento informado debe ser suscrito por su representante
legal o por quien tenga su representacion legal.

Cuando se trate de personas menores de edad, pero mayores de doce afos,
ademaés debera contarse con su asentimiento informado; para ello, se les
informara sobre los alcances de la investigacion, en un leguaje
comprensible para ellos.

En caso de que la persona menor de edad se rehlse a asentir, prevalece su
criterio sobre el de su representante legal, siempre y cuando su vida o su
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salud no dependan de su participacién en la investigacion, de acuerdo con
lo establecido en la Ley N.° 7739, Cddigo de la Nifiez y la Adolescencia,
de 6 de enero de 1998.

Todos los aspectos relacionados con el consentimiento informado en
personas menores de edad debe ser valorado con la participacion del
Comité Etico Cientifico, a efectos de que el Comité sea garante de este.

El asentimiento informado debera ser aprobado, foliado y sellado en todas
sus paginas por el CEC, previo a su presentacion a los eventuales
participantes. (...)

ARTICULO 65.- Personas altamente dependientes de la atencion en
salud

Las investigaciones clinicas deberan ser evaluadas con especial cuidado
cuando se realicen con seres humanos particularmente vulnerables, a
criterio del CEC, en razén de su alta dependencia en la atencion de salud
y/o de su limitada capacidad para comprender la informacion brindada y
expresar libremente su voluntad de participacion, o ambas circunstancias.
Las investigaciones biomédicas requeriran condiciones y procedimientos
adicionales de proteccion, cuando se realicen sobre:

a) Personas con discapacidad altamente dependiente de cuidado y
atencion.

b) Personas con deterioro cognitivo moderado o severo. (...)

Ciertamente, la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,
aprobada por la Organizacion de las Naciones Unidas en el 2007, y ratificada por Costa
Rica mediante Ley N° 8661, expresa que: “Articulo 15.- Proteccién contra la tortura y
otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes. 1. Ninguna persona sera
sometida a tortura u otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes. En
particular, nadie serd sometido a experimentos médicos o cientificos sin su libre
consentimiento”. Este libre consentimiento que exige la convencidon puede ser
validamente otorgado por el representante legal, pues considerar lo contrario implicaria
que estas personas no tendrian posibilidad alguna de optar por una eventual mejoria o
curacion de sus trastornos, cuando estos resultan de su especifica enfermedad.

El consentimiento ha sido uno de los elementos esenciales en la normativa internacional
sobre experimentacion con seres humanos, desde el Cédigo de Nuremberg. Asimismo,
las personas que no sean capaces de dar su consentimiento han de recibir una proteccién
especial para evitar abusos sobre ellos. En este contexto, una de las formas especiales
que se han reconocido para validar el consentimiento dado por el representante legal, es
la figura del ‘“asentimiento” que en algunos casos puede obtenerse del sujeto de
experimentacién vulnerable.

La regla 29 de la Declaracion Helsinki recoge de manera mas clara esta exigencia: “29.
Si |un individuo potencial que participa en la investigacion considerado incapaz de dar
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su consentimiento informado es capaz de dar su asentimiento a participar o no en la
investigacion, el médico debe pedirlo, ademas del consentimiento del representante
legal. El desacuerdo del individuo potencial debe ser respetado”

El Informe Belmont sefiala que “cada clase de sujeto que pueda ser considerada como
incompetente en este sentido (nifios y adolescentes jovenes, pacientes mentalmente
incapacitados, pacientes terminales y aquellos en estado de coma) debe ser
considerada en sus propios términos. Aun para esas personas, sin embargo, el respeto
requiere darles la oportunidad de elegir en la medida en que sean capaces, Si
participan o no en la investigacion”.

Asi las cosas, el asentimiento de las personas incapaces mentales y menores de edad
(mayores de 12 afios) es una salvaguarda que debe ser forzosamente exigida y cumplida
en aquellas situaciones que asi lo permitan. La figura tiene como propdsito el respeto y
promocion del ejercicio a la autonomia, para que el sujeto objeto de la experimentacion
pueda opinar en los procesos de salud o enfermedad que le afectan, asi se incentiva el
empoderamiento y desarrollo de capacidades morales para el ejercicio autbnomo de sus
derechos.

Ahora bien, propiamente en el caso de los menores de edad, la doctrina del
consentimiento informado se ha caracterizado por potenciar la autonomia de los nifios
por medio de su inclusién en los procesos de toma de decision, lo que es reflejo de la
sustitucién de la doctrina de la situacion irregular, propia del modelo tutelar, por la de la
proteccién integral del menor, en la que su voluntad cuenta cuando ello es posible de
acuerdo con su desarrollo psicolégico y fisioldgico. Precisamente, la Convencion de las
Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio reconoce el derecho del menor a la libre
expresion y, consecuentemente, su potestad de emitir opiniones en todos los asuntos
que le afectan, teniéndose en cuenta las decisiones del nifio en funcion de su edad y
nivel de madurez. De esta libertad de expresion se deriva la figura del asentimiento,
mediante la cual se promueve la inclusion de los menores en los procesos de toma de
decision.

SOBRE EL CONSENTIMIENTO INFORMADO Y LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD MENTAL

Como se observa el articulo 18 y 64 que se pretenden derogar se refieren al
consentimiento informado en el caso de personas declaradas incapaces, en ese sentido
resulta importante tener claro el tema del consentimiento informado en la investigacion
en que participan seres humanos, el cual deviene de su disposicion por primera vez en
el Codigo de Nuremberg (1947, articulo 10), como consecuencia del irrespeto a la
dignidad humana en el desarrollo de las investigaciones durante la Segunda Guerra
Mundial por parte de los nazis.

Posteriormente, se amplia en la Declaracion de Helsinki (1964 y revisiones

subsecuentes, articulos 20 y 22 al 26), en el Reporte Belmont (1978) y, en las Pautas
Eticas Internacionales para la Investigacion y Experimentacién Biomédica en Seres

54



N° 8768

Humanos (1982 y subsecuentes, Pautas 1 y 2) en las cuales se establecen lineamientos
mas especificos sobre sus alcances y aplicacion.

En ese sentido se han tomado consideraciones éticas acerca del Consentimiento
Informado contenidas en varios de los instrumentos internacionales que se mencionaran:

5. Declaracién Universal de los Derechos Humanos. Establece el respeto a la dignidad
humana como principio fundamental para toda accion humana. De este principio, en
consecuencia, procede la base ética fundamental del Consentimiento Informado.

6. Codigo de Nuremberg. Es el primer documento que habla del consentimiento
voluntario del sujeto humano como elemento esencial en la experimentacion en que
participan seres humanos. Al respecto se destaca que la persona debe ser capaz
legalmente de dar su consentimiento; debe ser libre de escoger, sin elementos de
fuerza, fraude, engafio u otros factores coercitivos, y con el suficiente conocimiento y
comprension para tomar una decision consciente. Previamente, debe recibir
informacion completa acerca de la investigacion. Esta capacidad de elegir libremente
se traduce en el Principio de Autonomia, y para ser ejercido a cabalidad, es un deber y
responsabilidad del investigador determinar la calidad del consentimiento. En este
Codigo también se contempla que: Los resultados anticipados para el bien de las
personas justifican la realizacion del experimento (Principio de Beneficencia). Debe
evitarse dafio o sufrimiento innecesario; por lo tanto, los riesgos deben ser minimos
(Principio de no Maleficencia).

7. Declaracién de Helsinki. Hace referencia especificamente a los cuatro principios
éticos para las investigaciones médicas en seres humanos, descritos anteriormente;
ademas, enfatiza la proteccién especial a las personas legalmente incapaces en la
obtencion del consentimiento informado.

8. Reporte Belmont. Resume la fundamentacion bioética en tres principios
fundamentales comprehensivos: Respeto a las personas: Todo individuo debe ser
tratado como un ente autonomo y toda persona con autonomia disminuida tiene
derecho a proteccion. Se debe tener en cuenta que no todo ser humano es capaz de
autodeterminacion, y que estd madura a lo largo de la vida del individuo, y puede
perderse a causa de enfermedad, disminucion de la capacidad mental o restriccion
severa de su libertad. Beneficencia: La ética exige no solo respetar las decisiones de
las personas, sino también asegurar su bienestar. En este caso, se ha formulado,
complementariamente a este principio, el no causar dafio y maximizar los beneficios.
Justicia: Se trata de la equidad en la distribucion de las cargas y beneficios. Esta
distribucion se basa en consideraciones aceptadas universalmente.

Por otra parte resulta importante sefialar que segun el criterio técnico externado por el
Area de Bioética del CENDEISSS, “la condicion de discapacidad no es una limitacion
para la investigacion, mas bien requiere de toma de previsiones especiales y garantias
adicionales para el participante en la investigacion”. Contindan sefialando dicha
instancia técnica que “a nivel bioético se previenen todos estos casos en los que los
participantes no estan en capacidad de consentir: puede estar en capacidad de asentir, en
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otros casos el participante puede fluctuar entre estados en que si tiene capacidad para
consentir, 0 se puede dar que no tenga capacidad para consentir ni asentir, donde es su
tutor la que decide en beneficio de la persona”

En ese sentido, las investigaciones en personas con discapacidad se deben realizar
siempre y cuando no agrave su estado de enfermedad y no sea contraria a la dignidad
humana, situacion que como hemos visto se tutela ampliamente por medio del
consentimiento informado.

Tomando en cuenta lo anterior, ésta Gerencia comparte el criterio juridico emitido por la
Direccion Juridica, el cual sefiala:

“(...) El consentimiento informado es un deber que tiene el médico de someter a
conocimiento del paciente los tratamientos que eventualmente se le podrian aplicar, no
obstante lo anterior, dicho deber tiene sus excepciones dentro de las cuales se encuentran
las personas legalmente incapacitadas mediante proceso judicial, a las cuales la ley
permite que el consentimiento informado sea suscrito por su representante legal.

“(... EL DEBER DE INFORMAR Y EL DE SOMETER AL
CONSENTIMIENTO

Para brindar un adecuado tratamiento al tema del consentimiento informado es
necesario tener presente que este se encuentra integrado por dos deberes, el de
informacion suficiente al usuario del servicio de salud y el de someter a su
consentimiento los tratamientos que eventualmente se le podrian aplicar.

Parte constitutiva del derecho al consentimiento informado es el suministro de la
informacion necesaria al paciente para que tome una decisién. La informacion
suministrada a la persona que recibe el servicio de salud debe ser no sélo de su
condicion, sino también de las diferentes alternativas de tratamiento a las cuales
pueden ser sometidas.

En lo concerniente al deber de informacion es necesario que priven dos
principios de mucha importancia, a saber: la precision y la claridad. Por
precision se entiende en materia de consentimiento informado que la informacion
que se brinda al paciente sobre su estado de salud y sobre las alternativas de
tratamiento sea suministrada de manera especifica y exacta.

(...)

Excepciones a la aplicacion del consentimiento informado

Se presentan situaciones excepcionales en las cuales el profesional en salud no se
encuentra en la obligacion de cumplir con el deber de someter al consentimiento
del paciente el acto médico que pretende llevar a cabo. Estas situaciones
basicamente son las siguientes:

- Cuando la no intervencion suponga un riesgo para la salud publica
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-Cuando la urgencia no permita demoras que puedan ocasionar lesiones
irreversibles o peligro de fallecimiento

- Cuando el paciente no tenga la capacidad para tomar decisiones

()

La participacion activa del paciente en la toma de decision en cuanto al
tratamiento a aplicar es la caracteristica primordial del consentimiento
informado; sin embargo, en ocasiones el usuario del servicio no se encuentra en
la posibilidad de comprender su condicién de salud o la trascendencia de los
procedimientos a los que puede ser sometido, toda vez que no posee los elementos
volitivos y cognoscitivos para ello.

Es importante advertir que por el solo hecho de que una persona presente una
discapacidad mental no se puede deducir que no posea la capacidad para
entender las implicaciones de los tratamientos médicos que le puede suministrar.

La terminologia utilizada por la ciencia médica puede derivar en lamentables
errores, tal es el caso de las personas con paralisis cerebral ya que un porcentaje
considerable de estos puede manifestar su voluntad. EIl término paralisis cerebral
se encuentra fuertemente cargado de prejuicios que pueden frustrar las
posibilidades de desarrollo personal de esta poblacion.

Entonces, es esencial un analisis profundo de cada caso particular para
garantizar el derecho al consentimiento informado.

El articulo 41 del Codigo Civil dispone que los actos y contratos que lleve a cabo
una persona sin capacidad volitiva y cognoscitiva son relativamente nulos y en
caso de que se haya declarado esta situacion en sede judicial son absolutamente
nulos.

El proceso judicial por el cual se declara la ausencia de los elementos volitivos y
cognoscitivos de una persona es denominado por el Cddigo Procesal Civil juicio
de insania.

(..)

Una vez concluido el juicio de insania tanto los parientes citados como la
Procuraduria General de la Republica pueden solicitar el nombramiento de un
curador que represente a la persona que no posee los elementos volitivos y
cognoscitivos -declarada asi por un érgano jurisdiccional-, para que este tome
las decisiones por aguel.
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Asi las cosas, es el curador guien debe tomar las decisiones por aguellas
personas declaradas como no poseedoras de elementos volitivos y cognoscitivos
en cuanto a los tratamientos médicos que podrian ser sometidos.*

Desde el punto de vista procedimental, la curatela es el medio “...para pedir el
nombramiento o la remocion de un curador para una persona declarada en estado de
interdiccion”® Asf las cosas, se infiere de la anterior norma, que el proceso denominado
curatela (que se encuentra en el Codigo Procesal Civil, articulos 867 al 870) es Unica y
exclusivamente para solicitar de nombramiento judicial de curador_gue representard,
en todos los sentidos, a la Persona con Discapacidad, y que para esto, es necesario
aportar “..la sentencia firme de interdiccion’, es decir, haber tramitado con
anterioridad la declaracion de “insania” de la persona, por medio de las vias
correspondientes.

Como se desprende de lo anteriormente dicho, es el representante legal del incapaz
declarado judicialmente, al que corresponde suscribir el consentimiento informado, en
vista de la imposibilidad de la persona incapacitada para dar tal consentimiento, por lo
que en el caso de investigaciones biomédicas, desde el punto de vista legal, esta
Direccidn Juridica no encuentra ningun inconveniente en que sea su representante quien
tome la decision por él, siendo que el curador o representante legal es la figura
juridicamente correspondiente y autorizada en estos casos.

Referente a la Violacion del Consentimiento Informado en los articulos que se
pretenden derogar, debemos indicar que, este tema ya fue también discutido en la Sala
Constitucional, la cual en la consulta facultativa interpuesta por varios diputados
referente al proyecto de aprobacion de la “LEY REGULADORA DE
INVESTIGACION BIOMEDICA” sobre el argumento de violacién de dicho
consentimiento de personas con discapacidad mental a través de sus representantes, el
cual se encuentra mencionado en los articulos 18 y 64 de la citada Ley, sefial6 mediante
resolucion de las 18:00 horas del 20 de marzo de 2014 que dichos articulos no_son
inconstitucionales, bajo el siguiente argumento:

“Respecto de las personas mayores de edad que han sido declaradas en estado
de interdiccion por resolucion jurisdiccional, la garantia que prevé el
ordenamiento juridico es que su representante o curador consienta en ejercicio
de sus poderes de representacion. Debe tomarse en consideracién _gue el
instituto de la curatela tiene una profunda tradicion como mecanismo idéneo
para la_representacion _de las personas_mayores de edad que han_sido
declaradas en estado de interdiccion, siendo gue, conforme a la legislacion
ordinaria, el juez competente debe nombrar como tal a una persona idénea y
apta para ejercer _la representacion del incapaz mayor de edad, esto es, que
reana las condiciones juridicas y morales para hacerlo de manera acertada.
De otra parte, la curatela, por lo comun, recae en familiares del incapaz
ascendientes, descendientes o conyuge-, siendo que excepcionalmente puede

! http://www.binasss.sa.cr/revistas/rldmml/iv5-6n2-1/art4.pdf 09 de diciembre 4:32 pm
2 cédigo Procesal Civil. Articulo 867
% Ccédigo Procesal Civil. Articulo 868.
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tener esa condicion un tercero. De otra parte, el curador de una persona mayor
de edad incapaz o inhabil, como el tutor de un menor, debe rendir garantias de
la administracion y acreditar que lo hace de la forma mas idonea y en beneficio
del representado. Esta_garantia juridica tradicional, sequn las reglas de la
representacion clésica en materia de personas, no resulta inconstitucional.
Requerir el parecer de un 6rgano de revision competente e independiente que
haya sido establecido especificamente con ese propdsito, puede burocratizar y
retardar el beneficio terapéutico directo o indirecto en la salud del paciente
incapaz que toda investigacion biomédica busca en tales casos.
Notese que el articulo 64 del proyecto consultado indica que en la investigacion
clinica donde participa una persona con incapacidad legal, sea una persona
menor de edad o mayor de edad en estado de interdiccion Unicamente podra
realizarse cuando se prevea que los resultados puedan producir beneficios reales
o directos para su salud. Tocante a la persona en estado de incapacidad que no
haya sido declarada jurisdiccionalmente o altamente dependiente de la atencion
en salud (personas con discapacidad altamente dependientes de cuidado y
atencion, con deterioro cognitivo moderado o severo, pacientes psiquiatricos
graves, internados o0 no, en situaciones de emergencia de salud, en estado critico
con cuidados intensivos o con enfermedades terminales), el proyecto de ley prevé
la participacion de familiares y del representante autorizado, debiendo informar
al paciente tan pronto como sea posible y podra retirarse de la investigacién sin
consecuencia alguna para su debida atencion y cuidados. Estas garantias, en
criterio de la mayoria de este Tribunal Constitucional, son suficientes y no
existe inconstitucionalidad alguna.
RAZONES ADICIONALES DE LOS (A) MAGISTRADOS (A) CASTILLO
VIQUEZ, HERNANDEZ LOPEZ Y SALAZAR ALVARADO, CON
REDACCION DEL TERCERO
Admitimos que se hagan estas investigaciones en personas con discapacidad
mental, siempre y cuando se interprete que la investigacion no agrave su estado
de enfermedad y no sea contraria a la dignidad humana.

De lo anterior se desprende que no es inconstitucional el consentimiento informado
dado por el representante legal de una persona legalmente incapacitada mediante un
proceso judicial, sino que todo lo contrario, s un consentimiento totalmente reconocido
y vélido y representa una garantia suficiente para que no haya transgresion a ningdn
derecho.

Asimismo, en el citado voto de las 18:00 horas del 20 de marzo de 2014 resolucién
2014-003969 se refirio al consentimiento informado de las personas menores de edad a
través de sus representantes, indicando:

“(...) Las previsiones de los articulos 64 y 67 del proyecto consultado que
permiten la participacion de personas menores de edad (menores de 18 afos) y
sin capacidad volitiva y cognoscitiva en investigaciones que no les reportan un
beneficio directo para la salud, pero cuando tienen por objetivo “contribuir a la
comprension de la enfermedad o a un resultado beneficioso para otras personas
de la misma edad o con la misma enfermedad o condicion” o cuando “ la
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investigacion entrafie un riesgo y una carga minimos para el participante”, NQ
resultan_inconstitucionales ni_contrarias a las declaraciones e instrumentos
internacionales en materia_que prevén esas hipotesis, asi, por ejemplo, el
articulo 17.2 del Convenio de Oviedo.

La mayoria _de este Tribunal Constitucional, estima gque los representantes
establecidos por el ordenamiento juridico, tales como los padres en el ejercicio
de la patria potestad como un tutor son garantia suficiente para velar por la
correcta v acertada_administracion de los intereses de los _menores de edad.
Como se indico supra, la representacion en general y, en especial, de los menores
de edad, es una institucion tradicional del derecho de familia y civil que se
encuentra prolijamente regulada para garantizar una representacion idonea y
apta. Es importante sefialar el articulo 18.1 de la Convencion sobre los Derechos
del Nifio establece que “Incumbira a los padres, o en su caso, a los
representantes legales la responsabilidad primordial de la crianza y el desarrollo
del nifio. Su preocupacion fundamental sera el interés superior del niiio”. (...)”

Es claro entonces, que los articulos 18 y 64 de la Ley N° 9234 no vulneran derecho
alguno a las personas legalmente incapacitadas o los menores de edad.

Consideramos, que dichos articulos lejos de cercenar los derechos de esta poblacion, les
permiten por el contrario a las personas declaradas en estado de interdiccion, y a los
menores de edad sin capacidad volitiva y cognoscitiva, tener condiciones de igualdad de
participacién en investigaciones biomédicas, garantizando de ésta manera el derecho a
la vida y a la salud, no quedando excluidos y al margen de posibles descubrimientos
para la cura de sus enfermedades o tratamiento de sus padecimientos que puedan llevar
a una mejoria en su estado de salud.

Adicionalmente, podria sefialarse que para la Caja como prestadora de servicios de
salud son muy importantes estas investigaciones, pues con ellas eventualmente se
pueden descubrir nuevas oportunidades de tratamientos de las enfermedades, lo que
redunda en beneficio de los pacientes.

Por otro lado, los proponentes del presente proyecto de ley de derogatoria a los articulos
18 y 64 de la Ley N° 9234, en cuanto al segundo sobre las consultas a las
organizaciones pertinentes sefialan:

“(...) El procedimiento de adopcion de la Ley Reguladora de la
Investigacion Biomédica, violentd lo dispuesto en la Convencion sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad y en la Ley de Igualdad
de Oportunidades para las personas con Discapacidad, Ley N° 7600, ya
que el proyecto convertido en la ley no se consulté de manera adecuada
a las personas con discapacidad y sus organizaciones.(...)”

Al respecto la Sala Constitucional en a consulta de constitucionalidad referente al
proyecto de aprobacion de la LEY REGULADORA DE INVESTIGACION
BIOMEDICA, sobre la existencia de vicios sustanciales en el procedimiento,
especificamente la infraccion de la obligacion de consulta a las organizaciones de
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personas con discapacidad, sefialé6 mediante resolucion de las 18:00 horas del 20 de
marzo de 2014, en lo conducente lo siguiente:

“(...) se_aprecia la_inexistencia de alguna infraccién de la_obligacion de
consulta convencionalmente establecida, pues en primer lugar, en el
expediente legislativo (Acta No.111 del 11-12-2013, folio 3454 del tomo XI1V) se
observa que se accedio a la peticién de distintos grupos con discapacidad y el
propio Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial y ademas se
aseguraba un procedimiento practico para avanzar el proyecto. En segundo
lugar, se ha determinado que la consulta se realizé con base en el listado del
Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial y con empleo de las
direcciones y medios de contacto alli establecidos (oficio de respuesta del
Presidente de la Asamblea Legislativa de 6 de febrero 2014), como una manera
de hacer llegar la consulta a los grupos organizados de personas con
discapacidad y en vista de que se trata de el medio méas &agil y accesible que
contenia agrupadas las direcciones de dichas organizaciones.- En tercer lugar,
se aprecia que el listado se realiza sobre la base del listado méas actual que
pudo proveer el citado Consejo al momento de la consulta, es decir el listado
levantado en el afio 2012, de modo que al 6rgano legislativo no pueden
imputarse ni la obsolescencia ni la integridad y correccion de los datos alli
contenidos. Es decir, para el cumplimiento de la formalidad el legislativo
realiz6 las labores que razonablemente le eran exigibles: pedir el listado al
Consejo y velar que las comunicaciones se hicieran con apego y base en los
datos alli contenidos, es decir con la informacion suministrada. Consta en el
expediente que se consultaron cerca de 117 organizaciones, de las cuales un
infimo porcentaje segun se cuestiona, quedaron por fuera. Siempre dentro de la
ponderacion que un test de razonabilidad exige, es importante valorar que la
exigencia de representacion requerida por la Convencion se cumpli
razonablemente con las cerca de 117 organizaciones inscritas consultadas y
que si por algun error se excluyé alguna, no fue con el animo de perjudicar sus
derechos, porque segun expresa el Presidente de la Asamblea, se trabajé con la
informacion suministrada por el Consejo Nacional de Rehabilitacion y
Educacion Especial en el 2012.

Por otra parte, como lo sefiala el Presidente de la Asamblea, la existencia de un
nuevo listado en el 2014 no puede servir de parametro para medir la voluntad y
la correccién en el cumplimiento de la formalidad de la consulta por parte del
6rgano Legislativo, menos aun, si con base en el Gltimo listado se pretende
demostrar que algunas organizaciones registradas puedan haberse quedado
fuera del proceso y no hayan sido contactadas.- En fin y siempre con apego a
consideraciones de razonabilidad, debe tenerse presente como se indico- que
las formalidades dentro del procedimiento legislativo en general y en este caso
particular, no son un fin en si mismas, sino que han sido establecidas en busca
de un proposito, de modo que lo que debe verificarse es si esos fines han sido
alcanzados, como resulta ser en este caso, en que las personas con
discapacidad han podido -a traves de quienes los representan-, tener una
oportunidad de intervenir en la elaboracion de normas juridicas que les afectan
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y hacerlo directamente (muchas de ellas con representacion del mismo tipo
poblacion con discapacidad).

Finalmente, en ese mismo orden de ideas, no concordamos con la tesis de los
consultantes de que la consulta en este caso debe realizarse tomando en cuenta
las distintas y maltiples particularidades de las personas con discapacidad (en
lenguaje Lesco, Braile), puesto que, tal y como se indico, no solo ello resultaria
virtualmente irrealizable ni es funcion de la Asamblea hacerlo-, sino que
ademas, lo que se dispuso fue una consulta a las organizaciones que las
representan, las cuales cabe suponer- tendran los mecanismos propios para
hacer del conocimiento de sus representados las cuestiones que les interesen.
(...)” El resaltado no es del original.

En orden con lo apreciado por la Sala Constitucional, es claro que los vicios apuntados
en el proyecto “Ley Investigacion Biomédica en Seres Humanos”, en especifico que no
se consultd de manera adecuada a las organizaciones de personas con discapacidad, no
existe, ya que se consultd correctamente a los organismos que los representan, por lo
tanto el proceso de aprobacion de dicha Ley se hizo conforme a derecho.”

Visto lo anterior, es que la Sala Constitucional llegé a la conclusion de que es necesario
autorizar la investigacién médica en personas sin capacidad volitiva o cognoscitiva y en
menores de edad, pero sometido a estrictas reglas, en aras de evitar abusos. Enlistando
una lista taxativa de tales pautas, se pueden mencionar algunas de ellas: 1) el
experimento en personas sin capacidad volitiva o cognoscitiva, o bien, en menores de
edad procede siempre que este no se pueda llevar a cabo en personas sanas que puedan
otorgar de forma valida su propio consentimiento; 2) la investigacion biomédica en tales
personas ineludiblemente debe ir dirigida en beneficio directo de su propia salud; 3) no
se justifica que esta poblacién deba soportar estas pruebas médicas cuando de antemano
se sabe que solamente las futuras generaciones que padecen ese trastorno, se veran
beneficiadas (maxima kantiana expresada en su “Metafisica de las costumbres”, segun
la cual la persona nunca puede ser convertida en un medio, sino que cada individuo es
un ser cuya sola existencia es, en si misma, un fin); 4) la experimentacion debera estar
referida a tratar el trastorno que lo convierte en incapaz (en el caso de personas con
discapacidad cognoscitiva) o la enfermedad que requiere un tratamiento particular en
virtud de las caracteristicas propias de un menor de edad, pero nunca otros
padecimientos que puedan ser experimentados en personas capaces de dar el
consentimiento por ellas mismas; 5) siempre que un sujeto considerado incapaz de dar
su consentimiento informado, sea capaz de dar su asentimiento a participar o0 no en una
investigacion, es obligatorio requerir su asentimiento junto con el consentimiento de su
representante legal; el desacuerdo del individuo potencial debe ser respetado, siempre
que no exista clara evidencia cientifica de que tal decision implicaria un severo
trastorno a su salud o una seria amenaza a su vida

CONCLUSION Y RECOMENDACION

Esta Gerencia de conformidad con los criterios externados, considera que los articulo
18 y 64 de la Ley Investigacion Biomédica en Seres Humanos, no quebrantan derecho
fundamental alguno de que sean titulares las personas con discapacidad, ni el respeto a
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la dignidad de esas personas al autorizar al representante legal a dar el consentimiento
para realizar una investigacion biomeédica en personas declaradas en estado de
interdiccion mediante un procedimiento judicial.

Ademas, el proyecto Ley de Investigacion Biomédica en Seres Humanos, se consulté de
manera adecuada a las personas con discapacidad y las organizaciones, por lo tanto no
existen vicios en la tramitacion.

Por todo lo anterior, ésta Gerencia recomienda que, la Caja emita criterio de oposicion
al Proyecto de Ley consultado el cual pretende derogar los articulos 18 y 64 de la Ley
Investigacion Biomeédica en Seres Humanos; en virtud que dichos articulos no
transgreden ningun derecho fundamental, del que sean titulares las personas
discapacitadas, y tampoco existen vicios sustanciales en el procedimiento consultivo a
las organizaciones de personas con discapacidad”,

habiéndose hecho la respectiva presentacion por parte de la licenciada Ana Maria Coto Jiménez,
Asesora de la Gerencia Médica, tomando en consideracion los elementos contenidos en el citado
oficio nimero GM-SJD-2443-2015, y con base en la recomendacion de la sefiora Gerente
Médico, la Junta Directiva -en forma unanime- ACUERDA emitir criterio de oposicién al
Proyecto de ley consultado, expediente N° 19304, en virtud de que los articulos 18 y 64 de la Ley
Investigacion Biomédica en Seres Humanos no transgreden ningun derecho fundamental, del que
sean titulares las personas discapacitadas, y tampoco existen vicios sustanciales en el
procedimiento consultivo a las organizaciones de personas con discapacidad.

Sometida a votacion la mocion para que la resolucion se adopte en firme es acogida
unanimemente. Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 11°

Se tiene a la vista la consulta en relacion con el Expediente N° 19256, Proyecto ley para la
investigacion, regulacion y control de las plantas Cannabis y Cafiamo para uso medicinal,
alimentario e industrial, que se traslada a la Junta Directiva por medio de la nota del 11 de
diciembre del afio 2014, N° PE.52.120-14, que firma la Jefe de Despacho de la Presidencia
Ejecutiva, a la que se anexa copia de la comunicacion del 12 de diciembre anterior, nimero CJ-
207-2014, suscrita por la Jefa de Area de la Comision Permanente de Asuntos Juridicos de
Asamblea Legislativa. Se solicit6 criterio unificado a las Gerencias de Logistica, Financiera y
Médica, quien coordina lo correspondiente y remite el criterio unificado.

Se recibe el criterio unificado de la Gerencia Médica, contenido en el oficio nimero GM-SJD-
2464-2015, del 16 de marzo en curso que, en lo conducente, literalmente se lee de esta manera:

“En atencion al oficio JD-PL-0100-14, suscrito por la sefiora Emma C. Zufiiga Valverde,
secretaria de Junta Directiva, y en referencia al oficio CJ-207-2014, suscrito por la licenciada
Nery Agiiero Montero, Jefa de Area de la Comision Permanente de asuntos juridicos de la
Legislativa, mediante el cual remite consulta sobre el texto del Proyecto de Ley indicado en
el epigrafe, atenta manifiesto:
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ANTECEDENTES

En la exposicion de motivos del proyecto, se indica que su objetivo es regular la investigacion,
el control y el uso medicinal, alimentario e industrial de las plantas cannabis y cafiamo, a
través de una regulacién de toda la cadena de produccion desde la semilla y el cultivo que,
para el caso de la planta cannabis se hara en ambientes controlados, hasta la venta, uso y
consumo de los medicamentos a base de los compuestos activos canabinoides y del cafiamo
por parte de los pacientes debidamente autorizados y registrados en el Instituto de
Investigacion, Regulacion y Control que se crea en la presente ley.

Asimismo, se indica que en el pais la institucionalidad publica y marco juridico, no
comprenden ni establecen regulaciones claras y completas sobre el cultivo y produccion del
cannabis y cafiamo para investigacion y uso medicinal, alimentario e industrial, tampoco
indica cuales son los procedimientos para el otorgamiento de los titulos habilitantes para las
diferentes actividades autorizadas, que incluyan el establecimiento de infracciones y
sanciones y la creacion de un impuesto, como se plantea en esta propuesta.

Ademas, que actualmente no existe un procedimiento claro para los investigadores de las
universidades publicas que a pesar de que cuentan con personal altamente calificado y
equipos adecuados no pueden realizar investigaciones con las plantas cannabis y caflamo para
fines medicinales (farmacol6gicos), alimentarios o industriales en razén de que no se les
permite cultivarlas para su analisis y entonces se ven obligados a plantear solicitudes
engorrosas ante las instituciones encargadas del control y decomiso de drogas, cuya materia
prima no cuenta con las mejores condiciones de inocuidad y calidad requeridas, lo que impide
el desarrollo de investigaciones que podrian dar resultados positivos para la economia y la
salud de los enfermos.

Dicha iniciativa se encuentra conformada por sesenta y siete articulos y cuatro transitorios.
ANALISIS INTEGRAL DEL PROYECTO DE LEY

Esta Gerencia a fin de externar criterio sobre el presente proyecto de ley ha procedido a
solicitar los siguientes criterios técnicos:

1. Criterio Técnico: Dr. Albin Chaves Matamoros, Director de Farmacoepidemiologia,
mediante oficio DFE-1369-12-14. Dr. Hugo Chacén Ramirez. Direccion de
Desarrollo de Servicios de Salud.

2. Criterio Gerencia Logistica: Ing. Dinorah Garro Herrera. Gerente de Logistica,
mediante oficio GL-52.330-2014.

3. Criterio Gerencia Financiera: Lic. Gustavo Picado Chacdn. Gerente Financiero,
mediante oficio GF-42.437-14.

4. Criterio Legal Gerencia Médica: Licda. Ana Maria Coto Jiménez de fecha 26 de enero
del 2015.

5. Criterio de la Direccion Juridica: Lic. Gilberth Alfaro Morales, Director Juridico, la
Licda. Mariana Ovares Aguilar, Jefe a.i. Area de Gestion Técnica y Asistencia
Juridica y Licda. Maria Isabel Albert Lorenzana, Abogada de la Direccion Juridica.
Oficio DJ-01347-2015.
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OBJETO DEL PROYECTO DE LEY

El objeto del presente proyecto de ley es establecer el ambito y los mecanismos de regulacién
de las actividades y plantacion, cultivo, cosecha, produccion, elaboracion, acopio,
distribucion, industrializacion, comercializacion, transporte, expendio, uso y consumo de las
plantas de cannabis (cannabis indica, cannabis sativa y cannabis rudelaris) y la planta de
cafiamo, de conformidad con los usos, rangos, presentaciones y fines en éste proyecto de ley.

Dicho proyecto de ley tiene como fin promover la investigacion y los usos medicinales,
farmacéuticos y alimentarios de las plantas de cannabis y cafiamo debidamente autorizadas.
Incentivar la investigacion y el desarrollo de la agroindustria del cannabis y el cafiamo y sus
mualtiples aplicaciones industriales en el pais. Cooperar con la reduccion del consumo de
drogas, el comercio ilegal, el narcotrafico y el crimen organizado. Educar a la poblacién sobre
los beneficios sanitarios medioambientales y socioeconémicos de la industria vinculada con
las plantas de cannabis y cafiamo reguladas en la presente ley. Educar a la poblacion sobre los
beneficios sanitarios medioambientales y socioeconémicos de la industria vinculada con las
plantas de cannabis y cafiamo reguladas en el presente proyecto de ley. Crear nuevas fuentes
de empleo y riqueza para el pais. Ofrecer tratamientos farmacoldgicos alternativos a partir de
los componentes activos y canabinoides derivados de las plantas cannabis y cafiamo para el
tratamiento de los diversos padecimientos. Mejorar la calidad de vida y el entorno familiar de
los pacientes que sufren enfermedades diagnosticadas tratables con cannabis y cafiamo
medicinales y fortalecer el turismo de salud en el pais a través de la oferta de servicios
médicos que empleen productos de cannabis y cafiamo en sus canabinoides medicinales para
el tratamiento de enfermedades.

Lo anterior sefialan los proponentes, ante el vacio normativo que existe en nuestra legislacion,
ya que no existe una normativa que regule adecuadamente la actividad de la produccion
medicinal a partir de los cultivos de cannabis y cafiamo donde se definan los parametros,
fines, usos, infracciones y sanciones necesarios.

En el presente proyecto de ley se pretende crear el Instituto de Investigacion, Regulacion y
Control del Cannabis y el Cafiamo (lirca), como un érgano adscrito al Ministerio de Salud,
que tendra a su cargo la realizacion de todas las investigaciones y el otorgamiento de licencias
y permisos para la utilizacién y comercializacion de las plantas cannabis y cafiamo, sus usos y
los productos autorizados en el presente proyecto.

Dicho proyecto es una propuesta encaminada mas que todo a regular la investigacion, el
control y el uso medicinal, alimentario e industrial de las plantas cannabis y cafiamo, a través
de una regulacion de toda la cadena de produccién desde la semilla y el cultivo que, para el
caso de la planta cannabis se hara en ambientes controlados, hasta la venta, uso y consumo de
los medicamentos a base de compuestos activos canabionoides y del cafiamo por parte de los
pacientes debidamente autorizados y registrados en el Instituto de Investigacion, Regulacion
y Control que se crea en el presente proyecto de ley.

INCIDENCIA DEL PROYECTO DE LEY EN LA CCSS.
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En primer lugar es importante sefialar que la propuesta propone la creacioén de un instituto
para la regulacion de una sustancia (en estos casos derivados la planta de cannabis y planta de
cafiamo), en funcion de que es una sustancia relacionada con las adicciones. Sin embargo no
encontramos antecedentes de institutos reguladores del cultivo, produccién y comercio del
tabaco, del alcohol, de la cocaina, de la benzodiacepinas (diazepan, lorazepan), del demerol o
del fenobarbital, no encontramos sentido a esta propuesta. Se considera que la propuesta de
ley lo que hace es sustraer una serie de funciones y competencias a instituciones que ya
existen: Ministerio de Economia, Ministerio de Salud, IAFA, Instituto Costarricense Contra
las Drogas, Ministerio de Agricultura y se las asigna a esta institucion en el ambito de
acciones relacionadas unicamente con la marihuana.

En razon de ello, la Direccion de Farmacoepodimiologia sefiald: “no se esta en contra del uso
de la marihuana con fines terapéuticos, pero se deben definir en qué patologias la evidencia
es clara con relacion a la eficacia, valorando la ecuacion beneficio/riesgo. Se pueden
identificar laboratorios fabricantes de productos medicamentosos en forma farmacéutica con
fines terapéuticos para que exporten el medicamento al Pais, cumpliendo con la legislacion
vigente del Pais, procediendo al registro en el Ministerio de Salud y el cumplimiento de lo
establecido en la legislacidn sobre medicamentos estupefacientes y psicotrdépicos. Para llegar
a disponer del medicamento en nuestro Pais, consideramos que si se dispone de marihuana
en presentaciones farmacéuticas no es necesario la creacion de un Instituto de las
dimensiones que se pretende en el proyecto de ley para que la misma se utilice como
medicamento en el Pais.”

De seguido haremos un recuento de los articulos medulares que interesan para la Institucion.
El articulo 26 inciso 1X del presente proyecto de ley sefiala:

“(...) Todos los concesionarios estaran obligados a venderle prioritariamente al [IRCA la
totalidad de las existencias del cannabis o cafiamo para uso medicinal al precio establecido
en la presente ley, para cubrir la demanda de medicamentos acordada con la CCSS y en las
presentaciones autorizadas. El lirca, en coordinacion con la CCSS debera identificar y
mantener un inventario de medicamentos para cubrir los tratamientos alternativos regulados
en la presente ley (...)"

Sobre este articulo debemos indicar que no hay oposicion siempre y cuando se respete su
contenido, en otras palabras, que exista un acuerdo previo entre el IIRCA y la Caja para
establecer la demanda de medicamentos, por cuanto la Institucion es la que decide cuales
medicamentos incluye y cudles no dentro de su lista oficial y no se encuentra obligada a
comprarle al 1IRCA.

Por otro lado el articulo 61 de dicho proyecto de ley sefiala:

“Articulo 61: Financiamiento del IRCA

Para el cumplimiento de sus fines, el IIRCA se financiara con los siguientes recursos:

(...)

c) El porcentaje gue destine la CCSS de los fondos gue administra el Consejo
Oncologico para la adquisicion de medicamentos elaborados con cannabis y cafiamo,
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sus extractos y canabionoides para el tratamiento de las enfermedades del cancer y
otras. (...)"

Con respecto al articulo 61 inciso c), debemos tener claro que el destino de los fondos que
administra el Consejo Oncologico, se encuentran regulados en el Transitorio Il de la Ley N°
8718 “Autorizaciéon para el cambio de nombre de la Junta de Protecciéon Social y
establecimiento de la distribucion de rentas de loterias nacionales” el cual sefala en lo que
nos interesa: “La_CCSS procederd a la_administracion de los recursos financieros
transferidos en una cuenta contable, presupuestaria y bancaria separada, y los destinara
exclusivamente_al fortalecimiento de la Red Oncoldgica Nacional”. Estos fondos fueron
recibidos por parte de la Caja en el 2009 por Unica vez, actualmente se encuentra desarrollado
todo un plan de accion para la utilizacion de dichos recursos para abordar la problematica del
cancer de forma integral a través del Proyecto Fortalecimiento de la Atencion Integral del
Céancer en la Red Oncoldgica de la Institucion. Vale la pena indicar que los recursos
provenientes de la Ley N° 8718 son finitos e indispensables para el éxito de dicho proyecto,
por lo anterior, no nos oponemos al proyecto de ley en el entendido de que queda a criterio
del Consejo Oncoldgico el destinar fondos para la adquisicion de medicamentos elaborados
con cannabis y cafiamo, sus extractos y canabinoides para el tratamiento del cancer y otras
enfermedades en el tanto se encuentre dentro de sus posibilidades y en el tanto se justifique
que es para fortalecer la Red Oncolégica Nacional.

En otro orden de ideas también nos referimos al articulo 62 del citado proyecto el cual indica:

“Articulo 62: Exencion
El 1IRCA estard exento del pago de toda clase de impuestos y timbres y tasas de
cualquier otra forma de contribucion.”

Al respecto debemos indicar que, el articulo 73 Constitucional desarrolla la sequridad social
para todos los trabajadores ante riesgos generados por _enfermedad, invalidez,
maternidad, vejez y muerte. Ese numeral, con el propdsito de cumplir con dicha obligacion,
crea una institucion autbnoma denominada Caja Costarricense de Seguro Social, la cual goza
de autonomia administrativa y de gobierno con respecto a los sequros sociales.

Para efectos de emitir criterio sobre el citado articulo 62 que se refiere a las exenciones que
tendré el 1IRCA, es oportuno hacer una breve referencia sobre el Principio de interpretacion
del ordenamiento juridico conforme al derecho de la Constitucion, al respecto el Dr. Ernesto
Jinesta Lobo sefialo:

“(...) En virtud de la supremacia o prioridad jerarquica (lex superior) y cualitativa
de la Constitucién, y desde luego, de su caracter normativo, todos los operadores
juridicos, y en especial los Jueces, estan obligados a interpretar y aplicar el
ordenamiento juridico de consuno con las reglas, principios, valores constitucionales
y la jurisprudencia de la Sala Constitucional, elementos que operan como parametro
hermenéutico. La Constitucidén deviene, asi, en el contexto sistematico dominante en
el cual ha de interpretarse cualquier norma, acomodandola al sentido mas
adecuado de las exigencias de la misma.

67



N° 8768

A través de este principio la Constitucion se convierte "... en el elemento de
coordinacion e integracion de todo el ordenamiento juridico”, al ser fuente de
criterios y directrices que le permiten al operador juridico colmar las lagunas del
sistema juridico.

En los votos N° 3035-96, 3036-96 y 3038-96, la Sala Constitucional reconoce
expresamente este principio y lo tiene por estrechamente ligado a la vinculacion
directa del Derecho de la Constitucion para el 6rgano jurisdiccional, al puntualizar
(considerandos 11, 1V, I, respectivamente) lo siguiente: "...a) El Derecho de la
Constitucion les vincula directamente, y asi deben aplicarlo en los casos sometidos a
su conocimiento, sin necesidad de leyes u otras normas o actos que lo desarrollen o
hagan aplicable, lo mismo que deben interpretar y aplicar todo el resto del
ordenamiento en estricta conformidad con sus normas y principios..."” (la negrita
no es del original)* (...)”

De lo anterior se desprende que, la Constitucion Politica tiene supremacia sobre todas las
demas leyes, y que el ordenamiento juridico debe ir acorde y ser interpretado conforme a lo
dispuesto en ella, ahora bien, teniendo claro este punto, en cuanto al articulo 62 del presente
proyecto de ley, en tesis de principio, se podria pensar que dicho articulo es inconstitucional
pues sefiala que el IIRCA “...estard exento del pago de toda clase de impuestos y timbres y
tasas de cualquier otra forma de contribucion”, con lo cual podria pensarse que el 1IRCA
estara exento de las contribuciones sociales, sin embargo de conformidad con lo expuesto, si
hacemos una interpretacion de dicho articulo conforme al Derecho de la Constitucion,
podemos observar que no es asi, ya que éste no sefiala expresamente que el IIRCA estara
exento de las contribuciones sociales mencionadas en el articulo 73 constitucional, por tal
motivo y siendo que al interpretar su contenido acorde con lo estipulado en la Constitucion
Politica, el mismo no tiene ningun roce de legalidad con la normativa existente que lesione
los intereses de la Caja pues entendemos de esta manera que no estd exento de las
contribuciones sociales, por lo tanto no nos oponemos al articulo 62 del presente proyecto

de ley.

CONCLUSION Y RECOMENDACION

Esta Gerencia de conformidad con los criterios externados considera que el proyecto de ley,
no contiene ningdn roce de legalidad con la normativa existente, tomando en cuenta las
siguientes observaciones, que la gerencia comparte con el criterio de la Direccion Juridica:

No nos oponemos al articulo 26 inciso 1X en el entendido de que debera existir un acuerdo
previo entre la Caja y el IIRCA para la compra de medicamentos que desee realizar la Caja,
ya que esta conserva la potestad de comprar o no dichos medicamentos si no lo considera
oportuno.

*http://www.ernestojinesta.com/ernesto%20jinesta/curriculum%20y%20art.%20rev/L A%20INTERPRETACION%2
0Y%20APLICACION%20DIRECTAS%20DEL%20DERECHO%20DE%20LA%20CONSTITUCION%20POR%2
O0EL%20JUEZ%200RDINARIO.PDF, 23 de febrero de 2015 4:04 pm
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En cuanto al articulo 61, no nos oponemos al proyecto de ley en el entendido de que queda a
criterio del Consejo Oncoldgico el destinar fondos para la adquisicion de medicamentos
elaborados con cannabis y cafiamo, sus extractos y canabinoides para el tratamiento del
cancer y otras enfermedades en el tanto se encuentre dentro de sus posibilidades y en el tanto
se justifique que es para fortalecer la Red Oncolégica Nacional.

En cuanto al articulo 62, no nos oponemos a dicho articulo en el entendido de que haciendo
una interpretacion del mismo conforme al Derecho de la Constitucion el IIRCA no estara
exento de las contribuciones sociales de las que habla el articulo 73 Constitucional.”.

Seguidamente y con base en las ldminas que se especifican, la licenciada Coto Jiménez se refiere
al criterio en consideracion:

i) Proyectode Ley “PARA LA I{V VESTIGACION, REGULACION Y CONTROL DE LAS
PLANTAS CANNABIS Y CANAMO PARA USO MEDICINAL, ALIMENTARIO E
INDUSTRIAL” Expediente No. 19256.

PROPONENTES: MARVIN ATENCIO DELGADO

OBJETIVO PROYECTO: establecer el &mbito y los mecanismos de regulacién de
las actividades y plantacién, cultivo, cosecha, produccion, elaboracién, acopio,
distribucidn, industrializacion, comercializacién, transporte, expendio, uso y consumo
de las plantas de cannabis (cannabis indica, cannabis sativa y cannabis rudelaris) y la
planta de cafiamo, de conformidad con los usos, rangos, presentaciones con el fin de
promover la investigacion y los usos medicinales, farmacéuticos y alimentarios de las
plantas de cannabis y caflamo debidamente autorizadas.
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Incidencia:

« Se considera que el Instituto que se pretende crear sustrae una serie de funciones y
competencias de otras instituciones( IAFA, Instituto contra las drogas, MS, ME,
MAG, entre otros)

» Direccion de Farmacoepidemiologia: “no se esta en contra del uso de la marihuana
para fines terapéuticos pero se deben definir en qué patologias la evidencia es clara en
relacion a la eficacia, valorando la ecuacion beneficio/riesgo.”

Incidencia:

+ EL ART. 26 CUBRIR DEMANDA ACORDADA CON LA CCSS

NO HAY OPOSICION: SIEMPRE Y CUANDO SE RESPETE SU CONTENIDO ES
DECIR, QUE EXISTA UN ACUERDO PREVIO ENTRE EL IIRCA Y LA CCSS PARA
ESTABLECER LA DEMANDA DE MEDICAMENTOS.

LA INSTITUCION DECIDE CUALES MEDICAMENTOS INCLUYE Y CUALES NO
EN LA LOM NO ESTA OBLIGADA A COMPRARLE AL IIRCA.

+ ART. 61 FINANCIAMIENTO DEL IIRCA

POR LEY LA CCSS LE CORRESPONDE LA ADMINISTRACION DE LOS
RECURSOS DE LA RED ONCOLOGICA NACIONAL. RECURSOS FINITOS E
INDISPENSABLES PARA EL EXITO DEL PROYECTO.

NO HAY OPOSICION: EN EL SENTIDO QUE SERA CRITERIO DEL CONSEJO
ONCOLOGICO DESTINAR FONDOS PARA LA ADQUISICION DE MEDICAMENTOS
JUSTIFICANDO EL FORTALECIMIENTO DE LA RED.

+ ART. EXENCION DE IMPUESTOS

NO HAY OPOSICION: YA QUE NO SE SENALA EXPRESAMENTE QUE EL IIRCA
ESTARA EXENTO DE LAS CONTRIBUCIONES SOCIALES, NO HAY ROCE CON LA
NORMATIVA EXISTENTE QUE LESIONES LOS INTERESES DE LA CCSS.

Conclusion:

Esta Gerencia de conformidad con los criterios externados considera que el proyecto de
ley, no contiene ningun roce de legalidad con la normativa existente, tomando en cuenta
las siguientes observaciones, que la gerencia comparte con el criterio de la Direccion
Juridica:

* No nos oponemos al articulo 26 inciso 1X en el entendido de que debera existir un
acuerdo previo entre la Caja y el IIRCA para la compra de medicamentos que
desee realizar la Caja, ya que esta conserva la potestad de comprar o no dichos
medicamentos si no lo considera oportuno.

* En cuanto al articulo 61, no nos oponemos al proyecto de ley en el entendido de
que queda a criterio del Consejo Oncoldgico el destinar fondos para la adquisicion
de medicamentos elaborados con cannabis y cafiamo, sus extractos y canabinoides
para el tratamiento del cancer y otras enfermedades en el tanto se encuentre dentro
de sus posibilidades y en el tanto se justifigue que es para fortalecer la Red
Oncoldgica Nacional.
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» En cuanto al articulo 62, no nos oponemos a dicho articulo en el entendido de que
haciendo una interpretacion del mismo conforme al Derecho de la Constitucion el
IIRCA no estara exento de las contribuciones sociales de las que habla el articulo
73 Constitucional.

vi) Recomendacién y propuesta de acuerdo:

* Por lo tanto, en relacion a la consulta realizada por la Comision Permanente de
Asuntos Juridicos de la Asamblea Legislativa, sobre proyecto de ley tramitado bajo el
expediente N°19256 “LEY PARA LA INVESTIGACION, REGULACION Y
CONTROL DE LAS PLANTAS CANNABIS Y CANAMO PARA USO
MEDICIAL” y, tomando en consideracion lo anteriormente sefialado, la Gerencia
Médica recomienda a la Junta Directiva, emitir criterio de no oposicién al proyecto de
ley consultado, toda vez que no contiene ningun roce de legalidad con la normativa
existente, no obstante lo anterior, se recomienda tomar en cuenta las observaciones
realizadas a los articulos 26 inciso IX, 61 y 62 del presente proyecto de ley.

Sobre el particular, pregunta el Director Gutiérrez Jiménez, si se conoce cudl es la posicion de
los Centros como el Instituto de Alcoholismo y Farmacodependencia (IAFA).

Responde la Licda. Coto Ramirez que no se conoce, pero dentro del contenido que se analizo y
de todos los criterios técnicos que se solicitaron, se concluye que este Instituto que se pretende
crear, basicamente viene a asumir ciertas actividades que del IAFA, del Instituto de Drogas y del
Ministerio de Agricultura y Ganaderia.

El Director Fallas Camacho sugiere que el Consejo Oncoldgico, sea el que asesore a la
Institucion en el tema de cancer, porgue se estd introduciendo un elemento no autorizado de
momento, de lo contrario se tendria que pensar en el articulo 73° constitucional, en el sentido de
que el Proyecto de Ley presenta una inconstitucionalidad.

Interviene el Subgerente Juridico y aclara que el Proyecto de Ley, introduce a la Caja como un
actor en la linea de produccion de manejo de este tema, pero de una manera imperativa. Le deja
margenes de discrecion a la Institucidn para que acuerde. La idea no es oponerse al Proyecto de
Ley, porque se cree que a la Caja se le impone algo. EI que se cite la Caja y se le dé un papel de
acuerdo al verbo utilizado, a la accion, no es imperativo y para ese aspecto, se usa una técnica
que se denomina una interpretacion, de acuerdo con el derecho de la Constitucion de la norma
que esta ahi, no solo el Proyecto sino siendo, incluso, una ley en la practica. Ejemplo de ello, es
cuando se aprueba una ley, se indica que todas las instituciones publicas de su superavit, daran
un 2% para un determinado centro o fondo, y la Caja indique que ese aspecto es inconstitucional,
porgue la Caja no puede darlo. En una interpretacion de acuerdo con la Constitucion Politica, se
conoce que a la Caja, no se le puede imponer una norma de esa naturaleza. Si se indica,
expresamente, que la Caja debe aportar un determinado presupuesto, o debe hacer algo que
implique, hay una sefializacion muy puntual y si amerita una reaccion de la Institucién, porque se
le estd imponiendo, pero la norma es genérica o le deja un margen a la Caja, se interpreta que por
si misma no es inconstitucional, en el tanto si se aclara, se interprete de esa manera el asunto.
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Sefiala la Dr. Fallas Camacho que por la experiencia, aqui se entiende asi, pero cuando se
presenta a la Asamblea Legislativa, es interpretado de otra manera. Por lo tanto, le parece que se
debe tener mas firmeza en esa recomendacion, de tal manera, que quede evidente, que no es
simplemente que una persona lo va a alegar asi.

Al respecto, el Lic. Alfaro Morales sefiala que en el acuerdo, se puede enfatizar en el tema de que
en el tanto, se interprete asi en el asunto imperativo, pero en todo caso no le resta a la Caja, si una
persona, malinterpreta la accion correspondiente, en el caso concreto inconstitucional. Ademas,
es importante hacer la redaccion de lo que indica el Dr. Fallas Camacho. En el acuerdo cuando
se menciona que ‘“no contiene ningun roce de legalidad”, seria mas bien de publicidad con la
normativa existente y ahi, se le tendria que agregarle una frase que indique, en el entendido de
que las normas que necesita la Caja no son imperativas, reservandole la autonomia propia del
articulo 73° constitucional.

A proposito, el Director Devandas Brenes comenta que leyd un documento muy interesante,
publicado por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), sobre Estrategia de la Medicina
Tradicional y le parece que es un tema bastante debatido, pero al cual no se le puede dejar de
prestar atencién por dos razones. Primero, efectivamente, esa medicina puede conducirlos al
abaratamiento de costos y en algunos casos, mejoramiento de la calidad de la atencion de los
pacientes. Segundo, por una realidad, ese aspecto se estd desarrollando muy rapido en la
sociedad costarricense. Como ilustracion, el otro dia por casualidad tuvo que parquearse a la par
de una macrobidtica y en el establecimiento habia un numero importante de personas
comprando, y se ha dado cuenta que esos medicamentos estan aprobados por el Ministerio de
Salud y traen licencia. Considera que se debe empezar a estudiar el tema institucionalmente,
incluso, partiendo de ese documento tan serio de la OMS, que es una estrategia para todos los
paises.

habiéndose hecho la presentacién pertinente por parte de la licenciada Ana Maria Coto
Jiménez, Asesora de la Gerencia Médica, y, tomando en consideracion los elementos
contenidos en el criterio en consideracién, y con base en la recomendacion de la sefiora Gerente
Médico, la Junta Directiva —en forma unanime- ACUERDA emitir criterio de no oposicion al
Proyecto de ley consultado, toda vez que no contiene ningln roce de legalidad con la normativa
existente.

No obstante lo anterior, se recomienda tomar en cuenta las observaciones realizadas supra, en
cuanto a los articulos 26 inciso 1X, 61 y 62 del presente Proyecto de ley.

Sometida a votacion la mocién para que la resolucion se adopte en firme es acogida
unanimemente. Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 12°

Se tiene a la vista la consulta relacionada con el Expediente N° 18.547 LEY DE GREACION DEL
CONSEJO NACIONAL DE DISCAPACIDAD (originalmente denominado: Reforma Integral a
la Ley de Creacion del Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial, No. 5347 del 3
de setiembre de 1973 y sus Reformas), que se traslada a Junta Directiva por medio de la nota del
11 de febrero del afio 2015, N° PE.9448-15, que firma la Jefe de Despacho de la Presidencia
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Ejecutiva, a la que se anexa copia de la comunicacién fechada 10 de febrero del afio en curso,
numero SD-74-14-15, suscrita por el sefior Luis Alberto Vasquez Castro, Primer Secretario,
Departamento Secretaria del Directorio de Asamblea Legislativa.

Se ha recibido la comunicacion que firma la sefiora Gerente Médico, N° GM-SJD-2393-2015,
fechada 13 de marzo del afio en curso que, en lo conducente, literalmente se lee asi:

“La Gerencia Médica ha recibido en fecha 11 de febrero del 2015, solicitud de criterio
respecto al proyecto de ley indicado en el epigrafe, no obstante del andlisis del mismo y
dado su contexto, se solicita muy respetuosamente una prorroga de 08 dias habiles, para
contar con todos los criterios técnicos respectivos que permitan atender la consulta de
forma integral sobre el Proyecto de ley en cuestion.

El criterio correspondiente sera presentado en la sesion del 26 de marzo del 2015,
y la Junta Directiva, por lo expuesto y con base en la recomendacion de la doctora Villalta
Bonilla —en forma unanime- ACUERDA solicitar un plazo de ocho dias habiles mas para

responder.

Sometida a votacion la mocién para que lo resuelto se adopte en firme es acogida en forma
unénime. Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

La doctora Villalta Bonilla y la licenciada Coto Jiménez se retiran del salon de sesiones.

Ingresa al salon de sesiones la licenciada Ana Maria Cortés Rodriguez, Abogada de la Direccion
Juridica.

ARTICULO 13°

“De conformidad con el dictamen juridico numero GA-22802-15, el acceso
de esta informacion, por ser de cardcter confidencial se excluye de
publicacion”.

Ingresan al salon de sesiones el doctor Manuel Ledn Alvarado, Gerente Administrativo; el
ingeniero Sergio Chacon Marin, Director de Sistemas Administrativos; licenciada lleana Badilla
Chaves, Abogada de la Direccién Juridica, el licenciado Jorge Sequeira Duran, de la Direccién de
Desarrollo Organizacional, y la ingeniera Shirley Lépez Carmona, Asesora de la Gerencia
Administrativa.

ARTICULO 14°
Se presenta el oficio del 18 de marzo del afio 2015, numero PE.24.931-15, firmado por la sefiora
Presidenta Ejecutiva, por medio del que se presenta el Marco General para la Reestructuracion y

propuesta de objetivo general incluida en la Metodologia para la celebracién de audiencia
preliminar.
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La doctora S&enz Madrigal recuerda a la los Miembros de Junta Directiva, que en la sesion de
hoy hace ocho dias, se determind la necesidad de establecer el objetivo general y revisar el
marco general para la reestructuracién, dado que era un marco que se habia aprobado, hace unos
meses 0 aflos y se consideraba muy importante para ser entregado en este proceso. El proceso lo
ha desarrollado la Junta Directiva, la Presidencia Ejecutiva, la Gerencia Administrativa y el
Equipo Técnico de la Gerencia Administrativa. Se presentd nuevamente a la Presidencia
Ejecutiva y a la Junta Directiva. El tema se analizo el lunes en el Consejo de la Presidencia, se
cumplio el proceso y, ahora, se discutira el objetivo y el marco general.

Seguidamente, la presentacion esta a cargo del licenciado Sequeira Duran, quien, al efecto, se
apoya en las laminas que se especifican:

1) Caja Costarricense de Seguro Social
Presidencia Ejecutiva-Gerencia Administrativa

“Objetivo General”y el

“Marco General para la reestructuracion organizacional del nivel central de la
CcCss”

19 de marzo, 2015.

2)

3) Propuesta
Obijetivo General para la Reestructuracién Organizacional del Nivel Central.

4) Objetivo general:
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Establecer la estructura funcional y organizacional del nivel central, con criterios de
eficiencia y eficacia, simplificandola y optimizando el uso de recursos, de manera que
permita una agil gobernanza institucional y el efectivo accionar de los &mbitos
regional y local, para que la prestacion de los servicios a los usuarios se otorgue en
forma integral, con oportunidad y calidad.

Recuerda el Lic. Sequeira Durdn que se habia comentado sobre la importancia de que la
propuesta de reestructuracion del Nivel Central, buscara mayor eficiencia y eficacia en la gestion
y ese aspecto se estaba incorporando, como un elemento del objetivo que es establecer la
estructura funcional y organizacional del Nivel Central, de manera que le permita fortalecer la
gobernanza institucional y lo que corresponde a la parte de la conduccién institucional y el
accionar de los ambitos regional y local, con el fin de que la prestacion de los servicios a los
usuarios, se otorgue en forma integral, con oportunidad y calidad.

En cuanto a una pregunta del Director Gutiérrez Jiménez, tendiente a conocer si éste es el
objetivo de la reestructuracion, responde el Lic. Sequeira Duran que si.

El licenciado Gutiérrez Jiménez manifiesta que esta en desacuerdo.

Respecto de la consulta del Director Barrantes Mufioz, en términos de qué se entiende por el
Nivel Central, el Lic. Sequeira Durén indica que seria lo que se relaciona con las Direcciones que
estan adscritas a:

1.  Junta Directivay la Presidencia Ejecutiva.
e Auditoria.
e Contraloria de Servicios.
e Direccion de Planificacion.
e Direccion Actuarial.
2.  Gerencia Médica.
e Centro de Desarrollo Estratégico e Informacion en Salud y Seguridad Social
(CENDEISSS).
Direccion de Farmacoepidemiologia.
Direccion de Desarrollo de Servicios de Salud.
Direccion de Proyeccion de Servicios de Salud.
Direccion de Red de Servicios de Salud.
Direcciéon de Compra de Servicios de Salud.
Direccién de Centros Especializados.
3. Gerencia de Logistica.
e Direccion de Produccion Industrial
e Direccion Técnica de Servicios y la Direccion de Aprovisionamiento de Bienes y
Servicios.
4. Gerencia Financiera.
Fondo de Retiro que es la Direccion del Fondo de Retiro Ahorro y Préstamo (FRAP).
Sistema Centralizado de Recaudacion (SICERE).
Direccion de Inspeccion.
Direccion de Cobros.
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e Direccion de Presupuesto.
e Direccion Financiero Contable.
e Direccion de Coberturas Especiales.
5. Gerencia Administrativa.
e Centro de Instruccién Procedimiento Administrativo (CIPA).
e Direccion Juridica.
e Direccion de Servicios Institucionales.
e Direccion de Sistemas Administrativos.
e Direccion de Gestion y Administracion de Personal.
e Direccion de Bienestar Laboral.
e Direccion de Comunicacion Organizacional.
e Direccion de Desarrollo Organizacional.
6. Gerencia de Pensiones.
Direccion de Calificacion de la Invalidez.
Direccion de Prestaciones Sociales.
Direccion Financiera Administrativa.
Direccidn de Inversiones.
Direccion Administracion de Pensiones.
7. Gerencia de Infraestructura.
e Direccion de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones.
Direccion de Arquitectura e Ingenieria.
Direccion de Equipamiento Institucional.
Direccion de Mantenimiento.
Direccion de Administracion de Proyectos Especiales.

Aclara que no se incluye dentro del Nivel Central, las unidades relacionadas con la atencion a la
salud que estan adscritas a la Direccion de Centros Especializados. La Direccion es del Nivel
Central, pero lo correspondiente a Banco Nacional de Sangre, al Laboratorio de Citologias, a la
Clinica Oftalmoldgica, al Laboratorio Genética Molecular Humana, correspondiente a Paternidad
Responsable y el Centro del Dolor y Cuidados Paliativos, estan relacionados con la prestacion
directa del paciente y es parte del nivel local. En el caso de la Gerencia de Logistica los Centros
de Produccién, le Laboratorio de Soluciones Parenterales, el Laboratorio de Productos
Farmacéuticos, el Laboratorio Optico, Lavanderias y la Fabrica de Ropa Hospitalaria, son los
que se han estado excluyendo del analisis que se deberia hacer del Nivel Central.

Sobre el particular, el Director Gutiérrez Jiménez manifiesta su preocupacion, porque el
proyecto se ha ido desnaturalizando en el tiempo. Le parece que en un inicio, el objetivo general
de la reestructuracion del Nivel Central, era con el fin de que fuera “desinflado” y el objetivo
general de hoy es fortalecerlo. Repite, que considera importante que el objetivo general quede
claro, en términos de que uno de los elementos y las variables que tiene este proyecto, es
“desinflar” el Nivel Central. Pregunta cuanto significa todo ese grupo de personas.

Responde el Lic. Sequeira Duran que aproximadamente tres mil doscientas personas.

Continta y comenta el licenciado Gutiérrez Jiménez que, cuando la Junta Directiva comenzo a
discutir este tema, se conocia que no era quitar por quitar funcionarios, porque se entendia que
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existian procesos. Le preocupa porque tiene dos afios de estar escuchando que los procesos
justifican que se produzca un cambio.

Interviene la sefiora Presidenta Ejecutiva y le pregunta a don Adolfo Gutiérrez cual es la
propuesta.

Responde el Director Gutiérrez Jiménez que la propuesta se tiene que plantear en términos de
que el proceso de reestructuracion surgié con la intencion de “desinflar” el Nivel Central, el
objetivo tiene que ser méas eficiente y con un grupo menor de personas, porque de lo contrario se
van a tener procesos mas eficientes, pero sin haber logrado rescatar funcionarios de Oficinas
Centrales, para producir impacto en los niveles de la prestacion directa del servicio.

Al respecto, sefiala la doctora Sdenz Madrigal que le parece muy importante el planteamiento del
licenciado Gutiérrez Jiménez, no se trata de desnaturalizar el proceso, todos estan de acuerdo en
que hay que poner lo que esta indicando. Se trata de establecerlo y los Miembros de la Junta
Directiva tienen que estar de acuerdo.

Continua don Adolfo Gutiérrez y sefiala que hoy se puede modificar el objetivo vy, reitera, que el
proceso inicid con la intencion de buscar disminuir el grupo de funcionarios del Nivel Central,
respetando los procesos y su eficiencia, pero considera que se debe establecer en este objetivo esa
aspiracion. Hubiera querido quitar un 30% 6 40% de las personas que estan ubicadas en el Nivel
Central, aclara, pero gue sean trasladadas hacia los otros niveles, nunca ha indicado hacia afuera
de la Institucion, esa es una aspiracion no cientifica, aqui vendran elementos cientificos, pero de
tres mil doscientos funcionarios, si al final quedan tres mil doscientos se fracasé con la idea.
Repite, hoy puede ser diferente pero el proceso germind, porque dos Directores estuvieron
indicando que habia que iniciar el proceso y, luego, se nombré la Comision de los Notables, pero
hubo un animo en ese sentido y, después, las Gerencias comenzaron a hacer referencia de los
procesos, pero no aportaban una disminucion de los funcionarios.

Interviene el Director Barrantes Mufioz y sefiala que le parece muy pertinente, la observacién que
esta haciendo don Adolfo. Considera que no es, necesariamente, contradictoria la manera como
ha evolucionado el proceso, porque cuando esta Junta Directiva lo retoma en el acuerdo de hace
tres meses, se partio de la observacion emitida en la recomendacién de los Notables, con la
aclaracion de que en esa oportunidad, se reiter6 de que el tema se esta gestionando desde antes de
la Comision de los Notales. La semana pasada se hizo referencia de que esta era una
oportunidad, para no quedarse en un objetivo simplemente, como se ha indicado de “desinflar” el
Nivel Central, sino de que era una oportunidad importante, para avanzar en un concepto de
atender un reto institucional mas grande, que era el tema de una reestructuracion del Nivel
Central, que debe contemplar ese objetivo de atender, lo que pudiera ser un exceso de masa
institucional, al Nivel Central, en ese sentido se solicité que se especificara el objetivo, pero lo
que se esta planteando es un elemento importante, pero no quedarse ahi porque es una
perspectiva que puede ser muy limitante. Considera que a la hora de definir el objetivo, lo que
se tienen que definir es como se integran estos elementos, para efecto de que se recojan
adecuadamente.

Agrega la doctora Saenz Madrigal que ésta es una propuesta para discutirla y se tendria que
analizar para definir una mejora del objetivo.
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El Director Fallas Camacho sefiala que a su juicio no, necesariamente, fortalecer significa que
mas personas trabajen en el Nivel Central, le parece que es para mejorar los temas de eficiencia y
eficacia. Concuerda con don Adolfo Gutiérrez en que inicialmente hubo planteamientos, por
ejemplo, disminuir los puestos en un 30%, pero era un proceso muy complicado porque no se
conocia a quiénes y por qué. Lo que es cierto es que el nivel central ha crecido demasiado, como
ilustracion, los alquileres de los edificios, que parece que hay que sustentar bien, del porqué de
esa macrocefalia, si es que se logra sustentar. Se tienen personas de muy alto nivel,
desempefiando funciones que deberian ser mejor aprovechados en otras instancias. Pero son
elementos que se determinaran en el proceso.

Respecto de una inquietud de la doctora Sdenz Madrigal, en términos de que se defina que es
eficiencia y eficacia, el Gerente Administrativo sefiala que desde el punto de vista técnico,
eficiente significa hacer lo mismo con menos recursos y eficacia es lograr producir impacto y
obtener el objetivo que se estd buscando. Lo que se estd tratando de dejar con el término
fortalecer, que quiza sea el que se pueda modificar, es que la gobernanza no se va desmeritar, ni
tampoco el apoyo que se va a dar a los niveles regionales y locales, con menos recursos que es lo
que se esta planteando lograr.

El Director Gutiérrez Jiménez sefiala que don Rolando Barrantes capta la inquietud de que
disminuir la cantidad de funcionarios por hacerlo no tiene sentido. Le parece que en el objetivo
general, no se indique la aspiracion de lo que también es importante para “nortear” este tema, en
el sentido de que el proceso nace con la aspiracion de ser mas eficiente. EI Nivel Central puede
ser mas eficiente con las mismas personas, porque tendrian que trabajar mas pero no,
necesariamente, ser eficiente significa que autométicamente se va a reducir el personal de
Oficinas Centrales. Precisamente, para no realizar esas interpretaciones es que debe quedar claro
en el objetivo general que, ademas, debe ser sustentado, pero después de nueve afios que ha
estado como Director en la Junta Directiva, ha aprendido que una persona sustenta el tema
cuando le interesa. Considera que el primer objetivo debe ser en términos de que se desinfle el
Nivel Central y, luego, lograr los procesos. Esta dispuesto a entender que pueden existir mas
personas con tal de ser mas eficiente, ese aspecto no es erréneo, siempre y cuando todos tengan
claro que hay 3.200 personas Yy, por ejemplo, ha observado doctores revisando expedientes,
pudiendo estar dando consulta y tres médicos van a una reunién cuando puede ir uno o dos a un
hospital. Ademas, hay dos oficinas de planificacién haciendo lo mismo y no se puede sustentar
que se necesitan las dos oficinas.

La sefiora Presidenta Ejecutiva anota que la preocupacién planteada por don Adolfo Gutiérrez no
es solo de él, lo que se tiene que definir es como ubicarlo en ese contexto, de tal manera que no se
pierda ese espiritu. En el documento que habia aprobado la Junta Directiva anterior, en la pagina
13, donde estan contenidos los principios orientadores para la reestructuracion organizacional, el
segundo principio no indica que es plana menor, que es lo que don Adolfo Gutiérrez quiere. A lo
mejor no debe estar en los principios orientadores, porque lo que se quiere como Junta Directiva
es que ese aspecto esté incluido en el objetivo.

El Director Gutiérrez Jiménez indica que si no esta, deberia estar en los principios, pero se refiere
con mayor claridad a los objetivos, porque ese punto debe estar contemplado.
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La doctora Sdenz Madrigal aclara que lo que el documento menciona es que “se promovera una
estructura organizacional horizontal, plana y flexible para evitar mayores costos burocraticos,
administrativos y lograr mayor eficacia y productividad en la gestion”. Ese aspecto estaba desde
antes y volviendo a la inquietud de don Adolfo, ese objetivo estaba contenido en la propuesta la
vez pasada, pero la Institucion no lo logré; entonces, a lo mejor lo que se esté requiriendo es que
esté mas arriba todavia.

El Director Barrantes Mufioz sefiala que el Gerente Administrativo recogio un elemento que es la
eficiencia; sin embargo, indicado de esa manera, es la busqueda de la mas racional utilizacion del
recurso, pero a veces cuando se quiere ir un poco mas alla, se puede hacer referencia de una
mejor relacion de costo-eficiencia, que se relaciona con esos dos elementos. Es decir, no solo ser
mas eficiente, sino también que los recursos para lograr esa eficiencia, lo revisen adecuadamente,
de tal manera que un concepto como ese puede recoger la inquietud de don Adolfo Gutiérrez que
comparte, dado que conduce a la eficiencia, pero también es revisar la parte de cuanto cuesta
ahora, esa estructura o una optimizacién de los recursos.

Interviene don Adolfo y agrega que optimizando los recursos y redireccionandolos, en caso de ser
necesario, ahi queda explicito que no solo estan siendo eficientes, optimizando los recursos, sino
que aquellos que se detectan que no son los éptimos, en ese momento se redireccionan.

Sefiala la doctora Sdenz Madrigal que con optimizar los recursos es suficiente, porque si se
indica redireccionar, es establecer una condicion.

El Director Gutiérrez Jiménez manifiesta que le gustaria que el tema, sea discutido por la sefiora
Presidenta Ejecutiva con los Gerentes, para que tengan claro que parte del espiritu, por lo menos
de lo que esta entendiendo, es “desinflar” al “gordo” en el Nivel Central y a la vez, optimizar los
recursos.

El Lic. Sequeira Duran sefiala que el espiritu de lo que plantea don Adolfo Gutiérrez, es que lo
que se quiere lograr, debe quedar bien claro y que al final cuando se haga una evaluacion se
determine si se respondi6 al requerimiento. Ademas, se habian planteado algunas propuestas,
incluso, en el Consejo de la Presidencia y una de las propuesta que se habian planteado, era en
términos de reestructurar el Nivel Central de la Caja, fundamentado en un Modelo
Organizacional con Enfoque de Procesos, que permita redefinir y simplificar su estructura,
fortalecer el nivel de conduccion institucional, facilitar la coordinacion con los &mbitos regional y
local, para lograr mayor oportunidad y calidad en la prestacion de los servicios, en beneficio de
los usuarios. Esa es una propuesta.

Respecto de una inquietud, sefiala la doctora Saenz Madrigal que el Proyecto que planteod la
administracion en el Consejo de Presidencia, las criticas o los comentarios realizados, no estaban
dirigidos al contenido, sino a la forma que estaba redactado, dado que tenia muchos verbos y
propdsitos. Por otra parte, no sintié que en el Consejo de la Presidencia, hubiese alguna persona
que indicara que no estaba de acuerdo con el planteamiento.

Interviene el licenciado Gutiérrez Jiménez y sugiere que se incluya el término, simplificando las
estructuras y optimizando los recursos, siempre manteniendo el tema de eficacia y eficiencia,
porque es muy valido. Pero incluir simplificando las estructuras y optimizando los recursos, ahi
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se estd enviando una sefial clara que es continuar los procesos, trabajar con eficiencia pero que se
simplifiquen.

Sobre el particular, el Director Loria Chaves refiere a que cualquier cambio que se realice, debe
estar técnicamente sustentado. Ademé&s, en muchas ocasiones se hace evidente que existen
problemas y parte de este proceso, en un principio fue parte de lo que se denominé la movilidad
laboral horizontal y de funcionarios, que solicitaban las prestaciones para dejar la Institucion.
Recuerda que en el proceso de la movilidad laboral horizontal y la de pago de prestaciones,
fueron los Gerentes los que se opusieron y méas de cien personas, estaban dispuestas a trasladarse
al nivel local. Las justificaciones de los Gerentes fueron, por ejemplo, si una persona tenia una
plaza de profesional 4 y en el nivel local no se podia tener una plaza de esa naturaleza, no se
indico que se podia realizar una reingenieria para resolver el tema y se lograr realizar el traslado.
Por lo tanto, cientos de personas que manifestaron su deseo de trasladarse para el nivel local, no
lo lograron, como lo indic, porque los Gerentes establecieron los obstaculos, incluso, para que
las personas que se acogieran a las prestaciones, en algunos casos hubo que solicitarselos a los
Gerentes para que los dejaran ir, dado que no querian que a la Gerencia se le disminuyera ni una
sola plaza; ese aspecto de inicio, sefiala que existe un serio problema. Segundo, efectivamente,
existen situaciones que estan siendo evidentes, aunque no tengan todavia la justificacion técnica.
La Auditoria tiene muy claro la insatisfaccion constante de los niveles locales, porque son tantos
los informes que le solicitan al Nivel Central, que los asfixian y no los dejan trabajar, ese aspecto
es una realidad de todos los dias. Cuando se determina que los funcionarios del nivel local, para
justificar la Direccién Regional, la Direccion de Redes y la Direccién de Compras, se les solicitan
informes, esos funcionarios se sienten asfixiados por el Nivel Central. Aunque no se tenga el
estudio técnico, se conoce que es asi y no se puede ocultar esa realidad. Por otro lado, se necesita
conocer si las personas hacen mejor las funciones, en el Nivel Central o las pueden desempefiar
con mayor eficiencia en el nivel local. Como ejemplo, se tienen mas de ochenta inspectores,
solo en el Edificio Da Vinci, sin contar los que estan ubicados en las Oficinas Centrales. La
Auditoria conoce que existe una queja, en términos de que los inspectores pasan mas tiempo
haciendo informes y visitando empresas. Esos inspectores del Edificio Da Vinci, solicitaron sean
trasladados a las unidades o a los pueblos y no se les permitié y estd documentado. Le parece
que ese problema se debe manifestar en el objetivo general de Proyecto. Se refiere también a la
duplicidad de funciones, todas las zonas de trabajo tienen Centros de Gestion Informatica (CGI)
y en Oficinas Centrales se tiene un Nivel Informatico Central, con una serie de conflictos que se
manifiestan todo el tiempo. Por ejemplo, hospitales como el de Heredia, que esta encabezando
la tecnologia de la Institucion y existe un estudio de lo que han avanzado, demuestra que se
deberian valorar esos temas, para determinar si se “desinfla” el Nivel Central, no quitando
funcionarios, sino robusteciendo el nivel local. Otro tema significativo es que se necesita, hacer
una estructura organizacional en el Nivel Central mas reducida y mas eficiente a la vez.

La doctora Saenz Madrigal pregunta qué les parece el objetivo redactado de la siguiente forma:
Establecer la estructura funcional y organizacional del Nivel Central, con criterios de eficiencia
y eficacia, simplificandola y optimizando el uso de recursos, de manera que permita una agil
gobernanza institucional y el efectivo accionar de los ambitos regional y local, para que la
prestacion de los servicios a los usuarios, se otorgue en forma integral con oportunidad y
calidad.

Abona el Lic. Sequeira Durén que el objetivo es medible y también responde a los criterios.
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Al sefior Loria Chaves le parece que la empresa que acompafiara el proceso, tendra los insumos
COMO un norte.

Respecto del segundo punto del dia de hoy, relacionado con el marco de referencia, sefiala la
sefiora Presidenta Ejecutiva que si se esta modificando el objetivo del Proyecto, se cambiara ese
marco de referencia, por lo que la discusidn se tendria que dar con base en ese objetivo y se debe
ajustar. De modo que le solicita a la administracion que en cuanto el marco de referencia esté
acorde con el objetivo, se presente a la Junta Directiva. EI tema de fondo son los criterios
generales para modificar la estructura organizacional, ahi es donde estan los aspectos nuevos del
Proyecto y los otros, son en el contexto institucional.

Aclara el Lic. Sequeira Duran que el marco general que se presento a la Junta Directiva, en el
mes de agosto del afio 2012, respondia a los requerimientos de ese momento de “desinflar” el
Nivel Central y los puntos que estan ahi sefialados, hacen referencia de reducir la estructura,
simplificandola y determinandola con una vision de integralidad, orientada hacia los procesos.
Le parece que bajo ese esquema se estaria respondiendo este objetivo que se esta planteando.

La Dra. Sdenz Madrigal sefiala que al objetivo se le ha elevado el tono. Ese aspecto se deberia
traducir en el marco de referencia, porque al final, las personas van a determinar el objetivo y,
ademas, determinaran si ese marco responde a ese objetivo. Le produciria temor aprobarlo como
tal, sin que se haga ese esfuerzo de ajuste, que recupere ese tono que le estd dando la Junta
Directiva al objetivo y que tiene que ser respetado y asumido por la Gerencia. Reitera que se
aprobaria el objetivo y que, con base en él, se le solicita a la administracion una propuesta de
actualizacién del marco de criterios y principios de la reestructuracion. Como el marco se
distribuyd, solicita a los Miembros de la Junta Directiva que se revise y envien los comentarios, a
sabiendas de que, con base en lo deliberado, no responde al objetivo porque esto fue previo. Por
lo tanto, hace hincapié en que se envien los comentarios para poderlos sumar al proceso.

Por lo tanto, se tiene a la vista el oficio del 18 de marzo del afio 2015, nimero PE.24.931-15,
firmado por la sefiora Presidenta Ejecutiva, por medio del que se presenta el Marco General para
la Reestructuracion y propuesta de objetivo general incluida en la Metodologia para la
celebracion de audiencia preliminar, habiéndose hecho la presentacion pertinente, por parte del
licenciado Jorge Sequeira Duran, funcionario de la Direccion de Desarrollo Organizacional, y
deliberado sobre el particular, la Junta Directiva —por unanimidad- ACUERDA definir, en los
siguientes términos, el Objetivo General para la Reestructuracion Organizacional del Nivel
Central:

Establecer la estructura funcional y organizacional del Nivel Central, con criterios de
eficiencia y eficacia, simplificAndola y optimizando el uso de recursos, de manera que
permita una agil gobernanza institucional y el efectivo accionar de los @mbitos regional y
local, para que la prestacion de los servicios a los usuarios, se otorgue en forma integral
con oportunidad y calidad.

Sometida a votacion la propuesta para que lo resuelto se adopte en firme es acogida en forma
unanime. Por consiguiente, el acuerdo se adopta en firme.
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El ingeniero Chacén Marin, el licenciado Sequeira Durén, la ingeniera Lopez Carmona y la
licenciada Badilla Chaves se retiran del saldn de sesiones.

Ingresa al salén de sesiones el licenciado Guillermo Abarca Aglero, Director de Administracion
y Gestion de Personal.

El Director Gutiérrez Jiménez se disculpa y se retira temporalmente del saldn de sesiones.
ARTICULO 15°

Se presenta el oficio N° GA-22356-15, de fecha 12 de marzo del afio 2015, firmado por el
Gerente Administrativo, que contiene la propuesta de disposiciones institucionales para regular
los aspectos relacionados con las vacaciones por disfrutar durante la Semana Santa para el afio
2015.

El licenciado Abarca Aglero se refiere a la propuesta en consideracion, con base en las siguientes
l&minas:

1) Caja Costarricense de Seguro Social
Gerencia Administrativa
Disposiciones para Semana Santa

2015.
Direcciéon de Administracion y Gestion de Personal
Marzo 2015.

2)

3)
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Otros considerandos:

Normalmente, durante la Semana Santa, las empresas, organizaciones e instituciones
del sector privado y publico han concedido vacaciones colectivas a favor de sus
trabajadores, con lo cual provoca una disminucion temporal significativa de las
actividades productivas y administrativas.

En ese sentido, resulta oportuno la reduccion del personal a cargo de algunos de los
servicios prestados por la Institucion, en tanto no se comprometa la calidad y
oportunidad de la atencion de los usuarios.

Propuesta de acuerdos:

La Junta Directiva con base a las recomendaciones de la Gerencia Administrativa y la
Direccién de Administracion y Gestion de Personal -unanimemente- ACUERDA
aprobar las siguientes disposiciones institucionales para regular los aspectos
relacionados con las vacaciones y dias feriados por disfrutar durante la Semana Santa
para el afio 2015, conforme con lo siguiente:

Propuesta de acuerdos:

1.

Los dias jueves 2 y viernes 3 de abril del afio 2015 son feriados de caracter
obligatorio, por lo cual, cuando el trabajador (a), segun las necesidades del centro,
deba prestar sus servicios durante esos dias, ese tiempo se pagara conforme con lo
establecido en la normativa institucional.

Propuesta de acuerdos:

2.

En el caso de los centros de salud, corresponde a los Directores Médicos establecer la
programacion de actividades para los dias Jueves y Viernes Santos, segun
corresponda, en aras de garantizar la continuidad y oportunidad en la prestacién de los
servicios a los usuarios.
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Propuesta de acuerdos:

3. El dia sdbado 4 de abril del afio 2015 no constituye feriado de ley, por lo cual las
unidades de trabajo que presten sus servicios durante esos dias deberan recordar a sus
trabajadores, el deber de presentarse a laborar en el horario establecido.

Propuesta de acuerdos:

4. Los dias lunes 30 y martes 31 de marzo, asi como el miércoles 01 de abril del afio
2015, se concederan a los trabajadores a titulo de vacaciones, con las siguientes
excepciones:

Propuesta de acuerdos:

a. Oficinas Centrales. Cada Gerencia podra determinar las instancias que deban prestar
servicios al publico, en horario normal durante los dias sefialados, considerando la
naturaleza de las funciones que desempefian y la necesidad de garantizar la
continuidad del servicio publico.

Propuesta de acuerdos

b. Sucursales. Los administradores de sucursales deberdn adoptar las acciones
correspondientes, a efecto de que, durante los dias anteriormente descritos, se
disponga del personal minimo necesario, para garantizar la prestacion de los servicios
en las areas respectivas.

Propuesta de acuerdos:

c. Sucursales. Los administradores de sucursales deberan adoptar las acciones
correspondientes, a efecto de que, durante los dias anteriormente descritos, se
disponga del personal minimo necesario, para garantizar la prestacion de los servicios
en las areas respectivas.

Propuesta de acuerdos:

d. Las Jefaturas de los diferentes centros de trabajo deberan acatar lo establecido en la
circular DAGP-1489-2014 de fecha 18 de diciembre de 2014, en cuanto a
“Disposiciones sobre Vacaciones Colectivas en la Caja Costarricense de Seguro
Social, para funcionarios que no cuenten con el saldo necesario para el disfrute de
vacaciones.”

Propuesta de acuerdos:

Todas las disposiciones anteriores deben aplicarse con estricto apego a la normativa
institucional vigente.

Comuniquense las presentes disposiciones a los trabajadores de la Caja Costarricense
de Seguro Social y a los usuarios de los diferentes servicios, por el medio mas
expedito”.

Por lo tanto, se tiene a la vista el oficio N° GA-22356-15, de fecha 12 de marzo del afio 2015,
suscrito por el sefior Gerente Administrativo, habiéndose hecho la presentacion pertinente, por
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parte del licenciado Guillermo Abarca Agiero, Director de Administracion y Gestion de

Personal,

CONSIDERANDO QUE:

1)

1)

1)

1)

La celebracion de Semana Santa, para este afio 2015, sera en el periodo comprendido
del domingo 29 de marzo al 04 de abril del afio 2015.

El articulo 148 del Codigo de Trabajo y el numeral 27 de la Normativa de
Relaciones Laborales establecen como dias feriados de pago obligatorio Jueves y
Viernes Santos.

Normalmente, durante la Semana Santa, las empresas, organizaciones e instituciones
del sector privado y puablico han concedido vacaciones colectivas a favor de sus
trabajadores, con lo cual provoca una disminucién temporal significativa de las
actividades productivas y administrativas.

En ese sentido, resulta oportuno la reduccién del personal a cargo de algunos de los
servicios prestados por la Institucion, en tanto no se comprometa la calidad y
oportunidad de la atencion de los usuarios”,

y con base en la recomendacion del sefior Gerente Administrativo, la Junta Directiva —
unanimemente- ACUERDA aprobar las siguientes disposiciones institucionales para regular los
aspectos relacionados con las vacaciones por disfrutar durante la Semana Santa para el afio 2015,
conforme con lo siguiente:

1)

2)

3)

4)

Los dias jueves 2 y viernes 3 de abril del afio 2015 son feriados de carécter
obligatorio, por lo cual, cuando el trabajador (a), segun las necesidades del centro,
deba prestar sus servicios durante esos dias, ese tiempo se pagara conforme con lo
establecido en la normativa institucional.

En el caso de los centros de salud, corresponde a los Directores Médicos establecer la
programacion de actividades para los dias jueves y viernes Santos, segln corresponda,
en aras de garantizar la continuidad y oportunidad en la prestacién de los servicios a
los usuarios.

El dia sdbado 4 de abril del afio 2015 no constituye feriado de ley, por lo cual las
unidades de trabajo que presten sus servicios durante esos dias deberan recordar a sus
trabajadores, el deber de presentarse a laborar en el horario establecido.

Los dias lunes 30 y martes 31 de marzo, asi como el miércoles 01 de abril del afio
2015, se concederan a los trabajadores a titulo de vacaciones, con las siguientes
excepciones:

a. Oficinas Centrales. Cada Gerencia podra determinar las instancias que
deban prestar servicios al publico, en horario normal durante los dias
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sefialados, considerando la naturaleza de las funciones que desempefian y la
necesidad de garantizar la continuidad del servicio publico.

b. Sucursales. Los administradores de sucursales deberan adoptar las acciones
correspondientes, a efecto de que, durante los dias anteriormente descritos,
se disponga del personal minimo necesario, para garantizar la prestacion de
los servicios en las areas respectivas.

c. Hospitales, Areas de Salud, Unidades Especializadas y de Produccion.
Las autoridades superiores respectivas de estos centros de trabajo deberan
garantizar la continuidad en la prestacion de los servicios. Para tales efectos,
coordinaran con las diferentes jefaturas las medidas pertinentes, de tal
manera que se disponga del personal requerido y se cumpla con los horarios
en las diferentes areas de trabajo. En aquellos servicios donde no se vea
afectada la atencion a los usuarios, quedard bajo la discrecion y
responsabilidad de cada jefatura, conceder los dias indicados como parte de
las vacaciones anuales a los funcionarios que asi lo soliciten.

d. Las jefaturas de los diferentes centros de trabajo deberdn acatar lo
establecido en la circular DAGP-1489-2014 de fecha 18 de diciembre de
2014, en cuanto a “Disposiciones sobre Vacaciones Colectivas en la Caja
Costarricense de Seguro Social, para funcionarios que no cuenten con el
saldo necesario para el disfrute de vacaciones.”

Todas las disposiciones anteriores deben aplicarse con estricto apego a la Normativa Institucional
vigente.

Comuniquense las presentes disposiciones a los trabajadores de la Caja Costarricense de Seguro
Social y a los usuarios de los diferentes servicios, por el medio mas expedito.

Sometida a votacion la mocion para que la resolucién se adopte en firme es acogida
unanimemente. Por tanto, los acuerdos se adoptan en firme.

El doctor Le6n Alvarado vy el licenciado Abarca Agiero se retiran del salon de sesiones.

Ingresan al salon de sesiones el Gerente Financiero, licenciado Gustavo Picado Chacon, y la
licenciada Silvia Dormond Saenz, Asesora de la Gerencia Financiera.

Ingresa al salon de sesiones el Director Gutiérrez Jiménez.
ARTICULO 16°
“De conformidad con el dictamen juridico niimero GA-22802-15, el acceso

de esta informacion, por ser de caricter confidencial se excluye de
publicacion”.

86



N° 8768
El licenciado Picado Chacon y la licenciada Dormond Séenz se retiran del salon de sesiones.
El Director Fallas Camacho se disculpa y se retira del salon de sesiones.
ARTICULO 17°

Conforme con lo previsto, Subgerente Juridico presenta el criterio sobre las implicaciones para la
Caja de la aplicacion del Codigo Procesal Laboral (oficio N° PE.9121-15, suscrito por la sefiora
Presidenta Ejecutiva). Al efecto, el licenciado Alfaro Morales se apoya en las siguientes ldminas:

1) Reforma procesal laboral
GERENCIA ADMINISTRATIVA
Direccion Juridica.

2) Constitucion Politica: Articulo 61

“Se reconoce el derecho de los patronos al paro y el de los trabajadores a la huelga,
salvo los servicios publicos, de acuerdo CON LA DETERMINACION QUE DE
ESTOS HAGA LA LEY y conforme a las regulaciones, las cuales deberan
desautorizar todo acto de coaccion o de violencia™

Lo resaltado no es del original.

Respecto de la aplicacion del Codigo Procesal Laboral, refiere el Subgerente Juridico que el
articulo 61°, refiere a que hay un tema que se ha dado a nivel de la Direccion Juridica, indiquese
de la Caja sobre el tema de las huelgas. Es muy dado que los trabajadores sefialan que no estaban
en huelga, que era un paro o0 que estaban en asamblea permanente. EXxpresiones de esta
naturaleza, se entiende que tradicionalmente se han dado, pero desde la Direccién Juridica, se ha
abordado en el sentido de que el funcionario que no estd trabajando y estd en movimiento
colectivo, esta en huelga. No hay medios espacios en relacion con este tema y esa posicion, en
forma reiterada, ha sido avalada por los Tribunales de Justicia, porque se esta trabajando o se
estd en huelga. La asamblea permanente es un concepto, que no encaja juridicamente desde la
propia Constitucion Politica. Lo otro, es que la regulacion de que se entiende por servicio
publico esencial, en principio, la Constitucion en este articulo segundo, se lo deja a la regulacion
legislativa.

3) EL VETO
-ACTO POLITICO DEL PODER EJECUTIVO-

« La Constitucion Politica, en los numerales 125 y 126 otorga al Poder Ejecutivo la
potestad exclusiva de vetar los proyecto de Ley aprobados por la Asamblea
Legislativa, ya sea por razones de conveniencia y oportunidad o de
inconstitucionalidad, procurando el equilibrio entre los Poderes del Estado.

» Los proyectos de ley vetados entran en un estado de suspension que les impide
proseguir con los tramites de publicacion y observancia, a menos que se de alguno de
los siguientes supuestos:

el resello, por parte de la Asamblea Legislativa con voto de las dos terceras partes del

total de sus miembros
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el levantamiento del veto por parte del Poder Ejecutivo.
» Dentro de dicho contexto el pasado 12 de diciembre de 2012 la Presidencia de la
Republica mediante Acuerdo No. 021-MP-MTSS-MJ, levantd el veto y sanciond el
Decreto Ejecutivo No. 9076, Ley “Reforma Procesal Laboral”.

Continua el licenciado Alfaro Morales y referente al tema del Veto, indica que fue un tema que se
comentd en los medios de comunicacion masiva, pero lo que se pretendia era hacer una resefia de
que ese es un mecanismo, para la aprobacion de las leyes que estd regulado en la propia
Constitucion Politica, mediante los articulos 125° y 126°, mediante los cuales la Constitucion le
otorga al Poder Ejecutivo, la posibilidad de vetar o sancionar, entiéndase aprobar u oponerse a
un Proyecto de Ley y esa oposicion no la puede hacer por razones de conveniencia, de
oportunidad o que entienda que es inconstitucional. En este caso, planteado el veto, posibilita de
que se supere en el seno de la Asamblea Legislativa y se venza ese obstaculo del veto, sea porque
haya un resello, indiquese una votacion, nuevamente, del proyecto por las dos terceras partes de
los sefiores Diputados, de la totalidad de los miembros de la Asamblea Legislativa o bien porque
quién lo veto, en su momento oportuno también lo reconsidere o levante el veto como tal. En un
principio conoce que este proyecto, hoy es una Ley aprobada, pero que no es aun eficaz, objeto
de veto por parte del Poder Ejecutivo, pero, posteriormente, y en fecha relativamente reciente fue
levantado y, por lo tanto, la Ley pas6 de ser una propuesta como tal, a una ley debidamente
aprobada a partir del 12 de diciembre del afio 2012, con una aclaracion de que en el articulo 10°,
se sefiala que la vigencia seria de dieciocho meses desde su publicacion y en principio, esa Ley
va a tener vigencia a partir del mes de junio del afio 2016.

4) REFORMA PROCESAL LABORAL
-constituye una reforma integral al Cédigo de Trabajo-.

« Ley No. 9076, publicada en la Gaceta No. 240 del 12-12-2014.

* (Alcance 79).
En su articulo 10 dispone que dicha Ley rige 18 meses después de su publicacion, es decir, a
partir del 13-06-2016.

5) GRANDES AREAS QUE SE MODIFICAN CON LA REFORMA PROCESAL LABORAL

« Aspectos procesales.

* (nuevas reglas en juicios laborales).

» Derechos individuales.

 (incluye cambios en materia de prohibicion de discriminacion en el empleo).
» Derechos colectivos.

* (nuevas reglas en materia de huelga y negociacion colectiva).

En cuanto a la modificacion al Cédigo de Trabajo, indica don Gilberth Alfaro que tiene aspectos
de diferentes drdenes como son: nuevas reglas en juicios laborales, se relaciona con la oralidad,
hacia una clasificacion diferente de juicios, establece juicios con un foro especial para ser
tratados. En materia de despido, por ejemplo, las mujeres embarazadas, representantes de
sindicatos, entre otros. En materia de aspectos procesales, en derechos individuales y en la parte
que querian hacer un énfasis en derechos colectivos, nuevas reglas en materia de huelga y
negociacion colectiva.
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6) REFORMA PROCESAL LABORAL”
-en relacion con los servicios publicos esenciales-.

* Art. 375
Apoyo minimo requerido:
sindicatos que, individual o colectivamente, retnan la afiliacion del cincuenta por ciento
(50%) de las personas trabajadoras.

o Art. 377
Para declarar una huelga legal los trabajadores deben ajustarse a las normas que establece el
Cddigo de Trabajo en materia de continuidad de la prestacion de servicios .

« Art. 379
El plazo maximo de una huelga en los servicios esenciales serd de 30 dias naturales;
finalizados sin arreglo entre las partes el arbitraje se convertira en obligatorio.

7) Acrticulo 382:

« Art. 375
Apoyo minimo requerido:
sindicatos que, individual o colectivamente, reiinan la afiliacion del cincuenta por ciento
(50%) de las personas trabajadoras.

« Art. 377
Para declarar una huelga legal los trabajadores deben ajustarse a las normas que establece el
Cadigo de Trabajo en materia de continuidad de la prestacion de servicios esenciales.

* Art. 379
El plazo maximo de una huelga en los servicios esenciales sera de 30 dias naturales;
finalizados sin arreglo entre las partes el arbitraje se convertira en obligatorio.

Prosigue el Subgerente Juridico y referente al articulo 375° acota que, especificamente, se indica
que para que una huelga sea tal, se requiere un apoyo minimo del 50% y en todo caso se sefiala,
que si no estuvieran sindicalizados y no existiera un sindicato, lo que se hace es una votacién de
la totalidad de trabajadores del respectivo centro. Si se relne el 50% de los funcionarios, en el
sentido de que si apoya 0 no un movimiento, se entiende que la huelga es legitima, desde el
punto de vista de conglomerado que apoya el movimiento como tal. El articulo 377°, se permite
ir a la huelga en servicios publicos esenciales, inclusive, en el entendido de que dos semanas
antes de la huelga, los agremiados deberian presentar un plan minimo de funcionamiento del
servicio o servicios respetivos. Ese plan de funcionamiento tiene una regulacion especial.

Aclara la doctora Sdenz Madrigal que el citado plan tiene que ser aprobado por la Institucion.

El Lic. Alfaro Morales concuerda con la Dra. Saenz Madrigal en que el plan de funcionamiento
tiene que ser aprobado por la Institucion, ademas, un juez, eventualmente, puede tomar una
decision sobre ese tema. Esas regulaciones existen mas en la practica pero que, efectivamente, se
dan pero se tiene que agotar fase de negociacion con los patronos y demas.

En otro apartado, en cuanto al articulo 379° refiere que detractores del tema, sefialan como es
posible la permision de la huelga en servicios pablicos esenciales, pero quienes han defendido la
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propuesta que, incluso, es una Ley, han sefialado que en todo caso las huelgas, siempre se han
dado, con la ventaja, ahora, de al menos quince dias antes de ir a una huelga, porque se debe
presentar un plan de funcionamiento, anteriormente, no se daba ese proceso Sino que era
sorpresivo. En ese sentido, se entiende que hay una mejor y mayor regulacion, por ejemplo, de
que una huelga no debe tardar mas de treinta dias naturales, porque si asi sucede, existe la
obligacion de las partes acudir a un arbitraje, para que se dirima el tema de fondo que esta
planteado.

En relacién con el articulo 382°, don Gilberth Alfaro refiere que se ingresa a una mayor
especificacion, se define también lo que corresponde a servicios publicos esenciales, que son
aspectos que no son nuevos, porque se definen desde la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) y demas regulaciones. Se establece que esos servicios son aquellos cuya paralizacién
comprometen el derecho a la vida, a la salud y a la seguridad publica. No serd permitida la
huelga, a las personas trabajadoras que resulten indispensables, para mantener el funcionamiento
y continuidad de los servicios minimos. Este es un aspecto importante porque es una norma,
pero al analizarla en la préactica, es preocupante porque qué sucede en los servicios publicos,
cuando existe inopia de ese profesional, por ejemplo, si fueran Radi6logos o Neur6logos, de
acuerdo con esta definicion, desde el propio origen de la Ley, no podrian ir a una huelga; porque
son trabajadores que se consideran indispensables, para el servicio que estan realizando, desde la
propia Ley, con esta definicion no podria ser.

En relacion con una pregunta del Director Barrantes Mufioz, en el sentido de que si existe un
control judicial previo a la huelga, el Subgerente Juridico responde que si 'y en un momento lo
comenta, de acuerdo a como esta disefiado el tema del plan de funcionamiento. La huelga que
afecte los servicios publicos esenciales, requerird de un preaviso y presentacion de un plan de
servicios esenciales minimos, con dos semanas naturales de antelacién. De no cumplirse con lo
anterior, se podré solicitar la declaratoria de ilegalidad de la huelga. Por lo que existe una
posibilidad desde los dos angulos, para los agremiados, hay una legitimacion previa que la Ley
les da, para ir al movimiento, lo Unico es que se tiene que presentar un plan, en términos de como
es que aun participando del movimiento, el servicio publico no va a decaer, es decir, no se va a
desatender. Evidentemente, de no cumplir con ese requerimiento, esta habilitada la
administracion para tomar las acciones que correspondan y de inicio se declare ilegal la huelga.

8) Articulo 383:

« Si el plan de servicios minimos esenciales no fuera de aceptacion por parte de la Caja
podra presentar al juzgado de trabajo competente, dentro de las setenta y dos horas
siguientes _contadas a partir_de la _comunicacién hecha por_el sindicato, su
oposicion.

» Recibida la oposicion motivada con copia del plan presentado por el sindicato, el juez
sefialard audiencia para las partes, gue se celebrara en un plazo de setenta y dos
horas (quedando habilitadas todas las horas y dias de la semana)

+ Lasentencia respectiva se dictaré al final de la audiencia e inmediatamente podra ser
apelada por cualquiera de las partes y admitida en el mismo acto.

» Presentado el recurso, el expediente serd enviado de inmediato al Tribunal, que
deberéa dictar la resolucion final dentro de las setenta y dos horas siguientes, sin
prorrogas, nuevas audiencias ni requerimientos.
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El licenciado Alfaro Morales hace referencia del articulo 383°, en terminos de que el plan de
funcionamiento en principio, debe ser aprobado por la Caja; se le presenta a la administracion, a
la jefatura del servicio o al encargado para que lo valore, lo sopese, indique si esta de acuerdo o
no. De lo contrario, cuenta con el periodo sefialado, que cuando se hace referencia en materia
juridica de horas, se entiende que son horas de despacho, no es que son las horas corridas en la
noche, sino son las horas en que funciona el despacho, se llevan a tres dias su oposicion.
Recibida la oposicion motivada, pensando que no se aprueba por parte de la administracion,
entonces, se hace ese planteamiento ante el Juez de Trabajo. Recibida la oposicién motivada con
copia del plan presentado por el Sindicato, el Juez sefialara audiencia para las partes, que se
celebraran en un plazo de 72 horas, quedando habilitadas todas las horas y dias de la semana.

Seniala el licenciado Gutiérrez Jiménez que en la realidad, esas 72 horas es un “canto a la
bandera”, porque entiende que una vez que se rechazo el plan de funcionamiento, los solicitantes
van al Juez y le presentan la posibilidad de hacer la huelga. El Juez da la audiencia oral y falla al
final. Pregunta si mientras tanto, no haya esa audiencia puede ir al movimiento.

Responde el Subgerente Juridico que no se puede hacer la huelga. Ese tema se va a analizar,
porque se hace una recomendacion, dado que la regulacion es olvidadiza en términos de los
servicios que presta la Caja. Ademas, en la Institucion no deberia existir huelga, porque si se
hace, se incurre en una ilegalidad por definicion y el movimiento no surge.

9) Continuacion articulo 383:

+ Si vencidos esos plazos no se hubiera producido resolucién judicial, se entendera
aprobado provisionalmente el plan, a los efectos del inicio de la huelga.

» La parte interesada pondra a conocimiento de la Corte Plena el incumplimiento para el
establecimiento de la sancion correspondiente

« En este ultimo caso, las modificaciones al plan provisional ejecutado no produciran
efectos economicos o responsabilidad para el sindicato o la coalicion, ni para las
personas trabajadoras.

« Tampoco, los representantes sindicales ni los trabajadores seran responsables
disciplinariamente por la ejecucion del plan provisional.

Continta don Gilberth Alfaro y sefala respecto del articulo 383° que “si vencidos esos plazos
no se hubiera producido resolucion judicial, se entenderd aprobado provisionalmente el plan de
funcionamiento, para los efectos del inicio de la huelga”.

Sobre el particular, sefiala el licenciado Gutiérrez Jiménez que se hizo al contrario, porque antes
hasta que no hubiera declaratoria de legalidad, se entendia que el movimiento estaba. Hoy dia
se estd forzando a los Tribunales de Trabajo que la atienda. Le preocupa porque no tiene la
capacidad de respuesta, de manera que la Caja debe aceptar un plan de funcionamiento que se
rechazo y no, necesariamente, es el adecuado para la atencién de pacientes.

Sefiala el Subgerente Juridico que se esta sugiriendo que esta norma es inconstitucional, cuando
se hace referencia de la Caja, porque cada quién se ubica en el contexto de la administracion
publica, a la que pertenece, porque el derecho a la huelga, sin duda es un derecho constitucional,
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lo que sucede es que también es el derecho a la vida, a la salud. Entonces, lo que hay que hacer
es poner en una balanza esos dos bienes juridicos fundamentales, para determinar con cual se
debe inclinar, de modo que existe esa necesidad de ponerlo en la balanza, porque ante una
omision de los Tribunales de pronunciarse dentro de los plazos legales, se deviene en una
presuncion, pero una presuncion que se inclina por el valor, el derecho a la huelga, por encima de
la presuncion, seguridad y resguardo de la vida y de la salud de los usuarios de ese servicio. Por
ejemplo, si la situacién se determina como extrema, puede ser que el plan de funcionamiento
presentado sea abiertamente omiso, que no tenga fundamento, ni seriedad de esa manera, y en ese
sentido no tiene reparo la legislacién, sino que el tema de un flujo de trabajo en el Juzgado,
puede implicar caer en esa presuncion y un servicio tener que funcionar con un plan de
funcionamiento claramente ineficiente, pero la presuncion que ese plan es correcto. La idea de
presentar una accion de inconstitucionalidad contra ese articulo, es que creen que ahi estan
invertidos los valores constitucionales. El Juez se puede pronunciar luego e, indicar que el Plan es
correcto, pero no se puede presumir que el plan de funcionamiento sea correcto y sacrificar la
seguridad de la eficiencia en el servicio publico, como los que presta la Caja por una omisién del
Juzgado. En esta presuncion y en este letargo, que podria en un escenario presentarse, como el
plan de funcionamiento se presume correcto, aunque sea un plan ineficiente, las ineficiencias que
se generen en ese servicio, de una vez no son imputables a quien estén en el movimiento, ni a los
sindicatos, ni a los que presenten el plan de funcionamiento, porque se entenderia que lo hacen al
amparo de una presuncion de legalidad y legitimidad del citado plan que presentaron.

10)  Articulo 394:

» En caso de huelga o paro legalmente declarado, los tribunales de trabajo daran orden
inmediata a las autoridades de policia para que se proteja debidamente a las personas
y propiedades afectadas por la huelga y se mantengan clausurados los
establecimientos, negocios, departamentos o centros de trabajo.

« Mientras la huelga no_haya sido calificada ilegal, se prohibe la contratacion de
trabajadores o trabajadoras temporales para sustituir a quienes huelguen.

« En caso de huelga o paro ilegal, los tribunales competentes ordenaran a las
autoridades de policia que garanticen la continuacion de los trabajos por todos los
medios a su alcance

Referente al articulo 3949, refiere el Subgerente Juridico que la intencion es que no se produzcan
afectaciones, ni a los establecimientos, ni a las instalaciones donde el movimiento, ha sido
legalmente declarado y haya una proteccion a los servicios. Se sefiala que mientras la huelga no
haya sido calificada ilegal, es un tema también particular. Se prohibe la contratacion de
trabajadores o trabajadoras temporales, para sustituir a quienes huelguen y este es un asunto que
se ha conocido a todo nivel y es el tema de los rompehuelgas. Esta regulado asi que no se
permite la contratacion de personas, porque dentro de lo que esta regulado tiene una légica. Si se
presenta un plan de funcionamiento que fue aprobado por el Juez o por la administracion, no es
dable pensar que se vaya a contratar personas, para fortalecer ese servicio porque, precisamente,
el plan minimo esta garantizando el funcionamiento del servicio.

11) ACCIONES QUE PODRIAN DESARROLLARSE
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» Es necesario_que la Administracion, por medio _de los 6rganos competentes,
cuente con parametros bien definidos que le permitan valorar un plan de
servicios _esenciales_minimos, particularmente porque el lapso para oponerse al
mismo, una vez recibido, es muy corto (72 horas).

» Dichos pardmetros deberian considerar que un plan de servicios esenciales minimo
abarque a todos los grupos profesionales y no profesionales que resulten
indispensables para garantizar el funcionamiento y continuidad de tales servicios.

« La regulacion aprobada constituye la flexibilizacion que el legislador le ha dado a la
posibilidad de que los trabajadores puedan realizar huelgas en los servicios minimos
esenciales, ante lo cual la Caja debe estar preparada antes de la entrada en ejecucion
de la Ley (13 de junio de 2016).

Sobre las acciones que se podrian desarrollar, sefiala don Gilberth Alfaro que este tema le parece
critico y esencial. La regulacion como esta, le permite a los agremiados presentar un plan, como
en dos semanas antes de ir al movimiento y para reaccionar, técnicamente a ese plan de
funcionamiento, la administracion cuenta con tres dias. Significa que para poder reaccionar la
administracion a un plan de funcionamiento, debe tener muy claro como debe funcionar un
servicio, qué recurso humano se requiere, cual es el flujo de demanda que tiene ese servicio,
coémo estd encadenado con otros servicios de apoyo. La administracion debe estar preparada,
para que en tres dias, indicar que se opone a ese plan, por lo que, técnicamente, el servicio
requiere. Si no estd preparada la administracion, posiblemente, esta destinada al fracaso, en una
posicién o un movimiento de esta naturaleza, porque el Juez igual va a analizar todos los
argumentos que tiene. Entonces, va a ser critico y es un tema necesario que la administracién
cuente con érganos competentes, con un grupo técnico, que de momento ignoran como puede ser,
para que pueda acometer en tres dias un informe técnico que le permita sustentar, porque es 0 no
valido un plan provisional presentado por los agremiados.

12)  ACCIONES QUE PODRIAN DESARROLLARSE

« Valorar la posibilidad juridica de presentar una accion de inconstitucionalidad,
especificamente en contra de lo dispuesto en los articulos 383 y 385 de la Ley No.
9076.

« En cuanto al art. 383 (parrafo tercero): porque no es razonable que mientras el
juez determina la validez del plan de servicios esenciales minimos, este se presuma
aprobado provisionalmente y por ende la huelga continle sin declaratoria de
ilegalidad.

« En cuanto al art. 385: por cuanto tampoco es razonable que, una vez notificado el fin
del movimiento, “por medio de un periédico de circulacion nacional, asi como por
afiches que se deberan colocar en lugares visibles del centro de trabajo, o por
cualquier medio que garantice la realizacion efectiva de la notificacion”; no pueda la
Caja contar con servicios habilitados en 100% de su capacidad normal de
funcionamiento, dado que la norma sefiala que deben darse 48 horas siguientes a la
notificacion para que los trabajadores en huelga se reintegren a su trabajo.

Sobre este tema, indica don Gilberth Alfaro que estas disposiciones permiten presumir que el
plan de funcionamiento presentado, es valido mientras el Juez no se pronuncie, no sucede de una
denuncia ante los superiores del Juez, en tanto el servicio publico, se expone al riesgo de estar
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funcionando de manera anémala y ahi se comprometen los valores constitucionales que deben ser
protegidos. El articulo 383° no es razonable, porque mientras el Juez determina la validez, el
plan de funcionamiento se presume aprobado. En cuanto al articulo 385°, sefiala que una vez
declarada ilegal la huelga, los trabajadores cuentan con cuarenta y ocho horas para incorporarse
al Servicio, pero esas cuarenta y ocho horas corren a partir de que se lleva a cabo la
comunicacion, en un medio de comunicacion y habria que pensar, en que los medios no estan
listos, para que una Institucion o alguien solicite que se publique la sentencia, donde se declar6
ilegal la huelga, para que las personas se den por enteradas y se incorporen cuarenta y ocho horas
siguientes al trabajo, ese proceso puede llevar tres dias o una semana. EIl proceso esté regulado,
no es un proyecto y se cree que esa norma, también se debe cuestionar por inconstitucional,
porque parece que es abusiva.

13)

14)
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Insiste el Subgerente Juridico que el Decreto N° 38767-MP-MTS-MPJ se publico, pretendiendo
delimitar lo que son servicios publicos esenciales, pero no abona nada a este tema, aparte de lo
que se ha comentado. En la Caja no deberia existir ningin movimiento huelga, porque los
servicios publicos que presta la Institucion, son servicios publicos esenciales. Sobre este tema en
algin momento hubo conversaciones, cuando este proyecto estaba en gestacion donde estuvieron
reunidos con funcionarios de la Gerencia Médica, técnicos y hay un analisis que se relaciona con
que no es posible tomar una decision entre los servicios, por ejemplo, del especialista médico
respecto del instrumentista, de la enfermera, del de aseo, el de Recursos Humanos, la secretaria
que localiza el expediente, hace falta tanto como el médico que va a operar, con base en la
informacién que le arroja ese expediente, el que limpia el consultorio, el que cambia el
fluorescente. Por lo tanto, no es un tema que simplemente se indique que los que pueden ir a
huelga, son los especialistas 0 los médicos, sino hay un encadenamiento en los servicios que
presta la Caja, donde se ha sefialado por esos técnicos que hacen esa separacion no es posible. En
general, en el documento que se presentd no esta pero lo estdn complementando. Si creen que es
pertinente, en aras de un tema que se tiene, juridicamente, responsable cuestionar la
constitucionalidad de esta reforma que pretende la existencia de servicios publicos, de un servicio
de funcionamiento institucional, en el servicio publico que presta la Caja. Creen que tratdndose
del Seguro de Salud, de los servicios que presta la Institucion en materia de salud, es forzoso un
pronunciamiento de la Sala Constitucional, en términos de si se entiende valido para la Caja
Costarricense de Seguro Social, con las explicaciones técnicas de ese encadenamiento que hay de
diferentes actividades. Tanto es importante el que opera como el que da apoyo en la sala de
operaciones, limpieza, como el instrumentista, el que da mantenimiento a los fluorescentes que se
ocupan en esa sala y permitir esa relativizacion de la esencialidad de ese servicio, parece que no
es acorde con los intereses que se deben proteger de la Caja. De ahi que, incluso, se esta
sugiriendo una accion de inconstitucionalidad, contra la Reforma en el tanto se entienda que en la
Caja es permitida la huelga en Servicios Esenciales.

15)

DECRETO 38767-MP-MTSS-MJP

ACTUAL 375 CT:

“No_sera permitida la huelga en los
servicios _publicos. Las diferencias que en
éstos ocurran  entre  patronos Yy
trabajadores, asi como en todos los demas
casos en que se prohibe la huelga, se
someteran obligatoriamente al
conocimiento y resolucion de los Tribunales
de Trabajo”.
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En el considerado Il de dicho Decreto
claramente se hace referencia a que este
reglamenta el articulo 375 actual, es decir,
sin las modificaciones hechas mediante la
reforma procesal laboral que entra a regir
el 13-06-2016.



Articulo 61 CP: “se reconoce el derecho
de los patronos al paro y el de los
trabajadores _a la_huelga, salvo los
servicios publicos, de acuerdo CON LA
DETERMINACION QUE DE ESTOS

N° 8768

El articulo 3 del Decreto regula la
“garantia de la prestacion de servicios
publicos esenciales”, adicionando al
procedimiento actual en caso de huelga,
la aplicacion de algun instrumento de la

HAGALALEY .

Ley RAC

16)  Decreto 38767-MP-MTSS-MJP
Articulo 2 MANERA:

“Se entiende por servicios publicos esenciales, para los efectos de la sentencia N°
2011-017680 de las 14:51 horas del 21 de diciembre del 2011, aguellos cuya
paralizacion ponga en peligro los derechos a la vida, la salud y la seguridad publica,
el transporte, mientras el viaje no termine, y la carga y descarga en muelles y
atracaderos, cuando se trate de bienes de los cuales dependa, directamente, la vida o
la salud de las personas.

Esa categoria incluye, entre otros, los servicios de prevencion y atencion

DEFINE LOS SERVICIOS ESENCIALES DE LA SIGUIENTE
de la salud; (...).

17)  Decreto 38767-MP-MTSS-MJP
Avrticulo 3°
Garantia de la prestacion de los servicios publicos esenciales

“En aquellos casos en donde existan conatos, intentos, situaciones de hecho, que
tiendan a provocar la suspension de los servicios publicos esenciales, mediante el
abandono temporal de trabajo o cualquier otra muestra que vaya en detrimento de
la_continuidad del servicio publico_esencial, debera procederse por parte de los
jerarcas de las instituciones publicas, bajo el principio de legalidad, de la siguiente
manera:

a) Cuando exista un malestar anunciado dentro de una institucion publica, que
pueda conllevar a un conflicto de caracter econémico-social, debera el jerarca de
manera_expedita y prioritaria aplicar alguno de los instrumentos estipulados en la
Ley de Resolucion Alternativa de Conflictos y Promocién de la Paz Social, N° 7727
del 09 de diciembre de 1997, a lo interno de su institucion. Sin perjuicio de que
realice la comunicacion al jerarca del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social,
con el fin de que pueda prestar la colaboracion necesaria durante esta etapa.

(...)"

18)  Dicho articulo 3 ademas dispone:
* Que agotada dicha etapa (aplicacion de mecanismos de la Ley RAC) y sin resultado
positivo, la Administracion debera velar por la continuidad en la prestacion del
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servicio publico esencial; para ello debera coordinar con las autoridades respectivas de
seguridad y con el personal idoneo para la consecucion del fin que aqui se persigue.

* Que el jerarca deberd realizar toda la recoleccion probatoria para los efectos
administrativos y/o judiciales.

* Que para la calificacion respectiva del movimiento huelguistico debera el jerarca,
conforme a la legislacion vigente, proceder a solicitar la valoracion de la legalidad o
ilegalidad de dicho movimiento.

El Director Gutiérrez Jiménez manifiesta que cuando estudio el Proyecto de la aplicacion del
Caodigo Procesal Laboral, le preocup6 mucho y le manifest6 a la Junta Directiva su inquietud, en
aras de que se hiciera un estudio como el que se esta haciendo, en su intencion de poder presentar
un recurso y, ahora, celebra que hayan coincidido. Le parece que aqui hay dos temas muy
importantes, primero, considera que esta reforma tiene virtudes, es un avance en materia laboral y
hay ciertos aspectos que son buenos; no obstante, en el caso concreto de la Caja, estima que el no
manifestarse, como minimo, siendo los jerarcas de esta Institucion y maxime con los temas de
encadenamiento a los que se refiere la Ley. Por ejemplo, no es cierto que un servicio en ropa, no
afecte el resto de los servicios y se puede entender que en un momento dado, haya un plan
remedial para poder contar con alguna ropa, pero no significa que el resto del servicio sea
Optimo.  Segundo, cree que de aqui al afio 2016, se tienen que desarrollar equipos
interinstitucionales, para poder responder a las necesidades de estos requerimientos, porque la
situacion se modificd, ahora, se tiene otra y los plazos son muy cortos, las reacciones para poder
atender y justificar, técnicamente, a quienes vayan a defender, en ese sentido se refiere a términos
legales, es decir, a los abogado. De modo que se tienen que preparar equipos, porque de lo
contrario se tendrd Unicamente una posicién. Le preocupa porque, eventualmente, en los
Juzgados se autorizara el plan de funcionamiento, porque no se esta fallando el fondo en muchos
casos, porque el citado plan es una parte del proceso. Aclara que su comentario se dirige en dos
vertientes, primero, se necesitan crear los equipos y cuando se indican los equipos, también se
estd pensando en los abogados, para que se vayan especializando en estos temas y sean
capacitados para que reaccionen, correctamente, teniendo el insumo técnico y las justificaciones.
Tercero, propone que con la recomendacion que hace la parte juridica, esta Junta Directiva tome
el acuerdo de interponer un recurso de inconstitucionalidad, en contra de esta norma para
garantizar que el derecho a la salud, que entiende esta por encima del derecho de la huelga y sea
dictado de esa manera y poder eliminar lo que se encuentra que es aberrante. Pretender que por
decision de un tercero que es, ahora, el Poder Judicial; que ni siquiera lo tiene como culpable
pero que en la realidad no va a reaccionar en esos plazos.

La doctora Séenz Madrigal sefiala que cuando esta Ley se aprobd, se planted el tema del veto,
pero conociendo este informe de la Direccidn Juridica, se conformé un grupo gue esta trabajando
para establecer criterios de aceptacion de esos planes de funcionamiento y protocolos, porque no
basta con que sea rechazado, sino que se deben dar argumentos sobre que son servicios
esenciales y como se afectaria el servicio al usuario, en ese sentido se ha estado trabajando. El
tiempo de 18 meses parece ser un periodo prolongado, pero no es suficiente para tener “armas”
suficientes, porque si se esperan a hacerlo en los ultimos seis meses, no lo logran y de ahi han
surgido necesidades de capacitacion, de formacion y algunos aspectos mas.

Al Director Barrantes Mufioz le parece muy importante abordar este tema y, en relacion con el
asunto que se refiere a los servicios esenciales, en general y en salud en particular, cree que queda

97



N° 8768

evidente un problema de procedimientos. Sin embargo, prefiere que se determinen los caminos
para avanzar en materia de la regulacion de la huelga, en esos servicios que volver a la situacion
actual, porque de hecho son mucho mas dificiles de enfrentar. Actualmente, la huelga como se
ha indicado, es de por si una realidad; es decir, puede darse en cualquier momento, en cualquier
lado, sin ninguna regulacion. Pregunta si la Ley entraria en vigencia en el mes de mayo del afio
2016.

Responde la Dra. Saenz Madrigal que en el mes de junio del afio 2016.

Continua el licenciado Barrantes Mufioz y sefiala que esta de por medio, lo que vaya a resolver la
Sala Constitucional sobre el tema del veto. En un principio no estaria de acuerdo, en plantear una
accion de inconstitucionalidad para volver a lo actual. Le parece que habria que examinar otras
rutas de esta comitiva. En cuanto al tema de la regulacion del veto, del derecho de huelga en los
servicios esenciales de la Caja, es decir, el tema avanza hacia una regulacion, que quedd con un
problema que de no haber una resolucién judicial, da paso de inmediato a la ejecucion de la
huelga, que interpreta, se convierte en una huelga legal. En esos términos, le parece que hay una
situacion que para esta y otros temas como, por ejemplo, la seguridad nacional, quedan en una
situacion que no es la mejor, desde el punto de vista del interés social. Sin embargo, volver a la
prohibicion absoluta del derecho de huelga, en los servicios esenciales es retroceder a la
situacion que se estad enfrentado actualmente, o sea, a situaciones de hecho que constituyen la
realidad y no le parece que sea la situacion mas deseable. Prefiere una situacion de regulacion
mejor precisada, porque mientras no haya una resolucion judicial, no hay paso a la huelga. Lo
cierto es que la Ley no esta en vigencia y por ese aspecto lo indica, que antes de plantear una
accion de inconstitucionalidad, le parece que seria conveniente proponer opciones politicas de
reforma de ese punto. Le parece que hay que elaborar las notas, porque el tema no solo se
relaciona con el de salud, que de hecho es una situacién de primer orden en materia de interés
social, sino con otros &mbitos de los servicios esenciales como seguridad, por ejemplo, que
también son importantes. Desde esa perspectiva, le parece que es importante hacer notar esta
apreciacion que hay desde la Institucion a nivel politico, para iniciar otras rutas de reforma que le
parece que no estan cerradas. Repite, prefiere avanzar a un marco de regulacion, en donde lo que
opera es simplemente la situacion de hecho, es decir, vuelven a la situacion que sefialé don “Pepe
Figueres”, en términos de que huelga es huelga y hay que enfrentarla, en ese sentido, estima que
un poco cruel desde el punto de vista social.

El Director Devandas Brenes sefiala que los esfuerzos que se hagan por regular las huelgas, no
son mal venidos, pero tiene muchos afios de estar en esos procesos y cuando hay huelga, hay
huelga. Efectivamente, cuando don Pepe Figueres indicd que no hay huelgas legales, ni ilegales,
hay huelgas ganadas o huelgas perdidas, son los conflictos sociales que se desarrollan en
cualquier sociedad. Considera que se le deberia poner el énfasis en tener un equipo, para atender
el conflicto y prevenirlo, e iniciar procesos de negociacién antes de que se desaten los procesos
de huelga. Ahora, se le carga un poco con una vision antisindical, pero hay que hacer un
recordatorio, el Cédigo de Trabajo establecia que en el sector pablico, los sindicatos tenian que
presentar un conflicto de caracter economico y social a los Tribunales de Trabajo. Estos
convocaban a las partes a una conciliacién, y si no habia conciliacién, el proceso de huelga
pasaba a un arbitraje judicial, ese proceso se derogd por presiones politicas conservadoras y
quedo un vacio. Entonces, se dan las huelgas cada media hora, cada hora, hay huelgas en los
diversos servicios, regulados o0 no, porque esa es la realidad y cuando se termina la huelga,
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siempre se negocia que no se impongan sanciones y es uno de los puntos medulares, por esa
razon, no le produce mucha preocupacion el tema de huelga. Insiste, y se lo expuso al Gerente
Administrativo, el trabajo en el equipo de atencion de conflictos y en la Caja, es grave porque
tiene conocimiento que se producen movimientos que no se debian haber producido, porque no
se esta dando la atencidén que merecen y vienen creciendo. Por esa razon, no cree que alarma en
el asunto y no esta de acuerdo en que la Caja, presente ninguna accion de inconstitucionalidad y
no votaria un acuerdo en ese sentido. Cree que mas bien se deberia buscar establecer
procedimientos obligatorios de conciliacion, en ese sentido, estaria de acuerdo en que los
obliguen a trabajar, porque como dirigente sindical de muchos afios, por ejemplo, un problema
se plantea, se vuelve a plantear, no es escuchado y la decision que se debe tomar, es el de la
huelga y esa situacion sucede todo el tiempo, porque no se responde de manera adecuada a los
requerimientos, aunque no, necesariamente, siempre tienen razon. Ademas, que muchos de los
aspectos de mejora de la administracion publica, se deben a las luchas sindicales. Como
ilustracion, cuando se han incluido normas para regular nombramientos, ascensos, concursos, una
gran cantidad de aspectos, que la administracién de mutuo acuerdo deberia haberlos desarrollado
y se han logrado por medio de las luchas sindicales, que han logrado avances importantes en la
mejora de la administracion de muchas instituciones. Si se analizan las convenciones colectivas
que, ahora, dicho sea de paso estan funcionando de nuevo y los aspectos fundamentales, son los
aspectos de la administracion adecuada de los recursos humanos. Como ejemplo, una directriz
presidencial le ordeno al sistema bancario, establecer el salario Unico y pagar incentivos a los
trabajadores, sobre las utilidades y esa situacion se la impusieron a los trabajadores, segun la
negociacion y, ahora, culpan a los sindicatos de ese sistema que establecieron los bancos, por una
directriz de la Casa Presidencial. Le parece que esas situaciones se deben poner en su lugar e,
incluso, en el sistema bancario nacional, no se esta valorando cuanto se estarian economizando
los bancos, porque méas de la mitad de los trabajadores, no ganan antigiiedad y ese aspecto no se
valora, incluso, la Contraloria General de la Republica, indica que el Sistema de Evaluacién de
Desempeiio del Banco Nacional, no funciona y es una copia del que tiene el Ente Contralor.
Reitera, si a los trabajadores se les prohibe la huelga, van a haber huelgas y peores, porque es una
dinamica indiscutible.

La doctora Séenz Madrigal sefiala que esta es una Ley de la Republica, que establece unas
normas y unas regulaciones. En lo personal, le preocupan las huelgas en los servicios esenciales
y lo manifiesta como Presidenta Ejecutiva. Conoce que la administracion tiene muchas falencias
en las respuestas a los trabajadores, pero también que esos aspectos estan regulados en el
Reglamento de Relaciones Laborales; es decir, en esta Institucion estd todo normado y cuando
analiza ese documento, en el que se establece que cualquier decision que se tome, en relacion
con el funcionamiento de la Institucion se consulta, es una situacion desgastante y le preocupa,
por ejemplo, que en un dia en la Caja se presenten conatos de huelga, por aspectos que no son de
ir a un Sindicato, pero se ha vuelto un modo operandi y en ese sentido lo sefiala. Como ejemplo,
hubo una huelga en los EBAIS de San Carlos, porque faltaban unas plazas para Redes en los
EBAIS, ese aspecto fue el que se indico y cuando se inicid la negociacion, se determiné que el
Area se Salud, no habia enviado la peticion de los recursos humanos adicionales y el Gerente
Administrativo tuvo que gestionar un dia completo en la negociacion, la Gerencia Médica invirtio
medio dia; ademas, del tiempo empleado por el Director Regional, el Director del Area de Salud
y cuatro sindicalistas en principio, al final llegaron treinta sindicalistas. Le preocupa porque hay
situaciones del dia a dia que son bastante complejas, por lo que cree que no hay que
sobredimensionar el asunto, pero hay que prestarle atencién y hay que buscar una opcién que
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les permita como Institucién, dado el nuevo marco juridico, se debe aplicar. Cuando se
recibieron las recomendaciones, se determinaron las implicaciones que la Ley tenia y que se tenia
que ir trabajando el tema en diferentes lineas. Primero, ir preparando a la Institucién, para estas
nuevas situaciones; por ejemplo, qué criterios deben tener esos planes de funcionamiento, es
decir, hay que elaborar un Reglamento y, obviamente, es un trabajo que se tiene que presentar
para analisis en la Junta Directiva. Sin embargo, le parece que existen otros temas, que no estan
relacionados con la preparacion para la aplicacion de la normativa, sino que hay algunos temas,
en esos dos articulos que sefiala don Gilberth Alfaro, que le gustaria que la Asesoria Juridica los
desagregue un poco mas, en términos de cuales son las opciones y el abordaje que se le tiene que
dar al tema, sea por medio de la modificacion de una Ley y, en este momento, no es la persona
que debe dar las opciones, pero si precisan que hay dos articulos que pone a la Institucién en una
situacion complicada. Aclara, que no se esta indicando que se estd en contra de los derechos de
los trabajadores, ni mucho menos, pero que exista un balance de sus derechos y logra un trato
que permita un mayor margen, para asegurar lo que corresponde, en términos de la continuidad
de los servicios esenciales en la Institucion. La inconstitucionalidad es una opcion, pero pueden
haber otras, que le permita a la Caja, tener un poco mas de elementos y dar inicio a una
discusién de fondo, para tomar las acciones pertinentes. Le parece que el analisis se podria ir
orientando en ese sentido.

El Director Loria Chaves valora la decision del Gobierno de aprobar la Reforma Procesal
Laboral, por ejemplo, es excelente en lo que se relaciona con la reduccion de los tiempos de los
juicios laborales, porque los trabajadores de este pais, tenian que esperar cuatro o cinco afios
para que se efectuara un juicio laboral. Esa Ley va a permitir que se haga mas justicia, en
términos de que los conflictos entre trabajadores y patrones, se puedan resolver de una manera
mas rapida. Sin embargo, la Ley no tiene todos los elementos que se quisieran y el decreto no
estd por encima a la Ley, de manera que, lo que esta prevaleciendo en este momento es la Ley.
Le parece que esta Junta Directiva tiene el mandato de defender la continuidad de los servicios
médicos, porque se puede estar a favor o en contra de las huelgas pero, independientemente,
estén a favor de las huelgas, la Junta Directiva por mandato, deberia determinar qué acciones se
toman para que la continuidad de los servicios, no se detengan y es lo fundamental, porque se
relaciona con la atencién de los pacientes y, en ese sentido, llama la atencion en que hace mas de
tres afios, habia propuesto el tema de la instancia de la resolucion interna de conflictos, dentro de
la Caja, porque considera que es fundamental y el proceso estaba muy avanzado. Es una
instancia mediante la cual, se podria resolver los conflictos individuales y también los colectivos,
para tener una especie de contencién a movimientos laborales de los trabajadores. Por lo
anterior, ruega que ese tema que don Luis Fernando Montes trabajo con don Gilberth Alfaro, sea
retomado. En esos términos, don Mario Devandas planted que se tenia que atender esa situacion,
para evitar posibles conflictos, porque se pueden resolver si se negocia, se conversa y si se
escucha a los trabajadores y, en ese sentido, esa instancia es muy importante. Reitera, que
solicita que ese tema se agende porque es vital, dado que se podrian ahorrar miles de millones
de colones en procesos laborales, y muchos recursos financieros a la Institucion. Por ultimo, lo
que plantea don Adolfo Gutiérrez sobre el recurso de inconstitucionalidad, le parece que es
prudente en parte, ademas, de esperar que don Gilberth Alfaro les abone un poco mas sobre el
tema, conocer que la Sala Constitucional como lo indicd don Rolando Barrantes, no se ha
pronunciado todavia sobre el tema del proceso laboral, por lo que habria que hacer esos tiempos.
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En relacién con el tema de resolucion interna de conflictos, indica la sefiora Presidenta Ejecutiva
que se ha estado trabajando fuerte, faltan algunos temas, pero le indica a don Gilberth Alfaro que
se podria agendar lo que se tiene avanzado y compartir con la Junta Directiva los temas que
quedan aun pendientes.

El Lic. Alfaro Morales comenta que el tema de la resolucion alterna de conflictos, que se esta
trabajando con la Gerencia Administrativa tiene dos momentos, primero, es el que atiende la
conflictividad que se denominado en el trabajo, como un ex ante de que haya conflictos
concretos, ese aspecto se relaciona mucho con lo que se esta analizando, identificar los focos de
conflictividad donde se producen, como avanzan y que hayan grupos que puedan abordar esos
temas que son de la Institucién, esa parte no estd concluida. Segundo, en el trabajo que se ha
realizado hay un expos, es decir, cuando el conflicto se da, es muy enfocado a lo procedimental.
Hay tres figuras desarrolladas, asi como una propuesta de reforma de articulos, entre otros,
donde al trabajador se le indica que hay una denuncia contra él, una investigacion preliminar y se
le quiere dar la oportunidad, donde se pueda alternativamente antes de ir a un procedimiento de
establecerle una sancion, en el lugar de que el funcionario tenga que invertir recursos en un
procedimiento, por lo que se le hace saber, para que decida si se acoge a una de esas
modalidades que se estan planteando y si ese trabajador, esta de acuerdo se le puede aplicar, o
bien, si el trabajador lo solicita y el jefe no se lo concede, existe un recurso ante el superior. Es
un tema de legalidad, pero que si se aplicara, sin duda desinflaria tanto procedimiento. Repite es
un expos de la falta, pero se esta haciendo un andlisis también mas integral, porque el tema de
manejar la conflictividad, tiene varios enfoques.

Al respecto, agrega la doctora Saenz Madrigal que se podria presentar un avance.

El licenciado Gutiérrez Jiménez esta de acuerdo en tratar de regular todos los aspectos necesarios.
Sin embargo, no esta de acuerdo con don Rolando Barrantes es intentarlo hacer, sin garantizar
gue no se va a producir una situacion gravosa para los pacientes. Le preocupa que esa situacion,
primero, se dé y su deber como Director, es proteger a los pacientes y el derecho a la salud, por
ese aspecto y suscribe todo lo que ha indicado la sefiora Presidenta Ejecutiva. Comenta que un
sindicalista le ensefid hace muchos afios, que lo que se gana no se entrega, entonces, entiende la
posicién del Dr. Devandas Brenes, porque seria risible verlo de otra manera. De modo que su
posicion como sindicalista en relacion con este punto, si fuera sindicalista estuviera muy
satisfecho de conocer que su movimiento avanza. No tiene la experiencia de don Mario
Devandas, apenas tiene veinte afios de estar en la Caja y solo treinta y siete de estar trabajando en
temas laborales y, repite, no se compara con el Director Devandas Brenes. Sin embargo, ambos
conocen que las huelgas, muchas veces tienen un fundamento y tiene una justicia absoluta y en
efecto, muchas de las mejoras que se han logrado en este pais, se deben a las huelgas y el no
reconocerlo es una mezquindad, pero también ha habido muchos abusos, por ejemplo, la huelga
de los afios ochenta, que permitid que los incrementos salariales que tiene los médicos, se dio en
un movimiento de huelga, donde quienes estaban ocupando los puestos de Directores de la Junta
Directiva o en la Presidencia Ejecutiva, no fueron capaces de detenerlo y cada afio, se aumentan
los salarios de los médicos, para €él, en forma desproporcionada. Por lo que el tema de las huelgas
le preocupa, porque tiene vertientes negativas y positivas, debido a que lo estudié y muy bien,
dificilmente, lo van a convencer de lo contrario, pero estd abierto a recibir cualquier otra opcion
y estudio. Le parece injusto que se tome una decision, lo que estd es motivando la discusion.
Repite, le parece injusto votar el tema hoy, maxime que don Oscar, dofia Marielos y don Renato
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no estan, pero adelanta que va abogar, salvo que se le pruebe que estd equivocado. Le da la
impresion de que no es facultativo, es obligatorio, como Director defender el derecho a la salud,
estd por encima del derecho de huelga. Reconoce que se pueden hacer algunos esfuerzos, para
reformar en el interin la situacion en beneficio de que se regule, por ejemplo, con lo que don
Rolando Barrantes mencionaba, existe un fallo judicial, pero se invirtié y es otro aspecto y se
puede discutir en el proceso. Esta abierto para discutir y promover ese tipo de situaciones y en
lo particular, necesita que le prueben que esta equivocado en la parte técnica, ve muy dificil que
pueda cambiar de direccidn, porque tiene una situacion, como bien explicado esta y el tema no
tiene muchas aristas y mientras no haya resolucion oficial, el plan de funcionamiento existe y no
puede ser posible, porque asi como reconoce en las palabras de don Mario Devandas que muchas
de las huelgas, tienen una gran justicia y ayudan para grandes cambios positivos, también es
cierto que, en la huelga de Liberia no quisieron parar la huelga o el movimiento, hasta que un
Director fuera a negociar con ellos y ese aspecto le parece aberrante, porque si se acepta en el
equipo de la Dra. Sdenz Madrigal, se tendria que hacer en todas las huelgas. Ademas, que
algunos Miembros del Organo Colegiado estaran dispuestos a votar el recurso, independiente, de
que el otro recurso no se haya resuelto, y lo indica asi porque no se debe depender de lo que
hagan terceros.

El Director Barrantes Mufioz apunta que no estard acompafiando, ninguna capcion que conduzca
a una inconstitucionalidad del derecho de huelga en servicios esenciales, por las razones que
indicd. Hacerlo es consagrar el dia a dia que vive hoy la Presidencia Ejecutiva a estar en el
mismo plan de funcionamiento, razén por la cual dadas las circunstancias actuales, prefiere hacer
todos los esfuerzos, porque se generen las condiciones politicas, para que la reforma emprendida
sea consistente. Cuando menciona que sea consistente, es que el punto que bien explicaba don
Gilberth Alfaro, donde se da un quiebre a favor. Hay un punto en que se toma una decisién
politica legislativa, en el sentido de que si el Juez no se pronuncia, se produce la huelga y ese
aspecto, le parece que se debe invertir, de tal manera que mientras el Juez no se pronuncie, la
huelga no puede ser, una huelga legal y si se produce, es como huelga ilegal con todos los
efectos. Al final, es cierto lo que indica don Mario Devandas, el hecho social es la huelga, desde
el punto de vista de politica legislativa, prefiere que exista de manera tal que se esté garantizando
el derecho a la huelga, privilegiando en el caso a los servicios esenciales, el interés social ante el
derecho de la huelga; ese aspecto presiona también a la decision judicial, a que se pronuncie.
Este es un marco legal, fuera de ello se puede avanzar y considera que hay que hacer todos los
esfuerzos posibles, por ir avanzando en una cultura institucional, que permita un manejo
adecuado del conflicto, en términos de preverlo o de manejarlo si sucede y, en ese sentido, todos
los esfuerzos que se puedan hacer son aspectos sustantivos al margen, de si se reconoce 0 no el
derecho a la huelga, en los servicios esenciales y ese es un tema de cultura institucional. Le
parece que no seria un buen mensaje al colectivo laboral de esta Institucién, tomar hoy un
acuerdo de inclinarse por la inconstitucionalidad. No cree que ese planteamiento aporte, le
parece que mas aporta un esfuerzo, en la direccion que esta indicando acompafiado de otras
acciones, que busquen ir generando una cultura institucional de adecuado manejo del conflicto;
ese es su pensamiento porque de lo contrario, se estara en una situacion igual a la que se tiene
ahora. Sugiere que este analisis que se ha hecho, con ese detalle, con lo que se relaciona con el
punto a las regulaciones del derecho de huelga en servicios esenciales, sea remitido formalmente
al Poder Ejecutivo y es importante sefialarlo como una accion de la Caja.
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La doctora S&enz Madrigal en la linea de don Rolando Barrantes, le solicita a la Asesoria Juridica
que retomando la discusion del dia de hoy, realice un andlisis y valore las diferentes opciones,
obviamente, la inconstitucionalidad, pero que no sea lo Unico y que se definan las opciones vy,
luego, se trasladarle al Poder Ejecutivo. Con una valoracién mas amplia de las preocupaciones y
ocupaciones que se tienen como jerarcas de la Institucion, inclusive, se pueden plantear los
esfuerzos que se estan haciendo de reglamentacion, conformacién de los grupos, entre otros. No
son excluyentes, pero que el abordaje que se da sea mas integral e, inclusive, le parece que
podrian tener una discusion a nivel de la Junta Directiva vy, luego, remitirlo al Poder Ejecutivo
con esa Vvision, para conocer si lo que esta planteando la Direccién Juridica, recupera el espiritu
de todos los Miembros de la Junta Directiva.

Al respecto, al Director Devandas Brenes, le parece que se deberia hacer un analisis historico, del
desarrollo de la legislacién laboral en ese campo, por ejemplo, en Costa Rica solo ha habido una
huelga legal. En otro caso, cuando se pedia si el 60% de los funcionarios apoyaba el proceso de
la huego, un Juez fall6 que se le pidiera al Ministerio de Trabajo que supervisara la votacion.
Ese Ministerio respondio que no estaba en capacidad de regular esa votacién; por lo tanto, se
rechazaba el derecho a huelga y la huelga se declaré ilegal. Como dirigente sindical que ha sido,
hay que entender que muchas veces, en contra del criterio de los dirigentes, se declara una huelga
ilegal. Como ejemplo, cuando se tiene una asamblea exaltada por diferentes razones, el dirigente
hace el esfuerzo pero, si no logra detenerla, tendra que conducirla responsablemente. Esas
dinamicas sociales son conflictos sociales muy dificiles de encasillar. Don José Luis Loria
conoce de este tema, porque fue dirigente sindical de UNDECA y siempre que se iba a realizar
una huelga, lo primero que se tomaba eran las decisiones, sobre como atender a los pacientes para
que no faltara nada y habia un comité especial, que se encargaba de planear con los médicos y
con los especialistas, para que a los pacientes no les sucediera alguna situacion particular, como
ilustracion, el Servicio de Consulta Externa era el que sufria las consecuencias. Los pacientes
internados y pacientes con tratamientos urgentes, siempre se les atendia. Cuando una persona en
la historia de la Caja, indique que tuvo una consecuencia por una huelga que lo plantee. Por otro
lado, le indica a don Adolfo Gutiérrez que cuestiona a los Jueces y los ha cuestionado de manera
muy dura, indicando que el Juez no cumple. Cuando se esta en una situacion de emergencia, el
sistema le indica a un funcionario resuelva y si no lo hace, es el responsable de la situacién y no
le parece.

Sefiala la sefiora Presidenta Ejecutiva que aqui hay muchas aristas. Sugiere avanzar con la
propuesta que se revise luego y, posteriormente, se presente a consideracién de la Junta Directiva
y se hace la discusion. Cree que si la Ley no proveyo los recursos para pagarles a los Jueces y si
la huelga estallé, por ejemplo, el jueves, los Jueces tienen que responder el domingo, en ese caso
no se respondera.

Sobre el particular, el Dr. Devandas Brenes no esta de acuerdo, dado que la Corte Suprema de
Justicia tiene presupuesto, para pagar tiempo extraordinario a los Jueces.

Recuerda la Directora Soto Hernandez que hay una frase muy bonita, que indica que donde hay
orden estd Dios. Observd varias huelgas y una de las mas famosas fue cuando, simbdlicamente,
la Union Nacional de Empleados de la Caja y de la Seguridad Social, encaden¢ la Caja y don
José Figueres Ferrer, en el afio 1971 ¢ 1972, envio6 a la policia con la solicitud de cortar los
candados. Pasaron la noche con don Rodrigo Fournier, es un hecho historico y es el momento,
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para hacer referencia de esa anécdota tan maravillosa y de tanta ensefianza. Hace esta
introduccidn, con el fin de mencionar que este es un instrumento que da una riqueza huelguistica,
pero que si necesitan ese insumo y en el momento que se presente la situacion, por los caminos
de Dios, lo apoyara.

Apunta don Adolfo Gutiérrez que los movimientos sociales, se pueden declarar legales o ilegales
y eso tiene consecuencias y este todavia es un pais de derecho. Est& de acuerdo con la posicion
de que si se puede hacer algo para avanzar a regularlo, lo que no estd en acuerdo es en indicar
que en 72 horas los jueces van a resolver. Le parece que no lo van a hacer, porque es la
experiencia que ha adquirido trabajando, en esa materia hace afios y todavia no esta convencido
de lo contrario. Su preocupacion es en términos de que a un usuario se le situé en una situacion
particular, por ejemplo, si un paciente tiene una cita hace tres afios y por una huelga no sea
atendido.

Sefala la doctora Sdenz Madrigal que se esta trabajando para que el periodo no sea de tres afios.
El acuerdo es pedirle a la Direccidn Juridica, que haga una revision mas comprensiva y que la
presente a consideracion de la Junta Directiva a mediados del mes de abril.

Por lo tanto, se tiene a la vista el oficio N° PE.9121-15, suscrito por la sefiora Presidenta
Ejecutiva, por medio del que se presenta el criterio sobre las implicaciones para la Caja de la
aplicacion del Cddigo Procesal Laboral, y habiéndose hecho la respectiva presentacién por parte
del licenciado Gilberth Alfaro Morales, Subgerente Juridico, la Junta Directiva, vistos los
planteamientos de los sefiores Directores —unanimemente- ACUERDA solicitar a la Direccién
Juridica que realice un analisis mas comprensivo y valore las distintas opciones Yy las presente a
mediados de abril préoximo.

Sometida a votacion la propuesta para que lo resuelto se adopte en firme es acogida en forma
unanime. Por lo tanto, el acuerdo se adopta en firme.

Ingresan al salon de sesiones la sefiora Gerente de Infraestructura y Tecnologias, arquitecta
Gabriela Murillo Jenkins; los ingenieros Manuel Rodriguez Arce, Director de Tecnologias de
Informacion; José Manuel Zamora Moreira, Coordinador Técnico del EDUS (Expediente Digital
Unico en Salud).

ARTICULO 18°

Se tiene a la vista el oficio N° GIT-9812-2015 (0193-2015), fechado 5 de marzo del afio 2015,
firmado por la sefiora Gerente de Infraestructura y Tecnologias, mediante el que se atiende lo
resuelto en el articulo 10° de la sesion N° 8751, y se presenta el informe de avance proyecto de
fortalecimiento de la infraestructura de la Plataforma Tecnoldgica Institucional.

La presentacidn esta a cargo del ingeniero Rodriguez Arce, con base en las siguientes ldminas:

1) Caja Costarricense de Seguro Social

Direccion de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones
Marzo-2015
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Informe de Avance Proyecto Fortalecimiento de la Arquitectura de la Plataforma
Tecnoldgica Principal
GIT-9812-2015.

Antecedentes del informe:

En atencion a lo resuelto por la Junta Directiva, en el articulo 10° de la sesion N°
8751, celebrada el 13 de noviembre de 2014, que literalmente dice, en lo conducente:
“ARTICULO 10°

Asimismo y acogida la propuesta del Director Alvarado Rivera, se solicita a la
Gerencia de Infraestructura y Tecnologias que tome todas las medidas que
corresponda para atender lo relativo al citado proceso de intervencion y, en el caso
particular del de la plataforma tecnoldgica central y el sitio alterno, que se presente
una propuesta de solucion.”

¢Qué es un centro de datos?

Un centro de datos es un espacio exclusivo donde las empresas mantienen y operan
las infraestructuras TIC que utilizan para gestionar su actividad empresarial. Es
el espacio donde alojar los servidores y sistemas de almacenamiento donde se
ejecutan las aplicaciones y se procesan y almacenan los datos y el contenido.

http://www.interxion.com/es/centros-de-datos/

Antecedentes del Proyecto:

La plataforma tecnoldgica actual fue adquirida mediante el proceso licitatorio
2007LN-000001-1150 y puesta en funcionamiento en 2009. Es una plataforma con
mas de 5 afios de funcionamiento ininterrumpido con incrementos menores en su
capacidad.

En el mes de agosto del 2009 suscribi6 el contrato No. 004-2009, como resultado del
procedimiento Compra Directa 2009CD-000002-1150, con Ideas Gloris S.A., para la
adquisicion del servicio de hospedaje para albergar el centro de computo principal y
unico.
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Situacion Contrato con CODISA.

En Agosto-2009 se suscribe el contrato No. 004-2009, como resultado de la Compra
Directa 2009CD-000002-1150, con Ideas Gloris S.A., para la adquisicion del servicio
de hospedaje para albergar el centro de computo principal y Unico.

El contrato fue por plazo de un afio con posibilidad de 4 prérrogas por igual periodo,
vigente hasta el 17-agosto-2014.

En Mayo-2014, se solicita autorizacion a CGR para modificar el plazo del contrato
No. 004-2009, por 48 meses adicionales.

La CGR autoriza la modificacion del contrato en cuestion, por un periodo de 18
meses, tiempo en el cual la administracion debe definir la estrategia para la
continuidad de su plataforma tecnoldgica y ejecutar las acciones correspondientes.

Insuficiencia y Obsolescencia Tecnoldgica

Los porcentajes de ocupacién de la mayoria de los equipos ronda el 90 % lo cual no
permite satisfacer la demanda que la institucion tiene en materia de tecnologia;
tornandose imposible mejorar o poner en funcionamiento nuevos servicios Yy/o
aplicaciones.

Esta imposibilidad se presenta dada la obsolescencia tecnoldgica de equipos con méas
de 6 afios de adquirido.

Objetivo del Proyecto:

Asegurar la operacién continua de la Plataforma Tecnoldgica Central de la CCSS
garantizando la disponibilidad, confiabilidad y seguridad de la informacién de todos
los sistemas institucionales criticos desarrollando el entorno légico, fisico, geografico
y tecnoldgico necesario.
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XII) ¢Qué es un plan de capacidad?

X1V)

XV)

Es un proceso utilizado para gestionar las tecnologias de la informacion. El objetivo es
asegurar que la capacidad de los sistemas de TI cumplen los requisitos presentes y futuros
de la organizacion con unos costos asumibles. Tiene como ventajas que:
» Cuantifica el volumen de informacion que se gestiona.
* Se puede conocer como se comportard el sistema en condiciones concretas
aplicando simuladores.
» Permite reducir los costos de operacion, ajustando la capacidad de Tl a la
demanda.
» ldentifica limites, restricciones y riesgos de la infraestructura Tl y su impacto
sobre el negocio.

Avance Plan de Capacidad

Definicion de Alcance

= Rewvisidn de capacidad actual

= Optimizacion de capacidad

= Evaluacidn de requerimientos de crecimiento
= Proyectar capacidad futura

[ Gccucion delproceso
= Proyectadodel 19/01,/2015 al 20/02,/2015
= Se amplia proceso de recoleccién de informacién al 10/04,/2015

| Solicitud de informacion gerencial ]
= Mediante oficioTIC-0128-2015 DEL 10,/02/2015 se remite
Formularic para la recopilacidon de requerimientos de
informacién de sistemas de informacidn.

= Se esperanrespuestas parael 27,/035/2015
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XX)

XXI) Conclusiones:

« Brindar los servicios de TIC adecuados, de manera continua y confiable, a los
usuarios es determinante para mejorar los servicios que brinda la CCSS.

« Contar con un sitio principal y un sitio alterno, es considerado prioridad para
disminuir el riesgo actual y permitir el avance tecnoldgico.

» EI Fortalecimiento de la Plataforma Tecnoldgica Institucional, es un tema que debe
abordarse con prioridad, asentado en estudios que fundamenten el accionar de cada
etapa.

XXII) Propuesta de acuerdo:
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Conocida la informacion presentada por la Arquitecta Gabriela Murillo Jenkins,
Gerente de Infraestructura y Tecnologias, que concuerda con los términos del oficio
GIT-9812-2015, y su recomendacion, la Junta Directiva acuerda:
1. Dar por recibido el informe de avance sobre el Proyecto de Fortalecimiento de
la Arquitectura de la Plataforma Tecnoldgica Institucional.
2. Instruir a la Gerencia de Infraestructura y Tecnologias la presentacion de
informes periddicos sobre el estado del proyecto.

En cuanto al Centro de Datos aclara la Gerente de Infraestructura que un aspecto es el edificio,
denominado bunker tecnoldgico y otro son los servidores, porque el Data Center tiene el edificio
y los equipos.

Respecto de una pregunta de la Directora Soto Hernandez, tendiente a conocer si al estar ubicado
el Centro de Datos en ese lugar, siempre va a existir riesgo, responde la Arg. Murillo Jenkins,
gue existia mas riesgo cuando estaban ubicados en la Caja, porque el Centro de Datos de la Caja,
estuvo mucho tiempo ubicado en el piso N°11 del Edificio Jenaro Valverde y, después, con un
permiso de la Contraloria General de la Republica, se alquil6 ese edificio para darle al Centro de
Datos de la Caja, las condiciones adecuadas de funcionamiento, dado que no las tenia.

En cuanto a una inquietud, el Ing. Rodriguez Arce sefiala que la Caja alquila dos Salas con
condiciones especiales en CODISA y los equipos que tiene son propiedad de la Caja.

Ante una pregunta de la Lic. Soto Hernandez, contesta el Ing. Rodriguez Arce que el alquiler
mensual es por un monto de cincuenta mil dolares, correspondiente a la renta de las dos Salas.
Continua y explica que las estrategias de abordaje planteadas se han definido en tres etapas. La
primera, es la de corto plazo, donde se esta haciendo referencia a un reforzamiento de la
plataforma actual y, también, resolver donde se van a ubicar esos equipos. Las etapas segunda y
tercera, tiene como base un plan de capacidad y, basicamente, lo que se persigue es que con la
etapa dos, se pueda tener un sitio principal y uno alterno y en la tercera fase es valorar y
determinar la factibilidad de que ese sitio principal, sea construido por la Caja, en un terreno de
su propiedad y se disponga de un Centro de Datos.

La doctora Sdenz Madrigal interviene y sefiala que en algin momento, se habia hecho referencia
al tema de algunos servicios en la nube, consulta si estan contemplados en la primera etapa, si
este es el momento de incluir ese analisis y como se esta visualizando.

Responde el Ing. Rodriguez Arce que se esta en la segunda etapa y se inicio con una valoracion,
de cuéles servicios son los mas factibles de subir a la nube y pareciera que el correo, es el
principal servicio. En este caso, se ha hecho un analisis, por ejemplo, la Contraloria General de
la Republica y el Ministerio de Ciencia y Tecnologia (MICIT), ubicaron el correo en la nube. En
este proceso, basicamente, lo que ha estado revisando es la Ley de Proteccion de Datos, dado que
es un tema sensible que se esta analizando con el MICIT. La proxima semana se tendrd una
reunion con los funcionarios de esa Institucién, con el criterio legal suficiente para que se pueda
ubicar esos servicios en la nube. Igual se tiene un Sistema de Informacion, dado que son
elementos que visualizan que en la nube se pueden gestionar sin ningn problema. Ademas se
esta analizando, cuéles son los servicios donde se iniciaria el proceso de gestion en la nube.
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La Arg. Murillo Jenkins indica que lo recomendable seria tener algunos servicios en la nube y
otros quedaran en el Data Center. Lo que se esta definiendo es lo que se ubicaria en la nube.
Hay aspectos que se tienen claros, pero para determinar esa separacion, se tiene que determinar la
parte legal, en cuanto a la proteccion de datos, porque se tiene que definir, qué se puede ubicar
legalmente en la nube y que elementos, pareciera que las leyes no lo permite.

Continua el Ing. Rodriguez Arce y en cuanto a la etapa uno, recuerda que corresponde al
reforzamiento de la plataforma y el sitio donde se ubican los equipos, estd en ejecucion, se
elaboro el cartel y el estudio de mercado. Respecto de ese estudio se han recibido ofertas, tanto
de instituciones privadas como publicas, por ejemplo, la empresa de Servicios Publicos de
Heredia, realizaron una oferta interesante en cuanto a costos y el Instituto Costarricense de
Electricidad (ICE), también ofertd.  Son dos instituciones que la Caja, las podria optar via
convenio. En la primera etapa, la licitacion esta en proceso, incluso, se coordin6é con la
Direccién de Aprovisionamiento de Bienes y Servicios, para que sea la Gerencia de Logistica la
que realice el proceso y, por la cuantia, se tendria que presentar a consideracion de la Junta
Directiva; ademas, se tendra que realizar una reunion con el Ente Contralor para analizar el tema,
porque el proceso del traslado de todos los equipos, que se tienen actualmente en CODISA a otro
lugar, el proceso resulta un poco complejo. En ese sentido, la Contraloria General de la
Republica, ha entendido esa complejidad y se realizara una reunién con los funcionarios del Ente
Contralor, para analizar posibles escenarios de contratacion de este servicio. Destaca que existe
un plan de capacidad previo para estas dos etapas. Aclara que el plan de capacidad, es un
proceso donde se analiza la capacidad requerida de la Plataforma Tecnoldgica, para soportar los
Sistemas de Informacién y permite cuantificar el volumen y conocer cdmo se comportaran los
Sistemas de Informacién. Se definio el alcance de ese plan y el objetivo principal, es proyectar la
capacidad futura, no es lo que se tiene ahora, sino que el plan de capacidad, tiene que tener la
suficiencia para poder proyectar a cinco afios, cual es la infraestructura que la Caja requiere, para
poder soportar Sistemas de Informacion y ya se tienen los primeros resultados preliminares e,
incluso, se envid a todas las Gerencias, un instrumento en el cual se pueden comunicar las
necesidades de procesamiento y almacenamiento. En poco tiempo se presentara el analisis del
EDUS hospitalario o el Expediente Hospitalario, de manera que se debe dimensionar cual es la
capacidad requerida y el alcance de esa plataforma, para irlo considerando en el proceso que se
desarrolla; dado que no se pueden determinar, como procesos separados sino hay que definir la
integralidad para poder dimensionar, adecuadamente, que es lo que se va a comprar como
Institucion. Desde el 10 de febrero de este afio, se envid a las Gerencias y aun no se ha recibido
la informacién. Repite, esta en proceso de analisis el requerimiento por parte de cada una de las
Gerencias.

Adiciona la Arg. Murillo Jenkins que se esta buscando informacion, para determinar el tamafio de
lo que se necesitara, para buscar opciones y cuantificar los costos.

Continda el Ing. Rodriguez Arce y sefiala que se estd solicitando que la dimension sea a
mediano plazo, porque el servicio que se va a contratar, se necesita que sea flexible y pueda ser
incremental, para ese aspecto se ocupa una base de esa informacion, para lograr dimensionarlo
adecuadamente. Para poder conocer el almacenamiento y el procesamiento, hay que establecer
sistemas de monitoreo y ese es uno de los procesos gque con la intervencién de tecnologias, se ha
depurado un poco méas. Ademas, de las necesidades de recurso, se requiere ir definiendo
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pardmetros para determinar, cuél es el rango donde las aplicaciones funcionan bien o cuando
empieza a generar problemas a los usuarios. Este analisis de capacidad lo estan realizando sobre
210 servidores, que son los que operan y soportan la plataforma tecnoldgica principal. En total
son 258 servidores, por ejemplo, ocho servidores son de soporte y no son indispensables. El
trabajo lo estan haciendo sobre 210 servidores y se ha recolectado la informacion, para ir
dimensionando esa capacidad, ese proceso corresponde a la primera etapa. En la segunda etapa
se realizar el andlisis de capacidad, hay una directriz del MICIT, que promueve que las
instituciones utilicen su plataforma tecnolégica en la nube, en ese sentido es la relacion que se ha
hecho con el MICIT y es importante que como Decreto-Pais, se exhorta a las instituciones a que
muevan las partes o se ubigquen los sistemas de informacién en la nube.

En cuanto a una consulta del Director Devandas Brenes, tendiente a conocer si existe algin
riesgo de que al ubicar informacion en la nube se pierda, responde el Ing. Rodriguez Arce, que lo
que se pacta es nivel de disponibilidad. Como la estrategia es tener un sitio principal en la nube
y un sitio alterno, como ejemplo, en la tierra, se minimiza ese riesgo de que la informacién sufra
algun percance. La idea es que la informacion se replique como un espejo.

En cuanto a la consulta del Dr. Devandas Brenes, agrega la Arg. Murillo Jenkins que la idea es
que en la nube, haya una informacién y en la tierra otra, es un espejo Yy si algo sucede en la
nube, se tiene el respaldo en tierra.

Aclara el Ing. Rodriguez Arce que la informacion se clasifica y si se determina sensible, tiene que
estar ubicada en los dos lugares, incluso, se duplica.

Respecto de una inquietud del Director Loria Chaves, en el sentido de si existe un sitio alterno
que replica, indica el Ing. Rodriguez Arce que no, porque se tiene un unico sitio.

Continua el sefior Loria Chaves y manifiesta su preocupacion, en el sentido de que la Caja esta
mas atrasada que cualquier banco, que la Cooperativa de Empleados de la Caja COOPECAJA,
dado que tiene la informacién en un sitio en San José y otro en Heredia, que es el alterno. Por
otro lado, si se indica que el asunto es muy complejo, trasladar los equipos de donde esta a otro
lugar y, eventualmente, se construird un sitio propio para la Caja. Reitera su preocupacion, en el
sentido de trasladar los equipos, porque seria realizar un doble cambio, no es sencillo y podria
provocar problemas de operacion.

Sobre el particular, indica el Ing. Rodriguez Arce que se valoro trasladar el equipo, dado que el
contrato se firmo en el afio 2009 y se prorrog6 el méaximo que permite la Contraloria General de
la Republica, entonces, hay que explicarle al Organo Contralor, cuél es la complejidad de este
proceso Y el riesgo, porque es como se sefiala, que solo se tiene un sitio y ese aspecto lo hace mas
complejo, si se tuvieran los dos sitios trabajando, seria trasparente trasladarse o no a otro sitio,
porgue se tiene un respaldo, pero con las condiciones actuales de solo un sitio, la situacion es mas
compleja, porgque no se puede dejar de prestar el servicio por una semana; por ejemplo, que el
Sistema Centralizado de Recaudacion (SICERE) no funcione; en esos términos se proyecta
iniciar el esquema. En otro capitulo, sefiala que no se tenian estudios de mercado y en esas
ofertas, los mismos proveedores indican que se corre un riesgo Yy el costo es muy elevado, porque
se tiene que tener un sitio donde se realice el pivoteo de pasarse a otro lugar, pero se tiene la
informacion suficiente, para plantearle a la Contraloria General de la Republica el requerimiento,
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en términos de que se debe ampliar el espacio donde esté el Data Center, mientras se concluye las
fases de que se tenga un sitio principal y uno alterno.

En cuanto a una pregunta de la Directora Soto Hernandez, responde la Arg. Murillo Jenkins que
para construir un Data Center para la Caja, se tiene que realizar los procesos correspondientes a
permisos, planos y por esa razon no se proyectd en el corto plazo. Hay un lote que se habia
adquirido producto de una accién de pago de PROPLAX, en el Cruce de San Antonio de Belén,
es un lote con muy buenas condiciones y se esta visualizando, aunque tal vez salga mejor no
construir y seguir alquilando. Lo plantea porque es una opcién que hay que se tiene que
determinar y analizar y si se descarta hay que definir por qué.

El Ing. Rodriguez Arce prosigue y sefiala que como parte de este trabajo, se han realizado
sesiones con el Instituto Nacional de Seguros (INS), con los Bancos Popular, de Costa Rica, con
la Refineria Costarricense de Petroleo (RECOPE), incluso, tiene en construccion de su Data
Center. También se han realizado gestiones con INTEL y ha dado algunas recomendaciones, por
ejemplo, Caja de Ande y otras unidades como parte del proceso de diagnostico. Destaca que se
va a realizar una sesion de transferencia de conocimientos, con proveedores de esta naturaleza de
servicios para dimensionar el alcance, porque tal vez no toda la informacion se tenga que ubicar
en la nube, dado que se tendrad que dejar alguna informacién en la tierra. Por otra parte, se esta
haciendo el proceso de transferencia de conocimientos con algunos proveedores. Para finalizar la
tercera etapa, lo que esté analizando es la viabilidad y la factibilidad, de modo que hay que hacer
un analisis mas detallado, para la construccidon e iniciar la operacién con el Data Center, porque
implica una fase de disefio, planos de construccidn e inicio de sus operaciones.

Abona la Arg. Murillo Jenkins que la Direccion de Arquitectura e Ingenieria (DAI), esta
trabajando en esa propuesta.

Continua el Ing. Rodriguez Arce y anota que la solucion se debe analizar si es costo-efectiva, en
términos de que la Institucion tenga un Data Center propio versus un servicio. Como conclusion
general, la plataforma es necesaria para continuar prestando los servicios e incrementar una
mayor cantidad de servicios, principalmente, a usuarios finales e internos. Hay un riesgo actual
importante y es como se comento de tener un solo sitio, se tiene que ir a un sitio principal y a un
sitio alterno y es un tema que es prioritario. Como parte de la gestion de la Direccién de
Tecnologias, ahora hay dos temas o dos proyectos significativos que son el Modelo de Gobierno
y este proyecto, porque es la base para poder impulsar, tecnolégicamente, algunas iniciativas que
se tienen en este momento.

En cuanto a una consulta del Director Devandas Brenes, tendiente a conocer como empata el
tema con el Proyecto de Registro de Planillas (RP) de la Gerencia Financiera, la Arg. Murillo
Jenkins responde que el RP, es un software para administrar la parte financiera contable y
administrativa. Ademas, el Plan de Innovacion era el Registro de Planillas y Modernizacién del
SICERE, este tltimo esta contenido en la Plataforma. El RP se puede adquirir en la tierra, con el
software se opera en la plataforma de la Caja o se le puede comprar una solucién en la nube,
aunque tiene otro costo. Esas dos opciones de si se deja dentro del proyecto o lo hace la nube, se
estd analizando en la Fase Cero del Proyecto de la Gerencia Financiera. El software del RP, se
puede comprar para la tierra o para la nube o una parte para la tierra y otra para la nube. Hay
distintas combinaciones, pero ese aspecto se definira en la fase cero.
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El Director Barrantes Mufioz manifiesta que el proyecto, es un tema estratégico y de
fortalecimiento de la infraestructura. Le parece que sobre el proyecto seria conveniente tener la
ruta critica de la etapa, para efecto del seguimiento, esta seria la primera observacion. La
segunda, se relaciona en el sentid de que este es un proyecto clave, pero la perspectiva estratégica
del desarrollo de todo lo que es tecnologias de informacién en la Institucion, trasciende a otros
temas; es decir, lo que sefialaba la vinculacion con el Registro de Planillas y el EDUS. Le parece
que deberia existir, en un momento en que en la Junta Directiva, se lograra conocer esa
perspectiva mas global de como determinar el desarrollo de tecnologias de informacion, a cuatro
afios plazo o mas. Como ejemplo, si se analiza lo que origina este proceso actual, fue un
fuertisimo y contundente informe de la Auditoria, que englobaba también muchos otros aspectos.
Le parece que es importante darle seguimiento a la perspectiva de proyecto de tecnologias de
informacion, desde la perspectiva de atencidn de todas las falencias que se ubicaron. Hubo un
primer informe, pero debe haber un informe mas comprensivo de toda la problematica, porque
también hay temas que como el que se analiz6 el otro dia, en la reunion de la Comision de
Tecnologias, se involucran temas de recurso humano y organizacion, entre otros. Ademas, le
parece importante que se conozca cémo se estan abordando un conjunto de temas, porque es la
manera de atender el proceso y de generar los apoyos, que desde Junta Directiva se pueden
requerir para ese proceso.

La sefiora Presidenta Ejecutiva recuerda que el tema de tecnologias de informacion tiene muchas
aristas, se han presentado informes generales e informes especificos. Ademas, de informes de
avance de los temas generales, pero conforme se va teniendo mayor conocimiento e informacion,
surgen mas dudas y mas necesidad de ir articulando los procesos, que se han definido de caracter
institucional, porque no se determinan que son de responsabilidad de una sola Gerencia. Uno de
los temas para el dia de hoy, esté referido a la atencion del articulo 10° de un informe de avance
del Proyecto de Fortalecimiento e Infraestructura de la Plataforma Tecnoldgica, pareciera que es
un informe muy pequefio, pero se determina que no lo es y, también, es muy sensible y por ese
aspecto, se considerd que era importante se analizara en detalle, porque es un punto estratégico
para la Institucion.

Por su parte, al Director Gutiérrez Jiménez le parece que es el momento de mapear, por lo que
determina conveniente, que se realice una presentacion del tema en la Junta Directiva y
determinar lo que se esta haciendo en la parte del EDUS vy la Plataforma; ademas, como avanza el
Proyecto de Innovacion Tecnoldgica y el Registro de Planillas de la Gerencia Financiera, de
manera que al estar presente el Gerente Financiero, se presente el mapeo de la gestion
informatica. Le parece que la presentacion se realice en seis u ocho filminas, para que se muestre
un mapeo de todo. Ese aspecto permitira que no solo a los que estan en la Comision de
Tecnologias, sino a todos los Miembros del Organo Colegiado entender, porque de lo contrario,
como se esta recibiendo tanta informacion que se esta solicitando, ahora, tiene una gran
preocupacion de tema especifico, estratégico y de un alto riesgo, porque si esa estructura sufre
algun percance, la Institucion, eventualmente, pierde toda la informacion.

El Director Loria Chaves sefiala que el tema es mas complejo, en la Caja que en ninguna otra
institucion. Le preocupa mucho el asunto porque cuatro afios de gestion de la Junta Directiva, se
terminan muy pronto; entonces, pasa ese tiempo y la situacion se mantendra muy parecida a la
que se tenia hace cuatro afios atrds. Considera que hay que fortalecer mucho la Comision de
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Tecnologias, porque cree que ahi se avanza institucionalmente. Esta claro que lo que estan
viendo hoy, es el tema de la plataforma, pero cuando se empieza a determinar el universo es
preocupante, porque se ocupa analizar como estan las redes, en todos esos trabajos en los
hospitales, en la Caja, entre otros. Se puede asegurar que en muchos lugares, hay que crear las
redes nuevas, y lo conoce porque ha conversado con muchas personas. Por ejemplo, en el
Hospital Calderon Guardia, se indica que el Hospital va a colapsar, porque la red se hizo hace
quince afios, ademas, como los hospitales se van construyendo en partes, ese aspecto afecta. Es
un tema muy complejo, porque considera que hay que hacer el diagnostico y este es un asunto
que converso con dofia Gabriela Murillo y con don Rolando Barrantes, respecto de como estan
las redes. Le parece que la Junta Directiva por medio de ese diagnostico, puede darse cuenta,
por ejemplo, que el 40% de las redes hay que modificarlas. Por otro lado, esté el tema de la
conectividad, dado que se conoce que no depende, necesariamente, de la Caja, habra necesidades
de una capacidad mayor de conectividad. En algunos lados que no estan ni siquiera en el pais,
que el ICE no las tiene, ni otra institucion y se debe determinar como se resuelve el problema, si
se hace por medio de sitios de plataformas también regionales, pero es un asunto que se tiene que
definir. El otro tema es el equipamiento que tiene que ver con Redes, pero son los equipos que
tienen, de pronto se dan cuenta que les faltan 100.000 computadoras, porque la vida util se les
acabd. No estan ingresando al Registro de Planillas y es lo basico de cada Centro, le preocupa
porque después se tiene el software y no como aplicarlo, porque no estan funcionando las Redes.
Por otro lado, considera que la Institucion es tan grande y tan compleja que el equipo que se tiene
de tecnologias, deberia modificar su estrategia y ser un equipo mas administrador, mas director y
no hacer procesos que existen, porque en ese desgaste que han tenido que hacer, posiblemente,
se ha perdido la perspectiva del tema. Ese diagndstico completo e integral, es fundamental para
determinar como va a funcionar el RP con el SICERE y deméas. Considera que la Comision
después de Semana Santa, deberia de sesionar de nuevo para ir preparando un informe mas
integral a la Junta Directiva, porque si se empieza a hacer referencia de la plataforma y se conoce
gue es muy importante, porque no hay otros sitios para que se replique la informacién. Le
parece que el tema es importante, pero se estd analizando una parte del problema y, entonces,
mafiana va a surgir otra pregunta y, también, otras dudas sobre el otro tema; reitera que ese
diagnostico es fundamental.

Interviene el Ing. Zamora Moreira y explica lo que se ha denominado Modelo de Gobierno de
Tecnologias de Informacion, en el sentido de que las intervenciones que han hecho se relacionan
exactamente con el tema de tecnologias y, proximamente, se presentara a la Junta Directiva, una
propuesta del abordaje que se quiere impregnar al tema porque, especificamente, lo que es la
agenda estratégica digital, donde estan contenidos todos esos proyectos que son estratégicos para
la Institucion, estan involucradas todas las Gerencias y tienen que aportar, por ser un proceso
transversal, para atender y gobernar las tecnologias, es lo que también tiene que establecer un
modelo de gobierno, sea que se tenga en el tiempo un hibrido, para lograr atender algunos
aspectos, pero después también se convierte en administradores de las soluciones, para llevarlas
hacia adelante. Especificamente, hay un punto importantisimo, al que se le denomina un modelo
operativo de tecnologias de informacidn, en el que estan involucrados los actores estratégicos de
la Institucion, para la toma de decisiones en esos proyectos estratégicos. Como ultimo punto se
tiene la oportunidad de dar la informacién de cual es la diferencia, cuando se indica que la
informacion se ubica en la nube y en la tierra. Por ejemplo, cuando se indica que la informaciéon
se tenga en la tierra, se continla teniendo servidores, pero los encargados de administrarlos, lo
hacen de una forma distinta y sigue siendo una nube privada administrada por la Caja. Cuando se
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indica en la nube como servicio, no significa que no sean computadoras, igual se tienen
servidores, pero el modelo de servicio es diferente, es la Gnica diferencia.

El Ing. Rodriguez Arce interviene y sefiala que en esta propuesta se estan incluyendo, elementos
de infraestructura, base de datos, redes, equipamiento y todos los aspectos que se requieren, para
que el proyecto se dimensione en forma integral. Este es el primer informe de avance que se
presenta a la Junta Directiva sobre el proyecto, ademas, estan totalmente de acuerdo con don
Adolfo Gutiérrez, en que va a llegar el momento que se requiere plantear, especificamente,
algunos elementos para que la Junta Directiva los conozca y los pueda valorar.

Respecto del acuerdo, comenta el licenciado Gutiérrez Jiménez que se indicd que este es un tema
indispensable, que se tiene un riesgo Yy sensibilidad muy elevados, entonces, indicado ese aspecto
y no tener soluciones, le preocupa porque el tema se presentd. Lo menciona por el acuerdo,
porgue un aspecto son las conclusiones y otro es el acuerdo.

Aclara la doctora Sdenz Madrigal que a lo que se refiere don Adolfo Gutiérrez, es a como
fortalecer el acuerdo.

ContinuGa el Director Gutiérrez Jiménez y sefiala que el dia de mafiana, colapsa el Data Center y
se preguntaran si el informe se recibio, pero no se instruyo, para la solucién del problema o no se
solicito, porque el acuerdo no lo indica. Le parece que se debe salvar la responsabilidad de la
Junta Directiva, por lo que el acuerdo deberia indicar que el problema fue conocido y se instruye
a la administracion, a la Direccién de Tecnologias de Informacion y a quien corresponda, para
que se presente en un plazo determinado soluciones del tema, o las acciones que se deben de dar,
0 que se le traslada a la administracion, al Consejo de Gerencia o0 a la Presidencia Ejecutiva para
que se tomen las acciones de inmediato.

Sefiala la sefiora Presidenta Ejecutiva que quizas la administracion hizo un planteamiento de
corto, mediano y largo plazo; obviamente, estan en el periodo de corto plazo, aunque se esta
trabajando en todas las fases, pero los resultados no se van a tener en el corto plazo.

Por consiguiente, se tiene a la vista el oficio N° GIT-9812-2015 (0193-2015), del 5 de marzo del
presente afio que firma la sefiora Gerente de Infraestructura y Tecnologias y que, en adelante se
transcribe, en lo conducente:

“En atencion a lo instruido en el articulo 10° de la sesion N° 8751, para conocimiento y
consideracion de la Junta Directiva, presento informe de Avance del Proyecto de Fortalecimiento
de la Infraestructura de la Plataforma Tecnoldgica Institucional, elaborado por Ing. Manuel
Rodriguez Arce, Subgerente Interventor DTIC a la vista en oficio TIC-0112-2015 anexo.

I Resumen Ejecutivo:
1. Estrategia de Abordaje
En Mayo 2014, se da la Intervencion de la DTIC, en donde uno de los puntos a atender por parte

del equipo interventor es el Proyecto de Fortalecimiento de la Arquitectura de la Plataforma
Tecnologica Institucional (Centro de Datos), nombre con el cual se ha identificado el proyecto
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para dotar a la Institucion de un nuevo centro de datos principal y un centro alterno, el cual se
propone abordar en un esquema por etapas, de la siguiente manera:

Etapa I: contempla el proceso de Reforzamiento de la Plataforma Actual, mediante la
adquisicién de equipo de almacenamiento y procesamiento, que permita a la DTIC estabilizar los
servicios que se brindan y optimizar la plataforma actual, dando un soporte adecuado a la gestidn
de las TIC en el corto plazo. Ademaés, implica la atencién al informe de la Contraloria General de
la Republica (CGR) DCA-1899-2014 respecto a la situacion de hospedaje de la plataforma
actual.

Etapa I1: pretende habilitar un centro de datos como servicio, y un Sitio Alterno bajo operacion
de laDTIC.

Etapa I11: busca evaluar la factibilidad y rentabilidad que podria tener la Institucion al construir,
equipar y operar un Sitio Principal Propio y continuar disponiendo de un Sitio Alterno bajo la
modalidad de servicio.

Transversal a cada una de estas etapas, esta la ejecucion del Plan de Capacidad para dimensionar
las necesidades tecnologicas para suplir la demanda desde la perspectiva de “negocio”,
entendiendo este como las necesidades de crecimiento e innovacion de los usuarios de acuerdo a
sus planes técticos gerenciales.

2. Actividades Etapa I: Reforzamiento de la Plataforma Actual

Al ser un proceso de tanta relevancia para la prestacion de los servicios tecnoldgicos
institucionales, se solicitd a la Direccion de Aprovisionamiento de Bienes y Servicios el apoyo
administrativo para que este proceso licitatorio sea realizado desde esa direccion.

Por otro lado, se gestiond la realizacion de un estudio de mercado que permita determinar la
viabilidad de realizar una migracion del centro de datos actual a uno nuevo, para lo que se invito
a participar a las empresas CESA, GBM, SONDA, ESPH. .

3. Actividades Etapa 11 y Etapa 111

Las actividades correspondientes a la Etapa Il y Ill, dependen de una serie de estudios
preliminares que se podran iniciar cuando se obtengan los primeros resultados de informacién de
la Etapa I, donde se espera obtener insumos importantes para dar continuidad al proyecto.

De manera general se tiene conceptualizados aspectos que deben considerarse en la Etapa Il del
proyecto, tales como:
e Definir esquema de servicios requeridos
Estableces acuerdos de servicios a contratar.
Analizar esquemas de licenciamiento
Establecer especificaciones técnicas
Realizar proceso licitatorio
Habilitacion de Centro de Datos como servicio.
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En el caso de la Etapa Ill, se encuentran una serie de acciones a tomar en consideracion, para
asegurar que esta etapa deba ser ejecutada. Tal es el caso de la realizaciéon de un estudio profundo
y detallado de factibilidad y viabilidad, donde se consideren no solo los aspectos referidos a la
construccion de un centro de datos, sino a las implicaciones de su operacion. De acuerdo a estos
resultados, si la alta administracion considera que es la mejor alternativa para la institucion, se
deben gestionar las acciones propias de un proceso constructivo.

En el informe anexo se detallan las acciones ejecutadas a la fecha para cada Etapa y estado del
proyecto.

Il Recomendacion:

De acuerdo con lo expuesto y teniendo a la vista el informe N° TIC-0112-2015, la Gerencia de
Infraestructura y Tecnologias recomienda a la Junta Directiva, dar por recibo el informe de
avance del Proyecto de Fortalecimiento de la Arquitectura de la Plataforma Tecnologia

Institucional (centro de datos) ...”,

habiéndose hecho la presentacion pertinente y con base en la recomendacion de la arquitecta
Murillo Jenkins, la Junta Directiva —en forma unanime- ACUERDA:

1) Dar por recibido el informe de avance sobre el Proyecto de Fortalecimiento de la
Arquitectura de la Plataforma Tecnoldgica Institucional.

2) Instruir a la Gerencia de Infraestructura y Tecnologias la presentacion de informes periddicos
sobre el estado del proyecto; en ese sentido se solicita que el proximo informe se presente en
un plazo de tres meses.

Sometida a votacion la mocion para que la resolucién se adopte en firme es acogida
unanimemente. Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

La arquitecta Murillo Jenkins y los ingenieros Rodriguez Arce y Zamora Moreira se retiran del
salon de sesiones.

ARTICULO 19°

Se toma nota de que se reprograma para la proxima sesién ordinaria la presentacion de los
asuntos que se detallan:

1) Proposiciones y asuntos varios de los sefiores Directores.
a) Planteamiento del Director Barrantes Mufioz:
i) Impacto de las listas de espera en la prestacion de los servicios de salud de la

CCSS (anotacion: la presentacion de la Gerencia Médica esta programada para el
26 de marzo del afio 2015).

120



N° 8768

b) Planteamiento del Director Loria Chaves: en relacion con el sistema co-pago de las
atenciones especializadas en el Centro Nacional de Odontologia.

c) Planteamientos de la Directora Alfaro Murillo:

- Copia de los Informes completos sobre cumplimiento del Acuerdo entre el
Ministerio de Hacienda y la Presidenta Ejecutiva de la CCSS en relacion a la
deuda del Estado con la Institucion, con fecha 25 de agosto del afio 2014.

- Copia del Informe detallado de la metodologia de célculo consensuada entre
ambas instituciones para certificar el monto actualizado de la deuda. Este
producto tenia como fecha de cumplimiento el 25 de noviembre del afio 2014.

- Monto actualizado de la deuda del Estado con la Caja.

- Informe con el primer conjunto de medidas sobre los rubros de mayor consenso y
relevancia relacionadas con los instrumentos y mecanismos de financiamiento y
pago para que el Estado atienda la deuda.

- Atencion articulo 14° de la sesion N° 8762, celebrada el 5 de febrero del afio
2015, en relacion con aseguramiento agentes del INS (Instituto Nacional de
Seguros); solicitud presentacién informe escrito.

Il) Auditoria.

a) Nota del 9 de febrero del afio 2015, firmada por el Auditor y Subauditor: Informe
gerencial sobre actividad desplegada por la Auditoria durante el periodo 2014.

A las dieciocho horas con cuarenta y cinco minutos se levanta la sesion.
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